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ZADAVATEL:	Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a stavebnictví 
Sídlo:	Roškotova 1225/1, PSČ 140 21, Praha 4 
IČ:	47114321	
Veřejná zakázka:     Výstavba, implementace a technická podpora Integrovaného Centrálního 			      Informačního Systému (ICIS) OZP 	

Ev. č.:	 	       480816
Č.j. zadavatele:        OZP-VZ-2014-004

V Praze, dne 24. 7. 2014

Dodatečné informace k zadávacím podmínkám


Výše uvedený zadavatel Vám v souladu s ust. § 49 zák. č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon“) sděluje následující dodatečné informace k zadávacím podmínkám vztahující se k výše uvedené veřejné zakázce.


Dotaz uchazeče 
V zadávací dokumentaci (kap. 3.3.3 Studie proveditelnosti) se píše o třech datových centrech (2 redundantní + 1 backup).

· Dotaz č. 1: Chápeme správně, že Zadavatel nechá (při dodržení podmínek zadávací dokumentace) plně v kompetenci Dodavatele návrh specifikace na budoucí HW vybavení nově budované serverovny?

· Dotaz č. 2: Má Zadavatel v současné době ve své IT infrastruktuře nějakou virtualizační technologii? Pokud ano, tak jakou?

Odpověď zadavatele - Dodatečná informace č. 34
Odpověď č. 1:
· Plně v kompetenci Dodavatele je návrh na HW infrastrukturu beze zbytku nutnou pro plnohodnotný provoz navrhovaného informačního systému ICIS (s akceptací zadavatele). Netýká se to však v žádném případě dalších komponent navrhované serverovny jako takové (síťové řešení, včetně switchů a hub(ů),  záložní zdroje napájení, RACK skříně). 

Odpověď č. 2:
· VMWARE 5, současná instalace je dedikována pro jiné účely než je poptávaný ICIS a není možno jej pro tyto účely využít.v  současném licenčním uspořádání. 

Dotaz uchazeče 
Podle dokumentace (Příloha č. 21) po "ukončení provozu stávajícího IS se předpokládá, že v jedné ze stávajících serveroven bude umístěná záložní část HW pro ICIS".

· Dotaz č. 3: Kterou „záložní část“ má Zadavatel na mysli? Backup nebo redundantní (parametry 1:1 s nově budovanou)? 

· Dotaz č. 4: Jaké HW parametry a architekturu mají serverovny využívané současným řešením IS?

· Dotaz č. 5: Jak chce Zadavatel postupovat v případě, když stávající serverovny nebudou svými parametry (architektura, výpočetní výkon, backup apod.) vyhovovat doporučené specifikaci HW navržené Dodavatelem?

· Dotaz č. 6: Kde (v jaké lokalitě) bude umístěno třetí datové centrum pro backup? Jde o „vyřazenou“ původní serverovnu (viz Dotaz č. 3)?

· Dotaz č. 7: Jaké parametry bude mít (nebo má) síťová konektivita mezi všemi datovými centry?

· Dotaz č. 8: Jakou technologii/formáty/službu používá zadavatel pro potřeby zálohování a obnovy dat ve stávající IT infrastruktuře?

Odpověď zadavatele - Dodatečná informace č. 35
Odpověď č. 3:
· Zadavatel má na mysli to, že nový systém bude budován v nové serverovně a v jedné ze stávajících serveroven, bude umístěn další „node clusteru“. (redundantní-záložní, školící a testovací) Backup and recovery je řešen nezávisle, viz požadavek na akceptování stávající technologie Networker.
Odpověď č. 4:
· Pro upřesnění dotazu je nezbytné aby dodavatel přesně taxativně vyjmenoval, které základní parametry požaduje sdělit. Očekáváme, že se jedná o parametry typu, příkon, chladící příkon, nosnost na 1m2, atd. 
Odpověď č. 5:
· Zadavatel nepovažuje parametry požadované pro nový informační systém (architektura, výpočetní výkon, backup apod.) za parametry serverovny a navíc zadavatel má serverovny budované tak, aby vyhovovaly všem stávajícím nárokům na datové sály  Kap. V. bod 5, 8 a 13a příloha č.6 ZD, jsou uvedeny všechny požadavky které musí dodvatel akceptovat.
Odpověď č. 6:
· Jedná se o lokalitu OZP Roškotova 1225/4 Praha 4 14021, budova „A“ avšak v jiné části budovy, než je stávající datový sál. Spojené optickým spojem.
Odpověď č. 7:
· Sály budou propojeny dvojitým okruhem 2x10G ETHER CHANEL (komunikace) a dvojitým okruhem FO SM (SAN),

Odpověď č. 8:
· EMC networker Backup and Recovery (včetně technologií deduplikace dat - Datadomain) verze 8


Dotaz uchazeče 
S jakými ESB produkty má zadavatel zkušenosti v IT infrastruktuře, kterou aktuálně používá? Pokud ESB produkt má, jakým způsobem je licencovaný?

Odpověď zadavatele - Dodatečná informace č. 36

Zadavatel v rámci svého centrálního informačního systému nevyužívá žádný ze standardních (licencovaných) produktů ESB.

Dotaz uchazeče 
Příloha č. 25 má obsahovat seznam Zadavatelem držených licencí. Seznam je prázdný. Může Zadavatel seznam doplnit?

Odpověď zadavatele - Dodatečná informace č. 37
Seznam licencí k software, které má zadavatel k dispozici a umožňuje jejich využití, resp. požaduje jejich zohlednění v rámci plnění veřejné zakázky, jsou s ohledem na zde specifikované podmínky Zadavatele, uvedeny zvlášť, a to v kap. II. odst. 2. přílohy č. 6. Zadávací dokumentace (neveřejná příloha na CD nosiči - v obsahu CD označeno jako bod b), tj. od str. 16 přílohy).

Dotaz uchazeče 
Jaké monitorovací nástroje (produkty) používá v současné době Zadavatel ve své současné IT infrastruktuře a předpokládá jejich využití-rozšíření v rámci ICIS?

Odpověď zadavatele - Dodatečná informace č. 38
· vlastní skripty (UNIX)
· systém MONET dodavatel Novicom, dohled sítí a PC serverů
· systém FlowMon  analýza provozu sítí
· sw ManageEngine Applications Manager od AdventNet 
· sw PRTG Traffic Grapher pro Windows servery a stanice
· vzdálený dozor WAN až na hraniční přepínače a směrovače od O2
· Telefonica Business Solutions spol. s r.o. 
· CAM (Common Array Manager) ORACLE pro sledování diskových polí
· sw PowerChute a LanSafe pro sledování napájení
· Spotlight SQL (DELL)


Dotaz uchazeče 
Jakou představu má Zadavatel o plnění a následné správě dat importovaných ze základních registrů? Preferuje společnou správu pro všechny části ICIS, nebo se o data budou starat jednotlivé moduly samostatně a budou pro to mít odpovídající uživatelské rozhraní?

Odpověď zadavatele - Dodatečná informace č. 39
V současné době zadavatel pro komunikaci s ISZR využívá externí modul (komunikační bránu), která off-line zajišťuje ztotožnění údajů ROB a RÚIAN (AIFO) s údaji v registrech stávajícího IS (IZOP).  
Viz kap. I. A. odst. 12  přílohy č. 6 ZD „Objednatel předpokládá využití některé z ESB platforem pro zajištění bezpečné a customizovatelné platformy pro implementaci integračních řešení.“
Viz Studie proveditelnosti kap. 3.2 (str.18): „Oblast řešení „Registry“ obsahuje procesy podporující centrální evidenci osob, institucí a kontaktů včetně evidence poskytovatelů zdravotních služeb. Z hlediska podpory ICIS jde především o moduly obecného registru, kde jsou informace společné napříč celým systémem, následná specifika pro použití kontaktu v dané situaci (role) jsou rozšířeny v jednotlivých modulech. Registry dále obsahují obecné nástroje sdílené napříč moduly, jako je výběr dat, nástroje hromadné korespondence a společné kontroly údajů v registru, apod. Očekává se úzká provázanost s datovou strukturou obecných modulů ERP.“
Viz Studie proveditelnosti kap. 3.2 (str.14) : „Komunikační infrastruktura (Enterprise Service Bus) – integrační platforma propojující ICIS s okolními systémy pomocí nejrůznějších rozhraní. Realizuje většinu externích B2B rozhraní (např. rozhraní na banky, orgány státní správy, VAKUS, základní registry, apod.) pokud je to možné uskutečňovat „automatizovaně“.  V odůvodněných případech může být s výhodou využita rovněž jako integrující prvek některých vnitřních bloků ICIS.“

S pozdravem

Mgr. Gabriela Hinková
v.z.
JUDr. Jaroslava Bursíka, advokáta
v.z. zadavatele
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