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Piiloha &, 1 ,Névrh smlouvy*
k dokumentu ,,Vyzva k jedndni v JRBU“ veiejné zakazky Piesmérovini portdli CSOB pa portal OZP*

Smlouva o vyvoji a implementaci software
uzaviena v souladu s § 2586 a nisleduj icimi obdanského zakoniku.

Smluvni strany

Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancl bank, pojistoven
a stavebnictvi

se sidlem Rogkotova 1225/1, Praha 4, 140 21

1¢: 47114321 DIC: CZAT114321

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Mastskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 7232

statutdrni zastupce: Ing. Ladislav Friedrich, CSc., generaln] Feditel
Zastupce pro vécnd jedndni: Ing. Bohuslav Tvrdy
tel.: +420 261 105 540
mail: bohuslav.tvrdy@ozp.cz
Bankovni spojeni: KB Praha
Cislo tttu: 18432071/0100
Platce DPH
(dale jen ,,Objednatel”) na strané jedné
a
KOMIX s.r.0.
se sidlem Praha 5, Holubova 1, PSC 150 00
1C: 47117087 DIC: CZAT117087
zapsand v obchodnim rejstiku u Méstskeho soudu v Praze, oddil C, vloZka 12440
statutdrni zistupce: Ing. Tomé&3 Rutrle, jednatel spole€nosti
osoba opravnénd k jednéni: Zita Nyklova
tel.: +420 257 288 211
fax.: +420 257 288 221
e-mail: nyklova@komix.cz
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a.s.
Cislo gtu: 2108559139/2700
Platce DPH

(dale jen ,,Zhotovitel) na strand druhé,
(déle spole¢né jen "Smluvni strany" nebo "Strany")

uzaviraji tuto

smlouvu o vyvojia implementaci software
(dale téZ ,Smlouva®)

g ———ea ]



Preambule

yzhledem k tomb, ze:

1.

Objednatel prohlasuje, ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou 8 zapsanou podle geskeho
prz’ivniho fadu v obchodnim rejstiiku Mastského soudu v Praze, oddil A, vioZka 7232, aZe
spliuje ve¥keré podminky 2 pozadavky V¥ této Smiouve stanovené, aje opravnén tuto
Smlouvu uzaviita fadné plnit zavazky v ni obsaZené.
Zhotovitel prohladuie, 7e je pravnickou osobou Fadné zalozenou a zapsanou podle Zeského
ravniho Fadu v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, ¥ oddile C, tislo
viozky 12440, a % splituie vetkeré podminky apoiadavky v této Smlouvé stanovené, aje
opravnén tuto Smlouvu uzavit 2 adné plnit Zévazky v ni obsaZené.

Smluvni strany uzaviraji wto Smlouvy, aby upravily vzajemnd prava a povinnosti s cilem
poskytnout pevny 23Klad pravniho vztahu.
Pojmy
Akceptace: Akt, kterym Objednatel dava najevo, 3¢ souhlasi stim, Ze Zhotovitel splnil
dodavku Dila nebo jeho tasti definované ve Smlouve. Obvykle tak gini podpisem

,,Akcepta&niho protokolu“ nebo k akeeptaci dojde na zaklad spinéni podminek
uvedenych ve Smlouve.

Akceptatni protokol: Dokument podepsan)" oprévnén)'(mi osobami za obs Smluvni strany

Dokument jé potvrzenim o akeeptaci pinéni dodavky Zhotovitele speciﬁkované

v pistuiné Smlouvé nebo obsahuje informaci © tom, e Objednatel toto plngni
neakceptoval, vietnd uvedeni davodu neakceptace.

Analyza: Cinnost pfi vytvafend Dila, jejimZ vystupem J¢ podrobné zadavaci dokumentace

vymezujict rozsah Dila schvalovand uzivatelem Objednatelem. Jednd se predeviim

0 urivatelské poiadavky, popis funkei, datového modely, algoritmﬁ, obrazovek

a vy’stupnich sestav, rozhrani na okolni systémy- Analyza nezahmuje Zinnosti a vystupy;
Iteré jsou predmétem technologie vyvoje, navrhové modely a zadanik programovéni, 4.
vyvojovou dokumentaci, kterou urivatel Obj ednatel neschvaluje.

Autorské dilo Zhotovitele: ,Autorské dilo Zhotovitele” je souhmny pojem omatujict

Autorské texty Zhotovitele a Software Zhotovitele (pro agely teto Smlouvy jen .bilo™)
spec'\ﬁkované nize v textu & piilohach této Smiouvy-

Autorskeé texty Zhotovitele: Za ,Autorské texty Zhotovitele™ s€ povazuji dita v textové
forme vytvoi-ené Zhotovitelem, zejména vystupy analyz, studie, dokumentace ¥olici
materidly, metodiky 2 pracovni postupy-

Clovékoden: ZAkladnt tasova jednotka pro plénovéni a méfeni skutetné odpracovaného

tasu pracovnika, za 1 Hovekoden je povaiovz'ma prace 1 tloveka vtrvani 8
(osmi) hodin.

Dokumentace software: ,Dokumentace software” znamend dJokumenty Vv anglickém nebo
teském jazyce, Kkteré maji byt dodany Zhotovitelem amaji byt urdeny pro pouZiti ve
spojeni S€ Software, vietnd viech urivatelskych piirudek, navodd, licen&nich
dokumentl ajakékoliv g4sti téchto Dokumentl. Hovofti-lise ¥ této Smiouvé 0 Software,
plati tato ujednani v odpovidajicim rozsahu i pro Dokumentaci.

Formalni pedostatek: Formalni nedostatek je takovy nedostatek, Kktery neni vicnym
nedostatkem. Formalnimi nedostatky jsou napf. nepresné texty na obrazovee, vzhledové
vady, pouZiti odligného fontu nebo nevhodné Sablony u dokumenty, nedostatky
stylisticke nebo gramatickeé, nedostatené vystizng nazev nebo chyboveé hiageni atp-

Hardware: ,,Hardware“ znamend nezbytné vybaveni Kk fungovani dodaného Software, ktery
ie definovéan touto Smlouvou.

Implementace: Implementaci se rozumi provedeni ginnosti poﬁebn)'(ch k Gplnému vytvoteni
a uvedeni Software Zhotovitele nebo jeho gasti do provozu- v ptipad?, %e je pedmétem
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Smlouvy dodani Software jiného vyrobce (viz Software tfeti osoby), rozumi se
implementaci jeho instalace v prostfedi Objednatele a provedeni nezbytnych nastaveni
tak, aby byl Software provozuschopny v prostfedi Objednatele.

Kontrolni den: Jde o jednani na trovni vedoucich projektu, pfi kterém je kontrolovan stav
projektu a stanovovan dal3i postup pro nasledujici obdobi.

Konzultant: Pracovnik Zhotovitele poskytujici odborné informace zaméstnancim
Objednatele v ramci plnéni dle této Smlouvy.

Milnik (etapa): Dohodnuté diléi plnéni, které m4 stanoven termin dokonceni. Toto plnéni
byva zpravidla vyznateno v harmonogramu. Na jeho splnéni miiZe byt vazina platba
(fakturace).

Modul: Cést Dila, ktera je popsand v analyze a oznafend jako modul a schopnd samostatné
funkce nebo schopna funkce ve spojeni s jinymi &astmi Dila.

Pracovnik Zhbotovitele: Za pracovnika Zhotovitele se z pohledu této Smlouvy povazuje
zaméstnanec Zhotovitele nebo Subdodavatel nebo zaméstnanec Subdodavatele.

Problém: Jedn4 se o situaci, kdy pracovnici Objednatele pozoruji chovéni Dila, které dle
jejich presvédéeni neodpovidd specifikaci Dila nebo zplisobuje provozni potize.
Problém miiZe nastat z ritznych pti¢in a nemusi byt nutng disledkem vady dila.

Protokol o splnéni milniku (etapy): V rdmci plnéni a dohodnutého harmonogramu mohou
byt dohodnuty milniky, na jejichZ spln&ni je vézana platba. Protokol o spln&ni milniku,
podepsany zastupcem Objednatele oprévnénym pievzit plnéni definované pro dany
milnik, je potvrzenim o splnéni daného milniku.

Predini: Akt, kdy Zhotovitel piedd Objednateli Dilo nebo jeho &4st definovanou ve
Smlouv& (téZ plnéni) ke zkouZeni na vypoletnich prostiedcich Objednatele nebo
pfipominkdm (v pfipadé dokumentace). O pfedani se sepile ,,Pfedavaci protokol®.

Preddvaci protokol: Protokol, kterym Objednatel potvrzuje pfedani Dila nebo jeho &asti
Zhotovitelem. Protokol obsahuje specifikaci rozsahu pfedavaného plnéni vEetng uvedeni
verzi pfedavanych dokumentd nebo Software.

l'{idigi vybor: Kolektivni orgén vedeni projektu. Nestanovi-li Diléi smlouva jinak, jsou Eleny
Ridiciho vyboru vedouci projektu aoprivnéné osoby uvedené na dané Provédéci
smlouvé za ob& Smluvni strany.

Software tieti osoby: ,.Software tieti osoby* znamend potitalovy program vytvofeny tfeti
osobou adodany vsouladu stouto Smlouvou, knémuZ ma Zhotovitel ve smyslu
ptisludnych ustanoveni AutZ velkerd odpovidajici priva, ve smyslu této Smlouvy
a fadné je plnit.

Software Zhotovitele: ,Software Zhotovitele* je Zhotovitelem vyvinuty Software ve
funk&nim stavu, k némuZ ma Zhotovitel ve smyslu pfislusnych ustanoveni AutZ vedkera
odpovidajici prava tak, aby byl schopen uzavfit a fadné plnit tuto Smlouvu. Za Software
se pro potfeby této Smlouvy povazuji iskripty pro instalaci, spoultni déavek
a monitorovani.

Vada dila: Vlastnost, kterou Dilo podle specifikace mit nemd, nebo brini jeho provozu,
nebo jej omezuje, nebo chybna &i chybéjic funkce Dila. Vada programového vybaveni
se projevuje chybnym chovanim dila tj. chovanim dila, které je vrozporu s jeho
specifikaci — uZivatel miZe pozorovat n&jaky nedostatek vchovani Dila. Vadou
dokumentace je n&jaky jeji formalni nebo vécny nedostatek.

Vécny nedostatek: Vécnym nedostatkem je nespravnd nebo chybéjici funkce Dila tj.
funkce, ktera se chovd odli¥ng od odsouhlaseného zadini nebo jiné odsouhlasené
dokumentace (napt. uZivatelska nebo administratorska piiru¢ka) nebo chyb&jici funkce,
kterd je v odsouhlasené dokumentaci uvedena, ale v pfeddvaném plnéni chybi. V&cnym
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nedostatkem miZe byt i v&cn® nespravnd Cast dokumentace (napf. chybny popis funkce
programu) nebo to, Ze dokument je nelplny.

Zavainy nedostatek: Vada Dila, jejimZ diisledkem je nemoZnost Dilo pouZit ke sjednanému
iidelu. Za zavarny nedostatek se povaZuje i nedostatek, kdy sice Dilo ke sjednanému
ti¢elu pouit lze, ale usili vynaloZené na jeho ptekonéni je pro Objednatele z provoznich
diivodii neakceptovatelné.

Zkufebni provoz: Zkulebni provoz mmamend provoz sredlnymi daty provadény
Objednatelem, a to bud’ v testovacim rezimu, kdy rutinni provoz je zajistn jinou verzi
programového vybaveni, nebo za zvy$eného dohledu zaméstnanci IT Objednatele,
podpofeny zaméstnanci Zhotovitele.

Clanek 1
Predmét smlouvy
1.1 Zhotovitel se zavazuje za podminek stanovenych vtéto Smlouv&, poskytovat
Objednateli nasledujici plnéni:

a)  Vytvofeni a implementace Dila, §. nasledujici plnéni:

. Pfedmétem Smlouvy je propojeni internetovych bankovnictvi skupiny
Ceskoslovenské obchodni banky (dale CSOB) s portdlem OZP ON-LINE.
Propojeni zajisti jednosmémé pfesmérovani z internetovych bankovnictvi
¢SOB na portdl OZP ON-LINE stim, Ze portdl OZP pfevezme ze strany
internetovych bankovnictvi CSOB ovétenou elektronickou identitu klienta.

b)  Zhotovitel touto Smlouvou poskytuje Objednateli k Dilu vyhradni licenci a veskerd
majetkové prava k dilu ke viem zpisobim jeho uZiti, pfedeviim préavo dilo upravit &
zménit (ato jak vlastnimi silami, tak prostiednictvim tfetich osob), dilo roziifovat
a potizovat jeho rozmnoZeniny postoupeni prav ke viem fedenim, vietné customizace

a zdrojovych kéda.
1.2 Podrobna specifikace a rozsah Dila jsou uvedeny v Priloze €. 2.
1.3 Zhotovitel se zavazuje f4dn& provést Dilo podle &lanku 1.1, 1.2 a dal3ich ustanoveni

této Smlouvy a Objednatel se zavazuje toto fadng provedené Dilo prevzit a zaplatit
Zhotoviteli cenu sjednanou ve Smlouve.

Clanek 2
Misto plnéni

2.1 Dilo bude dodino aimplementovéno vsidle Objednatele na adrese: Ro3kotova
1225/1, 140 21 Praha.

2.2 Doba provedeni pfedmétu plnéni je dohodnuta na dobu urditou — 5 m&sict od podpisu

Smlouvy.
Clanek 3
Povinnosti a prava Objednatele
3.1 Objednatel se zavazuje zaplatit sjednanou cenu Dila v souladu s touto Smlouvou za
f4dng& provedené Dilo.
32 Objednatel se zavazuje zajistit pracovnikiim Zhotovitele vstup do svych prostor

vrozsahu pottebném k provedeni Dila a poskytnout Zhotoviteli nutny pfistup
k potfebnym technickym prostfedkim.
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Parafovano:

Objednatel s€ zavazuje zajistit pracovrﬁkﬁm Zhotovitele vhodné a bezpetné podminky
pro vykon préce, ktera bude vykonavana v jeho prostoréch.

Objednatel bude aktivn® spolupracovat pii provadéni Dila dle této Smlouvy.
Objednatel urdi pro kazdou vécnou oblast fesené problematiky kvalifikovanou
a problematiky znalou osobu @ poveti ji spolupréaci s Zhotovitelem.

Objednatel s¢ Zhotoviteli odpovidajici informace a dokumenty
nezbytné pro pinéni zavazki tykajicich se ptedmétu této Smiouvy; zde je vyslovné
sjednano, Ze je na v§luiném uvazeni Objednatele, zda konkrétni pozadovanou
informaci poskytn¢ pez daldibo, neposkytmne viibec nebo zda k jejimu poskytnuti bude
po Zhotoviteli poZadovat uzavieni zviastni smiouvy €i prevzeti zvlasmino zévazku
mitenlivosti. V pripadé neposkytnuti informaci, bez kterych neni moZné plnéni
predmétu Ssmiouvy nebo jeho &asti, je Zhotovitel povinen Objednatele na tuto
skuteZnost upozornit aobé Smiuvni strany jsou povinny vzniklou situaci Fedit
dohodou. Nedohodnou-li se Smluvni strany na rozsahu informac, které dle ndzoru
Zhotovitele je tfeba poskytnout pro tadné spingni predmétu Smlouvy, je Zhotovitel
opravnén od této Smlouvy odstoupit.

Objednate! je povinen respektovat autorska prava tietich osob — vyrobel software =
k Software tfetich osob dodangch na zikladg této Smlouvy.

Objednatel je povinen pbehem provozu Dila dbat na dodrzovani pokynd vyrobcl
jednotlivj{ch technologit ttetich stran, na pravidelné 2 oinné
a sledovéani provoznich parametn'l systému § cilem pedejit tkodam, které by mohly
nastat pii jeho havarii, nebo tyto gkody minimalizovat, pokud nastanou.

Vetkeré podidady nezbyiné pro analyzu,
Objednatel pred zahgjenim realizace Dila.

névrh a realizaci nabizeného feseni doda

Clanek 4
Povinnosti a prava Zhotovitele

Zhotovitel je povinen plnit fadné
vyplyvajici z této Smlouvy.

avias as odbornou pédi yiechny své povinnosti
Zhotovitel je povinen postupovat pfi pinéni zavazkl vyplg’rvajicich ztéto Smiouvy
s veskerou odbornou peti v souladu s platnymi obecnd zavaznymi pravnimi predpisy
a uplamitelnymi technickymi normami.

Zhotovitel je povinen dodrzovat bezpegnostni opatfeni Objednatele ajeho pravidia pro
praci v prostoréch Objednatele, © Kkterych bude ze strany Objednatele informovan,
a odpovida z2 prijeti pfiméien)'/ch opatfeni zabrafiujicich ikodam na majetku nebo
pracovnim urazim v prostorach a zatizend Objednatele.

Zhotovitel € zavazuje v pritbéhu plnéni predmétu této Smlouvy pribézné
spolupracovat S Objednatelem. Zhotovitel je vazhn pokyny, které mu Objednatel sdéli
behem provadeéni Dila. Zhotovitel neodpovidd za nevhodnost pokynil, na které
Zhotovitel Objednatele upozornil.

Zhotovitel je povinen respektovat autorska prava spolupracujicich zam@stnancl
Objednatele, 1j. zejmeéna nesmi piedat asti Autorského dila jimi vytvofeného tietim
osobam nebo je bez jejich souhlasu komer&n& vyuZit ve prospéch sviy nebo prospéch
tFeti osoby nebo je zatimto Zelem bez v&domi autorll modifikovat.

Bez ohledu na to, zda zavazky Ztét0 Smlouvy vyplyvaijici, plni Zhotovitel sam nebo
s vyuZitim Subdodavatele, j¢ sam odpovédny z2 spinéni viech zavazkl vyplyvajicich
z této Smlouvy.

Ve vztahu ke {fetim osobam j& povinnosti Zhotovitele ochrénit
jakymikoliv pozadavky tfetich osob z titulu autorskych prav.

Objednatele pted
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Parafovano:

gmluvni strany S€ dohodly,
Objednatele prava
v tomto rozsahu:

e nebude-li ujednéno jinak, pievede Zhotovitel na

uit Autorské texty Zhotovitele v souladu s autorskym zakonem,

pofizovat jejich archivni kopie,

pofizovat kopie pro své interni potteby, pro své zamdstnance,

pofidit kopie tfetim osobam pro potieby jejich puisobeni u Objednatele, jestlize treti
osoba piseroné potvrdi svilj zavazek dalsiho neiteni a uziti dila pouzé pro potieby
Qbjednatele.

Zhotovitel je oprévnén Vv ramei referenci viiti tfetim osobam
alogo Objednatele, jakoZto obchodniho partnera Zhotovitele.

uvadét nazev firmy,

Clanek 5
paverné informace

Objednatel jes ohledem na predmét své &innosth vazan pii nakladéni s ndaji o svych
klientech zvladtnimi obecné zavaznymi prévnimi ptedpisys zejména pak, nikoli vak
v§tuéng, zakonem &. 101/2000 Sb., © ochrané osobnich adaju, ve znéni pozdéjEich
predpisit (déle jen ,zakon o pchran osobnich fidajd™) adoprovodn)'fmi yyhlaskami
a predpisy nizsi pravni sily.

V ptipadé, Ze v souvislosti s plnénim zavazki podie této Smlouvy ziska Zhotovitel
ptistup k informacim obsahujicim Osobni nebo Citlivé Gdaje klientd Objednatele,
zavazuje s€ dodrZovat ml&enlivost 0 viech téchto adajich v tfetim osobam, zaroveh
se zavazuje uinit vedkerd technicka 1 orgamzaéni opatfeni, aby nedoslo k porudeni
pov'mnosti plynoucich Objednateli obecné zavaznych pravnich pfedpisﬁ.

Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby yiichni jeho zam¥stnanci, jeho spolupracovnici,
stejné jako jeho Subdodavatelé Zicastngni na pinéni této Smiouvy zmali své pov'mnosti
pfi zachovani duvérnosti Osobnich a Citlivych dajd, a aby dodrzovali mlzentivost dle
rezimu stanoven¢ho v tomto &lanku. Tento zavazek bude platit ipfi praciv prostoréch
Objednatele pro dodrzovéni jeho IT internich smérnic 0 bezpetnosti 2 pravidel uzivani
SW, interni sité a piistupuna Internet, s Kterymi Obj ednatel Zhotovitele seznami.

Smiuvni strany S¢ zavazuji K zachovéni mlgentivosti © davérnych 2 internich
informacich druhé Smluvni stranys.s® kterymi Vv souvislosti 8 pinénim pedmZtu 1éto
Smlouvy piijdou do styku. Tento zavazek trva 1po splnéni ptedmétu této Smlouvy.

pokud jsou dtvémé informace poskytovény v pisemné podob& nebo Ve forme
textovych souborl na poéitaéovg’(ch médiich, zavazuji s€ ob& Smluvni strany utinit
o pfedéni pritkazny zAznam. PEitom je piedévajici Strana povinna upozomit pfijimajici
Stranu na diivérnost takového materidlu.

Bez ohleduna viyse uvedend ustanoveni se 22 dovémé nepovaZuji informace, které:

se staly vefejné mamymi, aniZ by to zavinila amysiné & Z nedbalosti pﬁjimajici
Strana,

méla pﬁjimajici Strana legalng k dispozici ped
takové informace nebyly piedmétem jiné, mezi Smiuyvnimi stranami uzaviené
smlouvy 0 ochrang informaci,

jsou vysledkem postupy, pfi kterém k nim p“rijimajici Gtrana dospEje pezavisle aje ¥
schopna dolozit svymi Zhznamy nebo duvérnymi informacemi tfeti osoby,

po podpisy této Smiouvy poskytne pﬁjimajici Strand tieti osoba, jeZ takové informace

ptitom nezisk4 ptimo ani neptimo od Strany, jeZje jejich viastnikern.
Zhotovitel bere na védomi, ye vedkeré informace, které se dozvi v souvislosti
s tinnosti podle této Smlouvy, jsou ptedmétem obchodniho tajemstvi 2 mohou byt t¢Z

ptedmétem pankovniho tajemstvi. Dale bere na vidomi, Ze V souladu s § 38 zakona &.
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Parafovino:

21/1992 Sb., o bankach (ddle jen ,Zakon o bankéach), je smyslem ochrany
bankovniho tajemstvi mimo jiné ochrana osobni identifikace kazdého klienta, nutna
pro viechny bankovni operace a transakee, a udaje o jim provadénych bankovnich
obchodech. Obsahuje zejména povinnost nesdélovat bez vyslovného souhlasu klienta
¥4dné informace o jeho osobg, 0 bankovnich sluzb4ch, které vyuZiva, ani o stavu jeho
prostfedkil na Gittech a jejich pohybech tfetim osobam véetnZ rodinnych pHislusniki
klienta, ani je jinak nezvefejiiovat.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele
nezptistupni udaje, které jsou pfedmétem obchodniho anebo bankovniho tajemstvi,
tfetim osobam. T¥eti osobou ve smyslu tohoto #lanku neni osoba, o které tak stanovi
zikon (zejména § 38 Zakona o bankéch), a to v rozsahu informaci vztahujicich se
pouze k vykonu ptedmé&tu této Smlouvy.

Zhotovite]l se zavazuje prib&mé piizpiisobovat ochranu bankovniho tajemstvi
aktualnim obecnd zdvaznym pfedpistm, poznatkim a metoddm ochrany dat, a to jak
pi prenosu dat, tak pii jejich zpracovéni tak, aby bylo bezpeénostni riziko poruseni
bankovniho tajemstvi minimalizovano. Zhotovitel je povinen plnit tuto povinnost
priibézng a dale téZ splnit tuto povinnost na #4dost Objednatele v pfim&fené lhité
uréené Objednatelem, kterd pogind plynout dorutenim Zadosti Objednatele. Zhotovitel
doloi na vyz4dani Objednateli standardy ochrany bankovniho tajemstvi aplikovanymi
Zhotovitelem pfi tvorb& a provozu Dila.

Zhotovitel se zavazuje bezodkladné oznémit Objednateli viechny pFipady prolomeni
nebo podezieni z poruseni ochrany bankovniho a obchodniho tajemstvi na strané
Objednatele.

Vsouladu s § 6 zékona &. 101/2000 Sb. Zhotovitel zarutuje, %e technicky a
organiza&n& zabezpeli ochranu osobnich tidajii klientd Obj ednatele, zejména tak, aby
nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému piistupu k osobnim fidajim klientl
Objednatele, kjejich Zzménd, znideni &i ztrate, neopravnénym pfenostim 2 k jinému
jejich neopravnénému zpracovani nebo zneuziti.

Ustanoveni tohoto &lanku nejsou dottena ukondenim G&innosti této Smlouvy
z jakéhokoliv divodu a trvaji i po ukondeni Giinnosti této Smlouvy.

Clanek 6
Predavaci fizeni

Jestlize jsou predmétem pingni Autorské texty Zhotovitele nebo jiné jeho textové
dokumenty, Zhotovitel pfeda své textové vystupy Objednateli v jednom vytisku
av elektronické form&, neni-li v konkrétnim pfipadé dohodnuto jinak. Osoby
opravnéné zastupovat smiuvni strany ve smiuvnich a obchodnich zéleZitostech se
dohodnou na formétu elektronické formy vystupl. V piipads, #e se na formatu
nedohodnou, je jako standard urena tato sada formatti: TXT, RTF, DOC, PPT, PDF,
pro obrazky JPEG, GIF nebo BMP. Predivaci fizeni trva nejvyse 10 (deset)
pracovnich dnii od fyzického pfedani dokumentace. Bude-li trvat pfedavaci fizeni déle
nez 10 (deset) kalendafnich dni, je d4na moZnost obéma Smluvnim strandm svolat
mimotadny Fidicf vybor pro realizaci Dila (za moiné 0Odasti managementu obou
Smluvnich stran). Osoby opravnéné zastupovat smluvni strany ve smluvnich
a obchodnich zaleZitostech predloX k rozhodnuti navrh daldiho postupu a Zpravu
o diivodech, pro& k této situaci doZlo. Tento mimofadny fidici vybor bude mit
pravomoc k personalnim zm&nam v projektu na obou StranAch, pakliZe to bude situace
v projektu vyZadovat.

Jestlize je pfedmétem plnni Skoleni, jakozto dil¢i plnéni vramei Dila, je fadné
vyhotoveny aze strany Objednatele podepsany protokol o provedeni 3koleni
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63

6.3.1

obsahujici prezendni listinu s podpisy uastnikd tkoleni, povaZovan za akceptani
protokol.

Jestlize je pfedmétem plngni Dilo, jsou definovany a pfedavany jednotlivé dodavky
takto:

Pro kazdou dodavku pied jejim zahdjenim spoledn¥ vypracuji vedouci projektu za obé
Strany pisemny harmonogram, ktery bude obsahovat minimalnd otekdvany vystup
a otekavany termin pfedani dodavky.

6.3.2 Zhotovitel informuje Objednatele o své pripravenosti dodavku predat. Objednatel je povinen

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.4

6.5

7.1

8.1

3.2

zahéjit predavaci tizeni v den plénovany v harmonogramu nebo v jiny vzijemné dohodnuty
den, nejpozdgji viak do 5 (p&ti) pracovnich dnll od obdrZeni vyzvy Zhotovitele.

Jestlize pfedmét plnéni nespliiuje dohodnuté zadéni a vykazuje zdvaZné nedostatky vyhradné
zavinéné Zhotovitelem, md Obj ednatel prévo pfevzeti odmitnout. V opatném ptipadé je
Objednatel povinen fadn& provedenou dodévku akceptovat. Akceptace mize v pfipadé
Zjisténi méné zdvaznych nedostatkl prob&hnout s piipominkami.

Objednatel pieda Zhotoviteli Akceptagni protokol obsahujici informaci o tom, zda dodavku
akceptoval nebo neakceptoval nejpozdéji do 3 (&) pracovnich dnil po ukongeni pfedavaciho
fizeni. V ptipadg, Ze dodavku neakceptoval, uvede i davod(y) proc.

Jestlize nebyla dodavka Objednatelem akceptovana, navrhne Zhotovitel do 5 (peti)
pracovnich dni od obdrzeni Akceptagniho protokolu zplsob a harmonogram odstranéni
davodi odmitnuti Akceptace dodavky.

Jestlize je pfedmétem plnéni Software Zhotovitele, Zhotovitel v ramci predavaciho
tizeni predvede Objednateli, Ze predavany Software je funkéni dle specifikace dila,
bez vad branicich jeho uZiti ke smiuvné dohodnutému G¥elu a Ze spliluje pozadavky
uvedené ve specifikaci. Po predvedeni Software Zhotovitelem mé4 Objednatel 10
(deset) pracovnich dnii na dodatetné zkouseni Software, které probiha v jeho reZii a za
podpory pracovnikil Zhotovitele.

Jestlize Objednatel zahaji uZivani dodaného Dila nebo Software a uziva jej vice neZz
10 (deset) pracovnich dni, povazuji se Dilo nebo Software za akceptované.

Clanek 7
Zaruka za jakost a odpovédnost za vady

Z4ruka za jakost &ini 12 (dvanéct) mésici od pfevzeti bezvadného Dila Objednatelem.
7iruka na konzultace, $koleni asluzby &ini tfi (3) mésice od jejich poskytnuti
Objednateli. Prava a povinnosti tykajici se odpovédnosti za vady se fidi touto
Smlouvou. V otézkdch touto Smlouvou neupravenych se odpovédnost za vady fidi
reklamagnim fadem uvedenym v Priloze &. 1 této Smiouvy, v ostatnich vécech pak
prislusnymi ustanovenimi ob&anského zékoniku.

Clanek 8
Ceny a platebni podminky
Cena za provedeni Dila €ini:
390 000 K¢
(slovy tti sta devadesét tisic korun &eskych)

K cenim za plnéni dle &lanku 8 odst. 8.1 této Smlouvy bude pfipottena DPH ve vysi
dle platnych pravnich predpisil k datu zdanitelného pInéni.
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83 Ve viech cenich aodménach stanovenych na zakladé teto Smiouvy jsou zahrnuty

veskeré naklady Zhotovitele atfetich osob, které pfip

zavazkl.

84 Zhotovitel je opridvnén vystavit dafiovy doklad (dale je

splnéni pfedmétu plnéni v souladu s touto Smlouvou.

adné pouzijte pro plnéni

n ,fakturu®) pouze na zdkladé

8.5 Dnem zdanitelného plnéni je den akceptace plnéni. U slufeb miZe byt dnem

zdanitelného pinéni posledni den obdobi, v némZ byla sluzba poskytovana.

8.6 Faktura musi obsahovat mimo naleZitosti dafiového dokladu informaci o rozsahu

a pfedmétu plngni a odkaz na tuto Smilouvu. Prilohou faktury

je Akceptatni nebo

Predavaci protokol, potvrzujici uskuteZnéni plnéni, k némuZ je faktura vystavovéna.
Faktura musi byt zaslina doporudené na adresu uvedenou v této Smlouvé nebo

predana osobné opravnéné osobé Objednatele.

8.7 Pokud faktura nebude obsahovat stanovené naleZitosti dle této Smlouvy a obecné
platnych pravnich predpisil, nebo bude vEcnd nespravnd, je Objednatel opravnén vratit

ji ve Ihaté 10 (deset) kalendainich dnt od jejiho obdrzeni Z

hotoviteli s uvedenim

piitiny, kterd je divodem pro vraceni faktury. V takovém phipadd se zrudi lhita
splatnosti anova [hita splatnosti zatne plynout dorutenim bezvadné faktury

Objednateli.

3.3 Doba splatnosti faktury je sjednana na &trnact (14) kalendafnich dnfi od data dorueni
faktury Objednateli. Takto sjednand doba splatnosti nahrazuje den splatnosti uvedeny

na faktufe. V pipadé, Ze den splatnosti faktury pfip

resp. volna, bude se za den splatnosti povaZovat nej

adne na den pracovniho klidu,
blize nasledujici pracovni den.
Dnem thrady je den odepséni platby z (ittu Objednatele.

89 Platba faktury bude provedena bezhotovostnim pievodem na bankovni UCet

Zhotovitele uvedeny ve faktufe, ktery bude ziroveil bankovnim Gétem, ktery

Zhotovitel nahlasil piisluSnému spravci dang.

8.10 Pokud nastanou okolnosti, na zikladé kterych Objednatel tuli za nezaplacenou dai
z pfidané hodnoty Zhotovitelem podle zikona &. 235/2004 Sb. odani zpfidané

hodnoty, v platném znéni, pak je Objednatel opr:
Zhotovitele ve vysi vylitované dan® z pfidané hodnoty na bankovn

piisluiného spravce dan& Zhotovitele.

s Postoupeni pohledavky za Objednatelem Zhotovitelem je moZné

piedchozim pisemnym souhlasem Objednatele.
8.12

Tabulka &. 1 - Platebni kalendar

svnén uhradit &ist odmény
i Gket mistné

jen s vyslovnym

Nazev milniku Cena K¢ Cena K&
bez DPH véetné
DPH
Zalohova platba po podpisu smiouvy, do 7 dnl po podpisu 195 000 235 950
smiouvy
Schvalent dila k uvedeni do ostrého provozu, platba do 14 156 000 188 760
dnl po doruceni zélohové faktury
Akceptace dila po masici ostrého provozu, platba do 14 dnu
po dorugeni dafiového dokladu SRR 47 150
Celkem 390 000 471 900
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Clanek 9
Ostatni ujednani

9.1 Zam@stnavani zaméstnancll druhé Strany. adna ze Stran neni bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé Strany opravnéna po dobu innosti této Smiouvy al
(jeden) rok po ukongeni {dinnosti této Smlouvy zaméstnat zaméstnance druhé Strany

pfimo nebo i nepfimo, ato ani v subjektech, v nichz mé rozhodujici finanéni,
majetkovou nebo jinou uast nebo v subjektech, v pichZz ma rozhodujici finanéni,
majetkovou nebo jinou ufast shodny subjekt, Kktery oviddd Smluvni stranu. Za
zaméstnance druhé Strany se povaZuje osoba, kterd byla v pracovnim pomeru ke
druhé Stran® ¥ dob Gitinnosti této Smlouvy, § vyjimkou osob, jejichZ pracovni pomé&r
ke druhé strané skongil nejméné 12 (dvanact) misich pred vznikem pracovniho
poméru U prvni smluvni strany, 85 vyjimkou osob, jejichZ pracovni pomér ke druhé
strané byl ukonden na zakladd § 52 pism. ¢) zakoniku préce.

Clanek 10
Reseni sporu a dalsi ujednani
10.1 Veskeré spory mezi Stranaml vyplyvajtci nebo souvisejici s ustanovenimi této
Smlouvy budou feleny nejprve smirn&. Nebude-li smirného Tedeni dosaZeno
v pfiméfené dobs, bude mit Kterakoliv ze Stran gre’wo takovy spor predloZit ke
konetnému rozhodnuti mistn® pfisludnému soudu v Ceské republice.

10.2 Viechna autorska prava ajiné dugevni viastnictvi, existujici pred datem Ginnosti
budou patfit Strang, kterd takové prava vlastnila bezprostiedné pred datem Geinnosti.
74dna ze Stran neziska #adna ylastnickd &i autorskd prava, patenty, obchodni
tajemstvi, obchodni znatky ani ¥adna jind pravay oblasti dusevniho viastnictvi, ktera

viastni druhd Strana.

10.3 Strany s¢ dohodly, Ze zvefejnéni obecnych informaci ve vztahu k piedmetu plnéni ve
form® tiskovych zprav ¢ pfipadovych studii je povoleno z2 podminky, e text bude

odsouhlasen obéma Smluvnimi stranami.

Slanek 11

smiuvni pokuty

111 Objednatel se zavazuje uhradit Zhotoviteli Groky z prodieni ve vyii 0,05% z dluimé
tastky za kazdy den prodleni $ thradou faktury v ptipadé, Ze k prodleni do3lo
vyhradn& Z viny Objednatele.

11.2 Objednatel muJe poZadovat na Zhotoviteli {ihradu smiuvni pokuty ve vysi 0,05%
Z ceny jednotlivého pinéni za kazdy zapotaty den prodieni.

113 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu $kody v piné vysi.

114 Za poruﬁeni ustanoveni bodu 9.1 (wnéstnévéxﬁ zam¥stnanch druhé Smluvni strany)
ma dotéend Strana pravo pozadovat smluvni pokutu v& vy3i 1 000 000,- K& (slovy:
jeden milién korun Zeskych).

11.5 v piipadé prokazaného poruseni povinnosti sjednanych v glanku 5 této Smlouvy je
poskozena smluvni strana opravnina pozadovat smluvni pokutu Ve vyi 100 000,- K&
(slovy: jedno sto tisic korun geskych). Povinnost k néhr d¢ %kody zejména

vefejnopravni nebo smiuvni sankee zjinych kontrakti ziistévé touto smluvni pokutou
zcela nedotZena.
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12.1

12.2

b)

12.3

124

b)

¢}
d)

g

h)

Parafovéano:

Clanek 12

Platnost a iucinnost Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti a (i¢innosti dnem jejiho podpisu oprévnénymi zastupci
obou Stran.

Utinnost této Smlouvy, miZe byt ukondena vyhradng nasledovn:

pisemnou dohodou Stran;

odstoupenim v pfipadé podstatného poruSeni povinnosti prislusné Strany a marného
uplynuti 60 (3edesit) denni lhity k napraveni a odstranéni poruSovaného zivazku
druhou Stranou, jeZ pogind b&Zet ode dne dorudeni upozorn&ni.

Splnénim pfedmé&tu Smlouvy a vypofédanim viech zdvazkii z této Smlouvy.

V piipadg, Ze dojde k ukon¥eni Gginnosti této Smlouvy ze strany Objednatele z jiného
divodu neZ dle odstavce 122 pism. b) vyde, zavazuje se Objednatel uhradit
Zhotoviteli cenu za f4dné poskytnuté a samostatng pouZitelné pln¥ni provedené do dne
skon&eni i€innosti této Smlouvy, v&etnd viech odmé&n a poplatkd za licence, které
byly Objednateli doddny nebo pro ntho na zaklad® této Smlouvy pofizeny a véetnd
rozpracovanosti na nedokonéenych &astech Dila.

JestliZe n&kterd ze Stran Gitinnost této Smlouvy ukondi dle odstavce 12.2 pism. b)
vy3e, jsou Strany povinny provést vyrovnani tj.:

Zhotovitel je povinen piedat velkeré uhrazené dodavky, v&etn& dohodnuté
dokumentace adodévky rozpracované vtom stavu, vjakém se ke dni ukondeni
u€innosti Smlouvy nachazeji.

Zhotovitel je povinen provést nejpozdgji do 3 (ifi) tydndi od data ukondeni Gi&innosti
Smlouvy inventuru rozpracovanosti dodévek a zérovefi uvést &astku, kterou za dosud
neuhrazené a rozpracované dodavky poZaduje,

Zhotovitel je povinen doloZit miru rozpracovanosti nedokon&enych dodavek.

Cena rozpracované deddvky se pak uréuje tak, Ze Zhotovitel za udasti zastupce
Objednatele provede odhad procenta rozpracovanosti konkrétni dodavky a ze smluvni
ceny dodavky se vypotte odpovidajici procento ceny.

Objednatel je Zhotoviteli povinen uhradit viechny dluZné platby za ptevzaté dodavky,
cenu doddvek, které Zhotovitel dokongil v souladu se Smlouvou a k datu ukongeni
nebyly Objednatelem pfevzaty a pomé&rnou ¥ast ceny rozpracovanych a nepievzatych
dodavek.

Jestlize Zhotovitel obdrZel zélohu, je povinen vratit Objednateli tu &4st zilohy, ktera
pievy3uje &astku, kterou je Objednatel povinen uhradit,

Nesouhlasi-li Objednatel s ¢dstkou, vy&islenou Zhotovitelem, sdéli Zhotovitel do 14
(Ctrnacti) dnti od pfedloZeni poZadavku Zhotoviteli svilj odhad této &astky. JestliZe
Zhotovitel s timto odhadem nesouhlasi nebo nedojde do 2 (dvou) tydnii po predloZeni
navrthu Objednatelem k dohod Stran na vy3i thrady, provede vy&isleni nakladd
soudni znalec vybrany po dohodg Stran.

Honoréf soudniho znalce bude uhrazen Stranami takto:

° Bude-li cena odhadnutd soudnim znalcem vy$% nebo rovna cend
stanovené Zhotovitelem, hradi honoraf soudniho znalce Objednatel.

. Bude-li cena odhadnutd soudnim znalcem niZ%i nebo rovna cené
stanovené Objednatelem, hradi honoraf soudniho znalce Zhotovitel.

° Bude-li se cena odhadnutd soudnim znalcem (X) nachdzet uvnit
intervalu daného odhady Objednatele {O) a Zhotovitele (Z), uhradi kazd4
ze Stran pomé&mou ¢&ast honordfe soudniho znalce. Honordf se rozddli
vpoméru odchylek odhadu soudniho znalce od odhadd Stran, tj.
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13.1

13.2

13.3

134

13.5

13.1

13.2

133

13.4

Parafovano:

Zhotovitel uhradi &stku (Z-X):(Z-0)*Y, kde Y je honoraf soudniho
znalce, a Objednatel uhradi zbytek honorafe.

Clanek 13
Opravnéné osoby
Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnEnou osobu s pravem zastupovat smluvni

stranu ve smluvnich a obchodnich zAleZitostech souvisejicich s plnénim této smlouvy
a opravnéné osoby s pravem zastupovat smluvni strany ve vécném plnéni.

Osoby opravn&né zastupovat smluvni strany ve smluvnich a obchodnich zéleZitostech:
Za Objednatele Ing. Bohuslav Tvrdy
Za Zhotovitele Mgr. Martin Lip3

Osoby opravnéné zastupovat smluvni strany ve vécném plnéni:
Za Objednatele Mgr. Mario Bohme
Ing. Jarmila Vofechovska

Za Zhotovitele Mgr. Martin Lip3
Ing. Libor Hercik

Smluvni strany jsou opravnény zménit oprévnéné osoby, jsou viak povinny na
takovou zménu pisemné upozornit druhou smluvni stranu, ato bez zbytetného
odkladu.

Viechny dokumenty majici vztah k plnéni této Smlouvy, zApisy z jednéani a dodatky
k zad4ni, musi byt podepsény opravnénymi osobami obou smluvnich stran nebo jejich
zAstupei.

Clanek 14
Zavérecéna ujednani
Uplnost ujednéni. Tato Smlouva zahmuje diplnou dohodu mezi Stranami a Zidna jina
ujednéni, slovni & pisemnd, kterd by se tykala piedmétu této Smlouvy, mezi Stranami
neexistuji apokud takovd pfedchozi ujednani existovala, jsou timto zrudena

a nahrazena touto Smlouvou. Jakékoliv zmény & Upravy této Smlouvy museji mit
pisemnou formu a museji byt podepsiny ob&ma Stranami.

Rozhodné privo. Tato Smlouva a vekeré vztahy sni souvisejici se fidi pravem
Ceské republiky.

Piipad neplnéni. Neni-li vtéto Smlouvé vyslovne sjedndno jinak, dojde-li
k jakémukoli porujeni povinnosti vyplyvajici ztéto Smlouvy, je Strana, ktera
povinnost neporusila, povinna Stranu porusujici povinnost na takové poruSeni
upozornit a poskytnout ji dodate¢nou lhitu k dodateénému splnéni porulené
povinnosti. Tato lhita nesmi byt krat3i nez 15 (patnact) dnii.

Cistetna neplatnost. Pokud jakykoli zdvazek dle této Smlouvy je nebo se stane
neplatnym & nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost avymahatelnost
ostatnich zdvazkii dle této Smlouvy a Strany se zavazuji nahradit takovyto neplatny
nebo nevymahatelny zavazek novym, platnym a vymahatelnym zévazkem, jeZ bude
nejlépe odpovidat G&elu plivodniho zévazku.
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13.5 Rozdéleni vytiskdi. Tato Smlouva je podepséna ve 4 (Styfech) vyhotovenich. Kazd4
Smluvni strana obdrzi 2 (dv&) vyhotoveni Smlouvy.

13.6 Nedilnou sou4sti Smlouvy jsou ptilohy:
Ptiloha &. 1 — Reklamatni fad
Ptiloha &, 2 - Specifikace dila
Piiloha &. 3 — Vzory protokolll
13.7 Podpisy. Na dikaz srozuméni a souhlasu stouto Smlouvou Strany piipojily své

podpisy nésledovne:
V Praze, dne"z&z 7/04é V Praze, dneﬂf%zg/ﬁ" f
Oborova-Zdravotni pojiéfovna zaméstnanci KOMIX s.ro.

bank, pojistoven a stavebnictvi
Ing. Ladislav Friedrich, CSc., generélni feditel

Ing. Tomas Rutrle, jednatel spole€nosti

i ,(é 0BCROVAZDRAVOTHI POJSTOVA KOMIX s.r.o.
: my 7 ZAMESTNANCL BANK, POIISTOVEN Holubova 1. 150 00 Praha 5
> ASTWEBNCT 120, 47117087, DIC: 247117087
207 “n2irRanad L1325 859 1L fan. 205 950 B03
ROSKOTOV 122501 ® i
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Priloha ¢.1- Reklamacni fad

REKLAMACNI RAD

Tento Reklama¥ni fad se vztahuje na Produkty a Sluzby spolenosti KOMIX s.r.0., které
jsou v zaruce nebo na které se vztahuje smiouva o UdrZbe a technické podpofe. Spolefnost
KOMIX sr.o.jeve smlouvé uvadéna téZ jako Zhotovitel.

a)

b)

c)

d)

g2

a)

b)

Parafovino:

|. Zakladni pojmy
Produkt — produktem je bud Software (bez ohledu na to, zda byl vyvinut spolegnosti
KOMIX s.r.o. nebo tieti stranou) nebo zboZi.
Sluzba — tinnost provadéna spoletnosti KOMIX s.r.0. (ddle jen KOMIX), nebo ji
autorizovanou oscbou, pro Zakaznika.
Reklamace — uplatnéni prav Zakaznika z odpovédnosti KOMIXu za vady dodanych
Produktl nebo poskytnutych SluZeb. Reklamace miZe byt uplatnéna vidi rozsahu
nebo kvalité poskytnutych Sluzeb nebo vadam Produkti. Reklamaci se rozumi podéani
pisemné zpravy © zjisténych vadach se specifikaci zavady (uréeni vady nebo popisu
jejich projevit) KOMIXu a to formou zaslani vyplnéného formuléfe ,,Hlaseni zhvady"
(dale jen Hlageni), ktery je soutasti tohoto Reklamagniho fadu nebo ziznam t€to
zpravy do k tomu urdené aplikace provozovaneé KOMIXem.
Vada Produktu — Produkt mé vadu, jestlize nema vlastnosti (mnoZstvi, jakost
a provedent) stanovené ve smlouvé nebo neni zpiisobily k provozu za podminek, které
byly dohodnuty se 74kaznikem nebo stanoveny Vyrobcem.
Vadn& poskytnutd Sluzba — je Sluba, ktera nebyla poskytnuta KOMIXem jako
Dodavatelem v¢as, ve sjednaném rozsahu, piipadné odbornym zplsobem a $ naleZitou
pétia neodpovida smluvng stanovenym podminkam.
Z4kaznik — Smluvni strana, fyzickd osoba nebo pravnicka osoba, kterd nakoupila
Sluzbu nebo Produkt od KOMIXu, smiuvné nékdy oznalovani jako Objednatel,
Kupujici atd.
Standardni {as vyhrazeny pro piijem 2a feleni uplatoéné Reklamace je od 9:00 do
17:00 hodin v pracovni dny.

1. Zpusob uplatnéni Reklamace
Reklamaci uplatiiuje 7akaznik bez zbytetného odkladu, nejpozdgji viak v posledni
den zarutni doby, zasianim:
] vypInéného formulafe ,,Hladeni zavady®, ktery je soudasti tohoto Reklamaéniho

t4du. Toto HlaSeni doruti Zakaznik osobné, kuryrem, doporutenym dopisem,
mailem nebo faxem,

. vytvorenim zaznamu, zplsobem dohodnutym v uzaviené smlouvg, v uréené
aplikaci pro evidenci zavad provozovane spoleZnosti KOMIXu.
I Misto uplatnéni Reklamace

Sidlo spoleénosti KOMIX s.r.0. Holubova 1, 150 00, Praha 5, Fax: +420 257 288 221,
(ptipadna wWww adresa nebo ec-mail adresa pro dorueni muZe byt stanovena
v uzaviené smlouve).

V. Lhaty pro vyfizovani Reklamaci

KOMIX je na uplatnéné Hlé4Seni povinen reagovat a pfipadn odstranit vadu v terminech
stanovenych v uzaviené smlouvé, nejpozddji viak v terminech stanovenych v obecné
zévaznych pravnich predpisech.

Jestlize nebude moZné reklamaci ze zévaZnych objektivnich divodd ve stanovené
Ihaté vyidit, bude o této skutenosti zakaznik pisemné informovan.
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b)
c)

b)

<)
d)

g

Parafovéno:

V. Délka zaruky

Délka ziruky miZe byt pro konkrétni Produkty stanovena rozdilné a je uvedena na
dokladech o prodeji zboZi, v zéruénim listu nebo je dohodnuta v uzaviené smlouve.

V ptipadé poskytnuté Sluzby je délka zaruky tfi mésice.

7aruéni doba zatini béZet dnem prevzeti zboZi Zakaznikem nebo akceptaci dodanych
Produkti a SluZeb.

V1. Omezeni poskytované zaruky

Podminkou platnosti zaruky je pouZivani produktu a provadéni jeho pravidelné b&Zné

u¥ivatelské udrzby v souladu s uzivatelskou ptirutkou nebo navodem vyrobce.

Poskytovana ziruka zanika, pokud Zéakaznik bez piedchoziho souhlasu KOMIXu,

provedl na dodaném Produktu zmé&ny nebo Upravy sim nebo s pomoci tfeti

nezplnomocn¥ng strany nebo nedodrzel podminky jeho pouZiti.

KOMIX neodpovidd za vedlejdi 3kody zplisobené vadnym hardwarem nebo

softwarem, ktery nebyl sougasti doddvky KOMIXu.

KOMIX dile nezodpovidad za $kody zpisobené 3patnou obsluhou, neodbornym,

nepfim&fenym zachdzenim nebo poskozenim elektrostatickym vybojem a 3kody

zavingné $patnou manipulaci se softwarem nebo hardwarem.

Vadou pln&ni nejsou:

e stavy vzniklé v disledku neopravnéného z4sahu do Produktu, zejména v disledku
Gpravy Produktu tfeti osobou nebo Zakaznikem, nejde-li o Gpravu pisemné
schvéilenou KOMIXem,

e stavy vzniklé v dusledku uZivani dodaného Produktu vrozporu sdodanou
dokumentaci nebo v podminkich odli¥ngch od podminek dohodnutych ve
smlouvé, se kterou byl Produkt dodan,

e stavy vzniklé v disledku porufeni zasad obsluhy dle piisluiné dokumentace,

e stavy nastalé v diisledku legislativnich zm&n, zm&n pfedpisil nebo zmé&n pracovnich
postupl Zakaznika,

o stavy vzniklé v disledku nepfesnych, chybnych nebo nedplnych informaci ze
strany Zakaznika,

e stavy vyvolané pouZitim hardwarovych nebo softwarovych prostfedki v rozporu se
specifikaci odsouhlasenou KOMIXem aZikaznikem nebo zmeénou ve
spolupracujicim programovém vybaveni,

o stavy vzniklé v disledku iprav technologické infrastruktury, které ovlivni provoz
Produktu a nebyly odsouhlaseny KOMIXem.

e stavy zplisobené vis maior - vyS3 moci, tj. okolnostmi &i udalostmi, jeZ nebylo
moZno piedvidat a jimZz objektivnd nebylo moZno zabrénit ani pfi vynaloZeni
vedkersho Usili, které Ize rozumné poZadovat,

e stavy Produktu, na némZ nebyl aplikovén firmware a patche v potfebné tirovni,
pokud by jejich aplikaci bylo mozno vyskytu Vady predejit,

e takzvané ,méamé chyby*“ Produkiu, které jsou obsaZeny v pisemném nivodu
k pouziti a obsluze nebo jejichZ seznam je zvefejnén na strance www.komix.cz,
resp. strankach vyrobce Produktu,

® stavy Produktu zpiisobené softwarovym virem.

Zaruka se nevztahuje na Produkt dodany jako nakonfigurovany a otestovany systém,

jestlize dolo k jakémukoliv neautorizovanému zésahu do tohoto systému.

7iruka se rovnéZ nevztahuje na vady vzniklé pouZitim nespravného nebo vadného

programového vybaveni, pouZitim jiného, neZ vyrobcem vyslovng doporudeného

spotfebniho materidlu (napf. jiné neZ origindlni pasky a napln& do tiskéren).
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hy KOMIX neodpovida za piipadnou ztratu, poskozeni & zneutiti dat, kterd jsou uloZena
na zafizenich pro jejich ukladéni.

i) 74ikaznik je povinen zabezpetit si pravidelné vytvéfeni zilohy uloZenych dat
s takovou frekvenc, aby v pfipade jakékoliv vady byly skody minimalizovany.

i) Zaruka se nevztahuje na tkody vzniklé v dusledku Zivelné katastrofy, nasilného
poskozeni, povétmostm'ch vlivil nebo provozu za extrémné neobvyklych podiminek.

k) Zaruka zanika v ptipadé neopravnéného zisahu (napfiklad porudeni petetd, zmény
konfigurace, zasahu do programového dila).

1) KOMIX neodpovidd za vady, na které byl kupujici v dob uzavirdni smiouvy upozornén
nebo onichs ptihlédnutim k okolnostem, za nichZ byla smlouva uzaviena, musel vedet.

Vil. Zpusob vyfizeni Reklamace

a) Po doruteni ,Hlazend zavady" do mista uplatnéni, nékterym z€ zplsobl uvedenym
v odstavei 1L spoletnost KOMIX potvrdi prijeti ,Hiaseni® a po pripadném ovéteni
a upfesnéni sdélenych skute¢nosti, zahdji feteni. O dileZitych krocich pti fedenf je
zakaznik priub&né informovan.
b) Pokud by feleni malo stoZitéjsi a dlouhodobgj3i pribgh, je zakaznik prubéiné
informovén o ptiginach.
¢) Vyzaduje-li to povaha problému - ti. 74kaznik nemizZe uFivat programove vybaveni -
muze KOMIX po vzajemne dohod# pracovat na odstranni problému i nad ramec
standardniho ¢asového intervalu pro fefeni problému. 7ikaznik se zavazuje zajistit
pro tyto prace potiebnou souginnost svych pracovnikil.

i

d Vv pfipade neopravnéné reklamace nebo v pipads, kdy na satizeni bude Zisténa zivada,

Kktera neni piedmeétem pingni zaruky, provede KOMIX servisni zisah za Ghradu podle

1niho ceniku, priemZ bude potitan Zisty cas provadéni opravy servisnim technikem,

Ghrada dopravného a casu straveného na cesté a cena vyménénych dili. Z4kaznik se

zavazuje zaplatit tuto cenu na zakladg faktury KOMIXu se splatnosti 14 dnii.

e) O vysledku uplatnéné Reklamace je Zakaznik informovan dohodnutym zplsobem

(telefonicky, e-mail, fax, pisemng). Doba vyfizeni reklamace se fidi, pokud to neni
smluvng jinak stanoveno, dle pristuinych ustanoveni obanského zakoniku.

Viil. Pozaruéni servis

a) Pokud se vada vyskytla po uplynuti Zaruéni doby nebo Vv ramei reklamace vady
nebyly spinény smiuvné dohodnuté a jiné zdkonem stanovené podminky (napf. vEasnd
notifikace vady), potom Zakaznik hradi vetkeré naklady spojené s opravou

a poskytnut)'rmi sluzbami.

by V ptipad?, Ze 74kaznik uzaviel smlouvu 0 technické podpofe, tHdi se pozé.ruéni servis

piednostné podminkami popsanymi v uzaviené smlouvé © technické podpofe.

Vill. Obsahova a formalni stranka Reklamace

a) Zakaznik vyplni formulsf ,Hlalent zavady® (viz priloha) a dorudi jej do mista
uplatnéni nékterym z& zplsobll uvedenym Vv odstavei 1L

IX. Zavérecna ustanoveni
a) Tento reklamaé&ni fad nabyvé atinnosti dnem 1. 5. 2007.
p) Je-itento Reklama¥ni fad pﬁlohoujakékoliv smlouvy mezi spolenosti KOMIX s.1.0.

a Zakaznikem a dojde k rozporu mezl ustanovenim této smlouvy a timto Reklamaénim
tadem, pak se ptednostné uplatni ustanoveni smlouvy.

¢) Vpiipadé jeho zmény je aktualizovana verze zaslana emailem zikaznikim a zérovedl
je Zvefejnéna na Www komix.cz.

www.komiX.CZ
d Na otazky neupravené timto ZArutnim a reklamagnim fadem se vztahuji ustanoveni
obzanského zikoniku.
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Hlaseni zavady

Datum a &as hlaseni zavady:

Nazev a adresa organizace:

Odpovédna osoba (nahladovatel)* Kontaktni osoba (kde se zdvada projevila)
Jméno: Jméno:

Telefon: Telefon:

Fax: _ Fax:

E-mail: E-mail:

Budova, mistnost (adresa umisténi zafizeni nebo instalace):

Nazev/typ zafizeni nebo verze programu:

Operaéni systém, dal3f periferie (maji-li vztah k zavadé):

Detailni popis zavady a jejiho vyskytu:

*Nahlasovatel — opravnéna osoba, ktera mize uplatnit reklamaci {je uvedena napf. ve smlouvé, na fakiufe
nebo uréena dohodou smiuvnich stran)

KOMIX s.r.0., Holubova 1, 150 00, Praha 5, Fax: +420 257 288 221, Tel: +420 257 288 21
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Piiloha €. 2 - specifikace dila

Nedilnou soutasti Smlouvy je Nabidka . 11212013, kde je detailn® popsana specifikace

nabizeného fedeni.

strana 17/25
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Pfiloha &. 3 — Vzory protokiu

- Protokol o pfevzeti dila do zku3ebniho provozu

- Akcepta&ni Protokol k ptevzeti dila do rutinniho provozu
- Protokol o piedani dila do testovaciho provozu

- Protokol o evidenci zaznamu o neshodé
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PROTOKOL O PREVZETI DILA
DO ZKUSEBNIHO PROVOZU

Objednatel potvrzuje prevzeti dila dle smlouvy

Ze dne:

Bod:

Nazev etapy

Do zkudebniho provozu je dilo piebirano po ukon&eni testovaciho provozu. Pribéh
kvalifikagniho testovani je zaznamenan v dokumentu Protoko! o kvalifikaénim
testovani ASW/SYSTEMU s piilohami, ktery je nedilnou soudasti tohoto protokolu.

Schvalenim dokumentu Protokol o kvalifikaénim testovani ASW/SYSTEMU
s pfilohami, objednatel potvrzuje 2e:

e predané dilo odpovida pfedmétu diléi smlouvy,

e spomoci testovacich scénafll a testovacich pfipadi je ovéfen
soulad pInéni dle smiouvy se zadanim,

« pfipominky akceptované ob&ma stranami v prib&hu testovaciho
provozu, které odpovidaji rozsahu a kvalité dila uvedenému ve
smlouvé, byly zapracovany a schvaleny Objednatelem,

e dilo je mozno pfedat do rutinnihc provozu. Pfipadné zavady
nebranici uvedeni dila do zkuSebniho provozu jsou uvedeny
v dokumentu Protokol o kvalifikagnim testovani ASWISYSTEMU.
Dilo je timto pfevzato do zkusebniho provozu v rutinnim prostiedi.

Délka zkuSebniho provozu odpovida harmonogramu v ¢lanku ..... dilci smlouvy.
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Terminy pfebiraciho fizeni:

Zahajeni prevzeti dila:

Datum prevzeti dila:

Za Objednatele: (Zadavatele) Za Zhotovitele:
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AKCEPTACNI PROTOKOL K PREVZETI DILA
DO RUTINNIHO PROVOZU

Objednatel potvrzuje ukonceni etapy dle smlouvy

C. Ze dne:

Bod:

Nazev etapy

Objednatel potvrzuje, 2e piipominky akceptované obéma stranami v prib&hu zkudebniho
provozu, které odpovidaji rozsahu a kvalit¢ dila uvedenému ve smiouvé, byly
zapracovany a schvaleny Objednatelem,

Pfipadné zavady nebranicl uvedeni dila do rutinniho provozu jsou uvedeny ve Formulafi
pro evidenci zaznamu o neshodé, ktery je pfilohou tohoto protokolu.

Terminy pfebiraciho fizeni:

Zahajeni prevzeti dila:

Datum pfevzeti dila:

Za Objednatele: Za Zhotovitele:
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PROTOKOL O PREDANI DILA DO
TESTOVACIHO PROVOZU

Objednatel potvrzuje prevzeti etapy dle smlouvy

Nazev etapy

V souladu s &lankem ...... dilei smiouvy bylo Zhotovitelem piedano dilo v rozsahu
dané etapy.

Objednatel potvrzuje predani dila.

Objednatel potvrzuje, ze probéhlo zaskoleni pouZiti dila v rozsahu daném dilgl
smliouvou.

Objednatel potvrzuje, 3e byla pfedana dokumentace Vv rozsahu daném dil&i
smlouvou.

Soudasti prevzetije nasledujici dokumentace:

Terminy zpracovani pfipominek:

Pripominky k pfedanému dilu budou zpracovany
Objednatelem @ predany Zhotovitefi do:

Pripominky Objednatele budou zapracovany
Zhotovitelem do pfedévaného dila do:

Terminy predavaciho fizeni:
Datum zahéjeni predavaciho fizeni: —

Parafovano: Zhotovitek: Objednatek: strana 22/25
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Datum ukon&eni predavacino fizeni: _

1
iw Za Objednatele: Za Zhotovitele:

strana 23/25
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KOMID{K

KOMIX s.ro., Holubova 1
150 00 Praha 5, IC: 47117087
www.komix.cz

Pfesmé&rovani portalti CSOB
na portal OZP

Zakaznik Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancu
bank, pojistoven a stavebnictvi

Cislo nabidky 112/2013
Datum zpracovani 14.11.2013
Platnost nabidky do 31.3.2014
Zpracoval Martin Lip$

vedouci oddéleni ZP

lips@komix.cz
+420 603 892 045




I(O m I )( (( Pfesmérovani portild €SOB na portal OZP

Kryci list nabidky

Nazev: Piesm&rovani portali CSOB na portal OZPPfesmérovani
portala CSOB na portal OZP

Zakladni identifikaéni adaje

Zadavatel/Objednatel

Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancl bank, pojistoven

Obchodni firma/nazev: & stavebichl

Uchazeé&/Dodavatel

Obchodni firma/nazev. KOMIX s.r.0.

Sidlo: Holubova 1, 150 00 Praha 5

Statutarni zastupci spoleénosti:  Ing. Toma$ Rutrle a Ing. Libor Malek, jednatelé spoletnosti

IC: 47117087 DIC: CZ47117087

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 12440

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a.s. / &islo a¢tu:
2108559139/2700

Tel./Fax, www: +420 257 288 211 / +420 257 288 221, hitp://www.komix.cz

Osoba zodpovédna za nabidku:  Martin Lip$

E-mail: lips@komix.cz

Telefon: +420 603 892 045

Opravnéna osoba jednat jménem Uchazete/Dodavatele

Podpis opravnéné osoby:

KOMIX s.r.o.

) Holubova 1, 150 00 Praha 5
1C0: 47117087, DIC: CZ47117087
tel.. 225 989 €11, fax: 225 989 303

o

Titul, jméno, pfijmeni: " Ing. Tomas$ Rutrle

Funkce jednatel spoleCnosti

Jednatelé jsou opravnéni jednat a podepisovat za spoleénost samostatné.

Tento dokument obsahuje informace, kieré KOMIX s.r.0. povaZuje za soutast svého obchodnlho tajemstvl ve smysiu §17 Obchodnlho zikonlku 2 je
urésn pouze pro vnitini potfebu pijemce nabidky. Jakékaliv 2vefejnéni v dokumentu obsaZenych informaci, jejich predani treti strané nebo vyuZiti pro
potiebu subjektu, ktery neni matefskou nebo dcefinou spoleGnost] piijemcs nabidky bez pisemného souhlasu KOMIX s.r.0. j& zakazino a bude
povazovéno za nekalou soutéZ ve smysiu §51 Obchodniho zakoniku, Dokument miiZe obsahovati osobni idaje, k jejichZ Sirenl jinym subjektim, nez
je pfljemee nabidky, nebylo poskytnuto oprévnéni,
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1.

Manazerské shrnuti

Piedmétem nabidky je propojeni internetovych bankovnictvi skupiny Ceskoslovenské obchodni
banky {dale CSOB) s portdlem OZP ON-LINE Oborové zdravotni pojistovny zaméstnanci bank a
stavebnictvi (dale OZP). Nabizime realizovat funkcionalitu pro jednosmérné pfesmérovani z
internetovych bankovnictvi CSOB na portal OZP ON-LINE s tim, Ze portal OZP pfevezme ze strany
internetovych bankovnictvi CSOB ovéfenou identitu klienta. Jde tedy v jisttm smyslu o
jednosmérné sdileni ovéiené identity.

Presmérovani na portal OZP ON-LINE bude moZné aktivovat z nabidek internetového bankovnictvi
CSOB. Komunikace bude probihat zabezpefenym kan&lem, ktery bude chrénén souCasnymi
modemimi bezpe&nostnimi mechanismy na bazi certifikata.

Propojeni bude realizovano pro IBB produkty CSOB pod ,&ervenou* znatkou, tj. ERA Portél, s
mo2nosti snadného roziifen! na IBB produkty CSOB pod ,modrou® zna&kou, pfipadné dalsi
Intermetové bankovni sluzby.

Piedb&Znou analyzou ve spolupraci s pracovniky OZP bylo zjisténo, Ze minimainé 80 tisic
pojisténct ma v registru OZP uvedeno bankovni spojeni se smérovym &islem 0300, tedy jsou
klienty CSOB. Jde tedy o atraktivni roziifeni sluZzeb pro desitky tisic osob, které jsou soulasné
kiienty CSOB a OZP. Pro pojistovnu i banku je podle nas velmi zajimavé i propojeni
marketingovych aktivit a kampani obou subjektd.

Realizace nabizené funkcionality musi byt nasmlouvana a koordinovana mezi viemi tiemi
zudastnénymi subjekty — OZP, CSOB a piekladatelem této nabidky. Podle pfedb&Zného vyjadfent
zastupcll CSOB je prvnim vhodnym terminem nasazeni do provozu tzv. Unorova release (2014) na
strané banky.

Za nabidku zodpovida: Martin Lip3, vedouci oddéleni ZP
lips@komix.cz, 603 892 045
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2.

2.1.

2.2,

2.3.

Popis nabizeného feseni

Pfedmét nabidky

Nabidka spotiva v realizaci propojeni Internetovych bankovnictvi banky (déle I1BB) Ceskoslovenské
obchodni banky a Portalu OZP ON-LINE {dale POZP) Oborové zdravotni pojistovny zameéstnancl
bank a stavebnictvi. Propojeni je zaloZzeno na jednosm&mém pfesmérovani z IBB na POZP a na
tom, e POZP pfevezme ze strany IBB ovéfenou identitu Klienta. V principu jde tedy o jakési sdileni
identity s jednim bodem piihlaSovani (single sign-on). Pfesmérovani bude aktivovano kliknutim
klienta na pfislusny ovladaci prvek s nazvem Zdravotni pojistovna OZP, ktery bude umistén na
strankach 1BB. Presmérovéani bude dostateéné chranéné modernimi zabezpefovacimi
mechanismy.

Vlastnosti feSeni
Regeni bude mit v nasledujici klitové viastnosti:

e Pfesmérovani bude jednosmérné ze stranek IBB skupiny CSOB do POZP.

e Pfesmérovani je uréeno pro fyzické osoby, potencialni pojisténce OZP, ktefi isou ob&any CR.
Pozn&mka: v budoucnu bude moZné zvaZit rozSifeni na dali subjekty, napf. platce nebo
poskytovatele ZS.

e V ramci tohoto feSeni bude pfesmérovéani realizovano pro produkt ERA Portél. Poznamka:
v budoucnu bude moZné jednoduse dopinit piesmérovéani do dalsich produkti CSOB, napi.
&S0OB IntemetBanking 24.

e PFesmérovani bude na strankach IBB nabizeno plo$n&, . véem klientim pihlasenym do IBB.
Poznémka: pokud se pojisfovna a banka dodate&nd dohodnou na cifené nabidce pouze pro
spole¢né klienty, bude nuiné feseni rozdifit o zplsob bezpeéného pledéavéani/sdileni

identifikadnich daji v soufadu se zékonem o ochrané osobnich Gdaji (nyni neni kalkulovano
ceng).

e Pfi aktivaci presmérovani bude kiient 1BB pozadan o souhlas s pfedanim Gdajt
(identifikaénich Gdajll plus Cisla mobilniho telefonu) mezi IBB a POZP a pokud souhlas vyda,
bude zahajen proces ztotoZnéni.

e Ztotoznéni osob bude provadéno podle RE a navic bude verifikovano pomocnymi Udaji
(identifika&ni Gdaje = rodné Lislo, jméno, pfijmeni a pfipadné datum narozeni).

e Pro Kkienta ptesmérovaného zIBB bude vPOZP ziizena/ztotoznéna identita a jeji
bezvyznamovy identifikaéni Kii¢ EID bude predan IBB a bude vyuzivan pro nasledna
prfesmérovani.

e Komunikace mezi IBB a POZP bude chranéna zabezpetenym protokolem HTTPS (SSL} a
certifikaty.

e Po presmérovani kiienta z 1BB do POZP bude kiientova identita ov&fena na drovni hesla. Pro
zvySeni Grovné autentizace bude klient moci pouzit jiz zavedené ovéfeni LSMS kédem”.

Schéma pfesmérovani
Schéma a popis kligové &asti funkcionality:
Uzivatel je pfihlasen k IBB a 2ada o pfistup k POZP.
IBB pfijima poZadavek od uZivatele a odesila zadost o pristup na POZP.
POZP pfijiméa Zadost od IBB a odesila pozadavek na ovéfeni uZivatele do CIS OZP.
POZP generuje unikatni URL s éasové omezenou platnosti, kterou vraci do 1BB.
IBB predavé vygenerovanou URL zpét uzivateli do internetoveho prohlizete.
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e Uzivateli se v internetovém prohiizedi zobrazi Portal 0ZP ON-LINE (vygenerovana URL).

Uzivatel &soB ozP
oMZ 12

_b\

TRl T i i T

I
‘ 1
1
o &) =
Vygenerovana URL ]
| |

2.4. Postup realizace

Realizace funkcionality bude koordinovana mezi zUéastnénymi subjekty — OZP, €sS0B a KOMIX.
Na kooperaci naro&ny plén bude podrobné zachycen y tfistranném harmonogramu a kontrolovan
prostfednictvim kontrolnich dnl.

V Uvodni etapé realizace bude zpfesnéna analyza dodavky formou ,Specifikace feSeni®, ktera bude
mj. obsahovat:

e Bezpeinostni parametry

e Graficky vzhled feseni

s Kligové algoritmy (napf. proces ztotoznéni)

s Datova rozhrani

e Pozadavky na provoz (serverove, klientske, ...)

Po tfistranném schvaleni tohoto dokumentu bude implementovana aplikace a pfipravena pro
akceptaéni testovani a ovéfovaci provoz na testovacich prostfedich.

Zastupci CSOB pfedbéiné deklarovali, Ze jednim z vhodnych termind pro uvedeni této funkcionality
do provozu je tzv. Unorova release v roce 2014.
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KOMIXK

3. Cenova nabidka

3.1. Celkova cena
Celkova cena za FeSeni je 390 000,- K& bez DPH.
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4. Profil spolecnosti

4.1. KOMIX - systémovy integrator

KOMIX s.r.o. je &eska spoletnost s dvacetiletou tradici a zkuSenostmi v oblasti IT. Specializuje se
zejména na dodavky informagnich systéml nebo aplikaci ,na Klic, dale pak integratni nebo
transformaéni projekty. SpoleZnost KOMIX také poskytuje konzultatni sluZby zaméfené jak na
navrh informaénich systémd, tak na jejich kvalitu, testovani a provoz

Mise spoletnosti

Nagim poslanim je pomoci ICT technologii zlepSovat lidem Zivot, usnadnit jim praci a firmam
poskytovat dlouhodobou konkurenéni vyhodu.

Certifikace kvality a spolehlivosti
o Certifikat CSN EN ISO 9001 (CQS)
s Certifikat CSN EN 1SO 14001 (CQS).
e Certifikat CSN ISO/IEC 20000-1 (CQS).
Certifikat CSN ISO/IEC 27001 (CQS)
Certifikat CSN OHSAS 18001 (CQS).
Certifikat CSN 1SO 10006 (CQS).
e Osvédéeni podnikatele pro stupefi utajeni DUVERNE" (NBU) &. 00404.

s Certifikat NBU pro informa&ni systém podnikatele KOMIX s.ro., 1.0, ktery je uréen pro
zpracovani utajovanych informaci stupné utajeni WVYHRAZENE".

e Certifikdt NBU pro informaéni systém podnikatele KOMIX s.r.o., 2.0, ktery je urien pro
zpracovéni utajovanych informaci stupné utajeni ,DUVERNE".

4.2. Partnefi

gl Application Software Advanced
Cyber-@ rk 4 Specialist '33?{23? ?
<EN Q’Eﬁ
7 ca P Sa— Gold
Microsoft Partner Qi o = (S ] partner

Bliz&i informace o spoleénosti naleznete na strankdch www.komix.cz
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