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ZADAVATEL:	Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a 	stavebnictví
Sídlo:                	Praha 4, Roškotova 1225/1, PSČ 140 21 
IČ:	47114321		
Veřejná zakázka:	Prodloužení licencí v rámci Enterprise Agreement (dále EA) od společnosti 	Microsoft včetně nákupu nových licencí


Ev. č.:	 365391
Č.j. zadavatele:        OZP-VZ-2013-027


V Praze, dne 28. 2. 2014


Dodatečné informace k zadávacím podmínkám


Výše uvedený zadavatel Vám v souladu s ust. § 49 zák. č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon“) sděluje následující dodatečné informace k zadávacím podmínkám vztahující se k výše uvedené veřejné zakázce.


Dotaz uchazeče 
Žádáme Vás tímto o vysvětlení Zadávací dokumentace k zakázce „Prodloužení licencí v rámci Enterprise Agreement (dále EA) od společnosti Microsoft včetně nákupu nových licencí“ vyhlášené zadavatelem - Odborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a stavebnictví,
Roškotova 1225/1, 140 21 Praha 4.

V bodu 1.2.2. Zadávací dokumentace se uvádí:
Předmětem veřejné zakázky je:
a) Prodloužení licencí v rámci Enterprise Agreement (dále EA) od společnosti Microsoft včetně nákupu nových licencí. Změny v licencích zadavatel poptává v mezích níže uvedených podmínek.
b) Dokoupení licencí v rámci Enterprise Agreement (dále EA) od společnosti Microsoft včetně nákupu nových licencí. Rozsah změn bude proveden v mezích níže uvedených podmínek.
c) Dokoupení licencí včetně uvedení do SelectPlus od společnosti Microsoft v níže uvedeném rozsahu.
d) Poskytnutí podpory počítačových programů (bližší podmínky v Příloze č. 2 - Návrh Smlouvy).
Dále v Příloze č. 2 - Návrh Smlouvy, čl. II se uvádí:
1. Předmětem smlouvy je:
a) prodloužení licencí v rámci Enterprise Agreement (dále EA) od společnosti Microsoft včetně nákupu nových licencí. Rozsah změn bude proveden v mezích níže uvedených podmínek … 
b) b) dokoupení licencí v rámci Enterprise Agreement (dále EA) od společnosti Microsoft včetně nákupu nových licencí. Rozsah změn bude proveden v mezích níže uvedených podmínek …
c) dokoupení licencí včetně uvedení do SelectPlus od společnosti Microsoft …
d) Dodavatel poskytne objednateli podporu počítačových programů zahrnující služby poskytované společností Microsoft v rámci Software Assurance. Objednatel požaduje zabezpečení následujícího spektra služeb spojených s podporou počítačových programů:
· Poskytování bezplatných konzultací a poradenství v problematice licenční politiky a optimalizace licenční politiky vedoucí k optimalizaci nákladů objednatele po celé období trvání smluvního vztahu;
· Zajištění veškeré administrace spojené se smluvním vztahem po celé období jeho trvání;
· Zajištění bezplatných studijních a zkušebních licencí počítačových programů;
· Zajištění instalačních médií zdarma a ke stažení z webových stránek výrobce software v instalačních souborech typu image.

Nikde v zadávací dokumentaci není uvedeno, že součástí předmětu smlouvy, resp. veřejné zakázky jsou služby specialistů s certifikací MCITP v oblasti serverů (např. Enterprise Administrator on Windows Server 2008), služby certifikovaných techniků na implementaci a technickou správu v oblasti Server Platform, systémů Customer Relationship Management a Enterprise Resource Planning.

Otázka č. 1:
Proč veřejný zadavatel požaduje dle § 56 odst. 2 písm. e) ZVZ, aby dodavatel disponoval alespoň 1 osobou, s certifikací MCITP v oblasti serverů (např. Enterprise Administrator on Windows Server
2008), když tato kvalifikace neodpovídá druhu a rozsahu předmětu plnění zakázky?

Odpověď zadavatele k dotazu – dodatečná informace č. 4
Zadavatel požaduje dotazované certifikace především z důvodů čerpání navazujících benefitů, které jsou nedílnou součástí nabídky služeb  v rámci Eneterprise Agreement a zadavatel má na jejich čerpání nárok.
Dodavatel poskytne objednateli podporu počítačových programů zahrnující služby poskytované společností Microsoft v rámci Eneterprise Agreement  Benefits. 
Tyto benefity budou čerpány především na podporu serverových produků společnosti Microsoft.
Zadavatel požaduje zabezpečení následujících služeb spojených s podporou počítačových programů v rámci služeb Eneterprise Agreement  Benefits: 

Poskytování bezplatných konzultací a poradenství v problematice licenční politiky a optimalizace licenční politiky vedoucí k optimalizaci nákladů zadavatele po celé období trvání smluvního vztahu 
včetně možnosti pružně rozšiřovat počty licencí jednotlivých produktů po celé období trvání smluvního vztahu s ohledem na technické specifikace a provozní potřeby zadavatele. 
Poskytování konzultací a poradenství jež budou zahrnuty  do Eneterprise Agreement  Benefits v problematice serverových produktů společnosti Microsoft
Zajištění veškeré administrace požadovaného smluvního vztahu a to po celé období jeho trvání. 
Zajištění dalšího vzdělávání specialistů zadavatele softwarových produktů požadovanými specialisty, včetně podpory při implementaci, jíž bude možno čerpat v rámci Eneterprise Agreement  Benefits. 

Dotaz uchazeče 
Otázka č. 2:
Proč veřejný zadavatel v bodu 5.6. Zadávací dokumentace požaduje, aby vybraný uchazeč byl povinen po celou dobu plnění veřejné zakázky mít v platnosti potvrzení vydané společností Microsoft ke všem následujícím certifikacím:
· Server Platform - úroveň Gold
· Customer Relationship Management - úroveň Silver nebo Gold
· Enterprise Resource Planning - úroveň Silver nebo Gold
když tyto certifikace svou povahou neodpovídají druhu a rozsahu předmětu plnění zakázky?
Odpověď zadavatele k dotazu – dodatečná informace č. 5
Zadavatel požaduje dotazované certifikace především z důvodů čerpání navazujících benefitů, které jsou nedílnou součástí nabídky služeb  v rámci Eneterprise Agreement a zadavatel má na jejich čerpání nárok.
Dodavatel poskytne objednateli podporu počítačových programů zahrnující služby poskytované společností Microsoft v rámci Eneterprise Agreement  Benefits. 
Tyto benefity budou čerpány především na podporu serverových produků společnosti Microsoft.
Zadavatel požaduje zabezpečení následujících služeb spojených s podporou počítačových programů v rámci služeb Eneterprise Agreement  Benefits: 

Poskytování bezplatných konzultací a poradenství v problematice licenční politiky a optimalizace licenční politiky vedoucí k optimalizaci nákladů zadavatele po celé období trvání smluvního vztahu 
včetně možnosti pružně rozšiřovat počty licencí jednotlivých produktů po celé období trvání smluvního vztahu s ohledem na technické specifikace a provozní potřeby zadavatele. 
Poskytování konzultací a poradenství jež budou zahrnuty  do Eneterprise Agreement  Benefits v problematice serverových produktů společnosti Microsoft
Zajištění veškeré administrace požadovaného smluvního vztahu a to po celé období jeho trvání. 
Zajištění dalšího vzdělávání specialistů zadavatele softwarových produktů požadovanými specialisty, včetně podpory při implementaci, jíž bude možno čerpat v rámci Eneterprise Agreement  Benefits. 

S pozdravem

Mgr. Gabriela Hinková
v.z.
JUDr. Jaroslava Bursíka, advokáta
v.z. zadavatele
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