a OBOROVA IDRAVOTNI PONSTOVNA
N ZAMESTNANCU BANK, POSISTOVEN
A STAVEBNICTVI

Ramcova smlouva o zajisténi
tiskovych a dorucovacich sluzeb

Smiluvni strany:
Oborova zdravotni pojistovna zaméstnanci bank, pojistoven a stavebnictvi

se sidlem: Roskotova 1225/1, 140 21 Praha 4
zastupce: Ing. Radovan Koufil, generalni feditel
IC: 47114321

DIC: CZ47114321

Zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 7232
na strané jedné jako ,objednatel*

a

Z + M Partner, spol. s.r.o.

se sidlem: Valchafska 3261/ 17, 70200 Ostrava - Moravska Ostrava
zastupce: David Sevéik ~ jednatel spoleénosti

{03 26843935

DIC: CZ699003336

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

Cislo G2tu: 115-1262780267/0100

Zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 40340.
na strané druhe jako ,zhotovitel”

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sh., obéanského zakoniky,
v platném znéni {dale jen ,ob&ansky zakonik®)

a v navaznosti na rozhodnuti objednatele o vybé&ru nejvhodnéjsi nabidky pro vefejnou zakazku
.Tiskové a dorutovaci sluzby, e. &. OZP-VZ-2015-036, (dale jen ,vefejna zakazka") podle zakana &.
137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach (dale jen ,ZVZ"},

tuto Ramcovou smlouvu zajisténi tiskovych
a dorucovacich sluzeb {dale jen ,smlouva®):

L Predmét a uéel smiouvy

1. UZelem této smlouvy je Uprava vzdjemnych prav a povinnosti smluvnich stran, které vzniknou
nebo mohou vzniknout v souvislosti s realizaci této smlouvy, a to zejména v souvislosti s tiskem a
rozesilanim listovnich zasilek koncovym adresatim, tak aby tento proces probihal v souladu
s pravnimi pfedpisy CR vztahujicimi se na objednatele v oblasti vefejného zdravotniho pojidténi a
dle aktualnich potfeb objednatele v této oblasti.

2. Zhotovitel se zavazuje za podminek stanovenych touto smlouvou poskytnout objednateli pInéni na
svlj naklad a nebezpedi a v nejvyssi jakosti a pfedat objednateli informaci o pinéni vCetné viech
dokladd, které se k nému vztahuji. Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a v&as poskytnuté
pinéni cenu dle této smlouvy.

3. Predmétem této smlouvy je Gprava podminek poskytovani sluzeb v oblasti direct mailingu.

4, Pro (tely této smlouvy se za sluiby v oblasti direct mailingu povazuje pribéZné zpracovani
listovnich zasilek objednatele, zahrnujicich zejména:

a} pfijem a zpracovani dat,

b} tisk dopisd, formulafl, vyuctovani apod.,

c) kompletace a obalkovani,

d) dorutovani zasilek, v&. wvylizovani reklamaci, opétovného dorueni apod., resp. pfedani
zpracovanych zasilek drZiteli poStovni licence, platba poitovného za dorutené zasilky a
jednani s drzitelem postovni licence jménem cbjednatele pfi vyfizovani reklamaci, opé&tovného
doruéeni, pfipadnych vyjimek a slev pro podavani hromadnych zasilek apod.
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Zhotovitel bude pfi plnéni této smlouvy postupovat v souladu s bliz3i specifikaci pisemnosti
uvedene v Priloze €. 3, 4 a 5 této smlouvy a v souladu s pfislusnou objednavkou a zajisti spinéni
tam uvedenych naleZitosti a podminek.

Pfi poskytovani sluZzeb je zhotovitel vazan individualnimi pokyny cbjednatele. Pokud zhotovitel
chce pouzit k poskytnuti sluzby jiné materialy, je povinen si vyzadat pisemny souhlas objednatele,
piicemz kupni cena téchto jinych materiall, je zahrnuta v cené za poskytnuti sluzby.

1L Zplsob uzavirani jednotlivych smiuv
Ramcova specifikace a poZadavky na pinéni jsou stanoveny v Pfiloze €. 3, 4 a 5 této smlouvy.
Jednotliva plnéni se budou uskutedfovat na zakladé pisemné vyzvy k poskytnuti pfedmétného
plnéni, jez je navrhem na uzavieni smlouvy (dale jen ,objednavka‘) a pisemného potvrzeni této
objednavky zhotovitelem, jeZ je ptijetim navrhu smlouvy. V objednavce budou minimalné uvedeny
nasledujici informace a Udaje;
a) identifikatni udaje objednatele,
b) pfesna specifikace poZzadované sluzby,
c) rozsah sluzby dle aktudlnich potfeb objednatele,
d) Ihdtu a misto pro podani nabidky,
e} termin a misto plnéni.
Nabidky podané na zakladé objednavky musi vyhovovat podminkdm uvedenym ve vefejné
zakazce, v této ramcové smlouvé a podminkam uvedenym objednatelem v objednavce.
Objednavkou se pro UCely této smlouvy rozumi elektronicky formulaf/pfipis odeslany
objednatelem zhotoviteli spole¢né se vdemi podklady a daly popf. instrukcemi objednatele
v elektronické podobé potfebnymi ke zpracovani tohoto plnéni zhotovitelem. Objednavkou se
rozumi rovnéz zaslani vSech podkladl a dat popf. instrukci v elektronické podobé objednatelem
zhotoviteli bez elektronického formutafe/pfipisu, pokud z nich bude dostate¢né urité zadani pro
zhotovitele ke zpracovani tohoto pinéni. Z této objednavky vsak musi byt patmé naleZitosti dle
odst. 2 tohoto ¢lanku.
V otazkach, které nefesi tato smlouva, se na jednotlivé smlouvy pfiméfené aplikuji ustanoveni o
smlouvé o dilo dle § 2586 a nasledujicich obtanského zakoniku.

LIl Cena a zpusob uhrady

Cena, nenili dale vtomto ¢lanku sjednano jinak, je stanovena jako maximalni

a nepfekroCitelnd a obsahuje vedkeré naklady zhotovitele nezbytné pro {adné

a vtasné spinéni pfedmétu smlouvy v€etn& nakladd souvisejicich.

Cena dle jednotlivych objedndvek vnavaznosti na plnéni zhotovitele podle jednotlivych

objednavek bude zhotovitelem fakturovana podle ceniku (Pfiloha €. 1). Je-li v ceniku, jinde v této

smlouveé &i v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce uveden pfedpokladany objem plnéni,
strany vyslovné sjednavaji, Ze se jednd o nezavazny pfedpoklad a objednatel je za dohodnuté
ceny opravnén objednavat libovolny objem plnéni a neni povinen objednat 2adné pinéni.

Cena bude objednatelem placena nasledovné:

a) vcene musi byt vidy zahrnuty vedkeré naklady spojené s pfedmétem, mistem a terminem
pinéni vfetné materidlu a postovného. Zhotovitel nese v ramci pledmétu smlouvy veskeré
naklady a poplatky souvisejici s pln&nim veetné veSkerych dani, poplatkd dle platnych
pfedpist vCetné celnich, bankovnich vyloh a pojisténi. Zhotovite! nese té2 naklady souvisejici
s odstranénim vad a nedodélkd,

b) DPH bude vypofadana dle pravnich ptedpisti Ceské republiky platnych v den zdanitelného
pinéni.

Cena mize byt méné&na pouze za nasledujicich podminek:

a) v souvislosti se zménou sazeb DPH dle platnych a dginnych pravnich pfedpisu Ceské
republiky,

b) vpfipadé zmény poStovnich tarifu, jestlize drZite! postovni licence zvysi nebo sni2i ceny
postovného, zméni se nasledné i G&tované postovné a v tomto rozsahu se zméni i cena,
plicemz se cena za UCtované postovné navysi nejvice ve stejné vysi, v jakém se méni ceny
velejnych postovnich tarifd. Tato podminka se uplatni pouze u poloZek, kterych se Uprava

. poStovnich tarifu tykala.

Uhrada ceny bude provadéna na zakladé dafovych a uCetnich dokladu (dale jen .faktura®)

zhotovitele. Splatnost faktury bude nejménég 30 kalendafnich dni od jejich doruCeni objednateli.
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Fakturace se provadi za pfedchozi kalendafni mésic, vzdy po zpracovani viech objednavek
obdrzenych od objednatele v daném kalendarnim mésici.

6. Z evidennich diived( na strané objednatele bude zhotovitel vidy fakturovat postovné oddélené
od ostatnich plnéni.

7. Vedkeré faktury musi obsahovat nalezitosti dafiového dokladu dle zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen _zakon o DPH*). V pfipadé, Ze faktury nebudou mit
odpovidajici naleZitosti, je objednate! opravnén zaslat je ve Ihité splatnosti zpéet zhotoviteli
k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti; Ihita splatnosti potina bézet od
doru&eni bezvadné faktury.

8. Faktura musi krom& nalezitosti upravenych v zakoné o DPH obsahovat dale tyto tdaje:

a) &islo ramcové smiouvy pfidélene objednatelem a datum jejiho uzavieni,

b} tislo objednavky pfidélené objednatelem a datum jejiho vystaveni,

c) ptedmét pinéni a datum spinéni,

d) den odeslani faktury a splatnost,

e) oznaeni banky vE. identifikatoru a &islo uétu, na kiery ma byt uhrada provedena,

f) vzajemné odsouhlaseny pfedmét plnéni dle té které objednavky,

g) rozpis ceny za objednavku v rozpadu na jednotlivé polozky (druh/mnozZstvi/cena) dle ceniku,
h) datum fadného splnéni te které objednavky zhotovitelem.

9. Pokud nastanou okolnosti, na zikladé kterych objednatel ruéi za nezaplacenou dan z plidané
hodnoty zhotovitelem podle zdkona o DPH, pak je objednatel opravnén ubradit ¢ast odmény
zhotovitele ve vysi vyuttované dané z pfidané hodnoty na bankovni U&et mistné plislusného
spravce dané zhotovitele.

V. Dodaci podminky

1. Mistem dodani bude misto uvedené v objednavce. V plipade, ze v objednavce nebude uvedeno
misto dodani, je mistem dodani sidio objednatele.

2 Termin dodani stanovi objednatel v jednotlivych objednavkach. Nebude-li objednavka obsahovat
konkrétni termin dodani, pak je zhotovitel povinen plnit ihned poté, co objednateli objednévku
potvrdil ve smyslu § 92 odst. 1 ZVZ, nejpozdéji v&ak do 5ti pracovnich dni. Zhotovitel elektronicky
potvrdi objednateli pfijatou objednavku bezodkladné poté, co ji od objednatele obdrzel.

3. Zhotovite! spini fadné a v&as svou povinnost provést pinéni, je-li provedeno v souladu s
podminkami této smlouvy a v souladu s ptisludnou objednavkou. Radnym spinénim dila se rozumi
spinéni bez jakychkeliv vad a bez jakychkoli nedodélkll v terminu pinéni. Je-li to v souvislosti
s pfedmétem pinéni nutné nebo obvykle, je zhotovitel povinen spolu s pinénim pfedat objednateli i
veskeré souvisejici doklady vztahujici se k pfedmétu plnéni.

4. V ptipadé fadného splnéni zhotovitelem bez vad a nedodélkl zhotovitel elektronicky informuje
objednatele o spinéni pfedmétu objednavky. Objednatel je opravnén pfijmout i pinéni s vadami i
nedod&lky. V pfipadé vadného pinéni nebo plnéni s nedodélky je objednatel opravnén poZadovat
po zhotoviteli odstranéni vady, nahradni plnéni, slevu z ceny, a to vyslovné kdykoliv kdy vady ¢&i
nedodélky zjisti, nebo miZe odstoupit od této smiouvy nebo té které objednavky.

5. Za utelem vylou&eni véech pochybnosti smluvni strany sjednavaji, e Gpinym dokonéenim pinéni
se rozumi dorudeni informace o plnéni a bezvadné faktury objednateli. Pro vylouteni viech
pochybnosti si smluvni strany sjednavaji, ze faktura pfedstavuje zaroven dodaci list, ktery
potvrzuje rozsah plnéni poskytnutého zhotovitelem a objednateli slouzi k provedeni kontroly
rozsahu pinéni die soupisu jednotlivych polozek (druh/mnoZstvi/cena) dle té ktere objednavky,
pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak. Smiuvni strany si dale sjednavaji, Ze zaplacenim faktury
objednatel potvrzuje pouze plevzeti dila. Prava objednatele z vad a zaruky za jakost nejsou timto
ujednanim dotlena.

V. Odpovédnost

1. Zhotovitel se zavazuje pfi pinéni této smlouvy a dle jednotlivych objednavek jednat s odbornou
pédi s vynaloZenim svych nejlepsich odbornych znalosti a schopnosti a s dirazem na ochranu
opravnénych zajmi objednatele a jeho klientd.

2. Zhotovitel miZe pouzit ke spinéni svého zavazku t'eti osobu (subdodavatele), pouze se
souhlasem objednatele, vydaném na zaklade pfedchozi pisemné Zadosti zhotovitele. Teto zadosti
neni tieba, pokud byl subdodavatel ve vztahu ke konkrétnimu plnéni identifikovan v nabidce
zhotovitele v zadavacim fizeni a jako takovy je subdodavatel uveden v piiloze €. 5 k této
smlouve. Zhotovitel za spinéni zavazku tfeti osobou odpovida, jakoby plnil sam.

Stranka 3z 12
~velejng”



]
OBOROVA IDRAVOTNI POISTOVNA
ZAMESTHANCU BANK, PONSTOVEN
A STAVEBNICTVI

3.

10.
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13.

Zhotovitel timto potvrzuje, Ze byl seznamen a je srozumén se skutelnosti, Ze jednotliva plnéni
zhotovitele podie jednotlivych objednavek dle této smlouvy mohou byt nepostradatelnou soucasti
pro pinéni objednatelem tfeti osob& (pojidténcim objednatele, platcim pojistného, smluvnim
partnerim a daldim osobam). Vtéto souvislosti si je zhotovitel védom nasledkl pfipadného
opoZdé&ného plnéni zhotovitele podle objednavek sjednanych dle této smlouvy &i plnéni vadného,
zejména §kod, v&etné udlého zisku, zpUsobenych objednateli pinénim vadnym &i opozdénym a
povinnosti zhotovitele k nahrade takové Skody.

Zhotovitel nahradi $kody zplsobené pfi provadéni pinéni nebo v souvislosti s nim objednateli
nebo tfetim osobam, zejména na zdravi a na majetku, podle obecné platnych pravnich piedpisi a
dale za &kody zpUsobené vadou zboZi, sluzby &i plnéni v dobé zaruky. Skody zhotovitel odstrani
na vlastni naklady nebo nahradi v pIné vysi dle poZzadavku objednatele &i jim urené vysi.
Zhotovitel prebira vedkerou odpovédnost za dodrzovani platnych predpish o BOZP, PO, hygiené
pli provadeéni praci a dale ekologickych pfedpisi.

Zhotovitel se zavazuje, Ze veskera plnéni z jeho strany budou provedena tak, aby neporuSovala
autorska prava, prava primyslového &i jiného dudevniho vlastnictvi tietich osob. V pfipadé uziti
autorskych dél, pfedmétu primyslového nebo jiného duSevniho viastnictvi pfi pinéni zhotovitelem
se zhotovitel zavazuje ziskat od oscb opravnénych z téchto prav jejich souhlas s uéitim v rozsahu
nezbytném pro téely pinéni pfedmétu této smlouvy. V pfipadé poruSeni takovych prav se
zhotovitel zavazuje objednateli nahradit vekeré Ujmy, vEetné nakladd pravniho zastoupeni a
soudniho fizeni, které v disledku tohoto objednateli vznikly, a vedle toho smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K& (slovy sto tisic korun Eeskych) za kazdé jednotlivé poruseni.

Zhotovitel se zavazuje, 2e sdé&li objednateli pisemné veskeré informace o pravné vyznamnych
zménach a rozhodnutich, které na strané zhotovitele nastanou, a maji souvislost s plnénim této
smlouvy, a to ve lhUté 5 pracovnich dnd ode dne, kdy k nim dojde nebo kdy o nich objednatel
rozhodne. ObdrZeni této pisemné zpravy se objednatel zavazuje bez zbyteCného prodleni zpétne
potvrgit.

Povinnosti oznamovat pravné relevantni zmény na strané zhotovitele se vztahuje zejména na:

a) zménu nazvu obchodni firmy, sidla a hlavni provozovny,

b) zménu v osobach spoledniku,

c) zmeénu obsazeni funkei statutarnich organd,

d) zménu zplnomocnénych zastupcu,

e) rozhodnuti o prodeji zavodu nebo jeho &asti,

f) rozhodnuti o vstupu do likvidace a o navrhu na zahajeni insolvenéniho fizeni.

Zhotovitel nese nebezpeli $kody na pfedmétu pinéni od jeho zahdjeni az do okamziku Gplného
dokonéeni. Zhotovitel nese nebezpeli Skody na materidlech a vyrobcich, které pouZivd nebo
pouzije k provedeni pinéni. Zhotovitel nese nebezpe¢i Skody na vécech pfedanych mu
objednatelem k provedeni pinéni.

Zhotovitel uhradi nahradu skody cobjednateli a pravné ho ochrani pfed naroky, poZadavky,
Skodami, ztratami a jinymi naklady uplathovanymi tfetimi stranami, které vzniknou z Cinnosti
zhotovitele pii pinéni této smlouvy nebo jsou z této ¢innosti odvoditelné.

Zhotoviteli neptisludi nahrada od objednatele za jakékoliv poskozeni pInéni, materiall, vyrobku
apod., ke kterému doslo vdlsledku Zivelnych nebo jinych neofekavanych udalosti, popf.
v dusledku trestné ¢innosti, nedbalosti, nedostatku zkudenosti apod.

Zhotovitel prohladuje, Ze je pojistén na odpovédnost za $kodu zpUsobenou jeho Cinnosti vietné
moznych Skod zplsobenych pracovniky zhotovitele a jeho subdodavatell a na Skody zpisobene
tfetim osobam a na majetku a na skody zpUsobené Zivelnymi udalostmi, a to do vySe minimalne
10.000.000 Ké&. Pojisténi zejména zahrnuje pojisténi odpovédnosti za smrt a zranéni osob
a pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem motorového vozidla. Zhotovitel je
povinen kdykoli na zakladé vyzvy objednatele bezodkladné pfedlozit objednateli kopii pfisluiné
pojistné smlouvy, popt. pojistnych smluv k prokazani vy$e uvedeného.

Zhotovitel uzavfe! pojistnou smlouvu proti jim nesenym rizikim, kterd jsou pojistitelna. Tato
pojistna smiouva tvofi pfilohu €. 6 k této smlouvé. Tato pojistna smlouva je uzaviena ve prospéch
objednatele jako ptijemce pojistného pinéni. Jestlize pojistna smlouva nepokryva podle znalosti
zhotovitele veskerd mozna pojistitelna rizika, zajisti a uhradi zhotovitel daldi nalezita pojidténi,
ktera budou sjednana ve formé pfijatelné pro objednatele a nebudou dovolovat subrogalni naroky
pojistitele vi&i objednateli. Pojistné smlouvy budou uzavieny tak, aby zajidtovaly pisemne
oznameni objednateli o vypov&zeni, zaniku pojisténi nebo zmé&né& znamenajici omezeni kryti
nejpozdéji patnacty (15.) kalendafni den pfed takovou skuteCnosti. Pojistné smlouvy podle tochoto
tlanku smiouvy musi pokryvat obdobi od data zahdjeni plnéni do data Uplného dokongeni i
jednotlivych pInéni a musi také kryt rizika souvisejici s odstrafiovanim vad v zaruéni dobé. Timto
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ujednanim nejsou dottena objednatelova prava na nahradu $kod, které vzniknou v pfipadé
nedostateéného kryti rizik pojistnymi smlouvami uzavienymi zhotovitelem.

V1. Vady plnéni a reklamace
Prava z vad se tidi touto smlouvou a nasledovné ustanovenimi obtanského zakoniku.
Pro uplatnéni prava z vad je nezbytna reklamace objednatele u zhotovitele. Reklamace musi byt
uplatnéna pisemnou formou, a to faxem, doporudenym dopisem, elektronicky (napf. e-mailem se
zaruCenym elektronickym podpisem nebo do datové schranky zhotovitele). Zde je objednatel
povinen vady popsat, pfipadné uvést, jak se projevuji.
Zhotovite! se zavazuje zaslat objednateli své vyjadfeni k uplatnéné reklamaci nejpozdéji
do 3 pracavnich dnl po jejim cbdrzeni,
Aniz by bylo dotteno ustanoveni pfedchozi odstavce, odstranéni vad a nedodélkl Zzjisténych
objednatelem je zhotovitel povinen provést co nejrychleji a v co nejkratdi dobe, a to zahajit prace
na odstranéni téchto vad a nedodélk( nejpozdéji do 24 hodin od jejich uplatnéni objednatelem,
pokud nebude smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak. Vady a nedodélky musi byt
odstranény v pfiméfené [h(té, na které se ob& smluvni strany dohodnou a sepiSi o tom zapis,
nejpozdeji viak do 7 kalendarnich dnl od ozndmeni vad & nedodélkl objednatelem zhotoviteli.
V pfipadé havarijni vady (tj. vady, kterou takto objednatel oznali) je zhotovitel povinen zahajit
prace na odstranéni vady ihned po pisemném uplatné&ni havarijni vady objednatelem a préce
provést ve lhité stanovené pisemnou dohodou cbou smluvnich stran, jinak nejpozdéji do
3 kalendafnich dnl. Havarijni vadou se podle povahy rozumi pfipady, kdy zhotovitel zejména:
a) nedodrzi spravny potet materiald v zasilce,
b) zaméni druh listin, které je zhotovitel povinen do té které zasilky viozit,
c) zaméni doruovaci adresu za jinou,
d) zaméni osobu adresata,
e) wytiskne a vilozi do zasilky vadnou listinu,
plficem? ve viech t&chto pfipadech je zhotovitel povinen zabezpelit ndhradni plnéni
a opétovné doruleni vadnych zasilek, a to na vlastni naklady a nebezpeli. V plipade, Ze
objednateli z takového jednani vznikne §koda, je zhotovitel povinen §kodu v plné vy3i nahradit.
Jestlize zhotovitel neodstrani vady ¢&i nedodélky v dohodnutém terminu, ma objednatel pravo
odstranit vady sam na naklady zhotovitele. Je-li objednatel nucen odstranit vady viastnimi silami
(ptipadné jinym zhotovitelem) je zhotovitel povinen objednateli takto vzniklé Geelné vynaloZené
naklady uhradi{ v prokazané vysi do 21-ti dni po obdrieni faktury. Pro vyloueni vSech
pochybnosti smluvni strany sjednavaji, Ze v takovém pfipadé neni objednatel vazan jakymikoli
cenami stanovenymi nebo sjednanymi na zakladé této smlouvy a za takto provedené pinéni treti
osobou se zhotovitel zavazuje zaplatit objednateli cenu vté vysi, vjake byla vyGltovana
objednateli touto treti osobou, s pfihlédnutim k cenam obvyklym v misté a Case pro to ktere
plnéni.
Zhotovitel se zavazuje odstranit vady na své naklady tak, aby objednateli nevznikly 2adné vice-
naklady, v opa¢ném pfipadé tyto naklady v piné vy3i uhradi zhotovitel.
O odstranéni vad sepidi cb& smiuvni strany pisemny protokol, jehoZz podepsanim stvrdi
odstranéni reklamovanych vad. V tomto protokolu, ktery vystavi zhotovitel, musi byt mimo jiné
uvedeno:
a) jmeéna zastupcl obou smluvnich stran
b) <¢islo objednavky pfidélené objednatelem a datum jejiho vystaveni
¢) datum uplatnéni a &.j. reklamace
d) popis arozsah vady a zpUsob jejiho odstranéni
e) datum zahajeni a ukonéeni odstranéni vady
f) celkova doba trvani vady (doba od Zjisténi do odstranéni vady)
q) vyjadfeni, zda vada branila ucelu, ke kterému bylo pIn&ni ureno.
Zhotovitel se zavazuje v den odstranéni vady plnit objednateli a tedy dodat veSkeré nové,
ptipadné& opraveneé pinéni potfebné k fadnému provedeni pinéni dle té které cbjednavky.

VIL. Zaruka za jakost a zaruéni lhity
Zhotovitel pfebird vieobecnou zaruku za dilo a jeho jakost, vztahujici se k danému pfedmétu
smlouvy, v délce 24 mésicq.
Zaruka podina b&zZet od doruteni bezvadné faktury objednateli
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3. Zhotovitel odpovida za vady pInéni zjisténé objednatelem kdykoliv v prubéhu plnéni a za vady
které budou zjistény po dni Gplného dokoneni pinéni kdykoli v prub&hu zaru¢ni doby. Zhotovitel
musi uvést pfedmé&t pin&ni na své naklady bez zbytetného odkladu po ozndmeni vady
objednatelem do bezvadného stavu dle této smiouvy a pfipadnych poZadavkl a pokyni
objednatele. Ze zaruky jsou vyjmuty vady, které vzniknou v pribé&hu zarulni Ihity, v dusledku
zavinéného jednani objednatele, kterym se dle této smlouvy rozumi vyluéné:

a) pouziti neaktualini databaze dodané objednatelem zhotoviteli pro GEely plnéni smlouvy (napf.
chybna dorutovaci adresa, neexistujici osoba aped.)

b) chyby v podkladovych materidlech pfedanych objednatelem zhotoviteli pro GCely plnéni
smlouvy (napf. chyba datového formatu, chyba v obsahu dat apod.)

4. Zhotovitel neprodiené uhradi objednateli §kody, které objednateli vznikly v souvislosti s vyskytem,
Zjidténim a odstrafovanim vad b&hem provadéni pinéni a v zaruéni dobé. Vady plnéni fadné
oznamené zhotoviteli, které zhotovitel fadné a bez zbyte¢ného odkladu necpravi na své vlastni
naklady, mohou byt opraveny objednatelem nebo jim sjednanou teti osobou na naklady
zhotovitele.

5. Vplipadd uplatnéni zaruky objednatelem béhem zaruéni doby, bude tato zaru¢ni doba
prodlouZzena u konkrétni podkozené &i vadné &asti plnéni na plvodni délku trvani zaruky, ktera
zatne opétovné bézet od fadného dodani té &asti plnéni, jez byla béhem zaruCni doby
reklamovana.

6. Zhotovitel pievzatou zarukou zarutuje, ze viechny dodavky a sluzby byly provedeny kvalitng
a fadné vsouladu s pozadavky objednatele na zhotovené pinéni podle této smlouvy a podle
platnych technickych a technalogickych norem. Dnem protokolarniho pfedani odstranéne vady se
na dodavky a sluzby, vynalozené na odstranéni vady, vztahuji ustanoveni o zaruéni dobe dle
tohoto &lanku v plném rozsahu.

7. Objednatel je opravnén vyzvat zhotovitele ke kontrole dila pfed uplynutim zarucni doby. Zhotovitel
se zavazuje této kontroly zi€astnit.

Vil Prava a povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel je povinen spinit pfedmé&t smlouvy fadné a v&as, na svij naklad a nebezpeli, za
podminek stanovenych touto smlouvou a jejimi pfilohami, jakoz i platnymi technickymi normami a
pravnimi pfedpisy.

2. Zhotovitel je povinen dodrZovat fadny operativni ptistup tak, Ze se zavazuje reagovat na jednotlivé
objednavky ve smyslu § 91 odst 1 pism. a) ZVZ do 3 pracovnich dnd,
nebude-li stanoveno pisemné v tom kterém pfipadé jinak. Zhotovitel bude postupovat pfi pinéni
této smlouvy s odbornou pédi.

3. Zhotovitel je povinen bezodkladné vyrozumét objednatele o pfipadném ohroZeni doby plnéni a o
viech skute¢nostech, které mohou pfedmét pinéni znemoznit.

4. Zhotovitel je povinen vyzadovat od objednatele podklady a informace nezbytné kfadnému
provedeni pinéni.

5. Zhotovitel ma povinnost pfed provedenim pinéni die té které objednavky provéfit veSkeré
objednatelem pfedané podklady za uUcelem plnéni. Zména ceny pinéni, vyvolana chybou
v podkladech pfedanych objednatelem zhotoviteli za UCelem provedeni pinéni dle této smlouvy
nebude objednatelem akceptovana.

6. Zhotovitel je povinen dodrZet termin provedeni pinéni tak, aby objednateli nevznikla v disledku
prodleni zhotovitele $koda. V pfipadé, Ze zhotovitel zplisobi pii provadéni plnéni objednateli
jakoukeliv £kodu, zavazuje se ji uhradit.

7. Zhotovitel je povinen postupovat pii provadéni plnéni s odbornou péci a fidit se pokyny
objednatele, plfitemz v pfipade® pochybnosti je povinen pisemné vyzvat objednatele k udéleni
pokynu. Zhotovitel se dale zavazuje objednatele bez zbyte¢ného odkladu pisemné nebo
elektronicky upozornit na nevhodnost jeho pokynl pro fadné splnéni. Jinak zhotovitel nahradi
vady vznikié nevhodnym pokynem objednatele.

8. Zhotovitel je povinen vypracovat jmenny seznam osob, které budou mit ptistup k podkladim a
zasilkam pfedanych objednatelem zhotoviteli a pfedat jej objednateli pfed zapoCetim praci.

9. Zhotovitel je povinen pfi provadéni pinéni uginit vZdy takova ochranna opatfeni, aby v Zadném
pfipadé nedoslo k poskozeni pln&ni, majetku nebo obchodni firmy, resp. dobrého jména
objednatele. Tato opatieni se tykaji pfedeviim opatieni proti vzniku poZaru, proti kradeZi, loupezi,
poruieni osobnich (dajl apod. Pii vzniku takovych 3kod je zhotovitel povinen na své naklady
jejich nasledky napravit a objednateli vzniklou 8kodu nahradit.
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10. Pokud to bude vyZadovat vyvoj praci, je zhotovitel povinen provadét pinéni na pfani objednatele
také po usecich, ani2 by z toho vyplynuly naroky zhotovitele na jakékoliv navySeni ceny.

11. Na celou dobu provadéni plnéni musi zhotovitel jmenovat svého odpovédného zastupce. Tato
povéfena osoba musi mit znalosti a zkuSenosti potfebné k provedeni plnéni. Kromé toho musi
zhotovitel aZz do Uplného dokonéeni plnéni zajistit dostateéné mnoZstvi odborného personalu pro
fadné dokonteni pinéni. Objednatel ma pravo v pfipad® vainych vyhrad proti odpovédnému
Z4stupci nebo viti jinym zhotovitelem povéfenym osobam spocivajicich zejména v nedostatetné
komunikaci s objednatelem a provadéni pinéni vrozporu s touto smlouvou, pozadovat jejich
odvolani a vyménu a zhotovitel se zavazuje této Zadosti objednatele bez dalsiho vyhovét a
neprodleng je nahradit jinymi pracovniky.

12. Sdéleni, upozorn&ni, pfikazy a pfani vznesené objednatelem vici zhotoviteli, bere zhotovitel na
védomi okamzikem jejich sdéleni. Pinéni nebo jeho &ast, vykazujici prokazatelny nesoulad s touto
smlouvou, tou klterou objednavkou ¢&i pokyny objednatele je zhotovite! povinen na Zadost
objednatele v pfiméfené thité odstranit. V opatném pfipadé je objednatel opravnén odstranit
uvedené nedostalky tfeti osobou na naklady zhotovitele.

13. Zhotovitel nese za vSechny své zameéstnance i za zaméstnance svych subdodavatel( veSkerou
odpovédnost a je povinen fidit se platnymi pravnimi pfedpisy pfi jejich zaméstnavani veetné plateb
socialniho a zdravotniho pojisténi atd.

14. Zhotovitel se zavazuje, Ze viichni jeho zaméstnanci a pfipadni subdodavatelé budou obeznameni
s nazvem objednatele. V pfipadé jakéhokoliv kontaktu s tfetimi stranami ve vziahu k pfedmetu
plné&ni této smlouvy se budou na néj adkazovat.

15. Objednatel nebude nahrazovat $kody a zvySené naklady, které zpUsobi zhotoviteli jini uCastnici .
provadéni plnéni, eventualni vzniklé a s tim souvisejici Skody a naklady fesi zuCastnéné strany
mezi sebou.

16. Zhotovite! je povinen na Zadost objednatele do 3 dnu poskytnout dilkaz plvedu a kvality materialu
pouzitého k provedeni pinéni. Veskeré materidly pouzité ke zhotoveni plnéni musi byt nove,
prvotfidni kvality a musi byt v souladu s poZadavky této smlouvy. Tyto materialy musi byt pouzity
s pfislusnou odbornou pééi, aby bylo dosazeno bezvadného vysledku.

IX. Prava a povinnosti objednatele

1. Objednatel se zavazuje za fadné a v&asné pinéni poskytnuté zhotovitelem podle této smiouvy
uhradit zhotoviteli dohodnutou cenu.

2. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli na konkrétni pisemné vyzadani minimaini potfebne
podklady a informace k plnéni této smlouvy a poskytnout mu minimalni nezbytnou soucinnost
pro plnéni této smlouvy.

3. Objednatel je opravnén kontrolovat provadé&ni a kvalitu pinéni. Jestlize objednatel zjisti, ze
zhotovitel provadi plnéni vrozporu stouto smlouvou a jednotlivymi objednavkami &i rozporu
s technickymi normami ¢i obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, ma objednatel pravo poZadovat
aby zhotovitel odstranil zjisténé zavady a plnéni provadél vsouladu se smlouvou, nebot
v ptipadé, Ze zhotovitel bude i nadale pokratovat v provadéni plnéni v rozporu s vySe uvedenym
znamena to, Ze podstatné porusuje tuto smlouvu a v takovém pfipadé je objednatel opravnén od
této smlouvy odstoupit.

4. Pokud zhotovitel upozorni na nevhodnou povahu véci pfebiranych od objednatele nebo na
nevhodnou povahu pokynl nebo podkladd pfedanych objednatelem, zvazi objednatel
bezodkladné vznesené pfipominky a vyrozumi o tom zhotovitele. Totéz plati, zjisti-li se skryté
plekazky branici provadéni plnéni dohodnutym zplsobem, které nebyly patrné z podkladi
pfedanych objednatelem.

X. Kvalitativni podminky

Zhotovitel se zavazuje dodriovat zasady systému fizeni jakosti 1SO 9001, 1SO 27000
a sjednané pln&ni provést s odbornou péti a v bezvadné kvalité v rozsahu stanoveném zadavaci
dokumentaci velejné zakazky a touto smiouvou. Pfitom je povinen dodrzet zejmena plislusné CSN
EN (technické a technologické normy) vztahujici se k realizaci provadéného pinéni. Plnéni musi byt
provedeno v souladu s pravnimi pfedpisy CR a s touto smlouvou tak, aby nemélo nedostatky, které by
zpUsobovaly nefunkénost a branily by, byt i jen Eastetné, vyuZiti pinéni k uréenému ucelu, Veskeré
zhotovitelem pouZité vyrobky, hmoty a technologie budou dodany v pfedepsanych standardech a
jakostech uvedenych v poZadavcich zadavaci dokumentace vefejné zakazky ¢i v této smlouve.
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Xl. Micenlivost a diivérnost informaci

1. S ohledem na opravnéné zajmy objednatele je zhotovitel povinen zachovavat miéenlivost o
divérnych informacich, o nichz se dozvedél pii pinéni innosti dle této smlouvy a které v zajmu
objednatele nelze sdélovat jinym osobam bez jeho pisemného souhlasu.

2. Za pfisné duvérné informace se povazuji zejména udaje obsaZené v databazich objednatele,
jeZ budou pro Glely realizace dila zhotoviteli poskytnuty. Za diavérné informace se povazuji
jakékoliv informace, které
a) tvofi obchodni tajemstvi objednatele, zejména se pak za obchodni tajemstvi povazuji vedkeré

skuteCnosti obchodni, technické a jiné povahy souvisgjici s ¢innosti  objednatele
a jeho plany, které nejsou vefejné dostupné,

b) jsou chranény nebo podiéhaji zvladtnimu rezimu nakladani na zaklade pfisludnych pravnich
pfedpist (zejména zakcna €. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Udaju, zakona &. 280/1992
Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a daliich zdravotnich pojistovnach, zakona ¢&.
592/1992 Sb., o pojistném na vieobecné zdravotni pojisténi) nebo zavazkovych vztahd,
jejichz G€astnikem je objednatel,

c) se tykaji

i. klientd objednatele, pojisténcu, jeho obchodnich partneri,
ii. ¢innosti objednatele, informaci o cenach vyrobkl a sluzeb objednatele;
ifi. obchodni strategie, know-how a pracovnich postupll objednatele,
iv. zpusobu fizeni objednatele a pracovnich postupl objednatele,
V. vnitinich pfedpist objednatele nebo rozhodnuti jakéhokoliv jeho organu, a které
nejsou vefejng dostupne.

d) budou objednatelem oznateny za divérné, '

e) v pfipadé jejich prozrazeni, by poSkodily nebo mohly poskodit objednatele nebo jeho klienty.
pojisténce a obchodni a dalsi partnery.

3. Zhotovitel se zavazuje:

@) uchovavat divérné informace v tajnosti a nakladat s nimi vyluéné v souvislosti s plnénim své
Cinnosti pro objednatele, pfi ¢emz je povinen fidit se pravidly pro nakladani s témito
informacemi, které vyplyvaji z pravnich ptedpist, internich pfedpislt nebo rozhodnuti organd
objednatele,

b) nevyuzit, ani se nepokusit vyuzit divérné informace pro viastni potfebu nebo pro potiebu
jakekoliv teti osoby zpiisobem, ktery by byl v rozporu s pravnimi pfedpisy &i s touto smlouvou
nebo by pfimo nebo nepfimo jakkoliv poskodil nebo mah! podkodit objednatele,

c) neprodiené informovat statutarni organ objednatele, pokud Zjisti, Ze doslo nebo by mohlo dojit
k prozrazeni divérné informace neopravnéné osobé.

4. Pri skonCeni uginnosti smlouvy z jakychkoli divod je zhotovitel povinen neprodlené odevzdat
objednateli viechny databaze, pozndmky, memoranda, veskeré nosiée dat, fiimy, fotografie, plany
broZury, literaturu a dUdaje tykajici se objednatele, natrtky nebo jiné formy zaznamu (zapsané
magneticky, opticky nebo jinak nahrané) vztahuijici se k / nebo vyplyvajici z ¢innosti zhotovitele dle
smlouvy, které jsou ve zhotovitelové drzeni nebo pod jeho kontrolou. Zhotovitel si neponecha
Zadné kopie vy3e uvedenych dokument a kazdy takovy materidl musi byt vyluéné posuzovan
jako vlastnictvi objednatele.

5. Povinnost micenlivosti o divérnych informacich podle tohoto &lanku trva i po skonéeni udinnosti
této smlouvy. Zhotovitel neni opravnén po skonteni G&innosti smlouvy divérné informace
jakymkoliv zplisobem vyuZit.

6. Za poruseni povinnosti mi¢enlivosti uvedenych vyse v tomto €lanku se zhotovitel zavazuje zaplatit
objednateli smiuvni pokutu ve vysi 500.000,- K& (slovy: pét set tisic korun teskych) za kazdé
jednotlivé porudeni nékteré z vy3e uvedenych povinnosti. Pravo objednatele pozadovat ve viech
uvedenych pfipadech i nahradu Gjmy neni témito ujednanimi dotéeno.

XII. Sankce
1. Pokud zhotovitel nespini povinnost plnéni provést v terminu pinéni stanoveném smilouvou, resp.
tou kterou objednavkou, vznika objednateli pravo na smluvni pokutu ve vy3i 0,5 % z ceny diléiho
plinéni bez DPH za kaZdy i zapodaty kalendafni den prodleni az do dne Uplného dokonéeni pinéni
veetné. V ptipadé uplatnéni objednatelova prava na zaplaceni této smiuvni pokuty, bude tato
vypofadana pfi vylctovani za fakturaéni obdobi, ve kierém se dosahlo poZadovaného plné&ni. Tato
smluvni pokuta nema vliv na celkovou vysi ostatnich smiuvnich pokut podle télo smlouvy. Ostatni
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11.

12.

13.

14.

15.

smiuvni pokuty budou vypofadany pfi vyudtovani fakturatniho obdobi, popf. zavéretném

vyudtovani.

V ptipadé, kdy zhotovitel vyzve objednatele k zahajeni pfejimaciho fizeni a plnéni bude

prokazatelng v takovém stavu, ktery neumozni zahdjeni pfejimacino tizeni, uhradi zhotovitel

objednateli smluvni pokutu ve vyéi 50.000,- K& (slovy: padesat tisic korun teskych) za kazdy

pfipad (kazdé i opakované vyzvani).

V piipadé prodleni s odstrafovanim vad a nedodélkl 2 diivodU lezicich na strané zhotovitele

specifikovanych v pisemneé reklamaci objednatele je objednatel opravnén udtovat smiuvni pokutu

ve vy$i 0,5 % z ceny diliho pinéni bez DPH za kazdy i zapotaty den prodieni.

Pfi nedodrzeni terminu nastoupeni na odstranéni vad v zaruéni Ihité v terminech uvedenych v

této smlouvé uhradi zhotovitel objednateli smluvni pokutu u:

a) vad ohroZujicich fadné spinéni dila (,zmetky') ve vysi 50.000,- K& (slovy: padesat tisic korun
&eskych),

b) vad nebranicich uzivani dila ve vy3i 10.000,- KE (slovy: deset tisic korun &eskych),

v obou vyie uvedenych ptipadech za kazdou jednotlivou vadu a kazdy i zapotaty den prodieni.

Pii nedodrzeni terminu odstranéni vad v zaruni Ihaté z divodu leZicich na strané zhotovitele,

uhradi zhotovitel abjednateli smluvni pokutu u:

a) vad ohrozujicich fadné splnéni dila (,zmetky") ve vysi 50.000,- K& (slovy: padesat tisic korun
teskych),

b) vad nebranicich uZivani dila ve vy3i 10.000.- K& (slovy: deset tisic korun Ceskych),

v obou ptipadech za kaZzdou jednotlivou vadu a kazdy i zapo&aty den prodleni.

Smiuvni pokuty jsou stanoveny s ohledem na o, Ze nesplnénim smluvni povinnosti ze strany

zhotovitele je zcela zavaZné& ohrozen smysl vefejné zakazky, dobré jméno, povest a obchodni

vykony objednatele.

Zaplacenim smluvni pokuty dle této smlouvy neni dotéeno pravo objednatele na uplatnéni

nahrady §kody v piné vy$i a povinnost takovou &kodu zhotovitelem zaplatit, a to vedle prava na

zaplaceni smiuvni pokuty. Smiuvni pokuty dle této smlouvy jsou splatné do 5 dnl na uCet

opravn&né smluvni strany po dorudeni jejich vyudtovani povinne strang.

Zhotovite!l nese od doby pfedani podkladl objednatelem po celou dobu plnéni, tzn. do Gpineho

dokondeni plnéni, odpovédnost za $kody zplsobené svoji cCinnosti nebo ginnosti  svych

subdodavatell a jiné nebezpeti zejména:

a) na plnéni a viech jeho zhotovovanych, upravovanych a dalSich Castech,

b) na pinéni, na &astech ¢i soutastech plnéni, ktera jsou u zhotovitele uskladneny,

c) namajetku, zdravi a pravech tretich osob v souvislosti s provadénim pinéni.

Pfi nedodrzeni technickych podminek, které zpusobi Skodu, uhradi zhotovite! tuto Skodu.

. Zhotovitel nese téz do doby Uplného dokonéeni pinéni nebezpeti $kody vyvolané vécmi jim

opatfovanymi k provedeni pinéni, které se z divodu svoji povahy nemohou stat souéasti plnéni,
nebo které jsou pouzivany k provedeni plnéni a nestavaji se jeho soutasti.

Zhotovitel je povinen pfipadné kody bezodkladné odstranit na vlastni naklady, a to nejpozdéji do
10 kalendafnich dnl od vzniku $kody, nebude-li v tom kterém pfipadé sjednano jinak a nebude — li
takova Ihiita zjevng nepfiméfena a nahradit vedle u&tované smluvni pokuty i veskerou $kodu do
10 kalendatnich dnl od dorugeni jejiho pisemneho uplatné&ni objednatelem zhotoviteli.

Piedani a pfevzeti pinéni nema vliv na povinnost zhotovitele nahradit $kodu podle obecnée
zavaznych pravnich piedpisy, jakoZ i $kodu zpUsobenou vadnym provedenim pinéni nebo jinym
porusenim zavazku zhotovitele, vyplyvajicim z této smlouvy. Pravo na nahradu $kody vzniklé
objednateli pfi odstoupeni od smlouvy objednatelem zUstava zachovano.

Zhotovitel prohladuje, Ze si je védom své odpovédnosti vici objednateli, kterou na sebe pfebira
podpisem této smlouvy a se si uvedomuje dlleZitost zajiStovanych smiuvnich termini a
povinnosti, a proto povazuje sjednanou smiuvni pokutu vzhledem k pievzatému zavazku za
pfiméfenou.

Objednatel je opravnén kdykoli uspokojit jakoukoli svoji urCitou a splatnou pohledavku vuci
zhotoviteli z dosud nezaplacené ceny plnéni &i jeji Casti (neni viak povinen taklo ucinit).

V pfipadé prodieni objednatele se zaplacenim ceny je zhotovitel opravnén pozadovat Uroky z
prodleni v zakonné vysi z dluzné Castky za kazdy i zapo&aty den prodleni.

XL, Ukonceni smlouvy
Smilouva muze byt ukonena pisemnou dohodou smiuvnich stran nebo pisemnym odstoupenim
od smlouvy nebo pisemnou vypoveédi ze strany objednatele.
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2.

Objednatel ma pravo po pfedchozim pisemném upozornéni zhotovitele, ve kterém mu stanovi
ptiméfenou lhitu k dodatednému spinéni jeho povinnosti, odstoupit od smlouvy v plipadé
podstatného porudeni povinnosti zhotovitelem. Za podstatné poruseni povinnosti se povazuje
zejména:

a) opakované neplnéni sjednanych terminl, a to i pfes pisemné upozornéni objednatele, ve
kterem objednatel stanovi zhotoviteli 30 denni lhitu k napravé od dorufeni pisemného
upozornéni ze strany objednatele,

b) jestlize zhotovitel neprovadi sjednané pinéni i pfes pisemné upozornéni objednatele Fadne,
resp. provadi nebo doda sjednané pinéni nekvalitné ¢i vadne,

c) nesjednani ndlezitych pojisténi,

d) porudovani zhotovitelem pfes pisemnou vystrahu objednatele podstatnym zplsobem jinych
svych zavazkl dle smlouvy,

e) porudovani povinnosti zhotovitele na zakladé jinych skuteCnosti & v jinych pfipadech
uvedenych ve smlouvé &i stanovenych zakonem na ochranu objednatele, a to zplUsobem,
formou a s nasledky sjednanymi &i stanovenymi smlouvou nebo zakonem,

Objednateli vznika timto odstoupenim narok na nahradu vice-nakladu jim vynaloZenych na fadné

spinéni pfedmétu smiouvy a na nahradu §kody vzniklé porudenim povinnosti zhotovitele dle

smlouvy nebo zakona.

Pokud zhotovitel nenapravi neplnéni svych zavazkl v uréené lhité, miZe objednatel bez omezeni

jakéhokoliv svého prava:

a) napravit pfisludné neplnéni s pouzitim vlastnich zdroju &i za pomoci teti osoby nebo osob a
odedist naklady na tuto napravu z libovolné platby zhotoviteli splatné v daném okamziku nebo
v budoucnosti, nebo

b) odstoupit od smlouvy a ukongit zhotoviteli pravo pokratovat v plnéni pfedmeétu smlouvy,

c) v pfipadé podle pismene a) tohoto odstavce nema zhotovite! narok na uhradu dodateCnych
naklady, které mu vzniknou v souvislosti s napravou neplnéni.

Objednate! je opravnén tuto smlouvu vypovédét i bez udani divedu s 3 mésicni vypovédni

dobou, kiera potne bé&Zet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruCeni vypovédi zhotoviteli.

Na prava a povinnosti z jednotlivych smluv uzavfenych dle smiouvy se uZiji ustanoveni této

smlouvy i po jejim ukonCeni,

V ptipadé, e bylo nad zhotovitelem prohladeno konkurzni fizeni nebo jiny druh fizeni na zakladé

zahajeného insolvengniho fizeni dle insolven¢niho zakona, nebo exekutni tizeni nebo pokud

zhotovitel vstoupi ve vyrovnani ve prospéch svych véfiteld kvili své platebni neschopnosti, mize
objednatel bez omezeni jakéhokoliv jiného svého prava odstoupit kdykoliv od smlouvy pisemnym
sdélenim zhotoviteli, popfipadé insolvenénimu spravci.

Pokud objednatel ukongi tuto smlouvou odstoupenim nebo vypovédi a tedy ukonéi zhotoviteli

pravo pokratovat v plinéni pfedmétu smiouvy,

a) je opravnén dokontit sjednané plnéni libovolnym zplsobem, ktery povazuje za ucelny, avsak
bez zbyte¢ného prodleni nebo nakladi;

b) pozastavi objednatel jakékoliv platby zhotoviteli, dokud nebude pledmét pinéni vykazovat
viastnosti pfedpokladané nebo stanovené smiouvou;

Zhotovitelovy zavazky, pokud jde o jakost, odstrafiovani vad, zhotovitelovy zaruky za jakost

pfedmétu plnéni jim dodanych aZ do doby odstoupeni od smiouvy objednatelem plati i po

takovém odstoupeni.

Odstoupeni od smlouvy je U&inné ode dne nasledujiciho po dni doruteni pisemného sdéleni o

odstoupeni od smiouvy druhé smluvni strané.

Zhotovitel je opravnén od smiouvy odstoupit pouze v pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni se

splatnou cenou a objednatel nezaplati zhotoviteli splatnou cenu ani v nahradnim terminu

splatnosti po pfedchozim pisemném upozornéni zhotovitele, ve kterém mu zhotovitel stanovi
dodate¢nou Ihiitu k pinéni minimaing viak v délce 60 dni od doruteni tohoto pisemného
upozornéni zhotoviteli.

XIv. Prohlaseni zhotovitele

Zhotovitel prohlasuje, ze:

a) mu neni znama jakakoliv pravni skutecnost ¢i jakakoliv informace, ktera by branila uzaviit
v souladu s platnym pravnim fadem tuto smlouvu &i klera by mohla zabrénit &i ohrozit jeji
splnéni,

b) neni v Gpadku a nejsou u N&j dany podminky pro podani insalvencniho navrhu ani tento navrh
nebyl podan, neni vedena exekuce ani soudni vykon rozhodnuti proti nému, neexistuje
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vykonatelny titul, na zakladé kterého by exekuce nebo vyken rozhodnuti na majetek mohla byt
nafizena,

c) uzavfenim a spinénim této smlouvy nedojde k poruseni zékona, soudniho &i spravniho
rozhodnuti ani existujiciho smluvniho zdvazku, a Ze uzavienim a splnénim této smlouvy
nenaplni skutkovou podstatu trestného &inu podkozovani véfitele nebo zvyhodfiovani véfitele
ani jiného trestného &inu &i spravniho deliktu ani tim nevystavi druhou stranu divodné odpuréi
2alobé ve smyslu § 589 a nasl. obtanskeho zakoniky,

d) viéi nemu neni vedeno jakékoliv soudni nebo spravni fizeni, které by mohlo mit za nasledek
oznateni této smlouvy za byl jen ¢astedné neplatnou nebo nedtinnou,

e) je Fadné& kvalifikovan a opravnén plnit velejnou zakazku v navaznosti na poZadavky stanovené
velejnou zakézkou a zakonem &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakadzkach, v platném znéni.

f) v3echna prohladeni obsazend v této smlouvé jsou pravdiva a tplna.

XV. Doba trvani smlouvy
1. Tato smlouva nabyva platnosti a Géinnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a uzavira se
na dobu &tyf (4) let.
2. Prava a povinnosti uvedena na ochranu objednatele zUstavaji v platnosti i po ukonéeni teto
smlouvy.

XVL Zapoéteni pohledavek

1. Zhotovitel neni opréavnén své pohledavky za objednatelem, které vyplyvaji ztéto smlouvy,
postoupit na teti subjekt. Stejné& tak neni zhotovitel opravnén zapolitat &i namitat jakékoli své
ptipadné urité a splatné pohledavky za objednatelem proti svym pohledavkam, resp. zavazkim
vuci zholoviteli.

2. Objednatel je opravnén kdykoli uspokojit a zapotitat jakoukoli svoji urtitou a splatnou pohledavku
vU¢&i zhotoviteli 2 dosud nezaplacené ceny pinéni i jeji &asti ¢ smiuvni pokuty apod. (neni viak
povinen takto ucinit).

Xvil. Zavérecéna ustanoveni

1. Vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se {idi teskym pravem, zejména obCanskym
zakonikem. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé sporu plynouciho z této smlouvy budou
rozhodovany pfisludnym ¢eskym soudem.

2. Piivykladu této smlouvy je tfeba pfihlédnout k obsahu zadavaci dokumentace vefejné zakazky a
k nabidce zhotovitele podané pro pInéni vefejné zakazky. Nic v této smlouvé nesmi byt vykladano
zplsobem, ktery by ved| k porueni ¢i obchazeni ZVZ a k porueni povinnosti objednatele jakoZto
zadavatele stanovenych v ZVZ.

3. Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla jakakoliv prava
a povinnosti smluvnich stran dovozovany z dosavadni &i budouci praxe zavedene mezi smluvnimi
stranami &i zvyklosti zachovavanych obecn& &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu pinéni této
smlouvy, ledaZe je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak. Pokud se za trvani této smlouvy
kterakoliv strana vzda svého prava z ni vyplyvajiciho nebo jej nevykona, bude takové vzdani se
nebo jeho nevykonani aplikovano pouze na ten konkrétni pfipad, pro ktery bylo ulinéno a nebude
nahlizeno jako vzdani se téhoz prava v budoucnu.

4. Je-i nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smiouvy neplatné & nelginné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této smlouvy, kterda zistavaji platna a uCinnda, nestanovi-li zakon jinak.
Smiuvni strany se v tomto pfipadé zavazuji jednat v dobré vife s cilem nahradit neplatné/neicinné
ustanoveni ustanovenim platnym/a¢innym, které nejvice odpovida plivodné zamyslenemu ucelu
ustanoveni neplatného/nedginného.

5. Pii dorutovani (zasilani pisemnosti) dle této smlouvy druhé smluvni strang, se doruCuje na
posledni zndmou adresu druhé smiuvni strany. V pochybnostech se méa za to, Ze se jedna o
posledni adresu, oficialné sdélenou druhé smluvni strang, na které je bé&zné pfijimani
karespondence, resp. adresa sidla uvedena v této smlouvé.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze stran obdrZi po jednom.

7. Nedilnou soutasti této smiouvy jsou tyto pfilohy:

Ptiloha &. 1 Cenik (Nabidkova cena)
Priloha ¢. 2 Zaruky zhotovitele o technickém a organizatnim zabezpeleni ochrany
osobnich udajl
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Priloha &. 3 Technicka specifikace pfedani dat a pozadavky na tisk
Priloha &. 4 Ramcova specifikace pinéni

Pfilocha ¢. 5 Seznam subdodavatell

Pfilocha &. 6 Pojistna smlouva

8. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed podpisem pfedetly, porozumély jejimu
obsahu, s obsahem souhlasi, a Ze je tato smlouva projevem jejich svobodné vile, coZ stvrzuji
svym podpisem nize,

T2 . Au/e

FRETY LY e

........................................................

Ing. Radovan Kouiil David Sevéik
generalni feditel jednatel spolednosti
Oborova zdravotni pojistovna Z + M Partner, spol. s.r.o.

zaméstnanci bank, pojistoven a
stavebnictvi
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PFiloha &. 2 — Zaruky zhotovitele © technickém a organiza&nim zabezpeteni ochrany osobnich
Gdaja

Zhotovitel ma pro oblast zabezpeteni ochrany osobnich tidajh zpracovanou interni smeérnici,
kter uvedenou problematiku fesi jak po strance technické, tak organizaéni.

Jako pfilohu smlouvy proto pfikladame aktualni znéni této smérnice.
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Osoby zodpovédné za ochranu osobnich tdaji

Michal Gerda Obchodni feditel
Petr Zoubek Operation Manager



Smérnice pro zpracovani osobnich udajt klienta

Preambule

Smémice se vydava za G¢elem definovani technickych, organiza&nich a persondlnich
opatfeni na zabezpeteni bezpetnosti osobnich udajii pted jejich ptipadnym odcizenim,
ztratou, poskozenim, neopravnénym piistupem, zménou a Sifenim.

Smérmice vymezuje rozsah a zplsob technickych, organizatnich a persondlnich
opatieni potiebnych pro eliminaci a minimalizaci rizik zhlediska bezpe¢nosti,
spolehlivosti a funk&nosti.

Smémice je vypracovéina zejména v souladu s pozadavky na certifikaci ISO 27001 a
Zakona o ochran& osobnich tdaju.

Bezpecnostni cile

Zakladni bezpenostni cile

Cilem je ochrana osobnich tidaji pfeddvanych v ramci zpracovani dokumenti pro
klienty Z+M Partner.
e Zabezpetit ochranu osobnich idajt pied odcizenim, ztratou, poskozenim,
neopravnénym pfistupem, zm&nou
Minimalizovat rizika pti provozovéni informa&niho systému
Zabezpetit ohodnoceni a o3etfeni rizik
Zabezpe¢it realizaci preventivnich opatfeni.

2.1. Cile v oblasti personalni

2.1.1. Smémice ma u opravnénych osob:
v ecliminovat chyby vedouci k porudeni smluvnich zévazki a prav zékaznikQ,
v zamezit umyslnému zneuZiti osobnich tdaju,

2.2. Cile v oblasti organizacni
v Stanovit pravidla pro zpracovani Gdaji tak, aby se eliminovala rizika jejich
ztraty, poskozeni nebo zneuZiti
v Urkit okruh opravnénych osob pro pfistup k osobnim udajim.
v Urtit okruh zodpovédnych osob pro dohled nad ochranou osobnich udaji



2.3. Cile v oblasti technické
v Stanovit pozadavky na bezpe&nost tdajii v rameci LAN a WAN sité

2.4. Bezpecnostni opatreni

Formuluji minimalni poZadovana bezpeé¢nostni opatieni.
Bezpe&nostni politika je souhrn:

- organizaénych

- technickych

- persondlnich
opatfeni, které zabezpecuji ochranu divémych informaci.

Analyza bezpecnosti informaéniho systému

3.1. Osobni tdaje zakazniki Z+M Partner

3.1.1. Rozsah udajli
v Je definovan smlouvou s konkrétnim zikaznikem Z+M Partner
v" Ve smlouvé se zikaznikem Z+M Partner je také definovéno, po jaké dobg
maji byt iidaje smazany. Z+M Partner uchovava tidaje pouze kratkodobg,
po dobu nezbytné nutnou pro zpracovini dokumentd.

3.2, Zpracovania uchovavani Gdaji

Dokumenty obsahujici osobni tdaje jsou Z+M Partneru pifedaviny v elektronické podobe,
prostfednictvim zabezpe&enych protokoli.

Popis budov a mistnosti:
Veskeré mistnosti se nachdzeji v budovach s nepfetrZitou ostrahou a kontrolovanym
ptistupem pomoci karet. V objektech je umistén EZP a EPS systém.

Popis hw a sw, na kterych probiha zpracovani osobnich udaji
Pro zpracovani osobnich udaji se pouZivaji servery a PC umisténé pouze ve vnitini siti LAN.

Ta je oddélena od vefejné sité Internet firewallem. Piistup k serveriim a PC je chranén
jménem a heslem a maji k nim ptistup pouze opravnéné osoby.



Kuvalitativni analyza rizik, seznam hrozeb, uroven bezpecnosti

a navrh opatreni

Hrozba

Opatieni

Sbér nadbytednych
udajt

Neni aplikovatelné, rozsah pfeddvanych osobnich tdaji
definuje zakaznik Z+M Partner.

Chybné zpracovani
udaju

Zpétnou kontrolou ovéfovat spravnost zZpracovani

poskytnuti, zvefejnéni
nebo zpfistupnéni udajl

Ztrata nosi¢l udaji Nosige idaji uklddat na zabezpeZeném misté
I:;;cl).lstateéna dwidaee Zpétna kontrola dodrZzovani metodickych postupti
I'\Iet{r-nyslne yHaazem | pravidelns proskolovat zaméstnance

adajh

Neopravnéné

Pravideln& proskolovat zaméstnance a upozorfiovat je na
mozné postihy

Zneuziti udaji

Upozoriovat zam&stnance na moZné postihy a nebezpetnost
jejich jedndni

Psychologické problémy

- vydiratelnost Provéfovat spolehlivost a diivéryhodnost zaméstnanct
zaméstnanci

Bezpenostni smémice

3208 GuuZns : Piepracovat bezpetnosti smémice

aplikovatelné a

srozumitelné

Bezpeénostni smérnice

jsou zodpové&dnymi Opakovat mo2né rizika plynouci z nedodrZovani smérnic,
pracovniky v ptipadé opakovéni postih dle zikoniku prace
podceiiované

Nepolayizpracevil Organiza&ni — doplnit

postupy

Kompeten¢ni Organiza&ni, personalni — doplnit, upfesnit pracovni naplné
Prirodni katastrofy Aplikovat Business Continuity Plan

Komunikaéni linky Technické

Servery Technicke

Sluzby Organizaéni, personalni

Poskodi se nebo zni¢h | pravigelng zilohovani

udaje

Nedostate¢na likvidace
udaji s moZnosti
obnovy neoprdvnénou
osobou

Vytvorit technické podminky pro likvidaci a poutit opravnéné
osoby o spravném a bezpe¢ném postupu




Neopravnéné osoby
pfekonaji zibrany
piistupu k tdajim

Pchodnotit systém ochrany a zvysit stupeil ochrany, udrZzovat
ochranu na poZadované trovni

Neopravnéné osoby
prekonaji ochranu

Pravidelng aktualizovat OS, databaze antivirovych programu,
sledovat sit', neustile zvy3ovat bezpe&nost sité.

piistupu ke ot o v il B

k elektronickym tdajim Ncpo'\ olit z'asah?r do xfztsta\ eni PC, sité a serveru jinym

v siti osobim neZ spravci sitc.

Prinik do vnitini sit& Technické, nepovolit zisahy do nastaveni PC, sitt a serveri
Z+M Partner jinym osobAm neZ spravci sité.

HW Technické

SW Technické

Uzivatelské Personalni, organizaéni

3.3. Definovani informaénich systému

Osobni tidaje obdrzené od zikaznik Z+M Partner se zpracovavaji v jednom izolovaném
systému Z+M Partner Oliver, ktery neni pfistupny mimo sit’ LAN.

Bezpecnostni pokyny

Bezpecnostni pokyny upfesiji a aplikuji bezpecnostni poZadavky na konkrétni podminky

provazovaného informacniho systému.

4.1. Zpusob ziskavani osobnich tdaju

Dokumenty obsahujici
na zakladé smlouvy se¢ zdkaznikem, kterd také definuje rozsah zpracovavanych os

udaji.

4.2 Personalni opatieni

Pouzivani technickych prostiedkt pro zpracovani informaci je povolené pouze

opravnénym osobam.

Technické prostiedky jsou

prostiedky pfidélené.

KaZzd4 opravnéna osoba je povinna zachovav

osobni tidaje jsou spoleZnosti Z+M Partner pfedavany
obnich

vyuzivané zisadné zaméstnanci, ktefi maji tyto

at mlZenlivost o osobnich udajich,

se kterymi ptijde do styku; tyto nesmi vyuZit ani pro osobni potfebu a bez souhlasu
Z+M Partner je nesmi zvefejnit a nikomu poskytnout ani zptistupnit, mimo situaci
vymezenych ziakonem.

Povinnost ml&enlivosti plati také pro jiné fyzické osoby, které v ramci své
&innosti (napf. udrZba a servis technickych prostfedki) pfijdou do styku s osobnimi
adaji.



r.

Povinnost ml¢enlivosti trvd i po zaniku funkce opravnéné osoby nebo do
skonteni jejiho pracovniho poméru.

Personalni oddéleni, resp. zaméstnanec zodpovédny za personilni
zalezitosti, vede evidenci osob prichdzejicich do styku s osobnimi ddaji.

Technické prostfedky jsou vyuzivané zisadné zaméstnanci, kteH maji tyto
prostfedky pridélené. Zaméstnanci, ktefi maji pridélené technické prostfedky, jsou
zodpovédni za jejich spravny chod a musi dodrZovat viechny zdsady price s nimi. Za
informaéni systém (pocitatovy) zodpovida IT oddéleni.

Pozadavky na personalnj opatieni

v Kvalifikaéni pfedpoklady
- Zpracovavat osobni idaje mohou v systémech jen osoby:
- znalé prace na PC
- vy3kolené pro praci s aplikaénim programem
v Persondlni zabezpeteni procest
- proces chodu IS zabezpeduje oddéleni IT
- proces zadavani (hromadného importu) itdaji zabezpeduji opravnéné
osoby
- proces archivace zabezpe&uji opravnéné osoby
v" Personilni bezpe&nost
- zamé&stnanci musi byt pouceni
- kazdy zaméstnanec je povinny zachovivat ml¢enlivost
v Zabezpeteni zastupitelnosti
- nejdulezit&;jsi procesy pii ochrang osobnich tdaji v IS musi byt
zabezpetené zastupitelnd
v" Zabezpeteni dodrZovani bezpe&nostnich smérmnic
- zaméstnanci musi byt prokazatelné seznameni s bezpe¢nostnimi
smémnicemi
- pfi piijiméani zaméstnance do zamé&stnani musi byt zaméstnanec fadné
poudeny
v Zabezpeteni 3koleni k bezpe¢nosti, k novym projektiim a k novym
skuteénostem vyplyvajicich z novych poznatki, zabezpedeni prohlubovani
odbomych védomosti

Vymezeni okruhu a rozsah opravnéni
Opravnéné osoby zpracovavat osobni tidaje — s ohledem na charakter zpracovéni, kdy
se zpracovavaji osobni idaje preddvané zikazniky jako celek, maji viechny opravnéné
osoby pfistup ke viem osobnim tdajim.

4.2. Organizacni opatreni
Zpracovavat, shromaZzd'ovat a likvidovat osobni tdaje smi jen pracovisté k tomu uréené.

Zpracovani udaji musi byt v souladu se zakonem 101/2000 Sb. o ochrané osobnich adaju.
Zaméstnanci se musi Fidit ve3kerymi pokyny a smérnicemi vydanymi zaméstnavatelem



4.3. Technicka opatfeni

Softwarové zabezpedeni
- antivirovd ochrana

- vstupni a prihlasovaci hesla

- na kazdém po&itati musi byt instalovana antivirova ochrana
- denn& musi byt’ zabezpeena kontrola aktualizace antivirovych
knihoven

- kazdy uzivatel musi mit pfidélené heslo, kterym se autorizuje a toto
uchovava v tajnosti
- vhodn& zvolena doba Zivotnosti a délka a sloZitost hesla dostate¢né
zabrafiuje usp&Snym Gtokiim zamé&fenym na uhddnuti hesla

- hesla ptistupu k programiim se pravideln& méni (min. jedenkrat za tfi
mésice).
- je zakazané vstupovat do LAN pod cizim uzivatelskym jménem
a heslem
- stejnd opatieni plati i pro piistup k aplikacim

- v ptipadg, Ze se tidaje shromazd'uji v souborech, musi byt soubory
chranéné heslem

Piedmét ochrany Pred ¢im Jak Kdo
server pristup neopravnéné | Rack a mistnost se admin, povéfeny
osoby zamyka zaméstnanec
server softwarovy utok instalaci a udrzbou Admin
firewallu
uzivatelské ucty vzijemnou vyménou | informovanim Admin
hesel mezi uzivateld
oprivnénymi, ale i o nebezpetnosti
neopravnénymi prozrazeni hesla
osobami a moznosti jeho
zneuZiti

Fyzické zabezpedeni

- vybaveni uréenych pracovist’ mfizemi, plnymi dvefmi, trezory

Technické zabezpedeni

- zabezpedeni pracovisté elektronickym zabezpelovacim systémem a nepietrZitou ostrahou
- zabezpedeni LAN pomoci technickych zafizeni pfed nepovolanym pfistupem z internetu

- instalace EPS,




Likvidace osobnich ddaju

Likvidace osobnich idajt je samostatna operace zpracovéni osobnich udaj, pti které
dojde ke zni¢eni osobnich tdajii tak, Ze nejsou &itelné a obnovitelné.

Zpisoby:

>
>

hmotné nosice: fyzicky znitit, napf. spalenim, ve skartadnim stroji
elektronickd podoba: vymazani a prepis

Postupy pfi havariich, poruchéach a jinych mimoradnych udalostech

zplsobena virem
nebo
neautorizovanym
programem

programy opravnénymi
zaméstnanci

» Nepouzivat cizi nosi¢e (FD, CD
ROM ..))

» Nepripojovat neprovéfené PC bez
védomi admin do LAN

» Nepouzivané pasivni rozvody
odpojit od aktivnich prvki LAN

» Neotvirat nevyzidané e-mailové
prilohy

» Zakazat spousténi nepodepsanych
programi z internetu

> Zakazat stahovani
neautorizovanych programi z
internetu

» Sledovat aktudlni déni na LAN
a internetu

Popis Ndvrh preventivnich opatfeni Postupy na zabezpe&eni stavu
havarie obnovy

1. Havérie IS # Monitorovat ¢innost servertl, » Obnova ze zilohy
zplsobena kontrolovat chybova hlaseni

technickou » Zalohovat

chybou n&které

Casti serveru

2. Porucha » Zabezpetit antivirovou ochranu » Odpojit kazdého uzivatele
serveru > Instalovat jen autorizované » Spustit antivirovy program

s aktualni virovou DB
» detekovat zplisob narudeni
> odstranit pfi¢iny
» opravit naruienou funk&nost
> opétovné zkontrolovat
systém antivirovym
programem
> zkontrolovat viechny PC
» najit zdroj infiltrace
a zabezpedit jeho
eliminovéni
» znovu spustit systém
a pripojit uZivatele

3. Porucha
napdjeni, ztrita
dodavky
elektrické
energie

» Dilezité aktivni prvky sité je
nutné chranit ziloznimi zdroji
elektrické energie

» V tase vypadku se musi
ziloZni zdroj automaticky
aktivovat

> Pii dlouhodobgjiim vypadku
se server musi automaticky
vypnout (shutdown)

# Po nab&hu el. energie je
nutné server spustit a
zkontrolovat




4. Porucha » Monitorovat ¢innost » Vyménit nefunkéni ast
aktivnich prvkll | » Zabezpetit dostate¢nou kapacitu
sit » Pripojit prostfednictvim zdloZniho
zdroje
» Zabezpetit dostate¢nou ochranu
pied nepovolanym pfistupem
6. Porucha » Proméfeni kabeldZe, zasuvek » Opravit ptipadné vyménit
pasivni {4sti sité a konektort vadnou &dst
7. Havérie » Sledovat log soubory > Po odstranéni nedostatkli
databaze » Monitorovat hldseni programi a kontrole zpétné instalovat
a v€as na né reagovat databazi ze zilohy
# Denné kontrolovat chybové
hla3eni aplikace a databaze
8. Havirie » Sledovat log soubory » Preinstalovat aplikaci
aplikace » Monitorovat hlaseni programii » Nainstalovat novgjsi verzi
a v&as na né reagovat aplikace
» Denné kontrolovat chybové » Konzultovat chyby
hladeni aplikace a databdze s dodavatelem
10. Porucha » Pouzivat jen autorizované » Technicka chyba -
pracovnich programy zabezpedit opravu nefunkéni
stanic » Instalovat antivirové programy gasti
» Instalovat nové programy smi jen | > Softwarové chyby —
povéieny zaméstnanec identifikovat pticinu,
¥ Uzivatelé nesmi zasahovat do obnovit soubory ze zalohy,
konfiguragnich souborti preinstalovat OS,
» Chybova hladeni jsou povinni aktualizovat antivirovou
hlasit spravcovi systému ochranu
» Zilohovat data na uréend média
nebo misto v siti
11. Naruseni » Pravidelng sledovat funk¢nost » Neodkladné zabezpetit
dvefi, oken opravu
» Hledat pti¢inu a odstranit
12. Narugeni » Pravidelng sledovat funk&nost » Hledat a eliminovat ptitinu
monitorovaného narudeni
objektu

Zavéreéna ustanoveni

Aktudlni znéni této smérnice nahrazuje plné pfedchozi znéni dnem vydani. Aktualni
verze dokumentu je uloZena vinternim informadnim systému, jiné zdroje mohou
obsahovat neplatnou verzi.



Priloha 1

Potvrzeni o pouéeni osoby zpracovavajici osobni udaje
ve spolenosti Z+M Partner spol. s r.o.

Jméno, piijmeni:

Pracovni pozice:

Rozsah vykondvanych innosti: generovani, tisk dokumentt a obalek obsahujicich osobni
adaje zakazniki, obalkovani dokumentt obsahujicich osobni idaje zikazniki

Potvrzuji, Ze jsem se seznamil se sm&mici Zpracovini osobnich idaji zdkazniki a Ze budu:

e vedkeré price souvisejici se zpracovinim osobnich udaj zakaznikd vykonavat pouze
na pracovisti Z+M Partner spol. s r.o. k tomu urCeném

o veskeré dokumenty, které slou?i k testovéni, byly v pribéhu zpracovéni po3kozeny
nebo nebyly z jiného divodu déle zpracovany, bez zbytetného odkladu skartovat nebo-
predat opravnéné osobé, ktera skartaci zajisti

e zachovavat mlcenlivost o osobnich tdajich, se kterymi pfijdu do styku. Tyto nesmim
vyuzit ani pro osobni potfebu ani je nesmim bez souhlasu zaméstnavatele zvefejnit,
nikomu poskytnout a zpfistupnit. Povinnost ml¢enlivosti trva i po zdniku tohoto
poudeni, zmény pracovni pozice nebo ziniku pracovniho poméru.

e beru na védomi, Ze porudeni mltenlivosti tykajici se zpracovini osobnich Gdaji mize
byt postihovano dle platnych zikont.

V Karviné dne

podpis poutené osoby jméno, ptijmeni, funkce
osoby, ktera pouceni
provedla



' OBOROVA ZDRAVOTNI POJISTOVNA
ZAMESTNANCU BANK, POHSTOVEN
A STAVEBNICTVI

Piiloha &. 3 - Technicka specifikace pfedani dat a poZadavky na tisk

a) Piijimani a zpracovani dat data - ve formatu CSV

- pfijimat data pfes portal zdravotnich pojidtoven

- zpracovat Sablony OZP (PDF,OPENOFFICE), format zapisu poli napt: {{nazev_pole}}

- v Sablonach vyhodnocovat podmingné texty, odstavce i celé stranky podie hodnot v datech,
napf: {{if(vyse_dluhu="0"}{{nemate diuh}jelse{{mate dluh: {{vyse_diuhu}}Kc}h}

- vkladat libovolny poget (fadkl tabulky, odstavcl) z jiného datového souboru svazaného pfes
kli¢

- zobrazit ciferné Castky slovy

. zobrazit ciferné &astky s oddélenymi tisici napf: 12 000

- zobrazit neformatovany text, ktery je uloZzen v hexadecimaniim tvaru (neproporcionainé)

- vkladat éarovy kéd, vioZeny z Eiselnych dat

- vkladat obrazky do dokumentu podie podminek napf: naskenovany podpis podle vyplnéného
jména feditele v datech

- kompletovat zasilku do obalky z riznych datovych souborl, Sablon provazanych pfes kli¢

- kompletovat do obalek zasilky s ruznym pottem ptiloh pfipadné s riznym poctem listd

b) Pfijimani a zpracovani dat v textovém formatu v kodovani ISOLATIN2 (1S08859-2)
Zasilani souborl k hromadnému tisku, ze kterych dodavatel podle smluvnich podminek vytvoti a
nasledné odesle zasilky smluvnim partnerim OZP.

Soubory budou obsahovat sestavy zG&tovacich zprav a budou v textovém formatu v kodovani
ISOLATIN2 (1S08859-2).

Odesilané sestavy z(&tovacich zprav budou rozdeleny do dvou soubortl a to podie podtu listd.
1) AOZPxxxx — soubor s obsahem 1 az 6 listh

2) BOZPxxxx — soubor s obsahem 7 a vice listl

xxxx - jedna se o Etyfmistné Ciselne interni oznaceni souboru v OZP

Vzory jednotlivych souborl jak ve zdrojovém tak i v tisténém tvaru budou soutasti zadavaci
dokumentace pro vybérové fizeni.

Formatovaci informace:

Za&tovaci zpravy obsahuji v hlavicce formatovaci znaky, které slouZi pro interni GZely OZP a pro
hromadny tisk nebude vyhodnocovan.

c) Tiskarna musi umét technicky zpracovat tyto polozky:

- pfijimat data ve formatu CSV

- plijimat data pfes portal zdravotnich pojistoven

- zpracovat ablony OZP (OPENOFFICE,XSL:FO[PDF]), format zapisu poli napf: {{nazev_pole}}

. v sablonach vyhodnocovat podminéné texty, odstavce i celé stranky podie hodnot v datech,
napt: {{if(vyse_dluhu="0'}{{nemate dluh)}else{{mate dluh:{{vyse_diuhu}} Kehh

. vkladat libovolny potet (fadkl tabulky,odstaved) z jiného datového souboru svazaneho pfes
kli¢

- zobrazit ciferné ¢astky slovy

- zobrazit ciferné &astky s oddélenymi tisici napf: 12 000

- zobrazit neformatovany text ktery je uloZen v hexadecimanlim tvaru (neproporciondiné)

- vkladat ¢arovy kod, vioZeny z Ciselnych dat

- vkladat obrazky do dokumentu podle podminek napf. naskenovany podpis podle vypinéneho
jména feditele v datech

- kompletovat zasilku do obalky z ruznych datovych souborll, $ablon provazanych pfes kli¢

- tisknout PDF soubory (data nejsou oddélena od Sablony)

~efejng”



' OBOROVA ZDRAVOTNI POSNSTOVNA
ZAMESTNANCU BANK, POJISTOVEN
A STAVEBNICTVI

Pfiloha €. 4 Ramcova roéni specifikace pinéni
1. Jednorazové (rocni) zakazky:

a) PFehledy OSVC za predchozi kalendafni rok - obyéejné, C5/6 s oknem
realizace 1x rocné, leden
objem cca 69 500 zasilek, cca 250 000 tiskovych stran LASER
cca 3 vklady do obalky

b) Informacni dopis klientdm - obydejné, C5/6 s oknem
souhrnny objem cca 100 000 zasilek, cca 200 000 tiskovych stran LASER, barevnost 4/1
cca 1 vkiad do obdlky

2. Jednorazové nepravidelné zakazky:

a) Vyzvy na piedloZeni pfehledu OSVC - doporueng, do vlastnich rukou, C5 s dodejkou
realizace 1x ro¢né, zari
objem cca 8 500 zasilek, cca 17 000 tiskovych stran LASER
cca 1 vklad do obalky

b) Vyzvy k zaslani chybéjicich PPPZ - doporuenég, C5/6 s oknem
realizace 1x rocné, biezen
objem cca 2 000 zasilek, cca 8 000 tiskovych stran LASER
cca 2 vklady do obalky

3. Pravidelné pribéZné zakazky

a) Vyuctovani 0SVCE - obycejné, C5/6 s oknem
realizace zpravidla 2x tydné, 95 dil¢ich davek, min. 50 ks - max. 4 000 ks v davce
souhrnny objem cca 70 000 zasilek, cca 300 000 tiskovych stran LASER
cca 3-4 vklady do obdlky

b) Oznameni o zahajeni spravniho fizeni OBZP - doporucené, do vlastnich rukou, CS s
dodejkou
realizace zpravidla 2x tydné, 75 diléich davek, min. 1 ks - max. 3 000 ks v davce
souhrnny objem cca 1 000 zasilek, cca 7 000 tiskovych stran LASER
cca 3-4 vklady do obdlky

) Oznameni o zahajeni spravniho Fizeni OSVC - doporuéens, do vlastnich rukou, C5 s
dodejkou
realizace zpravidla 2x tydné, 83 dilCich davek, min. 1 ks - max. 130 ks v davce
souhrnny objem cca 2 000 zasilek, cca 8 000 tiskovych stran LASER
cca 3-4 vklady do obalky

d) Kontrola platebni kazné - cbycejné, C5/6 s oknem
realizace zpravidla 2x tydné, 96 dil¢ich davek, min. 1 ks - max. 4 700 ks v davce
souhrnny objem cca 46 000 2asilek, cca 280 000 tiskovych stran LASER
cca 34 vklady do obalky

e) Spravni fizeni na stanoveni vy$e pojistného - doporucené, do vlastnich rukou, C5 s
dodejkou
realizace zpravidla 2x tydné, 78 dilgich davek, min. 1 ks - max. 200 ks v davce
souhrnny objem cca 2 000 zasilek, cca 4 000 tiskavych stran LASER,
cca 1 vklad do obalky

f) Zuctovaci zpravy - obycejné, C5/6 s oknem
realizace zpravidla 1-3x tydné&, 90 dil¢ich davek, min. 50 ks - max. 5 000 ks v davce

vefeing®
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g)

h)

souhrnny cbjem cca 131 000 2asilek, cca 500 000 tiskovych stran LASER
cca 1-5 vkladil do obalky

Z(ctovaci zpravy - obyCejné, obalka C4 s oknem

realizace zpravidla 1x tydné, 80 diléich davek, min. 1 ks - max. 10 ks v davce
souhrnny objem cca 380 zasilek, cca 6 120 tiskovych stran LASER

cca 7 a vice vkladd do obalky

Informacni dopis "Screening™ - obchodni psani, C5/6 s oknem,

8 typd Sablon (podle pohlavi a typu vy3etfeni), realizace 1x za 2 mésice,

souhrnny objem cca 100 000 zasilek, cca 200 000 tiskovych stran LASER, barevnost 4/1
cca 1 vklad do obdlky

Poznamka :

1.

vefejné”

OZP v pribéhu roku realizuje jak jednordzové roéni mailingové zakazky vétdiho rozsahu,

tak jednordzové nepravidelné a pravidelné priibéiné zakazky mensich objemfl. Typ tisku-
laserprint.

Doba pro zpracovani zakazek je max. S dni od piedani dat.
Ve vyjimefnych pfipadech Ize vzhledem k charakteru zakdzky termin po vzajemné dohode
upravit,
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Piiloha &. 5
Seznam subdodavatell

Subdodavatel €. 1

Jmeéno: /’///
Sidlo: ///
ICO: ///

Vécné vymezeni
&asti zakazky,
ktera bude pinéna
prostfednictvim
subdodavatele:

Finanéni vymezeni
&asti zakazky,
ktera bude pinéna
prostiednictvim
subdodavatele:
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| CESKA'
POJISTOVNA
Ceska pojistovna a.s.

Spalend 75/16, 113 04 Praha 1, Ceska republika
1€0 45272956,
zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisovd znatka B 1464,

kterou zastupuje
Martina Huserova, Gtvar korporitaiho pojidténi a zajisténi

(dile jen ,.pojistovna™)

Z + M servis, spol. s r.o.

Ostrava-Moravska Ostrava, Valchatska 3261/17, PSC 702 00, Ceski republika
1€0 41032004,

zapsand v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé, spisova znatka C 1094,
kterou zastupuje
David Seviik, jednatel

(dile jen ,pojistnik™)

wzavieli pojistnou smlouvu €. 706-57244-11
o pojisténi odpovédnosti

Tato pojistnd smicuva je ve spravé: Martina Huserovd. Givar horpordiniho pojidiéni a zajisténi
Ceské pojidtovay as., 28.Hjna 32, PSC 702 §6 Ostrava.

Pojistnd smicuva je sjednina prostfednicvim makléiské spoletnosti CLARO s1.0. se sidlem
Minesova 3014/16, Kralovo Pole, 612 00 Bmo, ICO 26919869, zapsand v obchodnim rejstrixn vedendm
u Brajskéhic v Bmé, spisova anacha C 43536, Pyjisieny bude uplatiavat veskera prava R plaéni z pojifidni
prostizdatctvim tohoto poiistoyacihio eprosifedhovalzie.
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2OJISTENI ODPOVEDNOSTI

1. UvoDNI USTANOVENI

1.1 Pojisténi sjednané touto pojismou smlouvou se Hdi pojistmymi podminkami uvedenymi v bodu 1.2 této
pojistné smlouvy, na které tawo pojistnd smlouva odkazuje a dile smluvnimi ujedninimi. Pojistné
pedminky uvedené v bodu 1.2 této pojistné smlouvy jsou nedilnou souisti této smlouvy.

I.2.  Pojistné podminky, které tsou nedilnou soudisti této pojistné smlouvy a tvofi jeji pHilohy:
Pojistné podminky
= zkriceny ndzev

Pojistné podminky - pln§ ndzev

¥ieobecné pojistné podminky pro pojisiéni majetku a odpovédnost VPPMO-P-01/2014 | VPPMO-P

1.3. Pojidtinymi z této pojistné smlouvy jsou:

a) Z + M servis, spol. s r.o., Ostrava-Moravska Ostrava, Valchafska 3261/17, PSC 702 00, Ceski
republika, ICO 41032004, zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Ostravé, spisova
znatka € 1094;

b) Z + M Panner, spol. sro., Valchatskd 3261/17, Moravskd Ostrava, 702 00 Ostrava, Ceski
republika, 1CO 26843935, zapsani v obchodnim rejsttiku u Krajského soudu v Ostravé, spisova
malka C 40340;

¢) Z+MPROPERTY a.s., Valchafskd 3261/17, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, Ceska republika,
1CO 29381967, zapsana v obchodnim rejstitku u Krajského soudu v Ostravé, spisové zadka B -
4449;

d) Z+ M SERVICE SPOLKA Z ORGANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCILA. ul. Podwale 33, 43-
300 Bielsko-Biala. REGON 243150731, zapsani u: Krajowy rejestr urzgdowy podmiotdw
gospodarki narodowej, urzad statystyczny w Katowicach;

e) Z+ M Service GmbH, Europa-Center, TauentzienstraBe 9-12, 10789 Berlin, IC HRB 140012 B,
zapsand u Okresniho soudu v Charlottenburguy, Berlin;

f) Z + M Logistics, spol. sr.o., Gorkého 621/26, Moravski Ostrava, 702 00 Ostrava, Ceskd
republika, ICO 28650808, zapsand v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Ostravé, spisova
matka C36919,

g) Z+ M Omnneo Education s.r.0., Dostojevského 3351/1, Moravskd Ostrava, 702 00 Ostrava, Ceski
republika, ICO 04234693, zapsand v obchodnim rejstiku u Krajského soudu v Ostravd, spisovd
znafka C 62893;

h) Z + M Real Estate, spol. sr.o., Valchafskd 3261/17, Moravskd Ostrava, 702 00 Ostrava, Ceska
republika, 1CO 03393445, zapsana v obehodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostrave, spisové
znadka C 59977,

POJISTENY PREDMET CINNOSTI
I.  Pojisténi sc sjedniva pro pripad pravnim predpisem stanovené povinnosti pojidténého nahradit $kodu &i
ﬁ_ix{u]ud%fi ublizeni na zdravi nebo usmrzeni vznikleu jinédmu v souvislosti s Einnostmi vykondvanymi na
Zaxlage:
a) Z+ D servis. spol.s r.o.
vypisu z obchodnino rejstiiku, vedeného Krajskym soudem v Ostravé, spisova znadka C 1094, z¢
doe 11.08.2015 a vypisa 2 Zivnostenského rejstiiku ze dne 11.08.20185.
b) Z + M Partner, spol. s r.o,
vipisu z obchodniho rejstiiku, vedeného Krajskym soudem v Ostravé, spisova znadka C 40340, ze
dne 11.08.2015 2 vypisu z Zivnostensisho rejsifiku ze dne 11.08.2015,
¢} Z+MPROPERTY as.
vypisu z obchodniho rejstifku. vedencho Krajskym soudem v Ostravé, spisova zaalka B 4449, «
dne 11.08.2015 a vypisu z Zivnostenského rejstiiku ze dne 11.08.2015.
d) Z+MSERVICE SPOLKA Z ORGANICZONA CUPOWIEDZIALNOSCIA
vypisu ze stiuitho registru ekonamicky ch subjektl. vedentho Statistickym Ufadem v Katovicich ze

dne 11.01.2013.

ra e
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¢) Z+ M Service GmbH
. gpggu‘, 0zlc‘),bchoc:lniho rejstiiku vedeného Okresnim scudem v Charlottenburgu, Berlin ze dne
i Z+ M Logistics, spol. s r.o.
vypisu z obchodniho rejstiky, vedeného Krajskym soudem v Ostravd, spisovd znalka C 36919, ze
dne 11.08.2015 a vypisu z ivnostenského rejstfiku z2 dne 11.08.2013.
g) Z+M Omnneo Fducation s.r.o.
vypisu z obchodniho rejstfiku, vedeného Krajskym soudem v Ostrave, spisova znalka C 62893, ze
doe 28.08.2015 a vypisu z Zivnostenskeho rejstiiku ze dne 28.08.2015.
Pro spole¢nost Z + M Omnneo Education s.r.o. se pojiitéal nevztahuje na tyto tinnosti:
- "Poskytovini software, poradenstvi v oblasti informacnich technologii, zpracovéni dat,
hostingové a souvisejic{ Einnosti a webové pontdly”
h) Z + M Real Estate, spol. s r.0.
vypisu z obchodniho rejstiiku, vedeného Krajskym soudem v Ostrave, spiscvi znatka C 59977, ze
dne 28.08.2015 a vypisu z Zivnostenského rejsitiku ze dne 28.08.2015,

které jsou nedilnou soudasti této pojistné smlouvy a tvofi jeji ptilohy.

3. ROZSAHPOJISTENI/ POJISTNA NEBEZPECH
3.1, Pojidténi se sjedndva pro pojistna nebezpedi uvedend v ¢linku 22 bodu 1,2,4,5,6 a 7 VPPMO-P.

Parametry pojistéai v zikladnim rozsahu:

Pojidt2ni v zdkladnim rozsahu se sjednivi s limitem pojistnéhio plnZai 20,000.000,- K¢

Pojiteni v zikladnim rozsahu se sjedndvd s izemnim rozsahem Evropa

Pojidteni v zdkladnim rozsahy se sjedndvd se spolutitasti 5.000,- K&, pokud neni dile uvedeno jinak:

- pro pripad povinnosti rahradit $kodu na véci ve smyslu ustanoveni § 267 zikoniku price se sjednivi
spolutiast ve vy3i 1.000.- K¢.

32. ¥Nad ramec pojidténi v zikladnim rozsahu se pojiiténi sjedniva té2 v rozsaha téchto doloZek:

3.2.1. Doloika V70 Pojidténi odpovEdnosti za 3kodu vzniklou jinak nek na zdravi, peikozenim, znienim,
ztritou nebo odcizenim bmotne vEci (Eisté finanéni $kody)
Odchylng od ¢linku 22 bodu | VPPMO-P s¢ ujednivd, Ze pojiitdni se vztahuje na povinnosti
pojisiéného nahradit 3kodu vzaiklou tfetl osobé jinak neZ pii ubliZeni na zdravi nebo usmrceni této
osoby, podkozenim, milenim, ztratou nebo odeizenim hmowmé véci, ktzrou ma tato osoba ve viastnichvi
nebo v ugivani. '
Przdpokladem vzniku priva na pojistné plegni v ruzsahu ohoto ujednini je, 2e ke vzniku Skody doslo v
dobé trvini pojidténi v souvislosti s pojisténou Einnosti nebo vztzhy z této &innosti vyplyvajicimi.
Pojisténi v rozsabu této doloky se viak nevztahuje na povinnost nakradit Skodu:
a) vznikiou prodlenim s2 splnénim smluvni povinnosti,
b) vzniklou schodkem na finandnich hodnotich, jejichZ spravou by pojidtény povéten,
¢) vzniklou pfi obchodovani s cennymi papiry,
4) zpiisobenou pojidtinym jado tlenem statutamihio erginu nebo hontrolnibic orginu jakékoliv cbehodal
spolefnosti nebo drufstva,
¢) vzniklou v souvisiosti s Cerpanim ¢i pripravou <erpani jakychioli dotaci @ grantl, nebo v scuvislosti s
organizaci vetejnych zakdzek, zpracovinim podkladd pro Gast ve vybérovém fizeni nebo vefejnych
zakdzeh,
f) vaniklou v souvislosti s vymdhanim pohledivek.
Odchylnd cd ¢lanku 24 boda 1 pism. d) VPPMO-P se ujednavd, 2¢ pojidteni v rozsahu téio dojozky se
vztahuje i na 3kodu zplsobenou vekgné poskytruiou informazi ncbo madou, kierd je souddst
piedniikcvé Sinnosti,

Pejidieni v rozsahu této doloky se sjedniva se sublimitems pojismsho plani ve vy3i 1.000,000.- K¢
Pojisténi v rozsahu teio dolozky se sjedndva s Dzemnim rozsahem Evropa
Pejidténi v rozschu této dolozxy se sjednava se spolutdasti ve vy§i 5.000.- K&
‘ Fousing smicuva & ve sprave: Marting Husercva - . : . “1sl #420 536 271 2521.

X4 61



S —————

s<stnd smiouvy: 706-57244-11 srana 427 ]

2.2. Dolokka V723 Pojisténi odpovEdnosti za Ikodu pa pojBténym prevzatych nebo ulivanych

3.2.3.

‘hmotoych movitfch viécech

Odchyln# od ustanoveni ¢linku 24 bodu 2 pism. a) a b) VPPMO-P se ujedniva, 2e pojidiéni se vztahuje
na povinnost nahradit $kodu na hmotnych movitych vécech, kieré pojidtény uZivd, nebo na hmotnych
movitych v&cech pievzatych pojididnym, jeZ maji byt pfedmétem jeho zhvazku.

Pojiténi v rozsahu této dolozky se viak nevztahuje na povinnest nahradit Skody:

a) vmiklé opotfebenim, nadmémym mechanickym zatizenim nebo chybnou obsluhou,
b) vzniklé na hmotnych vécech pfevzatych ¥ ramci prepravnich smluv,

¢) ymiklé ztratou nebo odeizenim hmotné movité véci,

d) vznik!é na letadiech nebo sportovnich létajicich zafizenich,

e) vzaiklé na zviratech,

f) vaniklé na motorovych vezidlech.

Pojisténi v rozsahu této dolozky se sjedndvd se sublimitem pojistného plnéni ve vysi 500.000,- K&
Pojisténi v rozsahu této doloZky se sjedndva s izemnim rozsahem Evropa
Pojidténi v rozsahu této doloZky se sjednava se spolutilasti ve vyii 5.000,- K&
Doloika V76a Pojisténi povinnosti nahradit 3kodu & ujmu pFi ubliteni na zdravi nebo usmreen

zphsobenou vyrobkem, ktery byl uveden do ob&hu pfed vznikem pojisténi (neprava retroaktivita)

Na zékladé &linku 24 bodu 4 pism b)VPPMO-P se ujednivi, Ze pojidténi se vztahuje i na povinnost
pojisténého nahradit $kodu &i Ojmu p#i ubliZeni na zdravi nebo usmreeni zplsobenou vyrobkem, ktery
b)l uveden do obchu:
pro spoletnost Z + M servis spol. s r.0. v dobé od 01.102006 do 30.09.2015;
- prospolednost Z + M Partner, spol. s r.o. v dob od 22.02.2008 do 30.09.2015;
- prospolelnost Z + M PROPERTY a.s. v dob& od 01.04.2013 do 30.09.2013;
- pro spoletnost Z + M SERVICE SPOLKA Z ORGANICZONA ODPOWIEDZIAI NOSCIA
v dobd od 11.10.2013 do 30.09.2015,
- prospoletnost Z+ M Serviee GmbH v dob 0d 01.11.2013 do 30.09.2015;
pro spole€nost Z + M Logistics, spal. s r.o. v dobé od 16.10.2014 do 30.09.2015.
Le $kodné udilosti viak i v tomto pfipadé musi dojit v souladu s élinkem 22 bodem | a 2 VPPMO-P v
dobé trvani pojisténi.

Pojiténi v rozsahu této dolozky se sjedniva se sublimitem pojistného plndnive vysi  20,0600.000,- K2,
pokud neni dile uvedeno jinak:
- pro $kedy &i djmy zaphilinéné v obdobi od 01.10.2008 do 30.09.2010 se sjedndiva sublimitem
pojistného pingni ve vyit  10,000.000.- KE,
- pro skody & Gjmy zapfilinéné v obdobi od 01.10.2006 do 30.09.2008 se sjedndva sublimitem
pojisiného pladai ve vydi  5,000.000,- Ke.

Pojidiéni v rozsaka téo doloZky se sjedndva s Gzemnim rozsakem Evrepa
Pojidténi v rozszhu téte doloZky sz sjedadva se spoluidasti ve vydi 5.000.- K¢
324. Doloika V111 Regresni nahrady

I1j2drdvi se, 3¢ po?iheni se vztzhuje i na nahradu ndkladd 1#Zeni vynaloZzenych zdravotni pojistevnou
na zdravoiad pédi ve prospdch zaméstnance pojifténcho v dislediu zavindného protiprivniho jednani
pojisténcho.

Pojisiéni se dile vzuahuje i aa regresai nabradu divel nemecensheho puiisteni V)pm:cnjch zamzsinancl
pO_jlst"nchO crginem nemoceaskcho po_]m\.m v dusledku zavindného protipravnihc jedadni pyjidténcho
zjiiieneho soudetn nebo spravaim erginem.

Toto pojisidni se viak \-zmhuje Jjen na pHpady, kdy zaméstaanci pojidténcho vzniklo privo na pojistnd
plnéni z pojilténi cdpovédrosti pfi pracovnim Urazu nebo nemoci 2 povoldni. za predpokladu, Ze v dobe
trvini pojidténi dodlo k pracovnimu trazu nebo byla zjididna nemoc Z povoliai

LPqT;:ni smilcuva ie ve spravé: Marting Huserova . b B e tal. +420 596 271 252
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Pojidténi v rozsahu této dolozky se sjednéva se sublimitem pojistného pin&ni ve vy&i 5,000.000,- K&
Pojisiéni v rozsahu této doloiky se sjedniva s tzemnim rozsahem Evropa
Pojidténi v rozsahu téro doloiky se sjedndva se spolulitasti ve vysi 5.000,- K&

3.2.5, Doloika V84b Pojidtini kiiiové odpovEdnosti (odstranini vyluky na majetkovou propojenost)

Ujednéva se, Ze odchylng od &linku 24 bodu 8 VPPMO-P jsou v rozsahu pojidténych nebezpedi
sjednanych touto pojistnou smlouvou pojidtény i vzijemné povinnosti pojidténych nahradit dkodu &i
@jmu pH ubliZeni na zdravi nebo usmrceni mezi pejiténymi jednim pojidténim s vyjimkou $kody na
vécech ukivanych, resp. pievzatych.

Vyluka na $kody vzniklé na vécech utivanych, resp. prevzatych se neuplatni v pfipads, 2e je poskytnuto
plagai z pojisténi majetku a vidi pojisténému je ze strany pojistitele uplatnéno privo na nahradu kody,
které na ngj picSlo dle ust. § 2820 zikoniku. Vyluka na $kody vaniklé na vécech utivanych, resp.
prevzatych se dile neuplatni v rozsahu té ¢asti 3kody, kierd pfevy$uje plnéni z pojisténi majetky, resp.
na kierou se pojisténi majetku nevziabuje. Piedpokladem vamiku préva na pojisté pingni, pokud jde o
véci ukivané, resp. plevzaté je skutenost, Ze vEci ufivang, resp. prevzaté jsou majetkové pojistény.

Pro pojisténi vrozsahu této dolozky se neuplami vyluky z pojidteni uvedené v &linku 24 bodu 8
VPPMO-P. Pojidténi v rozsahu této dolozky se viak nevztahuje na povinnost pojisténého nahradit $kodu
¢i vjmu vaniklou treti osobe jinak nez na zdravi, poikozenim, zniZenim nebo pohfefovanim véci (2isté
finan&ni 3kedy).

Pojidténi v rozsahu této dolozky se sjedndva se sublimitem pojistného plnéni ve vy3i 5,000.000,- K&

Pojidténi v rozsahu této doloZky se sjedniva s izemnim rozsahem Evropa
Pojidténi v rozsahu této dolofky se sjedniv4 se spoluiiasti ve vy3i 5.000,- K¢
4. POJISTNE ZA JEDNOTLIVA POJISTNA NEBEZPEC
+.1. PodMadem pro wvypolet pojistného pro pojididai v zikladnim rozsahu je vyde rodnich plijmd
pojisitnych, které jsou pfedméitem dang z prijmu. Sazba pojistného &ini 0,209%.. Piijmy, kterych
pojidténi dosahli v lofiském roce, ¢ini 837,000.000,- K&. Zuitovani pojistného se neprovadi,
42. Ptehled pojismého pro pojidiéni v zikladnim rozsahu a pro pojidténi v rozsahu dolozek:
Poloika é. { Pojistnd nebezpedi Pojistné v K& *
1 Pojidténi odpovédnosti v zikladnim rozsahu 174.933.-
2 Doloka V70 Finanéni $kodv 5.040.-
k) DoloZka V723 Véci u2ivané a ptevzaté 2.280.-
4 DoloZka V76a Skoda nebo Gjma zpisobena vyrobkem, ktery byl | pojistné zahmuto
uveden do obdhu pred nabytim GZinnosti pojistné smiouvy v zikladnim
(nepravd retroaktivita) rozsahu
5 Dolozka V111 Regesai nihrady pojistné zahrnuto
v zikladnim
rozsuhu ;
6 DoloZka V84b Pojisténi kfizové odpovédnosti (odstrandni vy luky 5.500,- !
na majethovou propojendst) |
*jednd se o rodm pojisiné
Rotni pojisté za viechna pojistad nebezpedi sjednand timto pojistenimm Eini 187.753,- K&
5. POJISTNA DOBA
Pojistani se sjedrivd na 3 pojistné roky na dobu cd 01.102018 do 20.09.2012.
Pojiltovna i pojidiény maji pravo pojistncu smlouva vyposédat ke henci ka2ddho pojisinéto roba s tim,
2z vypuov&d miusi byt drutié strané doruéena nejménd 3est aycnli pied jebs upiyoutim,
i{ Posing smiduva je ve spravé: Marina Huserova . : - T - : ol +420 £33 271 252 }
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POJISTNE A JEHO SPLATNOST
Ptehled pojistného k dara 01.10.201$ 2a pojidténi sjednani v pojistné smlouve:
o Roéni pojistné
Nizev pojidténi v K&
Pojisténi odpoveédnosti 187.753 .-
Celkemn v K2 £87.753.-

6.2. Ujedoini o slevE pa pojistném.

621, Smluvni  strany predpoklidaji, 2c pojitténi dle této smlouvy bude trvat nejmén po dobu

3 pojismych roka (Y. 0d 01.10.2015 do 30.09.2018).

6.2.2. Pojistovna vzhledem & tornuto ptedpokiadu poskytne (bude poskytovat) za kazdy rok pojisténi 7%

slevu 2 rodniho pojistného. Sleva na pojistném za prvni pojistny rok ¢inj 13.143,- KZ.

6.2.3. Pokud nebude v¥ie uvedeny predpeklad délky trvni Pojisténi splndn a pojifténi bude 2 iniciativy

Pojidténého ukondeno diive ‘(Ij. dfive ne k35.092018), zavazuje se pojistalk doplatit poskytsutou
slevu na pojistném za kady i zapotaty pojistny rok.

Pojisiény neni povinen doplatit poskytoutou slevu v plipade, Ze pojidténi bude ukongeno ze strany
pojitovny.

62.4. Celkova vyse pojistného, které je pojisiény povinen platit za prvoi pojistny rok od 01.10.2015 do

6.3.

7.
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30.09.2016, po odelten] slevy &ini 174.610,- K&,

Ujednva se, 2 pojistné bude hrazeno, na GZet pojiitovny &, 19-27661 10237/0100, variabilni symbol
7065724411, konstanni symbol 3558, v nasledujicich terminech a &dsthdch; '

1. splitka ve vy3i 87.305,- K¢ je splatnd k 31.10.2015,
2. splitka ve vy3i §7.305 - K¢ je splatni k 01.04.2016.

Nebude-li néktera splitka pojistného uhrazena Fidns a veas, stivd se bez dalsiho prvnim dnem prodleni
s jeji dhradou splatnym celé jednorizové pojistné.

Dluzné pojistné ma pojistnik povinnost hradit na ilet pojistovny uvedeny v upominge.

Ujedndva se, 2e nad rimec sjednaného pojistného nebudou altovdny poplatky za sluzby souvisejici se
sjednanym pojisténim,

ZAVERECNA USTANOVEN]

Pojistnik potvrzuje. 2e Je seznimen s podminkami zpracovani osobnich a dallich (identifikadnick,
adresnich, komunikagzich) udaji uvedenymi v &linku 9 VPPMO-P a8 s¢ zpracovinim v uvedsném
rozsahu vyslovuje souhlas. Pojismik dale prohladuje, ze je seznimen a souhlasi se zmocnénim a
zprosiénim mlienlivosti dle &lirky 9 VPPMO-P. Na zikhdé znocniaj uddluje pojistik scuhlasy
uvedené v tomto odstave] rovnéz jménem viech poj i3ténych,

Odpovidi pojistnixa na domry pojidtovny a Gdaje Jim uvedené u tohoto pojisténi, se povasuji za
odpovedi na otizky tykajici se podstatnych skutecnosti rozhodnych pro ohiodnoceni pojistného riziks.
Pojistaik svym podpisem potvrzuje jejich Gplnost a pravdivost.

Pyjistnik timto Frohlauje, 2e se s uvedenymi pojistaymi podminkami sezimil a podpisem tiw
smlouvy je pHjimd.

Pojistaik profilasije. re sesnamj pojistiného s obsakem této pojisiné smlouvy veetnd tvedenych
pojistnych podminek dle bodu 1.2

Stiznosti pojistaika, pojididnych a oprivadnych osob se deneduji na adresy pojistovny Ceskd pojislovea
as. P. O. BOX 305, 601 00 Brmo a w¥izuji s¢ pisemnou formou, pokud se pojistnik, rojistng.

[ Pofisd SIiouva jo ve sorave Martina Huserog I W tel. +420 596 271 282 -
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opravnéné osoby a pajidtovna nedohodnou jinak. Se stiznosti se uvedené osoby mchou obrétit i na
Ceskou ndrodni banku, Na Phikopé 28, 115 03 Praha 1, ktera je organem dohledu nad pojidtovaictvim.

+.6. Pravem rozhodnym pro pojistaou smlouvu je pravni kad Ceské republiky.

7.7.  Pojistnik prohlasuje a svym podpisem stvrzuje, Ze se seznamil s informacemi o pojisténi a ptevzal tyto
dokumenty:
a) pojistné podminky dle bodu 1.2 pojistné smlouvy

7.8. Tato pojistnd smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichz jeden obdr2i pojistnik, jeden pojistovaci
zprostfedkovatel a jeden pojistovna.

PRILOHY
Vypisy z obchodnilio rejsttiku a vypisu z #ivnostenského rejstiiku dle bodu 2.1. pojisté smlouvy
Pojismé podminky dle bodu 1.2. pojistné smlouvy

V Ostrave dne 30.09.2055 V Ostrave dne 30.09.2013

b d
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David Seviik s e e TR Martina Huserovi
Jjednatel ' atvar korpordtniho pojisténi a zajisténi
za pojistrika za pojilrovnu
) [ Prjrstnd smicuva je ve spravé: Mamoca Haserovs . . . ¥ = S tel +420 553 271 252 ?
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