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zadavatel veřejné zakázky
Domov Slunečnice Ostrava, příspěvková organizace
Opavská 4472/76, Poruba, 708 00 Ostrava

zveřejněno na profilu zadavatele dne 26. 6. 2026

[bookmark: _Hlk168132511]SDĚLENÍ ZADAVATELE K ŽÁDOSTI DORUČENÉ PO UPLYNUTÍ ZÁKONNÉ LHŮTY 
k veřejné zakázce na dodávky zadávané v otevřeném nadlimitním zadávacím řízení podle § 56 a násl. zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále v textu jen „zákon“) Výměna dorozumívacího zařízení klient-sestra pro DZR, včetně strukturované kabeláže

Údaje o zadavateli a jeho zástupci
zadavatel:			Domov Slunečnice Ostrava, příspěvková organizace
sídlo:				Opavská 4472/76, Poruba, 708 00 Ostrava
[bookmark: _Hlk168930478]oprávněná osoba:		Mgr. Kateřina Dostálová, MPA, ředitelka
IČO:				706 31 883
telefon, email:			+420 599 508 113, kdostalova@domovslunecnice.cz
ID datové schránky:		7mixdgm

zástupce zadavatele:	recte corporation s.r.o. 
sídlo:	Nádražní 612/36, Ostrava Moravská Ostrava, 702 00
IČO:	053 79 300
kontaktní údaje:	Jana Kobělušová, +420 734 260 410, recte@recte.cz

Domov Slunečnice Ostrava, příspěvková organizace, IČO 005 75 917, se sídlem Opavská 4472/76, Poruba, 708 00 Ostrava zastoupený Mgr. Kateřinou Dostálovou, MPA, ředitelkou (dále v textu jen „zadavatel“) se rozhodla vyhlásit v otevřeném nadlimitním zadávacím řízení veřejnou zakázku na označenou Výměna dorozumívacího zařízení klient-sestra pro DZR, včetně strukturované kabeláže (dále jen „veřejná zakázka nebo zadávací řízení“). Zadavatel zahájil veřejnou zakázku zveřejněním oznámení ve Věstníku veřejných zakázek dne 22. 5. 2026 pod evidenčním číslem zakázky Z2026-027204 a v Úředním věstníku Evropské unie (TED). Téhož dne pak zveřejnil úplné znění zadávacích podmínek na svém profilu uvedeného shora.

Zadavatel v průběhu lhůty pro podání nabídek obdržel od dodavatele elektronickou žádost o vysvětlení obsahu zadávací dokumentace, která byla doručena po uplynutí zákonem stanovené lhůty. V rámci korektního přístupu v rámci zadávacího řízení se zadavatel rozhodl na dotaz dodavatele reagovat takto:

Dotaz dodavatele (úplné znění)_1
Vážený zadavateli, v zadávací dokumentaci pro veřejnou zakázku na vybavení objektu domova pro seniory systémem sestra-klient uvádíte požadavek na realizaci bezdrátové komunikace na bázi technologie Bluetooth v souladu se standardem IEEE 802.15.1 (ČSN ETSI EN 300 328) na principu BT MESH, a to mimo jiné s argumentací zajištění topologie sítě a možnosti snadného připojení bezdrátových zařízení třetích stran. Dovolujeme si touto cestou podat žádost o posouzení a akceptaci alternativního, technicky pokročilejšího a z pohledu bezpečnosti provozu stabilnějšího řešení, které plně naplňuje funkční cíle zadavatele, avšak s vyšší provozní spolehlivostí. Žádáme o možnost nabídnout bezdrátový systém řady ZPT-BM-S (systém MediCall), který využívá vyhrazené radiové pásmo 869 MHz pro zařízení krátkého dosahu (SRD) v souladu s harmonizovanou evropskou normou ČSN ETSI EN 300 220-3-1. Tato norma explicitně definuje požadavky na „zařízení s vysokou spolehlivostí a nízkým pracovním cyklem, zařízení přivolání pomoci provozovaná na určených kmitočtech“. Technické zdůvodnění rovnocennosti a překonání rizik BT Mesh architektury:Eliminace rizika výpadku sítě (Architektura přijímačů na pokojích): Naše technologické řešení neuplatňuje princip Mesh (kde selhání několika mezilehlých uzlů/prvků může odříznout vzdálené části budovy od komunikace s ústřednou). Nabízený systém disponuje vlastním nezávislým přijímačem signálu přímo v každé koncové jednotce (na každém pokoji klienta). Komunikace je tak přímá, vysoce redundantní a garantuje doručení poplachu bez závislosti na funkčnosti okolních sousedních prvků. Vyšší spolehlivost pásma 869 MHz oproti 2,4 GHz: Pásmo 2,4 GHz (BT Mesh) je v domovech pro seniory masivně přetíženo (Wi-Fi sítě, smartphony, mikrovlnné trouby). Námi nabízené vyhrazené pásmo 869 MHz je chráněno legislativním omezením pracovního cyklu (Duty Cycle) , což zamezuje trvalému zarušení a vykazuje výrazně lepší prostupnost stavebními konstrukcemi (stěny, stropy). Plná konektivita pro zařízení třetích stran: Požadavek zadavatele na snadnou rozšiřitelnost a připojení periferních zařízení třetích stran (např. externí tísňová tlačítka, senzorické podložky apod.) je plně zajištěn na hardwarové úrovni pomocí integrovaných zásuvek pro externí zařízení, kterými jsou koncové jednotky vybaveny. Toto řešení garantuje okamžitou galvanickou či systémovou kompatibilitu s externími prvky bez nutnosti složitého softwarového párování v zarušeném bezdrátovém pásmu. Dotaz na zadavatele: Připustí zadavatel v rámci zachování transparentnosti a nediskriminace jako alternativní a rovnocenné řešení bezdrátovou technologii pracující v pásmu 869 MHz v souladu s normou ČSN ETSI EN 300 220-3-1, u které je spolehlivost zajištěna architekturou s dedikovaným přijímačem na každém pokoji a kompatibilita se zařízeními třetích stran je garantována vyhrazenými systémovými zásuvkami? 

Odpověď zadavatele na dotaz

Vyjádření zadavatele k bezdrátové technologii
Zadavatel upravuje zadávací podmínku týkající se bezdrátové komunikace klientských a personálních prvků systému takto:

Původní požadavek na komunikaci na bázi Bluetooth dle standardu IEEE 802.15.1 s využitím technologie Bluetooth Mesh se nahrazuje následujícím zněním: Bezdrátová komunikace mezi prvky systému může být realizována prostřednictvím technologie Bluetooth Mesh nebo jinou bezdrátovou technologií výrobce, která zajistí minimálně ekvivalentní funkční vlastnosti systému.

Minimální požadavky na ekvivalentní řešení
Obousměrnou komunikaci mezi koncovými prvky a řídicí částí systému, vysokou provozní spolehlivost a odolnost proti rušení, automatický dohled nad dostupností koncových prvků, bezpečný přenos signalizačních a stavových informací, provoz v prostředí zdravotnických a sociálních zařízení, podporu mobilních klientských a personálních prvků, přenos poplachových, tísňových a provozních událostí v reálném čase, splnění požadavků příslušných právních předpisů a harmonizovaných norem pro rádiová zařízení.

Zadavatel nebude požadovat prokázání shody s normou IEEE 802.15.1 ani použití technologie Bluetooth Mesh, pokud účastník prokáže splnění všech funkčních, provozních, bezpečnostních a technických požadavků systému. Posouzení nabídky bude provedeno podle dosažených funkčních parametrů navrženého řešení, nikoliv podle použitého komunikačního standardu nebo frekvenčního pásma.

Požadavek na interoperabilitu
Současně zadavatel požaduje, aby navržené řešení umožňovalo dlouhodobou integraci zdravotnických, signalizačních a asistivních zařízení třetích stran. Tento požadavek je odůvodněn předpokládaným budoucím rozšiřováním systému a potřebou zachování jeho otevřenosti po celou dobu životnosti.
Za splnění tohoto požadavku bude považováno řešení, které umožní připojení a provoz běžně používaných zařízení třetích stran prostřednictvím standardizovaných komunikačních rozhraní nebo jiným technicky rovnocenným způsobem, který prokazatelně zajistí stejnou úroveň interoperability, bezpečnosti, diagnostiky a provozní spolehlivosti.

Splnění tohoto požadavku nebude posuzováno pouze podle způsobu fyzického připojení zařízení třetích stran, ale podle skutečné schopnosti navrženého systému zajistit jejich interoperabilitu, bezpečný provoz, diagnostiku připojených zařízení a dlouhodobou rozšiřitelnost bez nepřiměřené závislosti na proprietárních řešeních výrobce.

Pokud dodavatel nabídne proprietární způsob integrace zařízení třetích stran, je povinen v nabídce nebo na výzvu zadavatele prokázat, že navržené řešení umožňuje integraci běžně dostupných zdravotnických a asistivních zařízení v rozsahu, který se předpokládá u domovů pro seniory, a to v každé místnosti objektu, kde se pohybují klienti a personál.

Například:
· detektory pádu, 
· senzorické podložky, 
· lokalizační náramky, 
· zařízení proti opuštění objektu, 
· tísňová tlačítka, 
· dveřní kontakty, 
· chytrá lůžka.
· zdravotní přístroje monitorující nejzákladnější životní funkce (saturace kyslíku, krevní tlak apod.)


Upozornění zadavatele: 
Dodavatele ve své nabídce předloží prohlášení, v němž výslovně uvede, že případné rozšíření systému nebude podmíněno nepřiměřenými technickými nebo licenčními omezeními, popřípadě, že za tuto integraci nebude vyžadovat finanční plnění.


Změna lhůty pro podání nabídek
S ohledem na shora uvedené skutečnosti zadavatel mění lhůtu pro podání nabídek takto – původní lhůta pro podání nabídek (29. 6. 2026) se ruší a nahrazuje se novou lhůtou, a to do 3. 8. 2026 do 9:00 hodin.

V Ostravě dne: 26. 6. 2026


JANA KOBĚLUŠOVÁ
osoba oprávněná jednat jménem zadavatele 
