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[bookmark: _Toc360914523]Rámcová dohoda o poskytování služeb

uzavřená dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen občanský zákoník), v platném znění
ÚDRŽBA A ZAKLÁDÁNÍ PLOCH VEŘEJNÉ ZELENĚ
- ČÁST Z2
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	[doplní dodavatel]

	Číslo účtu:
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	Osoba oprávněná ve věcech plnění smlouvy (rámcové dohody)
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(dále jen „poskytovatel“)
(objednatel a poskytovatel společně také dále jen „smluvní strany“)

Preambule
Objednatel je zadavatelem nadlimitní veřejné zakázky s názvem „Údržba a zakládání ploch veřejné zeleně rozdělené na části („veřejná zakázka“) zadávané v otevřeném řízení podle § 56 a násl. zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek („zadávací řízení“).
Poskytovatel podal v rámci zadávacího řízení nabídku na část Z2 veřejné zakázky – Údržba a zakládání ploch veřejné zeleně včetně údržby mobiliáře závlah a vodních prvků ve velmi intenzivním režimu („nabídka”). Na základě výsledku zadávacího řízení v části Z2 byla mezi objednatelem a poskytovatelem uzavřena tato rámcová dohoda.
Účelem této rámcové dohody je provádění služeb, jejichž předmětem je zajištění péče o vybrané plochy veřejné zeleně udržované ve velmi intenzívním režimu tzn. zejména vybrané parky a parčíky, trvalková rabata, štěrkové záhony, záhony růží, kombinované záhony z dvouletek, cibulovin a letniček a plochy po provedené revitalizaci. Péče o tyto plochy spočívá v provádění jednotlivých zahradnických dalších souvisejících prací, včetně vodních prvků tzn. pítek, fontán, závlahových systémů a jiné, a to ve velmi vysoké odborné kvalitě („služba“ či „služby“).
[bookmark: _Ref460361899]Předmět rámcové dohody
[bookmark: _Toc27317263][bookmark: _Toc37062190][bookmark: _Toc120006500][bookmark: _Toc37062186][bookmark: _Toc120073802][bookmark: _Toc121313431][bookmark: _Toc156318676]Předmětem této rámcové dohody je závazek poskytovatele provádět na svůj náklad a nebezpečí pro objednatele službu tak, jak je definováno dále, a závazek objednatele zaplatit poskytovateli za řádně provedenou službu odměnu, to vše za podmínek uvedených v této rámcové dohodě. 
Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn plnit předmět rámcové dohody a disponuje všemi potřebnými oprávněními a povoleními vyžadovanými platnými právními předpisy. 
Objednatel si vyhrazuje právo na rozšíření lokalit plnění ve smyslu ustanovení § 100 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů („ZZVZ“), v případě, kdy mu bude ze strany hlavního města Prahy svěřena další lokalita do svěřené správy nebo bude další lokalita do jeho svěřené správy, majetku hl. m. Prahy, převzata objednatelem od jiného subjektu.
Objednatel si vyhrazuje právo zúžit rozsah předmětu plnění v libovolném rozsahu, a to na základě vlastního rozhodnutí. V průběhu platnosti této rámcové dohody může dojít k jeho zúžení zejména z důvodu, že část služeb péče o zeleň bude případně svěřena výhradně in-house dodavateli objednatele společnosti Čistá Trojka s.r.o., IČO: 21927901, se sídlem Havlíčkovo náměstí 700/9, Žižkov, 130 00 Praha 3. O zúžení předmětu plnění bude objednatel informovat poskytovatele alespoň 1 měsíc před provedením změny rámcové dohody.
Objednatel si vyhrazuje právo rozšířit rozsah předmětu plnění dle rámcové dohody o část či celý předmět činnosti, jak je vymezený v rámcové dohodě o poskytování služeb č. 2025/01350/OOŽP uzavřené dne 26. 8. 2025 mezi zadavatelem a společností Čistá Trojka s.r.o., IČO: 21927901, se sídlem Havlíčkovo náměstí 700/9, Žižkov, 130 00 Praha 3, a to včetně případných dodatků k uvedené rámcové dohodě. Pokud bude tato výhrada uplatněna, může být maximální částka podle odst. 6.4. této rámcové dohody navýšena až o 10 % z původní částky. Důvodem pro aplikaci této výhrady je nemožnost plnění předmětu uvedené rámcové dohody společností Čistá Trojka s.r.o., IČO: 21927901, se sídlem Havlíčkovo náměstí 700/9, Žižkov, 130 00 Praha 3, nebo uplynutí platnosti rámcové dohody. O rozšíření předmětu plnění bude objednatel informovat poskytovatele alespoň 1 měsíc před provedením změny rámcové dohody.
Objednávání dílčích plnění
Jednotlivé veřejné zakázky jsou v souladu s § 132 odst. 3 písm. b) ZZVZ zadávané na základě rámcové dohody, a to postupem podle § 134 ZZVZ a příslušných ustanovení rámcové dohody.
Objednatel zašle poskytovateli písemnou výzvu k podání nabídky, jejímiž náležitostmi budou:
informace o předmětu díla
lhůta a místo pro podání nabídky
Objednatel dále poskytovateli poskytne podklady pro přípravu nabídky, a to zejména obecný popis požadovaného díla, základní technické parametry a případné specifické požadavky, a vyzve jej k předložení cenové kalkulace (nabídky) pro konkrétní dílo. Na základě podkladů objednatele je poskytovatel povinen vypracovat položkový rozpočet a zpracovat cenovou nabídku. Poskytovatel je povinen cenovou nabídku vyhotovit a doručit objednateli nejpozději do 3 pracovních dnů ode dne obdržení podkladů. Za účelem řádného a včasného splnění této povinnosti je poskytovatel povinen disponovat kvalifikovaným rozpočtářem, který provede ocenění požadavku objednatele a zpracuje cenovou nabídku dle zadání objednatele. Cenová nabídka musí být vypracována s dostatečnou mírou podrobnosti, aby z ní bylo zřejmé ocenění jednotlivých částí díla.
V případě, že objednatel nebude mít proti cenové kalkulaci, resp. opravené cenové kalkulaci, námitek, vystaví objednávku, jejíž přílohou bude příslušná cenová kalkulace. Odeslání objednávky se považuje za odsouhlasení nabídky a tímto okamžikem je uzavřena smlouva na jednotlivou veřejnou zakázku. Poskytovatel obratem zašle objednateli písemně akceptovanou objednávku.
Objednatel si vyhrazuje právo nerealizovat celé předpokládané množství poptávaného plnění v rámci jednotlivých písemných výzev. Z takovéhoto rozhodnutí objednatele nevzniká poskytovateli právo k účtování jakýchkoliv odměn, smluvních pokut či náhrad škod.
Poskytovatel podává nabídku na základě jednotlivé písemné výzvy k podání nabídky v souladu s podmínkami rámcové dohody. Podmínky rámcové dohody jsou pro poskytovatele, tedy i pro plnění veřejných zakázek zadaných na základě rámcové dohody, závazné, a to po celu dobu platnosti rámcové dohody. Při zadávání veřejných zakázek na základě rámcové dohody nejsou smluvní strany rámcové dohody oprávněny sjednat podstatné změny podmínek rámcové dohody. 
Poskytovatel je povinen předložit v nabídce na plnění na základě jednotlivé písemné výzvy k podání nabídky alespoň takové podmínky, na jejichž základě s ním byla rámcová dohoda uzavřena. Poskytovatel tak ve své nabídce na jednotlivé veřejné zakázky zadávané na základě rámcové dohody nesmí překročit jednotkové ceny, které uvedl ve své nabídce na uzavření rámcové dohody a které jsou uvedeny v příloze rámcové dohody.
Nabídková cena za kompletní splnění veřejné zakázky zadávané na základě rámcové dohody musí být stanovena jako nejvýše přípustná absolutní částkou v českých korunách bez daně z přidané hodnoty (DPH), musí tedy obsahovat ocenění všech položek nutných k řádnému splnění předmětu veřejné zakázky v místě plnění, včetně nákladů souvisejících. Nabídková cena je při plnění veřejné zakázky zadávané na základě rámcové dohody cenou maximální, nepřekročitelnou a platí po celou dobu platnosti dílčí smlouvy.
Objednatel si vyhrazuje právo uzavírat jednotlivé veřejné zakázky dle rámcové dohody i v plně elektronické formě.
V případě havárií, povětrnostních kalamit apod. (dále jen „kalamita“) se sjednává odchylný způsob objednávání dílčích plnění, kdy je objednatel oprávněn učinit výzvu k podání cenové nabídky telefonicky a poskytovatel je povinen zaslat či sdělit cenovou nabídku obratem, nejpozději do 1 hodiny od obdržení výzvy. Za tímto účelem je poskytovatel povinen sdělit objednateli kontaktní tel. číslo. V případě zadání dílčí smlouvy následně zahájí poskytovatel plnění směřující k odstranění následků kalamity bezprostředně, nejpozději však do 4 hodin od vystavení objednávky, a to v pracovní dny mezi 6:00-18:00 hod, a to v množství pracovní síly poskytovatele odpovídající rozsahu kalamity a na základě požadavků a pokynů objednatele. V případě, že by byla dílčí smlouva zadána mimo pracovní dny, má poskytovatel povinnost zahájit plnění nejpozději do 10:00 nejbližšího pracovního dne.
Poskytovatel se zavazuje zahájit pracovní operace zálivky, chemické ošetření rostlin aj. pracovní operace s časově omezeným účinkem a vysokým rizikem poškození rostlin na základě dílčí objednávky v nejkratším možném termínu, nejpozději do 24 hodin od výzvy objednatele, pokud se s objednatelem nedohodne jinak. Lhůta dokončení těchto prací je stanovena dle množství jednotek plnění, povahy pracovní operace a na základě termínu stanoveného objednatelem.
povinnosti při provádění služeb
Poskytovatel se zavazuje poskytovat služby s náležitou odbornou péčí, v souladu s obecně závaznými právními předpisy a příslušnými technickými normami. Poskytovatel je rovněž povinen dodržovat veškeré povinnosti vyplývající z platných pracovněprávních předpisů, včetně bezpečnosti a ochrany zdraví při práci.
Poskytovatel se zavazuje udržovat po dobu účinnosti této rámcové dohody dostatečnou personální kapacitu a technické a materiálové vybavení pro plnění služeb v souladu se zadávacími podmínkami veřejné zakázky a v souladu s touto rámcovou dohodou, a to zejména používat takové strojní vybavení, kterým byla prokazována kvalifikace.
Smluvní strany se zavazují informovat bez zbytečného odkladu druhou smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které jsou významné pro plnění závazků smluvních stran. Smluvní strany se dále zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace nezbytné pro řádné a včasné plnění svých závazků z této rámcové dohody.
Poskytovatel se zavazuje při poskytování služeb řídit se pokyny objednatele (resp. jeho zástupce, dle této rámcové dohody). Poskytovatel je povinen upozornit objednatele na nevhodnost pokynů či návrhů daných mu objednatelem, včetně jakýchkoliv rizik vyplývajících z jeho pokynů či návrhů, jestliže poskytovatel mohl tuto nevhodnost zjistit při vynaložení své odborné péče.
V případě, že poskytovatel splní povinnost uvedenou v čl. 4.4 a upozorní objednatele na nevhodnost pokynů či návrhů daných mu objednatelem, neodpovídá za nemožnost plnění nebo za vady poskytnuté služby způsobené nevhodnými pokyny či návrhy, jestliže objednatel na jejich použití přes písemné upozornění poskytovatele trval.
Poskytovatel je povinen zajistit školení svých zaměstnanců ohledně protipožární ochrany a bezpečnosti a ochrany zdraví při práci v souladu se zvláštními právními předpisy.
[bookmark: _Hlk79658049]Poskytovatel výslovně bere na vědomí, že v souladu se zákonem č. 541/2020 Sb., o odpadech, je původcem odpadů vznikajících při provádění činností dle této rámcové dohody, je odpovědný za nakládání s těmito odpady a je povinen dodržovat povinnosti dle zákona o odpadech a dle jiných zvláštních právních předpisů.
Smluvní strany se výslovně dohodly, že poskytovatel je jediným garantem plnění služeb a na jeho vrub budou řešeny veškeré záruky a sankce. Poskytovatel se zavazuje zajistit, že případní poddodavatelé budou jimi prováděné části plnění provádět v souladu se všemi podmínkami této rámcové dohody.
Poskytovatel je povinen na žádost objednatele předložit objednateli do druhého pracovního dne od doručení žádosti osvědčení o tom, že pracovníci poskytovatele, kteří provádí odborné služby podle této smlouvy, byli řádné proškoleni či certifikováni pro poskytování takových odborných služeb. Objednatel může především vyžadovat kdykoliv v průběhu plnění této smlouvy, že osoby provádějící relevantní odborné služby disponují následujícími osvědčeními, a požadovat předložení dokladů osvědčujících splnění těchto požadavků:
Školení či certifikaci pro práci s motorovou pilou a křovinořezy absolvované v posledních 3 letech pro osoby pracující s motorovou pilou a křovinořezy; 
Školení či certifikaci na řezy keřů absolvované v posledních 5 letech pro osoby provádějící řezy keřů; 
Platný certifikát evropského arboristy „European Tree Worker“ nebo českého arboristy či obdobného arboristického certifikátu či osvědčení pro osobu vykonávající činnosti arboristy; 
Platný certifikát nebo školení pro instalaci automatických závlahových systémů pro osoby provádějící instalaci automatických závlahových systémů.
Provozní deník
Poskytovatel je povinen vést provozní deník, který bude na požádání povinen předložit objednateli k nahlédnutí. Provozní deník musí být veden v papírové podobě. Poskytovatel může vést provozní deník v elektronické podobě zároveň s provozním deníkem v papírové podobě, v případě rozporu mezi nimi jsou však vždy rozhodné údaje uvedené v provozním deníku v papírové podobě.
V provozním deníku bude poskytovatel vést záznamy o všech prováděných službách, tj. datum, čas prováděných služeb, údaje o použité strojní technice, počet pracovníků provádějících předmětnou službu, údaje o klimatických podmínkách a případné další relevantní informace, spojené se zabezpečováním provádění služeb. 
Poskytovatel je povinen vždy po provedení příslušné služby vyzvat objednatele k provedení kontroly a protokolárnímu převzetí provedených služeb formou zápisu v provozním deníku. Zápis bude obsahovat soupis provedených prací, soupis zjištěných vad a nedodělků a lhůty k jejich odstranění.
Objednatel je oprávněn kontrolovat provádění služby poskytovatelem i mimo výzvu poskytovatele dle odstavce 5.3 této rámcové dohody.
Zjistí-li objednatel porušování povinností poskytovatele při provádění služby, může objednatel požadovat zajištění nápravy a provádění řádným způsobem. 
[bookmark: _Hlk69844703]Veškeré vady v poskytování služeb dle této rámcové dohody je objednatel povinen uplatnit u poskytovatele bez zbytečného odkladu poté, kdy vadu zjistil. Reklamace a stížnosti musí být objednatelem neprodleně zaznamenány do provozního deníku či sděleny kontaktní osobě poskytovatele, která je do provozního deníku sama zapíše, a to písemnou formou obsahující specifikaci zjištěné vady předmětu rámcové dohody. Oprávněné nedostatky a vady zaznamenané do provozního deníku či sdělené kontaktní osobě poskytovatele je poskytovatel povinen ve lhůtě 24 hodin odstranit, nebude-li mezi smluvními stranami dohodnuto jinak. 
Poskytovatel je povinen pravidelně kontrolovat případné zápisy v provozním deníku tak, aby na ně mohl řádně a včas reagovat. 
Po odstranění vytknutých vad či nedostatků služeb provede poskytovatel v tomto smyslu rovněž zápis do provozního deníku. 
Nedostatky neodstraněné ve lhůtě dle čl. 5.6, již zaznamenané do provozního deníku či sdělené kontaktní osobě poskytovatele, budou poskytovateli opětovně písemně oznámeny a poskytovatel je bude povinen odstranit bezodkladně, nejpozději ve lhůtě do 24 hodin. Pokud je i přesto poskytovatel neodstraní, je objednatel oprávněn zajistit odstranění vad na náklady poskytovatele sám. 
Lhůta, místo a doba plnění služeb
0. Poskytovatel je povinen postupovat při provádění služeb tak, aby byly veškeré práce prováděny v souladu s pokyny objednatele. 
0. Termíny jednotlivých služeb budou určeny po dohodě objednatele s poskytovatelem. V případě, že nedojde mezi objednatelem a poskytovatelem ke shodě ohledně termínu provedení služeb, určí termín objednatel.
0. Místem plnění služeb je území městské části Praha 3.
0. Rámcová dohoda se uzavírá na dobu 48 měsíců nebo do vyčerpání částky 110 700 179,56 Kč bez DPH, a to podle toho, která z těchto skutečností nastane dříve.
odměna za plnění služeb
Odměna je stanovena na základě nabídky poskytovatele. Jednotkové ceny za plnění jednotlivých služeb jsou stanoveny v příloze této rámcové dohody. Použitý materiál, který není oceněn v příloze rámcové dohody, bude objednateli přefakturován za cenu, za kterou jej poskytovatel pořídí, přičemž poskytovatel musí doložit cenu obvyklou v místě a čase a podléhá schválení objednatelem.
Poskytovatel je oprávněn k ceně připočíst DPH ve výši stanovené v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZDPH“), a to ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
Odměna poskytovatele je stanovena jako nejvýše přípustná a nepřekročitelná, nestanoví-li tato rámcová dohoda jinak. Poskytovatel prohlašuje, že odměna zahrnuje veškeré náklady, které bude třeba nutně nebo účelně vynaložit zejména pro řádnou a včasnou realizaci služeb, jakož i pro řádné a včasné splnění závazků souvisejících při zohlednění veškerých rizik a vlivů, o kterých lze v průběhu realizace služeb či souvisejících závazků uvažovat, jakož i přiměřený zisk poskytovatele. 
Poskytovatel přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 občanského zákoníku a v této souvislosti dále prohlašuje, že
0. je plně seznámen s rozsahem a povahou služeb,
správně vymezil, vyhodnotil a ocenil veškeré činnosti, které jsou nezbytné pro řádné a včasné splnění služeb,
řádně prověřil místní podmínky pro provedení služeb.
Poskytovatel není oprávněn od třetích osob v souvislosti s provedením služeb přijímat platby, jiná plnění či čerpat jakékoli výhody. Porušení tohoto odstavce ze strany poskytovatele se považuje za podstatné porušení rámcové dohody.
[bookmark: _Ref460366307]Platební podmínky
Úhrada odměny za plnění služeb bude realizována objednatelem na základě faktur. Dílčí faktury mohou být vystavovány poskytovatelem vždy za uplynulý kalendářní měsíc v případě, že dílčí objednávka bude sjednána na dobu 3 a více měsíců, jinak bude odměna hrazena po splnění celého díla. Přílohou faktury bude soupis služeb a provedených prací odsouhlasený objednatelem, a to v položkovém členění s použitím jednotkových cen uvedených v příloze této rámcové dohody.
Veškeré faktury musí obsahovat náležitosti daňového a účetního dokladu podle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a ZDPH a musí mít náležitosti obchodní listiny dle § 435 občanského zákoníku a rovněž náležitosti uvedené v této rámcové dohodě. 
Faktura musí případně obsahovat i další náležitosti, jejichž požadavek objednatel písemně sdělí poskytovateli po podpisu této rámcové dohody. V případě, že faktura nebude obsahovat požadované náležitosti, je objednatel oprávněn ji vrátit zpět k doplnění, lhůta splatnosti počne běžet znovu od doručení řádně opravené faktury. V případě, že faktura nebude obsahovat předepsané náležitosti a tuto skutečnost zjistí až příslušný správce daně či jiný orgán oprávněný k výkonu kontroly u poskytovatele nebo objednatele, nese veškeré následky z tohoto plynoucí poskytovatel.
Odměna bude objednatelem uhrazena bezhotovostním převodem na bankovní účet poskytovatele uvedený v této rámcové dohodě. Peněžitý závazek objednatele se považuje za splněný v den, kdy je dlužná částka odepsána z bankovního účtu objednatele ve prospěch bankovního účtu poskytovatele. 
Poskytovatel doručí objednateli fakturu nejpozději do pátého kalendářního dne kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byly poskytovány fakturované služby.
Lhůta splatnosti faktur je smluvními stranami stanovena na třicet dnů. Faktura se považuje za doručenou jejím převzetím objednatelem.
Jakákoli platba uskutečněná na základě této rámcové dohody a/nebo dílčí smlouvy, včetně popisu stran transakce, částky, data uskutečnění apod. může proběhnout z transparentního účtu objednatele, tedy může být zveřejněna prostřednictvím internetu.
Pojištění
Poskytovatel je povinen mít uzavřeno pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou při výkonu své podnikatelské činnosti kryjící případné škody způsobené při provedení služeb objednateli či třetím osobám ve výši minimálně 2 000 000 Kč na každý škodní případ po celou dobu provádění služeb. Poskytovatel se zavazuje pojištění dle tohoto odstavce udržovat v platnosti po celou dobu provádění služeb. Nesplnění povinností poskytovatele dle tohoto odstavce se považuje za podstatné porušení rámcové dohody.
Smluvní pokuty, záruka za jakost
Bude-li poskytovatel v prodlení s plněním služby proti termínu stanovenému objednatelem ve výzvě k poskytnutí služeb, je povinen objednateli uhradit smluvní pokutu ve výši 5 000 Kč za každý i započatý den prodlení. 
Neodstraní-li poskytovatel nedodělky či vady plnění služby uplatněné dle čl. 5.6. této rámcové dohody ve lhůtě 24 hodin či dohodnuté smluvními stranami, je poskytovatel povinen objednateli uhradit smluvní pokutu ve výši 10 000 Kč za každý nedodělek či vadu plnění služby a za každý den prodlení.
Neodstraní-li poskytovatel již jednou neodstraněné vady či nedodělky ve smyslu ustanovení čl. 5.9. této rámcové dohody ve lhůtě 24 hodin, je poskytovatel povinen objednateli uhradit smluvní pokutu ve výši 15 000 Kč za každý nedodělek či vadu plnění služby a za každý den prodlení.
Pokud poskytovatel nezašle objednateli cenovou nabídku ve stanovených lhůtách a/nebo pokud neakceptuje objednávku, která splňuje veškeré podmínky této rámcové dohody nejpozději do 3 pracovních dnů od doručení objednávky poskytovateli, je poskytovatel povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 5 000 Kč, a to za každý den prodlení se splněním takové povinnosti.
Pokud poskytovatel nesplní své povinnosti podle čl. 3.9. této rámcové dohody, tj. pokud nezašle objednateli cenovou nabídku ve stanovené lhůtě a/nebo nezahájí-li poskytovatel plnění ve lhůtách stanovených v čl. 3.9. této rámcové dohody, je poskytovatel povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč, a to za každou započatou hodinu prodlení se splněním takové povinnosti.
Pokud poskytovatel nesplní své povinnosti podle čl. 4.9. této rámcové dohody, tj.  nepředloží na vyžádání doklad o provedeném školení či certifikaci, je poskytovatel povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 2 000 Kč, a to za každý den prodlení se splněním takové povinnosti.
Smluvní pokuty se stávají splatnými 30. dnem následujícím po dni, ve kterém 
na ně vznikl nárok. Objednatel je oprávněn započíst smluvní pokutu proti pohledávce poskytovatele. Poskytovatel je v případě uplatnění smluvní pokuty ze strany objednatele povinen odečíst částku odpovídající smluvní pokutě z fakturované částky za poskytování služeb v měsíci nejblíže následujícím po uplatnění smluvní pokuty objednatelem.
Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok objednatele na náhradu škody způsobené mu porušením povinnosti poskytovatele, ke které se vztahuje smluvní pokuta. To platí i tehdy, bude-li smluvní pokuta snížena rozhodnutím soudu.
Poskytovatel poskytuje záruku za jakost na veškerý jím vysazený rostlinný materiál, se záruční dobou na prvky biotické v délce 36 měsíců a 60 měsíců na prvky abiotické, která počíná běžet ode dne jeho protokolárního předání objednateli. Po dobu záruky odpovídá poskytovatel za to, že provedené práce a dodávky budou bez vad a nedodělků a budou mít vlastnosti předpokládané touto smlouvou a obecně závaznými právními předpisy. V opačném případě má předmět plnění vady.
Odstoupení od rámcové dohody, výpověď
Poskytovatel je oprávněn od rámcové dohody odstoupit v případě podstatného porušení povinností objednatelem. Za podstatné porušení rámcové dohody ze strany objednatele je považováno výlučně prodlení se zaplacením faktury nerozporované ze strany objednatele delší než 30 dní.
Objednatel je oprávněn od rámcové dohody odstoupit:
0. bez zbytečného odkladu poté, co z chování poskytovatele nepochybně vyplyne, 
že poruší tuto rámcovou dohodu nebo dílčí smlouvu podstatným způsobem, a nedá-li na výzvu objednatele přiměřenou jistotu,
0. v případě, že poskytovatel bude zapojen do jednání, které objednatel důvodně považuje za škodlivé pro zájmy a dobré jméno objednatele;
0. v případě vydání rozhodnutí o úpadku poskytovatele dle § 136 zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů,
0. v případě, že poskytovatel v nabídce podané v zadávacím řízení uvedl informace nebo předložil doklady, které neodpovídají skutečnosti a měly nebo mohly mít vliv 
na výsledek tohoto zadávacího řízení,
0. v případě, že poskytovatel nabízel, dával, přijímal nebo zprostředkovával určité hodnoty s cílem ovlivnit chování nebo jednání kohokoliv, ať již státního úředníka nebo někoho jiného, přímo nebo nepřímo, v zadávacím řízení nebo při provádění rámcové dohody,
0. v případě, že poskytovatel zkresloval jakékoliv skutečnosti za účelem ovlivnění zadávacího řízení nebo provádění rámcové dohody ke škodě objednatele, včetně užití podvodných praktik k potlačení a snížení výhod volné a otevřené soutěže,
0. pokud poskytovatel opakovaně (více než jednou) nezašle objednateli cenovou nabídku ve lhůtě stanovené v čl. 3.2. této rámcové dohody a/nebo pokud neakceptuje objednávku, která splňuje veškeré podmínky této rámcové dohody nejpozději do 3 pracovních dnů od doručení objednávky poskytovateli.
Smluvní strany sjednávají, že za podstatné porušení rámcové dohody ze strany poskytovatele se mimo výslovně uvedených případů považuje rovněž takové porušení povinnosti smluvní strany, o němž již při uzavření rámcové dohody věděla nebo musela vědět, že by druhá smluvní strana smlouvu neuzavřela, pokud by toto porušení předvídala.
Odstoupení od rámcové dohody musí být provedeno písemně, jinak je neplatné. Odstoupení od rámcové dohody je účinné doručením písemného oznámení o odstoupení od rámcové dohody druhé smluvní straně.
Smluvní strany se dohodly, že závazky vzniklé z této rámcové dohody mohou zaniknout výpovědí, a to za níže uvedených podmínek.
0. Objednatel je oprávněn závazky vypovědět, a to bez udání důvodů. Závazky pak zanikají uplynutím výpovědní doby, není-li důvodem výpovědi porušení rámcové dohody nebo dílčí smlouvy poskytovatelem. V takovém případě závazky zanikají doručením výpovědi.
0. Poskytovatel je oprávněn závazky vypovědět v případě podstatného porušení rámcové dohody objednatelem. 
0. Smluvní strany pro případ výpovědi sjednávají šestiměsíční výpovědní dobu, která počíná běžet od počátku kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena druhé smluvní straně. 
0. Smluvní strany jsou oprávněny závazky vypovědět z důvodů vzniklých vyšší mocí. Smluvní strany si pro případ výpovědi z tohoto důvodu sjednávají tříměsíční výpovědní dobu, která počíná běžet od počátku kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena druhé straně.
0. Výpověď musí mít písemnou formu.
komunikace
V záležitostech týkajících se této rámcové dohody jsou oprávněni jednat za objednatele:
· kontaktní osoba: [bude doplněno zadavatelem před uzavřením smlouvy];
· zástupce kontaktní osoby: [bude doplněno zadavatelem před uzavřením smlouvy].
V záležitostech týkajících se této rámcové dohody jsou oprávněni jednat za poskytovatele, a k dispozici budou minimálně v pracovní době Úřadu městské části Praha 3, tyto osoby:
· kontaktní osoba: [doplní dodavatel] 
· zástupce kontaktní osoby: [doplní dodavatel] 
Osoby poskytovatele, které se budou podílet na plnění rámcové dohody a jednotlivých dílčích smluv, a prostřednictvím nichž byla prokazována kvalifikace:
· Vedoucí manažer: [doplní dodavatel]
· Zástupce vedoucího manažera: [doplní dodavatel] 
· Arborista: [doplní dodavatel]
· Rozpočtář: [doplní dodavatel]
Změna osob uvedených v odst. 12.2. či 12.3. této rámcové dohody a změna poddodavatele je možná pouze na základě písemného souhlasu objednatele. Poskytovatel je povinen oznámit změnu uvedených osob či poddodavatele s dostatečným předstihem předtím, než se taková osoba nebo poddodavatel začne podílet na plnění dle této rámcové dohody. Pro vyloučení pochybností se sjednává, že taková změna nevyžaduje vyhotovení písemného dodatku k této smlouvě, postačí písemný souhlas objednatele s takovou změnou.
Pokud se změna poddodavatele má týkat poddodavatelů, prostřednictvím kterých poskytovatel v zadávacím řízení veřejné zakázky prokazoval splnění kvalifikace, nový poddodavatel musí splňovat tutéž minimální kvalifikaci jako poddodavatel původní a uvedené musí být objednateli bez jakýchkoli pochybností doloženo. Totéž platí o osobách uvedených v čl. 12.3. této rámcové dohody. V případě porušení tohoto ustanovení poskytovatelem je povinen objednateli uhradit smluvní pokutu ve výši 50 000 Kč za každý zjištěný případ.
Závěrečná ujednání
Poskytovatel je na základě § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole, v platném znění osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. Poskytovatel je v tomto případě povinen poskytnout veškerou součinnost s kontrolou. 
Veškerá jednání při realizaci této rámcové dohody o provedení služeb budou probíhat v českém jazyce. 
Ustanovení této rámcové dohody lze měnit pouze číslovanými dodatky, podepsanými oběma smluvními stranami, není-li ve rámcové dohodě uvedeno jinak.
Případná neplatnost některého ustanovení této rámcové dohody nemá za následek neplatnost ostatních ustanovení. Pro případ, že se kterékoliv ustanovení této rámcové dohody stane neúčinným nebo neplatným, se smluvní strany zavazují bez zbytečného odkladu nahradit takové ustanovení novým.
V případě, že některá ze smluvních stran odmítne převzít písemnost nebo její převzetí znemožní, se má za to, že písemnost byla doručena.
Tato rámcová dohoda se řídí českým právním řádem. Obě smluvní strany se dohodly, že pro neupravené vztahy plynoucí z této rámcové dohody platí příslušná ustanovení občanského zákoníku.
Osoby podepisující tuto rámcovou dohodu svým podpisem stvrzují platnost svého oprávnění jednat za smluvní stranu.
Smluvní strany se dohodly, že případné spory budou přednostně řešeny dohodou. V případě, že nedojde k dohodě stran, bude spor řešen místně příslušným soudem dle sídla objednatele.
Obě smluvní strany této rámcové dohody prohlašují, že si její text přečetly, s jejím obsahem souhlasí a že byla sepsána na základě jejich pravé a svobodné vůle, prosté omylů.
Poskytovatel bezvýhradně souhlasí se zveřejněním plného znění rámcové dohody v souladu se zákonem a souvisejícími právními předpisy. Zveřejnění obsahu rámcové dohody nemůže být považováno za porušení povinnosti mlčenlivosti.
Podepsáním této rámcové dohody smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby byl celý text této rámcové dohody, případně její obsah a veškeré skutečnosti v ní uvedené ze strany Městské části Praha 3 uveřejněny, a to i v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv). Smluvní strany též prohlašují, že veškeré informace uvedené v této rámcové dohodě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku a udělují svolení k jejich užití a uveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek.
[bookmark: _Hlk53192096]Doložka dle § 43 odst. 1 zákona č. 131/2000 Sb., o hlavním městě Praze, v platném znění, potvrzující splnění podmínek pro platnost právního jednání městské části Praha 3:
Uzavření této rámcové dohody bylo schváleno rozhodnutím RMČ/ZMČ Praha 3 usnesením Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text. č. Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text. ze dne Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text..
Tato rámcová dohoda je vyhotovena v elektronickém originále.
Nedílnou součástí této rámcové dohody jsou tyto přílohy:
· Požadované činnosti (s ceníkem)
· Technická specifikace položek 
· Mapové podklady
· Seznam lokalit a výměr
· Seznam poddodavatelů

	V Praze dne (dle elektronického podpisu)
	
	V [doplní dodavatel] dne [doplní dodavatel]

	




	
	

	Za objednatele
Mgr. Michal Vronský, starosta
	
	Za zhotovitele
[doplnit jméno, funkci]
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