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Smlouva o dilo

uzavtena dle § 2586 a nasledujicich zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v platném znéni

(dale jen ,,0Z*) a s pfimé&fenym pouzitim ust. § 2358 a nasl. OZ

Objednatel:

Zastoupené:
Se sidlem:

IC:

DIC:
Bankovni spojeni:

Ve vécech technickych
je opravnén jednat:

Ve vécech smluvnich
je opravnén jednat:

Cislo smlouvy:

Zhotovitel;

Zastoupena:
Se sidlem:
IC:

DIC:

a dle zakona €. 121/2000 Sb., autorského zdkona, v platném znénf (dale jen ,,autorsky zakon™)

Clének 1

Smluvni strany

statutarni meésto Brno

Ing. Petrem Vokiélem, primatorem mésta Brna

Dominikanské namesti 1

601 67 Brno

44992785

CZ44992785

43-3259750277/0100 - Komeréni banka a.s.

Pro zuétovani technické podpory 7510006658/5400 - The
Royal Bank of Scotland plc, organizaéni slozka

Ing. Jaromir Emmer, vedouci OMI MMB

Richard Mrazek, naméstek primatora mésta Brna pro oblast
technickou

Jas Sos I3 &4

AutoCont CZ a.s.

Ing. Jaromirem Vejpustkem, mistopfedsedou predstavenstva
Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
47676795

CZAT7676795

Spoleénost zapsana v OR vedeném u  Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vloZka 814

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Ve vécech technickych je

opravnén jednat:

Ve vécech smluvnich
je opravnén jednat:

Cislo smlouvy:

Pro uacely této smlouvy

a ,,Zhotovitel”.

Ceska spotitelna a. s.
5209452/0800

Jaromir Vejpustek, mistopiedseda pfedstavenstva

Jaromir Vejpustek, mistoptedseda predstavensiva
RCJ-2015-7086

se uvedené smluvni strany oznacuji jako ,.Objednatel™
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Smlouva byla uzaviena na zdkladé vysledku zadavaciho fizeni na veiejnou zakazku
s nazvem .Rizeni uZivatelskych pFistupii ke sluzbdm TC mésta (dale jen "Veiejnd
zakdzka"), zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zékona ¢&. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdgjsich predpist (dale jen LZVZ), nebot’ nabidka
Zhotovitele podand v ramci zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku byla Objednatelem
vyhodnocena jako nejvhodngjsi. Vefejna zakazka je realizovana jako souast projektu
Rizeni uzivatelskych piistupi ke sluzbdm TC mesta (CZ.1.06/2.1.00/22.09581)
spolufinancovaného z prostiedki Evropského fondu pro regionalni rozvoj.

Clanek 2

Piredmet a ucel smlouvy

Ugelem této smlouvy je dodat, odborné instalovat a implementovat HW a SW feeni pro
Gstfedni systém pro spravu identit uZivateld (Identity Access Management; dale také jen
_IDM* anebo ,,Dilo*), a to do prostfedi a na zékladé pozadavkd Objednatele. Tato smlouva
o dilo (dale jen ,Smlouva®) stanovuje podminky a pravidla zhotoveni Dila v rozsahu
definovaném v odst. 2.2. a 2.3. této Smlouvy. Instalaci se pro gely této Smlouvy rozumi
nasazeni TDM na technické zafizeni Objednatele, resp. na Zhotovitelem dodany HW.
Implementaci se rozumi nastaveni u¥ivatelskych parametrii informaéniho systemu podle
pozadavkit Objednatele a provedeni viech ¢innosti nezbytnych pro Fadné uzivani
informaéniho systému v prostfedi Objednatele.

Piedmétem Smlouvy je zavazek Zhotovitele provést Dilo dle odst. 2.3. této Smlouvy, a to
v souladu se viemi zavaznymi pravnimi predpisy, jakoZ i se sjednanymi podminkami,
a soutasné zavazek Objednatele zaplatit Zhotoviteli cenu Dila stanovenou v ¢l 4 této
Smlouvy za jeho fadné provedeni. Zhotovitel se zavazuje realizovat pfedmét plnéni
smlouvy v rozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouvé, v zadavaci dokumentaci
Vefejné zakazky a nabidce Zhotovitele na plnéni Vefejné zakazky. Zhotovitel timto
prohlasuje, Ze veSkeré podminky a pozadavky Objednatele vymezené v zaddvaci
dokumentaci Vefejné zakazky jsou pro ngj zavazné a jsou soudasti této Smlouvy. Pokud by
nékterd ustanoveni této Smlouvy byla v rozporu s podminkami a pozadavky Objednatele
vymezenymi v zaddvaci dokumentaci, maji pfednost ustanoveni zadavaci dokumentace.
Dilem se rozumi vedkera &innost Zhotovitele dle této Smlouvy sméfujicich k dosazent
funk&nich vlastnosti implementovaného IDM v rozsahu dle prilohy €. 1 Specifikace Dila
a upfesnénych na zékladé pfedimplementacni analyzy a navrhu fedeni cilové architektury
IDM podle pozadavki Objednatele (dale jen _Navrh Fefeni"), a to bez ohledu na to, zda
méd vysledek této &innosti Zhotovitele charakter dila ve smyslu § 2587 OZ anebo
autorského dila ve smyslu § 2 autorského zdkona. Soulasti plnéni Zhotovitele je také
ulozeni zdrojovych kédi Dila (SW) vytvoteného Zhotovitelem u Objednatele ¢
Schovatele za niZe uvedenych podminek. Schovatelem se rozumi fyzicka nebo pravnicka
osoba, kterd se na zakladé tf{stranné smlouvy se slozitelem (uschovatelem,
tj. Zhotovitelem) a Objednatelem zavazuje, Ze prevezme do tuschovy véc (&i jinou
majetkovou hodnotu) a bude ji pro sloZitele (uschovatele) opatrovat.

Zhotovitel je po predani Dila povinen zajistit pravidelnou GdrZbu systému, formou zarucni
a technické podpory v garantované trovni sluzeb (Service Level Agreement); dale
souhrnné &7 . zechnickd podpora® v rozsahu dle piflohy & 1 Smlouvy.

Clanek 3
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Termin a misto plnéni

Dilo se Zhotovitel zavazuje splnit nejpozdéji do 3 mésicd od nabyti G¢innosti Smlouvy:
zkuSebni provoz bude v ramci uvedené lhiity probihat po dobu 15 dnéi. Pokud Smlouva
nabude u¢innosti aZ po 31. 7. 2015, Zhotovitel bere podpisem Smlouvy na védomi, e Dilo
musi byt provedeno (Objednatelem akceptovano) nejpozdéji do 31. 10. 2015 z diivodu
dodrZeni terminu poskytovatele dotace. Proto bude Objednatel opravnén pisemné odstoupit
od Smlouvy, pokud pro pfipad nabyti G¢innosti Smlouvy po 31. 7. 2015 od Zhotovitele
neobdrzi bez zbyte¢ného odkladu poté jednoznaénou garanci toho, Ze je schopen fadné
provést Dilo v tomto nejzazs$im terminu (do 31. 10. 2015).

Zhotovitel se zavazuje provést celé Dilo v terminech uvedenych ve Smlouvé. Zhotovitel je
povinen v ramci provadéni Dila postupovat takovym zplsobem, aby veskerd jednotliva
plnéni na sebe plynule navazovala.

Zpusob predani a pievzeti plnéni Zhotovitele je popsan v ¢l. 7 této Smlouvy.

Mistem pfedani plnéni je sidlo Objednatele nebo jina budova, v niz sidli Magistrat mésta
Brna.

Dojde-li k prodleni Zhotovitele z ddvodu vy33i moci, za kterou smluvni strany uznavaji
nepiedvidatelné okolnosti stojici mimo dispozici Zhotovitele, které nebylo mozno odvratit
ani s vynaloZenim Usili k zabranéni nebo zmirnéni nasledkd, které nelze na Zhotoviteli
spravedlivé poZadovat, zavazuji se strany uzaviit dodatek Smlouvy a upravit tak tento
smluvni vztah pfimétené konkrétnim okolnostem vyss$i moci tak, aby bylo dosazeno tcelu
této Smlouvy.

Sluzby technické podpory budou Zhotovitelem poskytovany po dobu 60 mésicli od
akceptace Dila; po uplynuti doby 60 mésict v piipadé, Ze smluvni vztah nebude ukoncen,
se doba poskytovani sluzeb Technické podpory pfeméni na dobu neurcitou.

Clének 4

Cena

Cena za tadné a véasné predani Dila (tj. celkova cena vyjma ceny dle odst. 4.2.) dle této
Smlouvy se stanovuje dohodou smluvnich stran ve vy3i:

celkovd cena bez DPH: 4 875 000,- K¢
DPH (21%): ' 1023 750,- K¢
celkova cena véetné DPH: 5 898 750,- K¢

BliZ&{ specifikace ceny dila je obsaZena v piiloze &. 2 Smlouvy.

Cena za poskytovani sluzeb Technické podpory dle odst. 2.4. Smlouvy je stanovena za
obdobi jednoho ¢tvrtleti a ¢ini 38 300,- K& bez DPH, tj. 46 343,- K& véetné DPH ve vysi
21 %.

Cena dle odst. 4.1. a 4.2. této Smlouvy je sjednana jako cena nejvy3e pfipustnd a zdvazna
po celou dobu plnéni této Smlouvy a zahmuje veskeré naklady nutné nebo Zhotovitelem
vynalozené pro Fadné splnéni pfedmétu Smlouvy.

V piipad¢ jiné sazby DPH bude Zhotovitel Objednateli uctovat sazbu DPH ve vysi
odpovidajici platnym a u€innym pravnim piedpisim ke dni zdanitelného plnéni. Cena
za plnéni bez DPH timto neni dotéena.
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Clanek 5
Platebni podminky

Zhotoviteli vznika pravo fakturovat cenu za provedeni Dila po akeeptaci Dila na zéklade
podpisu Protokolu o zavéretné akceptaci.

Cena za plnéni dle odst 2.4. Smlouvy bude Zhotovitelem fakturovéna vzdy po uplynuti
obdobi 3 maésicii poskytovani sluzeb Technické podpory. V pripadé poskytovani tohoto
plnéni i po uplynuti 60 meésict bude hrazena cena, ktera byla hrazena v pfedchozim 60-ti
mésiénim obdobi.

Faktura musi obsahovat viechny néleZitosti Fadného igetniho a dafiového dokladu
ve smyslu ptislunych zdkonnych ustanoveni, zejména zakona o dani z piidané hodnoty a §
435 OZ. V piipadg, ze faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti, je Objednatel opravnén
zaslat ji ve lhite splatnosti zpét Zhotoviteli k doplnéni, aniZ se tak dostane do prodleni se
splatnosti; lhiita splatnosti po¢ina bezet znovu od opétovného dorudeni nalezité doplnéného
& opraveného dokladu. Na fakture bude rovnéz uveden text ,,Projeki Rizent uZivatelskych
pristuptt ke sluzbdm TC mesta (CZ.1.06/2.1.00/22.09581), je spolufinancovdn  z
Evropského fondu pro regiondlni rozvoj.*

Splatnost faktur (dafiového dokladu) je stanovena na 30 dn@ ode dne jejiho doruceni
Objednateli.

Platba bude poukéazana na bankovni ucet Zhotovitele uvedeny ve faktufe. Uvedeny
bankovni et musi byt zvefejnén spravcem dan¢ zpisobem umoziujicim dalkovy pfistup.
V piipadé, Ze udet timto zplisobem zvefejnén nebude, je Objednatel opravnén uhradit
Zhotoviteli cenu na trovni bez DPH, DPH Objednatel poukaze spravcei dané.

Clanek 6

Souéinnost

Objednatel se zavazuje Zhotoviteli poskytovat sou¢innost vyplyvajici z této Smlouvy, a to
pouze v nezbytné nutném rozsahu a nikoliv nad rdmec souéinnosti jinak obvyklé pfi
poskytovani obdobného druhu plnéni. Konkrétni rozsah soucinnosti Objednatele bude
smluvnimi stranami projednan po uzavieni této Smlouvy.

Objednatel je opravnén zajistit poskytnuti sou¢innosti tietimi osobami.

Zhotovitel je povinen v priibéhu provadeéni Dila neprodlené upozornit Objednatele
na nevhodnost jeho pokynd nebo pfedané dokumentace. Toto upozornéni musi mit
pisemnou formu. V takovém piipadé je Objednatel povinen se k tomuto upozornéni
bez zbyteéného odkladu pisemné vyjadfit s je povinen udinit veSkerd opatieni, aby
v provadéni Dila mohlo byt pokralovano fadné.

Clanek 7
Pfedani a pfevzeti
Zavazek Zhotovitele provést Dilo jako celek podle této Smlouvy je splnén fadnym
a vasnym ukonéenim Dila a jeho Usp&snym protokoldrnim pfedanim Objednateli, ktery
pievzeti Dila stvrdi podpisem Protokolu o z4vereéné akceptaci Dila jako celku.
Uspésnym protokoldrnim pfedanim a prevzetim Dila se rozumi jeho ptedani a pievzeti bez
vad a nedodélkii branicich fadnému uzivani Dila ve shod se sjednanym ucelem dle odst.
2.1, Smlouvy, v rozsahu funkcionalit dle piflohy €. 1 Smlouvy, nabidky zhotovitele a dle
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Névrhu fedeni.
Pribeh ptedani a pievzeti (akceptaéni ¥izeni) probihd v téchto krocich:

- Soutasné s pfedanim plnéni Zhotovitelem stvrdi Objednatel svym podpisem jeho predani

na Zhotovitelem ptedloZeném protokolu o pedani a prevzeti.

Objednatel nasledné do péti (5) pracovnich dni od ptedéni plnéni stvrdi svym podpisem
pfevzeti plnéni bez vyhrad (akceptace), prevzeti plnéni s vyhradami (akceptace
s vyhradou), ptipadné nepfevzeti plnéni (neakceptace).

3. Pii ptevzeti plnéni s vyhradami je Objednatel povinen uvést na protokolu o predani

a pfevzeti pisemny seznam vyhrad nebranicich pfevzet a Zhotovitel je povinen vyhrady
vypofadat v nasledujici fazi.

. Pfi nepfevzeti plnéni je Objednatel povinen uvést na protokolu o piedani a prevzeti

pisemny seznam nedostatkii branicich pfevzeti a Zhotoviteli bude poskytnuta priméfena
Ihita k jejich odstranéni a dohodnut novy termin predani plnéni; uvedenym neni dotéena
odpovédnost Zhotovitele za v&asné predani Dila v dobé dle odst. 3.1. Smlouvy.

Clanek 8
Zmeénové Fizeni
Dojde-li v prib&hu plnéni ke zméné obsahu, &asu, rozsahu nebo jinych podstatnych
naleZitost{ plnéni maji Zhotovitel a Objednatel pravo predloZit navrh na zménu formou
zménového tizeni.
Zménové fizeni se zahajuje pisemnou Zadosti na zménové fizeni podanou osobou

opravnenou jednat ve vécech smluvnich nebo technickych a doruenou druhé smluvni
strané. V oznameni musi byt definovan alespon ramcové rozsah pozadované upravy.

Zhotovitel zpracuje v soucinnosti s Objednatelem podklady na zménové Fizeni.
Smluvni strany se dohodnou o zméné&, zplisobu jejiho feSeni a o jejich disledcich
do Smlouvy.

Pokud ma zména dopad do Smlouvy, musi byt provedena formou pisemného dodatku
ke Smlouve nebo uzavienim nové Smlouvy, pti¢emz musi byt vzdy respektovan ZVZ.

Pokud mé zména dopad do plnéni jiz pfipadné prevzatého a nema dopad do Smlouvy, musi
byt provedena formou pisemného protokolu podepsaného osobou opravnénou jednat
ve vécech technickych za ob€ smluvni strany.

Zhotovitel bude realizovat zmény ¢&i dopliky poskytovaného plnéni pouze v tom piipadé,
7e bude v rdmci zménového Fizeni dosazeno dohody v otazkach zmén termind a ceny,
jakoZ i dohody o pfipadnych dal3ich podminkach.

Nevyjadii-li se Objednatel ke zmé&ndm navrhovanym vramei zménového Fizeni
bezodkladng, nejdéle viak do deseti (10) pracovnich dnt, plati, Ze s navrhovanou zménou
nesouhlasi a Zhotovitel bude pokratovat v poskytovani plnéni podle ptivodné sjednanych
podminek.
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Clianek 9

Odpovédnost za vady Dila, sankéni ujednani

Zhotovitel odpovidd za to, e Dilo bude mit vlastnosti pottebné k dosazeni Gcelu této
Smlouvy a vlastnosti ve Smlouvé uvedené a bude provedeno v souladu s veskerymi
pravnimi predpisy a normami, které se na Dilo vztahuji.

Zhotovitel odpovidé za vady, které ma Dilo v dobé jeho pfedani Objednateli — zjevné vady
je Objednatel povinen vytknout pii pfevzeti Dila nebo jeho &asti, vady skryté je Objednatel
povinen vytknout bez zbytetného odkladu po jejich zj i§téni.

Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Dila v délce 60 mésict, ktera zatina
plynout ode dne protokolarniho ukonceni Dila dle odst. 7.1. Smlouvy. Zhotovitel bude
v zaruéni dobé poskytovat sluzby Technické podpory. Blizsi podminky poskytovani sluzeb
Technické podpory jsou vymezeny v pfiloze €. 1 Smlouvy.

Prava z odpovédnosti za vady Dila se fidi ptisluSnymi ustanovenimi OZ.

Nebudou-li vady Zhotovitelem odstranény ve lhiitdch podle ptilohy & 1 Smlouvy, ma
Objednatel pravo pozadovat po Zhotoviteli nahradu kody a pravo odstoupit od smlouvy €i
jeji Casti.

V piipadé prodleni Objednatele s pln&nim penéZitého zavazku uhradi Objednatel na vyzvu
Zhotovitele urok z prodleni ve vydi 0,05 % z dluzné fakturacni Castky za kazdy
i zapocaty den prodleni po dobé splatnosti dafiového dokladu.

V piipadé prodleni Zhotovitele tykajictho se predani plnéni Dila, uhradi Zhotovitel
smluvni pokutu za prodleni s plnénim ve vysi 0,05 % z ceny v&as nedodaného plnéni za
kazdy i zapotaty den po tomto terminu, maximalné vSak do vyse ceny véas nedodancho
plnéni. K predani plnéni musi dojit v souladu s odst. 7.3. této Smlouvy.

V piipadé prodleni Zhotovitele s dodrzenim poZadovanych SLA parametri dle pfilohy ¢. 1
Smlouvy, a to tam uvedenych dob/lhfit pro odstranéni vady/incidentu dle jejich priorit,
uhradi Zhotovitel Objednateli nasledujici smluvni pokuty:

- u kritické zavaznosti vady/incidentu 2.000,- K& (slovy: dva tisice korun &eskych) za
kazdou i zapoéatou hodinou prodleni a jednotlivou vadu/incident;

- u stfedni zavaznosti vady/incidentu 10.000,- K¢ slovy: deset tisic korun ¢eskych) za
kazdy i zapocaty pracovni den prodleni a jednotlivou vadu/incident;

- u minimalni zAvaZnosti vady/incidentu 5.000,- K& (slovy: pét tisic korun &eskych) za
kazdy i zapocaty pracovni den prodleni a jednotlivou vadu/incident.

V pifpadé nedodrZeni garantované trovné¢ dostupnosti (SLA) dle pfilohy €. 1 se smluvni
strany dohodly, Ze smluvni cena dle odst. 4.2. Smlouvy sc snizuje vzdy o0 20 % za kazdou
mésicni dostupnost snizenou o kazdého zapogatého 0,5 %. V piipadé opakovaného poklesu
pod minimalni stanovenou troveii dostupnosti v ramei jednoho Ctvrtleti je Objednatel
rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v &asti Technické podpory.

V piipadé prodleni Zhotovitele s pfedanim plnéni Dila del$im nez 30 dntt ma Objednatel
pravo od Smlouvy pisemné odstoupit, v tomto piipadé neméa Zhotovitel narok na uhradu
jakychkoliv plnéni z pfedmétu Smlouvy v prodleni.

Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno &i omezeno pravo na nahradu Skody.
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Clanek 10

Vlastnické pravo, nebezpeti $kody na véci, prava duevniho vlastnictvi

Vlastnick¢ pravo ke vSem hmotnym soudastem plnéni pfedmétu Smlouvy predanym
Zhotovitelem Objednateli v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy prechézi na
Objednatele dnem jejich pedéni Objednateli.

Nebezpeti $kody na viech hmotnych souddstech plnéni predmétu Smlouvy pfedanych
Zhotovitelem Objednateli v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy prechézi na
Objednatele dnem jejich predani Objednateli.

Pokud je vysledkem ¢innosti Zhotovitele podle Smlouvy plnéni, které napliiuje znaky dila
ve smyslu autorského zdkona, poskytuje Zhotovitel Objednateli a Objednatel od
Zhotovitele ziskavd veskerd prava souvisejici s ochranou dusevniho vlastnictvi vztahujici
se k takovému dilu, a to vrozsahu nezbytném pro fadné uZivani takového dila
Objednatelem po celou dobu trvani piislusnych autorskych prav. Objednatel zejména
nabyvé od Zhotovitele dnem poskytnuti autorského dila Objednateli (nejpozdéji viak ke
dni podpisu akcepta¢niho protokolu) veskerd majetkovéa prava, a to formou licenéniho
ujednani.

Zhotovitel poskytuje licenci jako:

a) multilicenci k veSkerym znamym zptsobim uziti autorského dila jako celku, a to alespon

v rozsahu nezbytném pro fadné uZivani Dila Objednatelem:;

b) nevyhradni licenci k t¢ém &astem autorského dila, u nichZ je Zhotovitel sam autorem &

vykonavatelem autorskych prav k dilu zaméstnaneckému;

) licenci neomezenou tzemnim ¢&i mnoZstevnim rozsahem a rovnéz tak neomezenou

zpusobem nebo rozsahem uZiti;

d) licenci na dobu uréitou, a to po celou dobu trvani majetkovych prav autorskych k dilu;
e) licenci neodvolatelnou;
f) licenci, kterou neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani z&4sti;

o

g) licenci, kterd umozZiiuje Objednateli uzivani autorského dila viemi zndmymi zplsoby uZiti

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

pro vnitini potfebu bez omezeni.

Zhotovitel rovnéZz udéluje Objednateli opravnéni dilo, které podléhd ochrané podle
autorske€ho zakona bez omezeni zvefejnit, upravovat, zpracovavat, prekladat, ¢i ménit jeho
nazev, a Ze je téZ oprdvnén takové dilo spojit sdilem jinym a zafadit jej do dila
souborného. Opravnéni dle tohoto odstavce Smlouvy se rovnéZ vztahuje na tieti osobu,
kterou Objednatel urci k realizaci opravnéni zde uvedenych, a to pro Objednatelovu interni
potiebu.

Objednatel a Zhotovitel se vyslovn& dohodli, Ze odména za ve$kerd opravnéni poskytnuta
Objednateli dle tohoto €lanku Smlouvy je jiZ zahrnuta v cené dle &l. 4 Smlouvy, zejména
odména za poskytnuti licence a za udéleni opravnéni ve smyslu predchozich odstaved.
Objednatel je oprévnén pofizovat pro vlastni potfebu rozmnoZeniny vedkeré dokumentace
pfedané Zhotovitelem v listinné i elektronické podob& a pouZivat text vedkerych
dokumentaci pfedanych Zhotovitelem pro pfipravu dalsich technickych dokumentaci a
uzivatelskych piirucek.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby vysledkem jeho plnéni nebo jakékoliv jeho &4sti nebyla
porusena prava tetich osob. Pro piipad, Ze uZivanim ptedmétu plnéni nebo jeho dil&i Easti
nebo prostou existenci pfedmétu plnéni nebo jeho dil&i asti budou v disledku poruseni
povinnosti Zhotovitele dotéena prava tietich osob, nese Zhotovitel vedle odpovédnosti za
takoveto vady plnéni i odpovédnost za veskeré $kody, které tim Objednateli vzniknou.
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Zhotovitel je povinen zajistit pro Objednatele licence k autorskym diliim svym 1 tfetich
osob. Néklady na tyto licence jsou soucasti ceny Dila dle Smlouvy.
Povinnost tykajici se licence plati pro Zhotovitele i v ptipadé zhotoveni ¢asti takového Dila
subdodavatelem. Licence je poskytnuta v maximalnim rozsahu povoleném platnymi
pravnimi pfedpisy. Zhotovitel podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze vlastni veskera opravnéni
k Dilu podle ptedchoziho odstavce Smlouvy, zejména, Ze ziskal veskera opravnéni autorti
&i tietich osob k Dilu a je opravnén je poskytnout Obj ednateli.
V piipadé, kdy u dodavanych softwarovych (programovych) produktd, které maji povahu
autorského dila tietich osob, neni ani p¥i vynaloZeni veSkerého usili Zhotovitele mozné
udéleni podlicence Zhotovitelem Objednateli, je Zhotovitel povinen zajistit pro
Objednatele pravo uZzivat takovéto produkty v potiebném a ve Smlouve predpokladaném
rozsahu jinym zpGsobem (napf. dodat Objednateli takové produkty s povahou autorského
dila tietich osob, jejichZ licenéni podminky umoZzni takovéto dodavané produkty uZivat
Objednatelem bez dalSich finanénich néarokd Zhotovitele vi¢i Objednateli), a to po dobu
trvani majetkovych prav autorskych, popf. postoupit jemu ud&lenou licenci k takovym
produktim na Objednatele, vzdy v8ak musi byt pravo Objednatele k uZiti takovych
produktii zaji§téno nejméné v rozsahu, ktery je obvykly pro dany typ produktu, a
v rozsahu, ktery je predevdim nezbytny pro naplnéni Ugelu Smlouvy, resp. ucelu
obvyklého.
Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli licenci nebo podlicenci bez pravnich vad.
Licence nebo podlicence poskytnuta Objednateli Zhotovitelem ma pravni vady zejména
tehdy, pokud vyjde najevo, ze Zhotovitel nebyl opravnén poskytnout licenci ¢i podlicenci
ve vyse uvedeném rozsahu, pfipadné pokud poskytnut4 licence &i podlicence bude uspésné
zpochybnéna jakoukoliv tfeti osobou nebo v piipadg, Ze ve smyslu ust. § 2360 odst. 2
v rozporu se Smlouvou ani nevznikla.
Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové Skody a nemajetkové Gjmy,
vzniklé v dusledku toho, 7e Objednatel nemohl pfedmét plnéni Smlouvy uZivat fadné a
nerugend dle Smlouvy. Jestlize Zhotovitel porusi jakoukoliv povinnost stanovenou v €l. 7
Smlouvy nebo se ukaze jakékoliv jeho prohlageni uvedené v tomto &lanku Smlouvy jako
nepravdivé, netiplné nebo zavadéjici, jedna se o podstatné poruseni Smlouvy. Sou¢asn¢ ma
Objednatel v takovém piipad¢ opravnéni pozadovat po Zhotoviteli uhrazeni smluvni
pokuty ve vysi 500.000.- K& (slovy: pét set tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy piipad
takového podstatného poruseni Smlouvy. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno ani
omezeno pravo Objednatele na nahradu Skody, kterou lze vymahat vedle smluvni pokuty
v plné vysi.
V pripadé, Ze se Zhotovitel nerozhodne poskytnout zdrojové kody k SW casti Dila
Objednateli pfimo, je povinen poskytnout je prostfednictvim uschovy, kterou zajisti na své
naklady Objednatel, a to prostfednictvim tischovy u Schovatele. Do péti dnil po
kompletnim ukonéeni zkudebniho provozu je Objednatel povinen pfedloZit Zhotoviteli
k odsouhlaseni navrh t¥istranné smlouvy o tschové zdrojovych kodi, ktera bude spliiovat
podminky sjednané v této Smlouvé s tim, Ze strany jsou povinny takovou smlouvu
bezodkladné uzaviit a bez vazného divodu neblokovat jeji uzavieni. Obsahem smlouvy
bude mj. to, Ze Schovatel:

neni v tpadku ani hrozicim Gpadku a Objednateli nejsou znamy zadné skute¢nosti

tykajici se Schovatele, které by odtivodiiovaly zavér, 7e Schovatel nebude schopen

splnit povinnosti stanovené pro ngj v teto Smlouvé,;

ma sidlo na tzemi Ceské republiky, je nepodjaty ve vztahu k Objednateli i ke

Zhotoviteli a zdrojové kédy uloZi na izemi Ceské republiky;

je pojidtén z hlediska odpovédnosti za ztratu &i tnik uschovanych predméta;

je smluvné zavazan k poskytovani sluZeb po dobu neurcitou;



INTEGRvO\(AN\" ' ;*”: EVROPSKA UNIE m MINISTERSTVO
OPERACNI v EVROPSKY FOND PRO REGIONALN[ ROZVOJ g PRO MISTNI
PROGRAM | SANCE PRO VAS ROZVOJ ROZVOIJ CR

- vyda zdrojové kédy Objednateli jen za podminek stanovenych touto Smlouvou.

10.15. Objednatel se stava uZivatelem zdrojovych kodi Dila (SW) v rozsahu licence uveden¢

o

11.2.

v této Smlouvé a Zhotovitel se zavazuje predat Objednateli pfimo nebo prostfednictvim
uschovy u Schovatele veskeré zdrojové kody k takovému Dilu podle této Smlouvy, véetnc
souvisejici dokumentace, a to tak, ze budou uloZeny u Schovatele nebo u Objednatele.
V piipadé uloZeni zdrojovych kédi u Objednatele budou tyto zdrojové kody uloZeny na k
tomu vyhrazenych datovych prostfedcich Objednatele. Zhotovitel se zavazuje zajistit
bezodkladnou trvalou aktualizaci uloZeni zdrojovych kodi tak, aby byly uloZeny vzdy
aktualni zdrojové kody. Pedané kody musi byt v digitalni podobé umozitujici editaci dila
vyvojaiskym SW, ve kterém bylo takové Dilo vytvofeno. Zdrojové kody budou
Objednatelem vyuZity pouze v téchto ptipadech:

- kdy s tim Zhotovitel vyslovi souhlas;

- neschopnosti Zhotovitele zaji¥tovat sluzby specifikované touto Smlouvou &i prodleni

Zhotovitele s pInénim jeho zdvazki podle této Smlouvy; nebo
- zéniku Zhotovitele.

V ptipadé naplnéni nékteré zvySe uvedenych podminek teto Smlouvy je Objednatel
opravnén pouzit zdrojové kody bez omezeni pro ucel dle této Smlouvy a v celém rozsahu
udélené licence.

Clanek 11

ZAavéretna ustanoveni

Zhotovitel se zavazuje plnéni pfedmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuzitim
subdodavateld, uvedenych spolu srozsahem jejich plnéni v nabidce Zhotovitele na
realizaci Verejné zakazky. Zhotovitel je povinen pisemné informovat Objednatele o vSech
svych subdodavatelich (v&etng jejich identifikacnich a kontaktnich udaji a o tom, které
sluzby pro n& v rameci pfedmétu plnéni kazdy ze subdodavateld poskytuje) a o jejich
zméné, a to nejpozdgji do7 (slovy: sedmi) dnii ode dne, kdy Zhotovitel vstoupil se
subdodavatelem ve smluvni vztah &i ode dne, kdy nastala zména.

Byl-li k prokazani kvalifikace v zadavacim Fizen{ Vefejné zakazky uzit subdodavatel.
piipadné¢ byla-li podéna spoletnd nabidka, je Zhotovitel opravnén takového
(sub)dodavatele nahradit pouze ze zdvaZnych objektivnich dévodd a to pfi splnéni téchto
podminek:

-novy (sub)dodavatel disponuje minimalng stejnou kvalifikaci, kterou prokazal
nahrazovany (sub)dodavatel za Zhotovitele;

- Objednatel s nahrazenim (sub)dodavatele vyslovi pfedchozi souhlas v pisemné
forme.

- Zhotovitel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni pfedmétu Smlouvy
profesionalni sloZeni realizaéniho tymu v souladu s pozadavky stanovenymi
v Zadavaci dokumentaci;

- Zhotovitel se zavazuje zabezpetovat plnéni pfedmétu Smlouvy prostfednictvim osob,
jejich? prostfednictvim prokézal vramci zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku
splnéni kvalifikaénich poZadavki (profesni a technické kvalifika¢ni predpoklady).
V piipadé zmény t&chto osob (Elenid realiza¢niho tymu) je Zhotovitel povinen
vyzadat si ptedchozi pisemny souhlas Objednatele; tento souhlas je opravnéna vydat
odpovédni osoba Objednatele. Nova osoba Zhotovitele musi spliiovat piisludné
pozadavky na kvalifikaci stanovené v Zadavaci dokumentaci, coz je Zhotovitel

9
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11.8.

119,

1113

povinen Objednateli doloZit odpovidajicimi dokumenty;

- Objednatel si vyhrazuje prdvo na odmitnuti nebo akceptaci zmeén ve sloZeni
realizaéniho tymu v dobé plnéni Smlouvy. Soudasné si Objednatel vyhrazuje pravo
pozadat o vyménu ¢lena realiza¢niho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou
jim odvadéné prace nebo pro nedostateCnou komunikaci s Objednatelem. Veskeré
pfipadné néaklady souvisejici s vyménou ¢lena realizaéniho tymu nese vyluéné
Zhotovitel.

Tato Smlouva nabyva platnosti a Uéinnosti dnem jejtho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

Objednatel je opravnén vypovédét Smlouvu ve vztahu ke sluzbam Technické podpory ve
vypovédi lhite¢ 6 (slovy: Sesti) mésich; béh vypovédni lhiity pocind prvnim dnem
kalendainiho mésice nésledujiciho po doruceni pisemné vypoveédi Zhotoviteli. Opravnéni
vypovédét Smlouvu v rozsahu poskytovani sluzeb Technické podpory nalezi za obdobnych
podminek také Zhotoviteli, avSak Zhotovitel neni oprdvnén tohoto prava vyuZit pied
uplynutim lhiity 60 mésici od akceptace Dila.

Smlouvu lze ménit ¢ doplilovat pouze pisemnymi dodatky odsouhlasenymi obéma
smluvnimi stranami.

Moznost odstoupeni Zhotovitele od Smlouvy se fidi pfisluSnymi ustanovenimi ob¢anského
zékoniku.

Objednatel mize od této Smlouvy odstoupit bez udani divodu k Terminu ukonéeni Navrhu
feSeni. Odstoupeni musi Objednatel Zhotoviteli dorucit spolu s protokolarnim pievzetim
tohoto plnéni. Objednate]l ma vtomto pfipadé¢ pravo ponechat si ve svém majetku
dokon¢enou ¢ast Dila a Zhotovitel ma nédrok na zaplaceni ceny podle této Smlouvy za
dokonéenou ¢ast Dila.

Zhotovitel je opravnén vstupovat do objektt Objednatele v souvislosti s plnénim Smlouvy
jen se souhlasem nebo v pfitomnosti opravnéné osoby Objednatele.

ZaleZitosti v této Smlouveé vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi
ob¢ansk¢ho zakoniku a autorského zakona.

Objednatel 1 Zhotovitel se zavazuji vzajemné informovat o viech organizalnich zménach
(nazev, sidlo, tel., fax., apod.).

. Zhotovitel 1 Objednatel jsou povinni zachovat mléenlivost o vSech skuteénostech, udajich a

informacich, tykajicich se druhé strany, které maji povahu jejich obchodniho tajemstvi v
rozsahu a za podminek dle ust. § 504 obcanského zdkoniku, a o kterych se dozvi
v souvislosti s plnénim této Smlouvy. Zhotovitel i Objednatel se zavazuji, ze tyto
skute¢nosti nesdélf ani jinym zplsobem neposkytnou Zadné tfeti osob& a zajisti jejich
pfiméfenou ochranu a utajeni.

. Zhotovitel je dle zidkona & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajd, v platném znéni

povinen zachovavat mléenlivost o osobnich udajich a o bezpetnostnich opatienich, jejichz
zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udaji v informa&nim systému Objednatele.
Povinnost mlcenlivosti trva i po ukongeni Smlouvy. Zhotovitel odpovida Objednateli v
pIné mife za $kodu, kterou mu zplsobi porudenim tohoto ustanoveni.

Statutarni mésto Brno je pfi nakldddni s vefejnymi prostiedky povinno dodrzovat

ustanoveni zdkona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim ve znéni
pozdg&jsich pfedpist (zejména § 9 odstavce 2 zakona &. 61/2006 Sb.).

. Zhotovitel bere na védomi, Ze je na zéklad€ § 2 pism. e) zakona ¢&. 320/2001 Sb., o finandni

kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakont (zdkon o finandni kontrole), ve
znéni pozdé;Sich predpisti, osobou povinnou spolupisobit p¥i vykonu finanéni kontroly.

. Zhotovitel je povinen fadné uchovavat veSkeré originaly Gletnich dokladd a origindly

10
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dalgich dokumentdi souvisejicich s realizaci dila. Uetni doklady budou uchovany
zplsobem uvedenym v zdkoné ¢. 563/1991 Sb., o Gletnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist.
KaZdy originalni uCetni doklad musi obsahovat informaci, 7e se jednd o projekt
financovany z Evropského fondu pro regionalni rozvoj, musi byt oznagen &islem projektu a
textem ,,Rizeni uZivatelskych pristupti ke sluzbam TC mésta (CZ.1.06/2.1.00/22.09581)
spolufinancovaného z prostfedkt Evropského fondu pro regionalni rozvoj“. Zhotovitel je
povinen veskerou dokumentaci vztahujici se k pfedmétnému dilu archivovat po dobu 10 let
ode dne provedeni dila, minimalné v8ak do konce roku 2025.

Tato Smlouva je vyhotovena ve &tyfech vyhotovenich, z nichZ dvé vyhotoveni obdrzi
Objednatel a dveé vyhotoveni obdrzi Zhotovitel.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 OZ.
Pro vylouceni pochybnosti Zhotovitel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvu pii svém podnikani, a na Smlouvu se tudiZ neuplatni ustanoveni § 1793 OZ.
Zhotovitel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ piebird nebezpedi zmény
okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotlena prava Smluvnich stran upravena ve
Smlouve.
Detailni navrh systému, vytvoteny Zhotovitelem v ramci dil¢iho plnéni Navrh feseni, jako
vysledek analyticko-navrhovych ¢innosti a spoluprace obou smluvnich stran, se po jeho
dokonceni a akceptaci Objednatelem stava volnou piilohou €. 3 této Smlouvy. Pfiloha ¢. 3
doplituje a upfestiuje piilohu ¢. 1 a v piipadé, Zze dojde k rozporu, dvojimu vykladu nebo
nejasnosti mezi touto pfilohou a piilohou €. 1, mé piiloha €. 3 prednost pfed piilohou ¢. 1.
Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze se seznamily s obsahem této Smlouvy, ktery je
dostate¢né urdity a srozumitelny a Ze s touto Smlouvou souhlasi v plném rozsahu. Smluvni
strany uzaviraji tuto Smlouvu na zékladé vazné a svobodné viile prosté omylu a na dikaz
toho ptipojuji své vlastnoruéni podpisy.
Nedilnou souéasti Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Priloha ¢. 1 Specifikace Dila

Ptiloha ¢. 2 Specifikace ceny Dila a ceny sluzeb Technické podpory

Dolozka:

Tato Smlouva byla schvalena Radou mésta Brna na schiizi R7/028 dne 30. 6. 2015.

V Brn¢ dne - §5-08- .20
Z:a Objednatele:
/1)<
//{ "K},;’i‘: T~ ‘,

/" za statutdrni mésto Brno
naméstek primatora pro oblast technickou
Richard Mrazek

FF otd

V Ostrave dge
Za Zhotovitele:

---.------.-----l-l-l-l;'--lr . ./._ ........................

A,.li’}@} “ont' CZ a.s.
mistopf-e’dseda piedstavenstva
Ing. Jaromir Vejpustek
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Piiloha ¢. 1

Specifikace Dila

Technicka specifikace pfedmétu pInéni

Pfedmétem plnéni vefejné zakadzky je dodavka a nasazeni ,Identity management
systému”  (IDM). IDM umoZni automatizovat spravu organizaénich struktur,
systematizovanych mist a G¢tl (identit) wrivatelti. Zakladnim zdrojem dat pro IDM je
persondlni informaéni systém. IDM bude i nastrojem pro audit opravnéni uZivatelt.
7 pohledu zadavatele je kli¢ova vazba systému spravy identit na systémy vztaZené ke
komunikaci se zékladnimi registry. IDM musi podporovat spravu identit a agendovych
&nnostnich roli pro tyto systémy.

Pozadavky na IDM:

. IDM bude udrzovat identity a organizaéni strukturu ve sve vnitfni databazi. Identity ve
vnitini databézi budou slouzit jako referenéni identity pro ostatni vnitini 1 vnéjsi
informadni systemy.

- IDM bude udrzovat a spravovat kompletni zivotni cyklus identity v poctu minimalné 3000
uzivatelt. Zadavatel pozaduje licencovani formou multilicence bez omezeni na pocet
uzivateltt.

- IDM umozni spravovat vice organiza¢nich struktur a vice organizaci.

. IDM umo?ni definovat a administrovat organizaéni strukturu obsahujici interni a externf
identity jako samostatné vétve struktury.

- IDM bude obsahovat samostatny server (Portdl) pro pfistup koncovych uzivatellr a
samostatny server pro spravu a vykon jednotlivych integra¢nich a provoznich tloh.

_ Identita v IDM musi obsahovat jednoznaény a unikatni identifikator nezavisly na udajich
uzivatele. Identifikator musi byt zvolen tak, aby vzdy byl jednoznaéné spojen s konkrétni
fyzickou osobou a aby se neménil v pfipadé zmen souvisejicich s touto osobou (napt. pfi
zméné p¥ijmeni, pracovniho zafazeni a jin€). Udaje k identité mohou byt éerpany z riiznych
informac¢nich systémt.

_ IDM musi umoziiovat evidenci a spravu certifikatii elektronickych podpisti pracovnikit v
souladu s jejich pracovnimi opravnenimi.

~ IDM musi implementovat princip zaloZeny na systemizovanych mistech. DM musi
umozZnit systemizaci pracovnich mist v souladu se strukturou ufadu, definovat jednotliva
systematizovana mista a jejich ¢innosti a sadu opravnéni a roli pro jednotlivé IS uradu
vztazené ke konkrétnimu systemizovanému mistu.

- IDM umo?ni ptifazeni identit na takto vytvofena systematizovana mista a to i ve vazbeé
M:N. Identita tedy mtiZe byt v systému IDM evidovana na vice systematizovanych mistech

a souasnd na systematizovaném misté miize byt evidovano vice identit.
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- IDM musi umoznovat pridéleni opravnéni nebo role konkrétni identité, systemizovanému
mistu, skupiné nebo organizaéni jednotce.

- IDM musi umoZnit autorizaci (ovéfeni opravnéni) uZivatelti pfi pfistupu k Informacnim
systémam ufadu.

- IDM umozZni registraci aplikaci a jejich roli. Dale pak import roli pfes webové sluzby do
IDM.

- IDM umozni spravu uZivatelskych roli, véetné zafazeni uZivatele do odpovidajici role v
daném IS.

- IDM bude umoznovat databazovou historizaci.

-V IDM bude moZné dynamicky konfigurovat pravidla pro zaclefiovani uzivatelit do skupin
na zakladé atributti identity a pfidruZenych referenénich objektii. (organizacni jednotka,
aplika¢ni role, systematizované misto atd.). Stejnym mechanismem pravidel bude mozn¢
automaticky vytvaret daldf ucty uZivatele. Pravidla bude moZné spravovat v grafickém
editoru.

- Zadavatel poZaduje vytvofeni produkéniho a testovaciho prostredi.

- Zadavatel poaduje feSeni postavené na standardizovaném SW  produktu.
Za standardizovany) produkt Zadavatel povazuje produkt, kteryj je opakované implementovan (if. je
ndsobné vyuzivin v rdmei autonomnich instalaci) a existuje sit’ partnerii vijrobce nebo piivodce SW
technologie, ktefi produkt technicky podporuji.

- Zadavatel poZaduje uvést licence konkrétniho produktu, ktery bude nabizen v ramci
feSeni.

- Zadavatel pozaduje uvést podet licenci konkrétnich produktd, které zabezpeci
bezproblémovy chod nabizeného feSeni vsouladu spoZadavky zadavatele, a to jak
v testovacim prostfedi, tak produkénim.

- Zadavatel pozaduje ¢asové neomezené licenéni pokryti, jak HW, na némz bude reseni
provozovano, tak SW.

- IDM bude obsahovat potfebné nastroje a komponenty pro zapojeni do architektury
federace identit jako poskytovatel identit. Architektura federace identit agreguje vice
poskytovateltt identit za tidelem vytvofeni jednotného mechanismu autentizace a

autorizace uZivatel pro jednotlivé koncové aplikace a sluzby.

Pozadavky na portal IDM:

- Portal IDM bude webové aplikace pfistupna minimélné pfes prohliZece Internet Explorer
verze 9 a vysi, Firefox verze 34.0 a vy$si, Chrome verze 39.0 a vyssi.

- Piistup uZivatelti k datiim IDM bude zajidtén prostfednictvim webového rozhrani. Reseni
musi umozfiovat zobrazeni pfidélenych roli k jednotlivym identitdm s rozdélenim na role
navdzané na systemizované misto, na role navazané na identitu, role navazané na
organizaéni jednotku, role navézané na skupinu a na role pfidélované pro jednotlivé
pfipady. U identity musi byt evidovan souhrn vSech roli véetné informace o tom, odkud

roli zdédil (z organizaéni jednotky, systematizovaného mista, skupiny).
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IDM musi umo¥nit definovat vztahy zastupitelnosti mezi uZivateli. Musi umoZnit
uZivatelam, aby v souladu se strukturou tfadu mohli delegovat v piipadé potireby
(dovolend, sluZebni cesta,...) svoje role, nebo jejich €ast na jine povéfené osoby a to i tak, ze
jeden uzivatel mfize mit pro kaZdou svou &innost nastaveného jako zastupce jiného
ruzného uzivatele.

IDM musi umoznit delegovani administratorskych prav IDM.

Portal musi umoZnit exportovat a publikovat informace k identité uloZzené v IDM a to 1
historickeé.

Webovy IDM portal, umozni spravu identit uZivateltt (internich i externich) a jejich
pfipadnou fizenou nebo nefizenou upravuy, zaloZeni nebo zneaktivnéni/smazani externich
identit.

Portal umozni uZivateli ménit nékteré idaje o své identité (napf. zména hesla).

Portal umo#ni grafické zobrazeni identit (uZivatelskych uctt) ve stromové organizacni
struktufe. Souasti jednoho pohledu bude moZné zobrazit organizatni strukturu véetné
pracovnich pozic organizace, az do trovné jednotlivych uZivatelskych ucth (identit).

V portalu bude moZné evidovat certifikaty uZivatellr a informace o certifikatech. Tyto
certifikaty bude rovnéZ mo#né nahrévat pfes webové sluzby IDM. IDM bude zneplatiiovat
automaticky certifikaty, které jsou po vypréeni jejich platnosti.

IDM umozni evidenci nasledujicich samostatnych identifikovatelnych objektt, na kter¢ se
identita odkazuje: systematizované misto, organizatni jednotka, skupina, agenda,
agendové &innostni role, aplikace, skupina aplikaci, aplikacni role, certifikat atd.

IDM umozni pies portal dodateéné pfidavani vlastnich atributti k identitdm a referencnim
objektiim (viz predchozi bod) a jejich publikaci externim aplikacim pres rozhrani
webovych sluzeb.

IDM umo?ni spravu roli a opravnéni nezbytnych pro komunikaci s RPP (matice agend,
¢innosti, systematizovanych mist a osob).

Vegkeré pozadavky, které provedou uZivatelé na Portdlu IDM budou provedeny
transakénd. Budou historizovany a logovany tak, aby bylo moZné zpétné prokazat kdo, kdy
a co zménil v IDM identitach, referenénich objektech, ale i v administraci. Zaznam v historii
bude obsahovat ptivodni i novou hodnotu.

IDM umozni definovéani jednotlivych trovni administratorskych opravnéni k identitam a
stromové struktufe. V IDM musi byt zejména moZznost vytvafet administratorské role na
tirovni jednotlivych organizaénich jednotek jako pfifazovatel vybranych aplikaénich roli
(pro organizaéni jednotku), ¢innostnich roli a spravce identit.

IDM bude umoziiovat generovat auditni reporty v XML — zobrazeni daného uzivatele a
jeho roli v IS napojenych na IDM, agendovych roli, pfifazenych skupin ve vybraném
¢asovém okamziku.

Pies IDM portdl bude mozné k uctim ptikladat fotografie.

IDM bude umoZfiovat pfesun identity mezi jednotlivymi organizacemi.

IDM bude umoZfiovat kopirovat agendové dinnostni role mezi jednotlivymi

systematizovanymi misty

14
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IDM umozni ptes webovy portdl nastaveni, které zabrani hromadnym zménam z davodu
ptipadnych chybnych dat na vstupu (napfiklad z personalniho systému), tak aby nedoslo k
hromadnym neZddoucim zménam (naptiklad smazéani objektit v Active Directory).
Synchronizaci bude moZné spoustét pres portal ru¢né i automaticky. Synchronizaci bude
moZné spoustét i v simulaénim rezimu, tak aby bylo moZné si ovéfit stav dopadu redlného
spusténi pfedem. Simulaéni logy budou k dispozici opét v uZivatelském rozhrani portélu
IDM.

[DM  umozni upozormovat na chybové stavy synchronizace pomoci mailu na
administratory IDM a zapisovat je do aplika¢niho logu na serveru i do interniho logu IDM
ptistupného z portalu IDM.

Portal IDM umozZni sledovat administratorovi jednotlivé stavy v pritbéhu synchronizace
v grafické podobé.

Vedle systémové konfigurace IDM bude moZné v portalu spravovat synchronizace véetné
nastaveni pfipojeni na synchronizované systémy, nastaveni plné a zménové synchronizace,
pocCet zmén, které je mozné zpracovat, nastaveni ¢asového intervalu spousténi, nastaveni
intervalu odstavky. U jednotlivych synchronizaci bude rovnéZ pozadovéano, aby bylo
mozné v IDM vybirat organizace, které se maji z IDM synchronizovat s danymi systémy.
IDM umozni notifikovat emailovou zpravou vytvofeni a zmény identity.

IDM umoZni notifikovat emailovou zpravou vytvofeni a zmény referenénich objekti jako
systematizované misto, organizacni jednotka, skupina, agenda, agendova ¢innostni role,
aplikace, skupina aplikaci, aplikacni role atd.

Mechanismus spravy notifikaci véetné nahledu na odeslané notifikace bude primo
v portalu IDM.

V portdlu bude mozné v Sabloné notifikace definovat pfijemce, pfedmét a obsah dané
notifikace. U notifikaci vazané k identitim bude dale moZné nastavovat pro odesilani
notifikaci samostatné pfijemce pro rtizné ¢asti organizacni struktury (oddéleni, odbory).
IDM bude podporovat notifika¢ni Sablony a notifikace pro upozornéni na vyprseni hesla
v Active Directory a vyprSeni platnosti certifikatti. Notifikaci bude moZné nastavit na
nékolik dni dopfedu pred vlastnim vyprsenim hesla nebo certifikatu.

Notifikace bude moZné aktivovat pro jednotlivé zdrojové systémy, které v IDM zménu
identity nebo referen¢niho objektu provedli. Jedna se napiiklad o personalni systém, Portal
IDM atd.

[DM bude obsahovat notifikaéni konektor, ktery bude simulovat napojeni aplikace, ktera
zatim neni napojena na IDM. Pokud administrator IDM nebo automatické pravidlo ptida,
odebere identité roli z této aplikace nebo zméni identitu, posle se emailovad notifikace

definovanému pfijemci (administratorovi) aplikace.
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Pozadavky na integraci

Webové sluzby IDM

- IDM bude poskytovat rozhrani webovych sluZeb pro napojeni dalgich systému. Zakladni
konfigurace p¥istupu k webovym sluzbam bude piistupna v portalu IDM.
- Rozhrani bude poskytovat minimalné nasledujici sluzby
o Ziskani organizacni struktury
Ziskan{ hierarchie systematizovanych mist
Ziskani seznamu identit
Ziskani nad¥izené osoby pro daného zaméstnance
Ziskani seznamu aplika¢ni roli
Ziskani seznamu uZzivateltt dané aplikace
Ziskani seznamu agend a agendovych roli pfifazenych dané aplikaci

e @ O @ 9O O @

Zapis seznamu aplikaénich roli do IDM
o Zapis certifikath do IDM
o Sluzba pro autorizaci pro ISZR - sluzba ovéii validnost volani sluzby ISZR. Sluzba
bude ovéfovat v IDM:
= Zdaje evidovan uzivatel v IDM, ktery je poZadavku na ISZR
= Zda je evidovana aplikace v IDM, ktera je pozadavku na ISZR
= Zda ma tento uZivatel vIDM nastaven piistup do aplikace, kterd je
v pozadavku na ISZR
= Zda existuje v IDM v rdmci evidence organizaéni struktury rovnéz evidence
pro dané OVM, které je uvedeno v pozadavku na ISZR
= Zda ma aplikace, ktera je v pozadavku na IZSR, vIDM povolenou
agendovou &nnostni roli a agendu, které jsou rovnéZ uvedeny v poZzadavku
na ISZR.

Napojeni na Active Directory

- IDM umo¥ni spravu udtu a jejich certifikatll v Active Directory véetné iniciacniho nacteni
uctti z AD.

- IDM umozni spravu skupin a &lenstvi ve skupinach v Active Directory, vietné inicia¢niho
nacteni z AD.

- IDM umozni spravu organiza¢nich jednotek v Active Directory véetné iniciatniho nacteni
z AD.

- Zadavatel pozaduje, aby soudasti pInéni vefejné zakazky bylo vybudovani samostatného
Active Directory pro externi uZivatele véetné licenéntho pokryti. IDM bude realizovat

spravu Géti, skupin a organiza¢nich jednotek i v tomto AD.
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Napojeni na personalni systém

IDM umozni napojeni na personalni systém pro ziskavani organiza¢ni struktury, hierarchie
systematizovanych mist a osob.

Napojeni na RPP

IDM musi obsahovat evidenci matice prav a roli dle Informac¢niho systému zakladnich
registrit (ISZR-RPP) matice RPP tak, aby vedouci pracovnici méli mozZnost zadavat k
jednotlivym cCinnostem konkrétni uZivatele (systemizovana mista) a tyto zmény po
odsouhlaseni odeslat do ISZR-RPP.

IDM bude umozniovat pfidélovani/odebirani agend/¢innosti zaméstnancim vedoucimi
zameéstnanci s vazbou na systemizovana mista.

V IDM bude udrZovan pfehled o oznamené plisobnosti, jejich stavii, kontrola pferegistrace
a zmeén.

IDM musi obsahovat evidenci prehledu legislativy vcetné vazby na jednotlivé
¢innosti/agendy. Automaticka synchronizace vSech pozadovanych dat mezi RPP, JIP, IDM.

IDM umoini inicializa¢ni synchronizace IDM, JIP, Personalniho systému
Napojeni na Ginis

Data spravovana v IDM budou pravidelné synchronizovana do cilového systému Ginis
Zdrojem pro ziskani aplikac¢nich roli aplikace Ginis do IDM budou konfiguracni skupiny
evidované v systému Ginis. Pro nacteni téchto roli bude slouZit synchronizace z Ginis do
IDM.

ZIDM budou do systému Ginis pravidelné synchronizovany organizacni jednotky,
uzivatelé, agendy, agendové ¢innostni role, systematizovana mista s vazbou na agendové
¢innostni role a konfiguracni skupiny.

Pred spusténim pravidelné synchronizace organizacni struktury do aplikace Ginis budou
iniciaéni synchronizaci pro jiz existujici organizacni jednotky, systematizovana mista a
uzivatele v aplikaci Ginis naimportovany do IDM identifikatory pfidélené aplikaci Ginis.
Tyto identifikatory bude IDM vyuzivat pro dalsi komunikaci se systémem Ginis. Iniciacni
synchronizaci bude moZné spoustét opakované. Inicia¢ni synchronizace rovnéZ nahraje do
IDM vazby systematizovanych mist na konfiguracni skupiny a agendové ¢innostni role ze
systemu Ginis.

Do systému Ginis budou pfenaseni uzivatelé, ktefi maji pfifazenou roli aplikace Ginis.
Napojeni na KDS

Data spravovana v IDM budou pravidelné synchronizovana do cilového systému KDS
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Zdrojem pro ziskani aplikaénich roli aplikace KDS do IDM budou konfiguraéni skupiny
evidované v systému KDS. Pro natteni téchto roli bude slouzit synchronizace z KDS do
IDM.

ZIDM budou do systému KDS pravidelné synchronizovany organiza¢ni jednotky,
uZivatelé, systematizovana mista s vazbou na konfiguracni skupiny.

Pied spusténim pravidelné synchronizace organizalni struktury do aplikace KDS budou
iniciaéni synchronizaci pro jiZ existujici organizacni jednotky, systematizovana mista a
uZivatele v aplikaci KDS naimportovény do IDM identifikatory pridélené aplikaci KDS.
Tyto identifikatory bude IDM vyuzivat pro dalsi komunikaci se systémem KDS. Inicia¢ni
synchronizaci bude moZné spoustét opakovang. Iniciaéni synchronizace rovnéz nahraje do
IDM vazby systematizovanych mist na konfiguracni skupiny a agendové ¢innostni role ze
systému KDS.

Do systému KDS budou pFenageni uZivatelé, ktefi maji pfifazenou roli aplikace KDS.

Napojeni na KDR

Data spravovana v IDM budou pravidelné synchronizovéana do cilového systému KDR
Zdrojem pro ziskani aplika¢nich roli aplikace KDR do IDM budou konfiguracni skupiny
evidované v systému KDR. Pro nateni téchto roli bude slouZit synchronizace z KDR do
IDM.

ZIDM budou do systému KDR pravidelné synchronizovany organizacni jednotky,
uzivatelé, systematizovana mista s vazbou na konfiguracni skupiny.

Pfed spudténim pravidelné synchronizace organizatni struktury do aplikace KDR budou
iniciaéni synchronizaci pro jiZ existujici organizaéni jednotky, systematizovana mista a
uivatele v aplikaci KDR naimportovany do IDM identifikatory pfidélené aplikaci KDR.
Tyto identifikdtory bude IDM vyuzivat pro dalsi komunikaci se systémem KDR. Iniciacni
synchronizaci bude moZné spoustét opakované. Iniciaéni synchronizace rovnéz nahraje do
IDM vazby systematizovanych mist na konfiguracni skupiny a agendové Cinnosini role ze
systému KDR.

Do systému KDR budou pfendseni uZivatelé, ktefi maji pfifazenou roli aplikace KDR.
Napojeni na JIP

IDM musi umoznit obousmérnou synchronizaci s JIP.

Z JIP budou do IDM pravidelné nacitany jednotlivé aplikace a role.

Ze strany IDM budou do JIP pfedavéany identity véetné vazby na jednotlivé aplikacni a
agendové ¢innostni role.

Pies portal IDM bude mozné ménit heslo uzivatele v JIP.

Napojeni na Kukatko

IDM musi umoZnit obousmérnou synchronizaci s aplikaci Kukatko.
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Z aplikace Kukatko budou do IDM pravidelné naéitany aplikaéni role aplikace Kukatko.

VIDM bude nasledné mozné tyto aplikacni role pfifazovat na jednotliva systematizovana

mista.

Ze strany IDM budou do aplikace Kukétko pfedavany identity véetné vazby na jednotlivé

aplikaéni a agendové ¢innostni role.

Ze strany IDM bude do aplikace Kukétko pifedavana hierarchie systematizovanych mist.

Obecné pozadavky pro napojeni
Veskera napojeni na uvedené systémy vySe budou feSena reZimem synchronizaci

s pozadovanymi vlastnostmi:

0

o O © 0

Bude implementovana plnd a zménova synchronizace za pfedpokladu, Ze
synchronizovany systém oba rezimy podporuje.

U synchronizace bude mozné nastavit limit ve formé poc¢tu zmén, které je moiné
zpracovat.

U synchronizace bude moZné nastavit casovy interval automatického spousténi.

U synchronizace bude mozné nastavit interval odstavky.

Synchronizaci bude mozné spustit i pouze v simulaénim reZimu.

Synchronizace bude mozné spustit rucné.

MS PKI

IDM bude umoZriovat spravu certifikati s vazbou na certifikacni autoritu

IDM musi byt schopen evidovat a spravovat certifikaty elektronickych podpisti pracovniki

MMB v souladu s jejich pracovnimi opravnénimi. Spravovat seznam osob a jejich nastaventi

(pravidel)

Sharepoint
IDM bude spravovat identity a opravnéni v platformé Sharepoint

IDM bude do workflow na Sharepoint pfedavat informace o nadfizenosti a podfizenosti

danych zaméstnanct

IDM bude do Sharepoint pfedavat informace o organizacni struktufe a kontaktni udaje o

zaméstnancich

Datovy sklad
IDM bude spravovat identity a opravnéni pro aplikaci Datovy sklad

T-WIST
IDM bude spravovat identity a opravnéni pro aplikaci T-WIST

VITA

IDM bude spravovat identity a opravnéni pro aplikaci VITA
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EVI
- IDM bude spravovat identity a opravnéni pro aplikaci EVI

ESPI
- IDM bude spravovat identity a opravnéni pro aplikaci ESP1

Pozadavky na HW
Soucasti implementace IDM je i dodani odpovidajici HW infrastruktury (véetné
odpovidajicich licenci) potfebné pro vybudovani produkéniho a testovaciho prostiedi.

Minimalni pozadavky na infrastruktury jsou uvedeny niZze - viz technicka
infrastruktura.
Technicka infrastruktura:

Technicka infrastruktura musi zajistit spolehlivé a vykonové dostateéné dimenzované
prostfedi pro provoz softwarového feSeni IdM. Pro spolupraci se stavajicimi systémy a pro
snadnou spravu a idrzbu musi byt navrzené feseni kompatibilni na tirovni managementu
a pouzivanych funkcionalit se sou¢asnou serverovou a sitovou infrastrukturou MMB (viz
nize v tabulkach).

Kapacita prostfedkit musi byt dostatetna pro chod produkéni a testovaci ¢asti nabizeného
reSeni.

V nasledujicich tabulkach jsou specifikovany poZzadavky pro jednotlivé prvky technické
infrastruktury nutné pro zavedeni systému IdM.

Servery 2 kusy: (poZadavky jsou specifikovany pro kazdy kus)

Parametr Popis

Procesor Kazdy server musi mit vykon odpovidajici
min. hodnoté 3 879 bodt dle
https://www.cpubenchmark.net/.

(_')iaeraéni pamétt  [Min. 48 GB, funkéni na min. 1333 MHz
v nabizené konfiguraci

Konektivita LAN min. 2x 1 Gb, SAN min. 2x 8Gb. V&etné
potfebnych kabell v délce min 3 m.

Uloziste Flash uloZzisté pro provoz hypervizoru VMware
ESX

Provedeni Server do racku, vyska 1U, v&etné montdZnich

prvki a spojovaciho materialu
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Parametr

Popis

Management

Integrované feseni pro vzdalenou spravu pies
LAN, kompatibilni se standardem IPMI v2.
Vestavéna diagnostika umoziujici uréit vadny
komponent.

Kompatibilita s IBM Systems Director

Zaruka, servis

Min. 60 mésicli, oprava nasledujici pracovni
den v misté instalace

Sitové prvky 2 kusy:

Tabulka 1 - Specifikace server(

(poZadavky jsou specifikovany pro kazdy kus)

Parametr

Popis

Konektivita Min. 24x 1Gb RJ-45, 4x 1 Gb SFP

Vykon Propustnost min. 80 Gb/s L3 a 180 Gb/s na L.2
vrstvé

Kompatibilita Funk¢ni kompatibilita se stdvajici sit'ovou
infrastrukturou, min. na Grovni VLAN
(automatickd propagace, 802.1X, agregace
portl

Skalovatelnost MozZnost rozSifeni pro zahrnuti do stacku
kompatibilni s Cisco FlexStack Stacking

Management Kompatibilita se stavajici sitovou

infrastrukturou min. na drovni SNMP (pouZiti
stavajicich MIB tabulek)

Zaruka, servis

Min. 60 mésict

Tabulka 2 - Sitoveé prvky

Virtualizace pro 2 servery: (poZzadavky jsou specifikoviny pro kazdy kus)

Parametr

Popis

Funk¢nost

Virtualizaéni software pro nabizené servery,
kompatibilni  se  stavajici  virtualizani
platformou VMware ESX.

Schopnost migrace virtudlnich serveri bez
pieruSeni chodu.

Vysokd dostupnost — automatické spusténi
virtualniho serveru na jiném
virtualizaénimhostu v pfipadé poruchy

Licencovani

| PSSR

Licence pro oba nabizené servery

maintenance

Management Kompatibilita se stdvajicim managementem
VMware center

Podpora, Podpora vyrobce a narok (v cené) na nové
verze software po dobu 60 mésich

Tabulka 3 - Virtualizace

MINISTERSTVO
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Operaéni systémy pro 2 servery: (pozadavky jsou specifikovany pro kazdy kus)

Parametr

Popis

Funkénost

Moznost adresafové sluzby kompatibilni s
X.509 -

Autentizace protokoly Kerberos V5, NTLMv2,
NTLM

Centralng ¥izené politiky uzivatelti a poéitaci
Moznost funkci DNS, DHCP, WINS. Sluzba
DNS  poskytuje mechanismus multimaster
replikace

Integrovany  webovy server s podporou
neomezeného poctou domén

MozZnost sdileni soubort a nastavovéani prav na
objekty adresdfové sluzby

Sdileni soubort pomoci protokolu CIFS
Distribuovany souborovy systém a delta
replikace

MozZnost sdileni tiskaren a nastavovani prav na
objekty adresafové sluzby

MozZnost grafického uZivatelského rozhrani v
cestiné

Podpora  technologie = .NET  Framework
v aktudlni verzi

Licencovani

Licence pro b&h min. 8 virtudlnich instanci
nabizeného opera¢niho systému na kaZdém
nabizeném serveru

Podpora,
maintenance

Narok na bezpecnostni aktualizace a opravné
patche po dobu 60 mésici

Tabulka 4 - Operagni systémy

Ostatni pozadavky

c o O O

Zaruka 60 mésicti (po uplynuti 60 mésicti dojde k upravé smlouvy v této oblasti
plnéni na dobu neuréitou)

Dalsi technické pozadavky

Predmét plnéni vefejné zakdzky bude moZné nativngé provozovat na viech typech
nize uvedeného vybavent:

prostiedi virtualnich servert VMWare,

typ databaze: MS SQL - zadavatel vlastni potfebné licence

Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome

Soucasti nabidky bude poloZkovy rozpolet veskerych potfebnych komponent,

licenci potfebnych pro kompletni implementaci pozadovaného feSent.

o Vsechny casti feSeni, které budou v interakci s béznym uzivatelem, musi byt

pIné lokalizovany do ¢eského jazyka. U ostatnich &4sti fegeni se kromé &eského
jazyka pfipousti i moZznost anglického jazyka.
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Pfedimplementacni analyza

Analyza musi obsahovat minimélné:

- analyzu procesi a aplikaci MMB se zaméfenim na oblast spravy uZivatelskych aéti,
ptidélovani opravnéni a roli

- analyzu poZadavkl vyplyvajici z pfipojovani MMB k centralnim informa¢nim systémiim,
zakladnim registrtim a dalsich informaé¢nich systémit s poZadavkem na autorizaci a
autentizaci

- analyzu moZnosti spravy vystupnich struktur — evidenéni tdaje, logy.

- analyzu nutnych reportt

- navrh Zivotniho cyklu Identity uZivatelt

- model struktury uradu

- seznam systemizovanych pracovnich pozic

- pfifazeni pracovnikii k pracovnim pozicim

- atributy dodavané personalnim systémem v souladu s potfebami obsluhovanych systému

Navrh fedeni cilové architektury IDM vcetné vazeb na infrastrukturu (ve formé
implementacniho projektu)

Implementacni projekt bude obsahovat minimalneé:

- manaZzersky souhrn

- analyza vychoziho stavu informaéniho systému - technologicky popis stavajicich
technologii

- detailni popis reSeni

- navrh podrobného postupu implementace nabizeného feSeni

- harmonogram implementace feseni a realizace celého projektu

- pozadavky na soucinnost zadavatele (max. 15 MD - dédno pldnovanymi kapacitami
zadavatele na projekt)

- zabezpecleni bezpeéného pristupli externich uZivatelti

- navrh akceptacniho protokolu

- pfirazeni informacnich systémii a opravnéni v nich k jednotlivym ¢innostem

- prirazeni ¢innosti k pracovnim pozicim v organiza¢ni struktufe

- analyza a soupis poZadavkt na navrhované feSeni a zptsob jejich pokryti

- navrh metodiky pro spravu identit a jejich opravnéni
navrh zptisobu udrzovani historické organizacni struktury

o
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Dokumentace

Zadavatel poZaduje vytvofeni kompletni technické a uZivatelské dokumentace
odpovidajici poZadavkiim na dokumentaci ISVS podle zdkona & 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vefejné spravy a o zmén& nékterych dalsich zakont, ve znéni
pozdéjsich predpist, a souvisejicim pravnim pfedpistim (musi splnit pozadavky ISMS -
normy ISO 27001 na dokumentaci z pohledu Fizen{ informaéni bezpeénosti). Dokumentace
bude jednoznatné a detailné popisovat celé implementované feseni vietnd popisu viech
rozhrani. UmoZni uZivatelim na vSech drovnich bezproblémovou orientaci
v implementovaném prostfedi. Technickd dokumentace bude mimo jiné obsahovat i popis
procesu zalohovani a obnovy, monitoringu a procedur bezpedného vypnuti a spoustini
systému. Soucasti bude nejen dokumentace implementovaného fegeni, ale i dokumentace

jednotlivych dodanych systémii.

Technické a uzivatelské dokumentace bude zadavateli predani v elektronické podobé a ve 2

ks listinnych vyhotoveni.

Licence

Zadavatel poZaduje, aby soulasti plnéni byly vSechny potfebné licence pro provoz
dodavaného feSeni. Nabidka musi obsahovat viechny potfebné licence aplikaci a dalsi

pottebny SW a HW souvisejici s provozem doddvaného fedeni.

Akceptaéni testy

Predani a pfevzeti dila bude provedeno na zaklad& protokolu o provedenych akceptacénich
testech. Ukonceni akceptacnich testti budu stvrzeno podepsanim akceptaéniho protokolu
po ukonceni zkuSebniho provozu. Navrh akceptatnich kritérii a obsah a forma
akceptacniho protokolu bude souéésti analyzy a podléhé schvaleni zadavatelem (zadavatel
musi odsouhlasit, které procesy spravy identit uZivatele budou soucasti akceptacniho

testu). Soucasti akceptacnich testtt musi byt minimalné:

- ovéfenti funkénosti feden{ v pIném rozsahu technické specifikace

- ovéfeni funkéniho feSeni v ramci testovaciho provozu

- ovéfeni funkénosti rozhrani pro jednotlivé p¥ipojené systémy s dlirazem na klicové IS v
pozadavcich

- Uplna technickd a uzivatelskd dokumentace implementovaného feeni véetnd popisu
rozhrani pro jednotlivé pfipojné systémy



e
INTEGROVANY * *,: EVROPSKA UNIE P MINISTERSTVO

l OPERACNI *,,.* | EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ gj PRO MISTNI
PROGRAM R o M | SANCE PRO VA3 ROZVOJ ROZVOI CR

Zkusebni provoz

Zku$ebnim provozem se rozumi doba uréend k ovéfeni poZzadovanych funkci jednotlivych
informacnich systémt. Doba zkuSebniho provozu zadind béZet dnem protokolarniho
ukonceni implementovaného pInéni a jeho predani do zkuSebniho provozu. Délka trvani
zkusebniho provozu bude 15 dni. Pokud dojde v prubéhu zku$ebniho provozu k
zavadam, doba zkuSebniho provozu se prodluzuje o stejnou dobu, po kterou nebyly
informacni systémy plné funkénd.

Zkusebni provoz bude ukonéen protokolarnim ukoncenim zku$ebniho provozu a pfedanim
jednotlivych informaénich systémi@i do rutinntho provozu na zakladé podpisu Protokolu o
zaverecné akceptaci.

Pozadavky na seznameni zadavatele s obsluhou:

V ramci projektu (vefejné zakazky) bude provedeno seznameni administratort systému a
vybranych uZzivatell (spravcli opravnéni) s obsluhou. Zhotovitel vytvofi osnovy a obsah

seznameni uzivateli a spravct s obsluhou dila pro jeho kompletni vyuZiti.

Seznameni administratori systému s obsluhou bude min. v rozsahu ¢tyf skolicich dni (8
vyucovacich hodin/den) uréenym zaméstnanctim zadavatele — spravcim systému (max. v

rozsahu 5 zaméstnancii) na administraci systému v sidle zadavatele.

Technicka podpora

Zadavatel pozaduje, aby soucasti dodavaného feSeni byla min. 5 letd podpora na SW a HW
vybaveni vSech dodavanych komponent (pocinaje od akceptace plnéni zadavatelem).
Podpora bude také zahrnovat provadéni zmeén vyplyvajicich z legislativnich uprav,

pfipojovani dalich informacnich systémii a agend, ladéni a optimalizace feSeni.

Servisni parametry SLA musi zahrnovat obnoveni provozu v reZimu 5/10, v navrhu musi
byt vyuzito principt HA (High Availability). Zhotovitel je povinen zajistit, aby celkova

aroven SLA nebyla nizsi nez 96 % za kalendaini mésic.

[ o]
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Postup reakce na zavadu/incident zadavatel poZaduje takto:

Priorita doba odezvy doba odstranéni
a) Kriticka zavaznost 1 hod 6 hod

b) Stfedni zavaznost 2 hod 1 prac. den
¢) Minimalni zavaZnost 8 hod 5 prac. dnti

Definice zdvaZnosti bude vychazet z CSN EN ISO 20000:2014.

Zadavatel bude poZadavky na Technickou podporu provadét prostiednictvim Service Desk
(dale jen ,hlaSeni problému”). HlaSeni problému bude specifikovat pfedmétnou vadu ¢&i
incident, postup jak lze problém reprodukovat, poZadovanou funkénost nebo é&innost
Zhotovitele a kategorii zdvaznosti problému.

Poskytovatel je povinen potvrdit zahajeni feSeni hlaeného problému prostfednictvim
Service Desk a dale pro pfipady s prioritou ad a) telefonicky kontaktovat kontakini osobu
zadavatele (Objednatele).
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Cast B. Polozky dodavky — sumarizace hardware a licenci

Hardware véetné poctu kusi:
1. Sitové prvky:
Switch Catalyst 2960-XR 24 GigE, 4x1G SFP, IP Lite 2 kusy

Cisco Smart Care 8x5xNBD / 5let 2 kusy
2. Servery, kusovnik:

HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server 2 kusy
HP DL360 Gen9 ES5-2603v3 FIO Kit 2 kusy
HP DIL.360 Gen9 ES5-2603v3 Kit 2 kusy
HP 16GB 2Rx4 PC4-2133P-R Kit 8 kusd
HP 600GB 6G SAS 10K 2.5in SC ENT HDD 8 kusti
HP DL360 Gen% SFIF P440/H240 SAS 2 kusy
Cables

HP Ethernet 1Gb 4-port 366FLR Adapter 2 kusy
HP Smart Array P440/4G FI1O Controller 2 kusy
HP 1U SFF Easy Install Rail Kit 2 kusy
HP 82Q 8Gb Dual Port PCl-e FC HBA 2 kusy
HP 8GB microSD EM Flash Media Kit 2 kusy
HP 500W FS Plat Ht Plg Pwr Supply Kit 4 kusy
HP 1U CMA for Easy Install Rail Kit 2 kusy
HP OV for DL 3yr 24x7 FIO | Svr E-LTU 2 kusy
HP 5y Nbd DL360 Gen9 FC Service 2 kusy
HP 5m Multi-mode OM3 LC/LC FC Cable 4 kusy

Licen¢ni model FeSeni

V ramei virtualnich stroji primo pro ucely IDM feSeni (servery oznafené IDM-XX) budou
instalovany opera¢ni systémy WinSrv 2012R2. Servery oznaené VDP - 1x, HP VSA - 2x jsou
virtualni appliance a nevyzaduji licenci Microsoft. Licence Microsoft SQL serveru ma dle zadavaci
dokumentace k dispozici Zadavatel.

Kazdy fyzicky server je zalicencovan softwarem VMware vSphere Standard a 4mi
dvouprocesorovymi licencemi Microsoft Windows Server 2012R2 Standard a je tedy splnéna
podminka pro b&h aZ 8 virtudlnich instanci nabizeného OS na kazdém serveru.

[.icence IDM fedeni niZe pokryvaji jednotlivé pozadavky ze zadavaci dokumentace.
Licence v¢etné poctu kust:
1. AC Identita — 1 kus

Licence IDM feSeni AC Identita od spole¢nosti AutoCont CZ a.s. pokryva jednotlivé
poZadavky ze zadavaci dokumentace. Jedna o multilicenci bez omezeni na pocet uZivatelu.
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Licen¢éni pokryti je casové neomezené. Licence je rovnd? bez omezeni na pocet
piipojovanych systému do systému AC Identita.

GIN modul webovych sluzeb aplikace Ginis — 1 kus

ADM modul webovych sluzeb aplikace Ginis — 1 kus

Software HP StoreVirtual VSA (HP SV VSA 2014 4TB 3pk Syr LTU) - 2 kusy

VMware vSphere Standard (VMw vSphere Std 1P 5yr E-LTU) - 4 kusy

Microsoft Windows Server Standard 2012R2 (WinSvrStd 2012R2 OLP NL Gov 2Proc) — 8

kust

Konektor na externi AD (WinSvrExtConn 2012 OLP NL Gov QIfd) — 2 kusy
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Specifikace ceny Dila a ceny sluZzeb Technické podpory

Struktura celkové nabidkové ceny:

olozka pinéni

§Predimp|ementac':n|' analyza (analyza soucasného stavu s

EVROPSKY FOND PRO REGIONALN| ROZVOJ
SANCE PRO VAS ROZVOJ

Cena v K_EI Sazba

1bezDPH

&

Cena celkem

VKESDPH

; ohledem na bezpecnost pfistupt) — plnéni dle odst. 2.1 pism. a) | 608 000 K¢ 21% 735 680 K¢
| zadavaci dokumentace
§ Navrh feSeni cilové architektury IDM véetné vazeb na
: infrastrukturu ve formé implementacniho projektu - pinéni dle | 230 000 K¢ 21% 278 300 K¢

‘odst. 2.1 pism. b) zaddvaci dokumentace
i

Implementace ma im 5 "
g plementa (V\jj implementaci dle nasledujicich dvou 177 000 K& 21% 214 170 K&
; radku)
' Implementace a zavedeni |dM a externiho AD 225 000 K¢ 21% 272 250 K¢
“ Implementaéni prace zavedeni konektor( 81 000 K& 21% 98 010 K¢
. Konektor do HR (véetné soucinnosti na strané HR) 230000 K¢ 21% 278 300 K¢
- Konektor do JIP (véetné soucinnosti na strané JIP) 52 000 K¢ 21% 62 920 K¢
§ Konektor IDM do RPP (véetné soucinnosti na strané RPP) 52 000 K& 21% 62 920 K&
; Konektor do AD (véetné soucinnosti na strané AD) 237 300 K¢ 21% 287 133 K¢
i = o :
E Konekto[ do MS PKI (certifika¢ni autorita); (véetné souéinnosti 76 000 K& 1% 91 960 K&
| na strané MS PKI1)
Konektor do Kukdtka (véetné soudinnosti na strané Kukatka) 72 000 K¢ 21% 87 120 K¢
3 Konektor do GINIS (véetné soucinnosti na strané GINIS) 490 000 K¢ 21% 592 900 K¢
g ve ; M . R s
| Konektory na daldi systémy vyctené vramci technicke 595 000 K& 21% 719 950 K&
g specifikace
' Servery 430300K¢  |21% 520663 K¢ |
é Sitové prvky 108 300 K¢ | 21% 131 043 K¢
3 Operacm systémy 134 400 K¢ 21% 162 624 K¢
{ Virtuahzacnl platforma 180 700 K¢ 21% 218 647 K¢
: Zkusebm (ovérovaci) provoz 240 000 K¢ 21% 290 400 K¢
? Dokumentace a seznameni zadavatele s obsluhou 156 000 K¢ 21% 188 760 K¢
‘ Licence IDM pro viechny prvky vyuZité v rdmci implementace 500000 K¢ 21% 605 000 K¢
%
Tecijnlclfa podpora po dobu 50 mésich dle odst. 2.1 pism. d) 766 000 K& 21% 926 860 K&
| zadavaci dokumentace

5641000 KE | 21% 6 825 610 K&

| Celkové cena pfedmétu plnéni

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR
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Technicka podpora — rozpad ceny:

Cena  celkem Cena  celkem|

Cena bef P?H Vv KE | Sazba DPH Keizi 4> BasDPH VKE
zal2 mesicu

i i _ 60 mesicu

ETechnicka’ podpora ve vztahu
'k poskytnutému plnéni dle odst.
2.1 pism. d) zadévaci
. dokumentace

153 200 K¢ 21% 185 372 K¢ 766 000 K&

Dle poZadavku Kapitoly 8 zadavaci dokumentace uchaze¢ uvadi Uidaje o celkové nabidkové cené:

Nabidkovd cena za plnéni pfedmétu verejné zakazky bez DPH ............ 5641 000,- K&

Nabidkova cena za plnéni pfedmétu vefejné zakéazky véetné DPH ...... 6 825 610,- K¢



