Technické sluzby mésta PelhFimova, prispévkova organizace
Myslotinska 1740
393 01 PelhFimov

Vyzva k podani nabidky na verejnou zakazku malého rozsahu
(dale jen VZMR)

zadavana na zdklade oteviené vyzvy ve smyslu ustanoveni § 27 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani

verejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ"). Tato verejna zakdzka v souladu s ustanovenim § 31 zakona

neni zadavana v zadavacim rizeni podle zakona. Veskeré odkazy na ZZVZ jsou pouze analogického

charakteru. Na postup zadavatele pri zadavani této zakazky se neaplikuji postupy podle ZZVZ. Pri
jejim zadavani je zadavatel povinen dodrzet zasady podle § 6 odst. 1 az 3 zakona.

Podpora a rozvoj ERP systému HELIOS Nephrite

zadavaci dokumentace (dale jen ZD)

Zadavatel: Technické sluzby mésta Pelhiimov, p.o,
Myslotinska 1740
393 01 Pelhfimov
zastoupené Ing. Evou Hamrlovou, feditelkou

Profil zadavatele: Profil zadavatele: Technické sluzby mésta Pelhfimova, pfispévkova organizace -
E-ZAKAZKY.CZ

Zattidéni predmétu verejné zakazky podle CPV:
48400000 Programy pro obchodni transakce a soukromé podnikani
72260000 Sluzby programového vybaveni
72261000 Podpora programového vybaveni
72263000 Implementace programového vybaveni

1. Predmét verejné zakazky:

1.1. Pfredmétem této smlouvy jsou dodavky software a sluzeb souvisejicich s provozem a udrzbou
Informac¢niho systému HELIOS Nephrite (dale téz Informacni systém). Poskytovatel se
zavazuje po dobu platnosti a za podminek stanovenych v této smlouvé poskytovat Nabyvateli
nasledujici sluzby pro stavajici licence:
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Funk¢ni oblast Pocet

Zaklad

HR - Personalistika

Zakdazka - jen Ciselnik

Odpisy pohledavek

Finan¢ni plany zaklad

Statni sprava

Provozni modul

Hrbitovni agenda

Preuctovani rezii

Rozhrani na Mzdy

Uzivatelé 1-10

UZivatelé 11-15

e L I I I R

1.2. Obecné pozadavky na zajisténi servisni udrzby a podpory (maintenance) stavajicich licenci
(viz. vyse), dale uvedené sluzby jsou poskytovany v pracovnich dnech od 8:00 do 17:00 hod

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

Reseni vad a opravnénych reklamaci, soudinnost pii fedeni vad, jejich oprava véetnd
instalace a odzkouseni funk¢nosti.

Hotline (helpdesk) — telefonickd a e-mailova podpora pracovnikii zadavatele tykajici
se IS HELIOS Nephrite

Konzultace, metodické poradenstvi a telefonické poradenstvi tykajici se rozvoje IS
HELIOS Nephrite

Provéadéni upgrade a update informacniho systému vzdy po ptedchozi domluvé se
spravcem systému zadavatele, véetné predani informace o zménéach.

Legislativni Upgrade licenci HELIOS Nephrite spocivajici v zajisténi shody HELIOS
Nephrite s platnymi, obecné zavaznymi pravnimi predpisy CR nejpozdéji ke dni
nabyti u¢innosti zmé&ny daného pravniho pfedpisu

Technologicky Upgrade HELIOS Nephrite spocivajici v zajisténi kompatibility
HELIOS Nephrite s aktualn€ podporovanymi verzemi opera¢niho systému a dalSich
pouzivanych produkti.

Zajisténi novych verzi systému HELIOS Nephrite nutnych k provozovani systému pro
stavajici licence

1.3. Klasifikace pozadavkt (vad a reklamaci) a reakéni doba

1.3.1.

Clenéni pozadavkil — vad a reklamaci

1.3.1.1. Kiriticky —udalost v IS, ktera je zasadni pro ¢innost Objednatele, nelze pokracovat

v ¢innosti systému nebo jeho Casti a neni k dispozici zadné¢ docasné feSeni
problému

1.3.1.2. Stfedni — Znamena udélost, kterd je vazna, avsak nikoli kritickd. Funkcionalita IS

pracuje chybné, ale je ji mozné nahradit jinym doporucenym zptisobem, tak aby
v budoucnu nemuselo dojit k nasledné oprave.

1.3.1.3. Nepodstatny — Udalost, ktera neni vazna, neohrozuje spravny chod aplikace, ale

je uzivatelsky obtézujici

Podpora a rozvoj ERP systému HELIOS Nephrite Stranka 2



1.3.2. Pozadované reak¢ni doby

Kategorie pozadavku | Reakéni doba  (pfevzeti | Doba feSeni
pozadavku a zahdajeni feSeni)
Kriticky 9 hodiny 24 hodin (docasné feseni),
5 pracovnich dnl (konecné
feSeni)
Stiedni 2 pracovni den Max. 20 pracovnich dnti
Nepodstatny 20 pracovnich dnti Max. 6 mésicil

1.4. Dalsi pozadavky zadavatele

1.4.1. Uchazec je povinen zajistit dostate¢nou kapacitu personalnich zdrojua v kvalifikaci a
rozsahu potfebném pro fadny vykon plnéni pozadavkl zadavatele dle této ZD

1.4.2. Uchazec je povinen zajistit organizacni a technické vybaveni pro fadny vykon Cinnosti
dle této ZD

1.4.3. Uchazec je povinen provadét plnéni pozadavkl zadavatele dle této ZD na sviij ndklad
a nebezpeci

1.4.4. Uchaze¢ je povinen dodrzovat standardni pracovni podminky pracovniki a zaroven
podminky BOZP

1.4.5. Uchazec je povinen zachovat ml¢enlivost o vSech skute¢nostech ziskanych pfi plnéni
pfedmétu této smlouvy u zadavatele

2. Doba pInéni predmétu verejné zakazky:
¢ Plnéni pfedmétu bude zahdjeno od 1.6.2026. Doba plnéni je na dobu urcitou 36 mésict.

3. Kvalifika¢ni pozadavky, stiet zajmi, vztah k mezinarodnim sankcim

e Uchaze¢ prokaze v nabidce zakladni zpusobilost dle § 74 odst. 1 pismena a-e zakona
¢.134/2016 Sb. Cestnym prohlasenim. (vzor Ptiloha ¢.2)

e Profesni zpisobilost dle §77 odst.1 vypisem z obchodniho rejstiiku v prosté kopii.

e Profesni zplsobilost dle §77, odst.2, pism. b) pfedlozenim platné licen¢ni smlouvy s firmou
Asseco Solution a.s., kterd jej opravituje provadét udrzbu a servis systému HELIOS Nephrite.
Pokud tato licen¢ni smlouva nebude platna po celou dobu smluvniho vztahu zavazuje se
uchaze¢, ze vzdy nejpozdéji do 30 dnti po ukonceni platnosti predchozi licencni smlouvy
predlozi smlouvu novou.

e Uchazec piedloZi ¢estné prohlaSeni o neexistenci stietu zjmi a cestné prohlaseni ve vztahu
k mezinarodnim sankcim EU (viz ptiloha ¢.3 této vyzvy).

4. Zpisob zpracovani nabidkové ceny

Hodnocena bude nabidkova cena za sluzby uvedené v bod¢ 1.1.—1.4. za podminek uvedenych v této
ZD za 3 roky (36 mésicti) a dale cena za 1 hod. praci za konzultantské, analytické a programatorskeé
prace nad ramec sluzeb uvedenych v bod¢ 1.1-1.4. Tyto ceny budou uvedeny bez DPH.

5. Platebni podminky a obchodni podminky

Navrh smlouvy ptfedlozi uchaze¢. Smlouva bude podepsana osobou opravnénou jednat jménem ¢i za
uchazece. V ndvrhu smlouvy budou zapracovany pozadavky zadavatele podle této zadavaci
dokumentace. Bude-li podepsdn osobou jinou nez k tomu opravnénou dle zapisu v obchodnim
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rejstiiku, ¢i podnikatelem fyzickou osobou, bude souc¢ésti nabidky zmociiovaci listina, ve které bude
uveden rozsah jejiho opravnéni jednat a podepisovat jménem ¢i za uchazece. Smlouva musi

obsahovat:

garanci dodavek sluzby po celou dobu trvani Smlouvy, tj. na obdobi od 1.6.2026 do
31.5.2029

cena dodavky sluzby po celou dobu trvani smlouvy a platebni podminky: cena bude
splatna v mésicnich splatkach

garanci dodrZeni cen sluzeb minimaln€ 12 mésicli po uzavieni smlouvy. Zmeéna ceny
bude podléhat vzajemnému souhlasu poc¢inaje druhym rokem poskytovani sluzeb a
cena muze byt navySovana o miru inflace vyjadienou prirtistkem pramérného rocniho
indexu spotiebitelskych cen dle udaji Ceského statistického Gifadu, publikovanych na
jeho internetovych strankach uvedeny k piedeslému kalendarnimu roku.

Sluzba bude placena mési¢né na zéklad€ dantovych dokladl vystavenych Uchazecem
(dodavatelem), vzdy v posledni den kalendarniho mésice. Splatnost faktury bude 21
dnii. Faktura musi obsahovat nasledujici text ¢estného prohlaseni: ,,Vystavitel tohoto
danového dokladu cestné prohlasuje, Ze neni v insolvencnim Fizeni, a Ze se zavazuje
zde vycislenou DPH uhradit véas a radné prislusnému spravci dané.* Prohlaseni bude
uvedeno nad zavérecnou signaci dokladu nebo bude znovu podepséno.

zavazek dodavatele, Ze dodrzi po celou dobu dodavky sluzby profesni zpisobilost, tj.
ustanoveni o platnosti licen¢ni smlouvy s firmou Asseco Solution a.s., ktera jej
opraviiuje provadét udrzbu a servis systému HELIOS Nephrite, ve smyslu
kvalifikacniho pozadavku uvedeného v bod¢ 3 této zadavaci dokumentace

o Nasledujici text: ,, Tato smlouva je platnd a u¢inna dnem uvetejnénim v Registru smluv
(zdkon 340/2015 Sb.). Zvetejnéni provede Objednatel. Ob¢ strany prohlasuji, Ze doslo
k dohodé€ o celém rozsahu této smlouvy.

6. Zptisob hodnoceni nabidek
Zakladnim kritériem hodnoceni nabidek je ekonomicka vyhodnost nabidky.
Nabidky budou hodnoceny dle nasledujicich dil¢ich kritérii a nize uvedenych vzorct:

Pof. ¢. Kritérium Viéha
1. Nabidkové cena — cena sluzby za 36 mésicu v K¢ bez DPH 90 %
2. Nabidkova cena — hodinova sazba v K¢ bez DPH 10 %

Hodnoceni nabidek bude vychazet z Gdaji uvedenych v nabidce a ve smlouvé, kterd je povinnou
soucasti nabidky. V pfipadé, Ze se udaje uvedené ve smlouvé a v jiné ¢asti nabidky budou rozchazet,
ma se za to, Ze spravné udaje jsou uvedeny v titulnim listu nabidky. Nabidkam budou ptid¢lovany
body za jednotliva dil¢i hodnotici kritéria vypoctend podle nize uvedenych vzorct.

Bodové ohodnoceni podle dil¢ich hodnoticich kritérii se u kazdé z nabidek secte. Nabidka, jejiz
soucet bodovych ohodnoceni dil¢ich hodnoticich kritérii je nejvyssi, je podle zakladniho kritéria
ekonomické vyhodnost nabidky nejvyhodné;jsi.
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1. Dil¢i kritérium nabidkové ceny — cena sluzby za 36 mésici v K¢ bez DPH
V ramci hodnoceni nabidek podle hodnoticiho kritéria ,, Nabidkova cena — cena sluzby za 36 mésicu
v K¢ bez DPH*, které je Ciselné vyjadfitelné, ziskd hodnocend nabidka bodovou hodnotu, ktera
vznikne nasobkem hodnoty 90 a poméru hodnoty nejvhodnéjsi nabidky k hodnocené nabidce.
Hodnocena nabidka ziska bodovou hodnotu podle vzorce:
pocet bodii hodnocené nabidky = 90* cena nejlevnejsi nabidky / cena hodnocené nabidky kde cenou
hodnocené nabidky se rozumi cena sluzby za 36 mésicti v K¢ bez DPH a nejvhodnéjsi nabidkou se

svvr

pokryva naklady dodavatele na poskytovani sluZzeb vymezenych v bodech 1.1.-1.4. zadavaci
dokumentace.

2. Diléi kritérium nabidkové ceny — hodinova sazba
V ramci hodnoceni nabidek podle hodnoticiho kritéria ,, Nabidkova cena — hodinova sazba v K¢ bez
DPH*, které je Ciselné vyjadritelné, ziska hodnocena nabidka bodovou hodnotu, ktera vznikne
nasobkem hodnoty 10 a poméru hodnoty nejvhodnéjsi nabidky k hodnocené nabidce.
Hodnocena nabidka ziska bodovou hodnotu podle vzorce:
pocet bodii hodnocené nabidky = 20* cena nejlevnéjsi nabidky / cena hodnocené nabidky
kde cenou hodnocené nabidky se rozumi hodinova sazba v K¢ bez DPH a nejvhodnéjsi nabidkou se

Tvvr

dodavatele na jednu (1) hodinu poskytovani sluZeb nad ramec této zadavaci dokumentace, tj.
odborné konzultace, analytické a programatorské prace, expertni sluzby, hromadna Skoleni.

7. Pravidla pro zpracovani nabidky
e Zadavatel preferuje predlozeni nabidky v tomto ¢lenéni a potadi:

o Titulni list nabidky (doplnéna ptiloha €. 1)

o Doklady k prokézani kvalifika¢nich predpokladti k pInéni vefejné zakazky
» Splnéni zakladni zpisobilosti (doplnéna ptiloha €. 2)
» Vypis z OR (prosta kopie)
» Platna licen¢ni smlouva s firmou Asseco Solution a.s. (prosta kopie)

o Doplnéné ¢estné prohlaseni — stiet zajmu a sankce EU (pfiloha €. 3)

o Navrh smlouvy uchazece — Podlicen¢ni smlouva a smlouva o Maintenance podepsana

opravnénou osobou

8. Misto a zpiisob podani nabidky

Nabidka bude podéana pouze v elektronické podobé prostiednictvim elektronického nastroje, ktery
je profilem zadavatele (viz odkaz niZe), v ¢eském jazyce. Zadavatel nepifipousti podavani nabidek v
listinné podobg.

Profil zadavatele: Profil zadavatele: Technické sluzby mésta Pelhifimova, prispévkova organizace -
E-ZAKAZKY.CZ

Podrobné informace o ovladani systému jsou uvedeny v uzivatelskych pfiru¢kach na adrese
https://www.e-zakazky.cz/Content/files/Dodavate]Manual.pdf. U€astnik musi byt pro moZnost
podani nabidky registrovan jako dodavatel v elektronickém nastroji E-ZAKAZKY
(https://www.e-zakazky.cz/). Upozoriujeme ucastniky, Ze registrace dodavatele miiZe trvat az
72 hodin.

Nabidka musi byt podana nejpozdéji do konce lhiity pro podéani nabidek stanovené v elektronickém
nastroji. Poddnim nabidky se rozumi doruceni nabidky zadavateli. Za v€asné doruceni odpovida
dodavatel. Za rozhodujici pro doruceni nabidky je vzdy povazovan okamzik pifevzeti nabidky
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elektronickym nastrojem E-ZAKAZKY. Cas podani nabidek se fidi systémovym &asem v E-
ZAKAZKY. Nabidku je dodavatel povinen podat v ¢estiné v souladu se zadavacimi podminkami.

Zadavatel nenese odpovédnost za technické podminky na stran¢ ucastnika. Zadavatel doporucuje
ucastnikiim zohlednit zejména rychlost jejich ptipojeni k internetu pii podavani nabidky tak, aby tato
byla podana ve lhtté¢ pro podani nabidek (podanim nabidky se rozumi finalni odeslani nabidky do
elektronického nastroje po nahrani veskerych piiloh!).

Dodavatel neni opravnén podminit jim v nabidce uvedené udaje, které jsou pfedmétem hodnoceni
nabidky, dal§i podminkou. Podminéni nebo uvedeni nékolika rozdilnych hodnot v nabidce je
diivodem pro vylouceni dodavatele ze zadavaciho fizeni. Obdobné bude zadavatel postupovat v
piipadé, Ze dojde k uvedeni udaju, které jsou predmétem hodnoceni nabidky, v jiné veli¢in¢ ¢i formé,
nez zadavatel pozadoval.

Veskeré naklady souvisejici s ptipravou a podanim nabidky hradi ucastnik.

Lhiita pro podani nabidek konci ve stifedu dne 29.dubna 2026 v 10:00 hodin.

9. Ostatni

Tato vefejné zakdzka je zaddvana mimo rdmec zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozd¢jsich predpist (déle jen ,,ZZVZ*), v souladu s ustanovenim § 31 ZZVZ podle
zasad § 6 ZZVZ. Vybérové fizeni je realizovano pfimétené k pojmiim a principiim pouzitym v ZZVZ.
Touto vyzvou neni zahdjeno zadéavaci fizeni ve smyslu § 3 ZZVZ. Pokud vyzva v jednotlivych
ustanovenich odkazuje na text ZZVZ, nejedna se o postup v nékterém zadavacim fizeni ve smyslu §
4 odst. 4 ZZVZ, ustanoveni ZZVZ se na vybérové fizeni neaplikuji. Vzhledem k tomu v tomto
vybérovém fizeni nelze proti rozhodnuti zadavatele uplatnit namitky ¢i jiné standardni opravné
prostfedky ve smyslu ZZVZ

Pokud bude uchaze¢ poZadovat dopliiujici informace nebo vysvétleni, zasle své dotazy
pisemnou formou na Profil zadavatele uvedeny v bod¢ 1. této Vyzvy. Dotazy podané jinou nez
pisemnou formou, nebudou akceptovany. Dotazy musi byt dorueny nejpozdéji 4 dny pied
uplynutim lhiity pro podéani nabidek. Odpovédi na dotazy jednotlivych zdjemct budou v zakonném
terminu zaslany pisemn¢ vzdy vSem zajemcim.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zménit, piipadné zrusit podminky této vyzvy bez udani diivodu, a to
az do uzavieni smlouvy. Zména bude oznamena stejnym zpusobem jako tato vyzva.

Nabidky podané po terminu a nabidky neuplné, stejné jako nabidky ucastnikli, ktefi nesplnili
vSechny pozadavky stanovené zadavatelem, nebudou hodnoceny a budou vytazeny a icastnici ze
zadavaciho fizeni vylouceni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo uvetejnit na profilu zadavatele ozndmeni o vylouceni ucastnika
zadadvaciho fizeni a oznameni o vybéru dodavatele. V takovém piipadé se ozndmeni povazuji za
doru€ena vSem ucastnikiim zadavaciho fizeni okamzikem jejich uvetejnéni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo neuzaviit smlouvu s zadnym zajemcem a nevracet podané nabidky.
Zadavatel je opravnén zrusSit zadavaci fizeni, a to 1 bez uvedeni diivodu.

Podpora a rozvoj ERP systému HELIOS Nephrite Stranka 6



Ucastnik nemé pravo na tthradu nékladt spojenych s ucasti v zadavacim fizeni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo odstoupit od predmétné smlouvy v piipad€, ze ucastnik uvedl v
nabidce informace nebo doklady, které neodpovidaly skute¢nosti a mély nebo mohly mit vliv na
vysledek zadavaciho fizeni.

Nabidky se ucastnikiim nevraceji a zlistdvaji u zadavatele jako soucast dokumentace o vetrejné
zakazce. Podanim nabidky tcastnik piijima vSechny podminky této vyzvy v¢. jejich ptiloh.

Podle zédkona ¢.340/2016 Sb. podléha uzaviend smlouva povinnosti zvefejnéni v Registru smluv.
Zvetejnéni provede v souladu s timto zdkonem zadavatel. Uchaze¢ ve své nabidce zieteln¢ oznaci

¢asti smlouvy, které jsou Obchodnim tajemstvim (ve smyslu § 504 NOZ). Tyto udaje zadavatel pii
zvetejnéni znecitelni.

10. P¥ilohy

Priloha ¢.1  Titulni list nabidky
Priloha ¢.2  Cestné prohlaseni o splnéni zakladni zpiisobilosti
Priloha ¢.3  Cestné prohldaseni — Stret zajmit a sankce EU

Dé&kujeme za podani nabidky a G¢ast v zadavacim fizeni.

V Pelhfimové dne: viz. podpis

I ng Eva Digitally signed by Ing.

Eva Hamrlova

7 Date: 2026.04.15
Hamrlova 545 40000

Ing. Eva Hamrlova
feditelka TSMP
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