Objednatel:

Zastoupeng¢:
Se sidlem:

IC P
DIC:
Bankovni spojeni:

Cislo uétu:
Ve vécech technickych
je opravnén jednat:

Ve vécech smluvnich
je opravnén jednat:

Cislo Smlouvy:

Poskytovatel:

Zastoupend:
Se sidlem:
IC:

DIC:

Smlouva o poskytovanisluzeb

(dale jen ,,Smlouva®)

uzaviend v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona &. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve
znéni pozd&jsich predpist (dale jen ,,0Z*) za pfiméfeného pouZiti ustanoveni § 2586 a nasl. t¢ho.

zakona

Clinek 1

Smluvni strany

statutdrni mésto Brno

Ing. Petrem Vokialem, primatorem mésta Brna
Dominikénské ndmésti 1

601 67 Brno

44992785

CZ44992785

The Royal Bank of Scotland ple, organizaéni slozka
Hilleho 6, Brmo

7510006658/5400

Ing. Jaromir Emmer, vedouci OMI MMB

Richard Mrazek, naméstek primétora mésta Brma pro oblast
technickou

JI1 574 3949

Trusted Network Solutions, a.s.

Mgr. Roman Pavlik, pfedseda pfedstavenstva
Zizkova 600, 664 01 Bilovice nad Svitavou
26239701

CZ26239701

Spoletnost zapsand v OR vedeném Krajského soudu v Brné, spisova znacka B 3536

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Ve vécech technickych je

opravnén jednat:

Ve vécech smluvnich
je opravnén jednat:

Cislo Smlouvy:

FIO banka a.s.
2200554998/2010

Libor Havelka, 733 133 932, libor.havelka@tns.cz

Mgr. Roman Pavlik, predseda piedstavenstva

Pro uéely Smlouvy se uvedené smluvni strany oznaduji jako Objednatel a Poskytovatel.
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Smlouva byla uzaviena na zékladé vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku
s ndzvem ,,Architektonicky koncept ICT pro statutarni mésto Brno® (déle jen "Vefejnd
zakdzka"), zaddvanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zdkona €. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve zndni pozdgjsich predpisti (dale jen ,,ZVZ™), nebot nabidka
Poskytovatele podana v rdmci zaddvaciho Fizeni na Vefejnou zakéazku byla Objednatelem
vyhodnocena jako nejvhodné&jsi.

Clanek 2
Ukel a pfedmét Smlouvy

Ucelem Smlouvy je vyuZiti zdrojf, know-how a organizagnich schopnosti Poskytovatele
k provadéni odbornych expertnich a poradenskych Cinnosti pro zpracovani
architektonického konceptu ICT pro statutérni mésto Brno* (dale jen ,,Expertni sluZby®).
Predmétem Smlouvy je zévazek Poskytovatele poskytovat Objednateli Expertni sluzby
v souladu se viemi relevantnimi zdvaznymi pravnimi pfedpisy, jakoZ i se Smlouvou
siednanymi podminkami, a soutasné zavazek Objednatele zaplatit Poskytovateli cenu
stanovenou v &l 4 Smlouvy za jejich fadné poskytnuti. Poskytovatel se zavazuje
poskytovat Expertni sluzby Objednateli v rozsahu a za podminek uvedenych ve Smlouvé a
v zadavaci dokumentaci Vefejné zakdzky. Poskytovatel timto prohlaSuje, Ze veSkeré
podminky a pozadavky Objednatele vymezené v zaddvaci dokumentaci vefejné zakazky
jsou pro n&j zavazné a jsou soudssti Smlouvy. Pokud by nékterd ustanoveni Smlouvy byla
v rozporu s podminkami a poZadavky Objednatele vymezenymi v zaddvaci dokumentaci
Vetejné zakazky, maji pfednost ustanoveni zadavaci dokumentace Vefejné zakazky.
Poskytovanim Expertnich sluzeb se rozumi veskera &innost Poskytovatele dle Smlouvy
sméfujici k provadéni &innosti v rozsahu dle pfilohy &. 1 Specifikace sluZeb uptesnénych
podle pozadavki Objednatele formou dle &l. 2.4. Smlouvy, a to i v ptipadg, Ze vysledek
ginnosti Poskytovatele ma charakter dila ve smyslu §2587 OZ nebo autorského dila ve
smyslu §2 dle zak. & 121/2000 Sb., zdkon o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné n&kterych zdkont (autorsky zdkon), ve znéni pozdgjSich
piedpist (dale jen ,,AZ™).

Pro poskytovani Expertnich sluZeb dle ¢él. 2.3. Smlouvy se Poskytovatel zavazuje fidit
volbami a rozhodnutimi Objednatele a zavazuje se vytvofit dokument Zaklddaci listinu,
ktery bude upfesfiovat konkrétni poZadavky Objednatele na provedeni uceleného rozsahu
Expertnich sluzeb formou nazvu sluzby, vystupu ze sluZzby, poZadovaného terminu
zahdjeni a ukonCeni praci na sluzbé a dohodnutého rozsahu praci Poskytovatele v
tlovékohodinach nebo v ¢lovékodnech pii plnéni Expertnich sluzeb ¢i jejich Sasti. Smluvni
strany stanovi v Zaklddaci listiné rovn&Zz konkrétni pracovniky, ktefi budou spolupracovat
pfi plnéni Expertnich sluzeb. Zaklddaci listina a vechny jeji aktualizované verze budou
odsouhlaseny a parafovany osobami opravnénymi jednat ve vécech technickych obou
smluvnich stran.

Clanek 3
Termin, zptisob a misto plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Expertni sluzby zplsobem a vterminech dle
Smlouvy.

Mistem predani plnéni je sidlo Objednatele nebo jind budova, v niZ sidli Magistrat mésta
Brna.
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Expertni sluzby, které 1ze feSit vzdalen€, budou po dohodé s Objednatelem poskytnuty
v sidle Poskytovatele.

Clanek 4
Cena

Smluvni sazba Poskytovatele za fadné poskytovani Expertnich sluZzeb je stanovena
dohodou smluvnich stran jako jednotkovd cena za jednu ¢lovékohodinu poskytovani
Expertnich sluzeb ve vysi:

Cena bez DPH: 1.900,00 K¢
DPH (21%): 399,00 K¢
Cena véetné DPH: 2.299,00 K¢

Cena celkem za cely pfedmét plnéni smlouvy €ini

Cena bez DPH: 1 532 000,00 K¢
DPH (21%): 321 720,00 K¢
Cena véetné DPH: 1 853 720,00 K¢

Cena za plnéni dle ¢lanku 2 Smlouvy je stanovena na zékladé dohody smluvnich stran jako
soutin dohodnutého rozsahu praci Objednatele v ¢lovékohodinach pro kazdy uceleny
rozsah sluzeb uvedeny v pfiloze ¢. 2 Smlouvy nebo upfesnény v piiloze ¢.3 a smluvni
hodinové sazby Poskytovatele dle ¢l. 4. odst. 4.1. Smlouvy.

Cena celkem za cely pfedmét plnéni dle odst. 4.1. Smlouvy a hodinova sazba dle odst. 4.1.
Smlouvy jsou sjedndny jako ceny nejvySe pfipustné po celou dobu plnéni Smlouvy a
zahrnujici velkeré ndklady nutné nebo Poskytovatelem vynaloZzené pro fadné splnéni
Expertnich sluzeb.

V pfipadé jiné sazby DPH bude Poskytovatel Objednateli uétovat sazbu DPH ve vysi
odpovidajici platnym a U¢innym pravnim predpisim ke dni zdanitelného plnéni. Cena
za plnéni bez DPH timto neni dotéena. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba DPII je
stanovena v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

Clének 5
Platebni podminky

Jednotliva diléi plnéni vymezena jako Platebni milniky v pfiloze €. 2 nebo pfiloze €. 3
Smlouvy, jez predstavuji ve smyslu pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich piedpisi (zdkona o dani z pfidané hodnoty)
samostatna zdanitelnd plnéni, se povaZuji za uskuteénéna dnem pfevzeti pfisluSnych
Expertnich sluzeb dle €l. 7 Smlouvy Objednatelem.

Poskytovateli vznikd pravo fakturovat plnéni za jednotlivé Expertni sluzby oznacen¢ jako
Platebni milniky dle odst. 5.1. Smlouvy, tj. vystavit daflovy doklad Objednateli ve vySi
sjednané za pfislusnou Expertni sluzbu podle ¢lanku 4 Smlouvy, po jeho fadném
poskytnuti, nejdfive viak po prevzeti plnéni Objednatelem (akceptace) za podminek
uvedenych v ¢l. 7 Smlouvy.

Faktura musi obsahovat vSechny naleZitosti fadného tucCetniho a darlového dokladu
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ve smyslu pfislusnych zékonnych ustanoveni, zejména zakona o dani z pfidané hodnoty a §
435 Q7. V ptipadg, e faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti, je Objednatel opravnén
zaslat ji ve lhiitd splatnosti zp&t Poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni
se splatnosti; lhiita splatnosti polind b&Zet znovu od opétovného doruleni néleZité
doplnéného ¢i opravencho dokladu.

Splatnost faktury (dafiového dokladu) je stanovena na 30 dnid ode dne jejtho doruceni
Objednateli.

Povinnost zaplatit sjednanou cenu plnéni je splnéna dnem odepsani piisludné Castky z uctu
Objednatele ve prospéch Gctu Poskytovatele. Viechny ¢astky poukazované v K& vzajemné
smluvnimi stranami na zakladé Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatkil
nebo jinych ndkladi spojenych s pfevodem na jejich ucty.

Platba bude poukdzina na bankovni i¢et Poskytovatele uvedeny ve faktufe. Uvedeny
bankovni u¢et musi byt zvefejnén spravcem dané zpiisobem umoziiujicim dalkovy pfistup.
V ptipadé, Ze ucet timto zplisobem zvefejnén nebude, je Objednatel opravnén uhradit
Poskytovateli cenu na urovni bez DPH, DPH Objednatel poukaZe spravci dané.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na pfedmét plnéni Smlouvy jakékoliv zalohy.

Clanek 6
Soudinnost, prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje Poskytovateli poskytovat souéinnost vyplyvajici zc Smlouvy, a to
pouze v nezbytné nutném rozsahu a nikoliv nad ramec soucinnosti jinak obvyklé pfi
poskytovani obdobného druhu plnéni. Konkrétni rozsah soucinnosti Objednatele bude
smluvnimi stranami projednan po uzavieni Smlouvy.

Objednatel je opravnén zajistit poskytnuti soudinnosti tfetimi osobami.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi plnéni pfedmétu Smlouvy s odbornou péci, podle
nejlepsich znalosti a schopnosti a sledovat a chranit oprdvnéné zajmy Objednatele.
Poskytovatel je povinen v pribéhu poskytovani Expertnich sluZeb neprodlené upozornit
Objednatele na nevhodnost jeho pokynil nebo pfedané dokumentace. Toto upozornéni musi
mit pisemnou formu. V takovém piipadé je Objednatel povinen se k tomuto upozornéni
bez zbyteéného odkladu pisemné vyjadfit s je povinen ucinit veSkera opatieni, aby
Poskytovatel mohl pokracovat v poskytovani Expertnich sluZeb fadné.

Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat provadéni smluvni ¢innosti Poskytovatele.
Zjisti-li, Ze Poskytovatel realizuje povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy v rozporu
s povinnostmi stanovenymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy ncbo Smlouvou, je
opravnén pozadovat, aby Poskytovatel bezplatné a bezodkladné¢ odstranil vady vzniklé z
této C¢innosti a ¢innost provadé]l fadnym zptsobem.

Clének 7
Ptedani a pfevzeti

Pfedani a pfevzeti vSech dil¢ich plnéni (Expertnich sluZzeb) vymezenych v pfiloze ¢. 2 nebo
upfesnénych jako uceleny rozsah Expertnich sluZeb v pfiloze ¢. 3 Smlouvy bude probihat
postupné dle termint dohodnutych v t&chto pfilohach jako Platebni milnik a je splnéno
jejich fadnym ukonéenim a Gspé$nym protokolarnim predanim a prevzetim Objednatelem.
Pribéh piedani a pievzeti (akceptadni fizeni) probiha v té€chto krocich:
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Soucasn¢ s pfeddnim plnéni Poskytovatelem stvrdi Objednatel svym podpisem jeho
pfedani na Poskytovatelem piedloZeném protokolu o pfedani a pfevzeti. Timto podpisem
v piisludné ¢asti protokolu o predani a pfevzeti nevyjadiuje souhlas pfebirajici smluvni
strana s obsahem pfedmétu pfedani, nybrZz pouze potvrzuje skutednosti, e k takovému
predani doslo.
Objednatel nésledné do péti (5) pracovnich dni od pfedani plnéni stvrdi svym podpisem
pfevzeti plnéni v pfislusné Casti protokolu o pfedani a pfevzeti a to s nasledujicim
vysledkem:
- bez vyhrad (akceptace bez vyhrad), pokud pfedané plnéni je bez jakychkoliv vad
¢1 nedodélki;
- s vyhradami (akceptace s vyhradami), pokud pfedané plnéni ma sice vady
nedodélky, nicméné nejde o takové vady & nedod@lky, které brani uziti
pievzeti plnéni; pfipadné

o €

Cic
—.

- nepfevzeti plnéni (neakceptace), pokud piedané plnéni ma takové vady
nedodé&lky, které brani uziti ¢i pfevzeti plnéni.

Pfi prevzeti plnéni s vyhradami je Objednatel povinen uvést na protokolu o pfedani a
pfevzeti pisemny seznam vad & nedod@lkll nebrénicich uziti & pfevzeti plnéni a
poZadovany termin jejich odstranéni stim, Ze¢ pokud se smluvni strany nedohodnou
v konkrétnim pfipadé na jiném terminu odstranéni vad ¢i nedodé€lkd, je Poskytovatel
povinen piipadné vady ¢ nedodélky odstranit nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich dni
od jejich oznadmeni ze strany Objednatele v ramci protokolu o piedani a pfevzeti.
Pii nepfevzeti plnéni je Objednatel povinen uvést na protokolu o pfeddni a prevzeti
pisemny seznam vad ¢&i nedod€lkll branicich uZiti & pfevzeti plnéni a Poskytovateli bude
poskytnuta pfiméfend lhita k jejich odstranéni a dohodnut novy termin pfedani plnéni;
uvedenym neni dotéena odpovédnost Poskytovatele za vcasné poskytnuti Expertnich
sluZeb v terminech dle Smlouvy.
Podpis protokolu o pfedani a pievzeti v Casti tykajici se akceptace Objednatelem a to
s vysledkem bez vyhrad ¢&i s vyhradami je podminkou pro vznik opravnéni Poskytovatele
vystavit fakturu za poskytnuti pfislu$né ¢asti Expertnich sluZeb dle Smlouvy, je-li takové
plnéni platebnich milnikem dle Smlouvy.

Clanek 8
Zménové fizeni

Kazd4 smluvni strana mlzZe kdykoli b¢hem doby trvani Smlouvy pozadat o jakoukoli
zménu v rozsahu, typech nebo parametrech Expertnich sluzeb. Zadna smluvni strana viak
neni povinna navrhovanou zménu pfijmout. Poskytovatel se v3ak zavazuje pfijmout
za ptiméfenych podminek zmény pozadované Objednatelem v piipadé, Ze se jedna
o zmény souvisejici se zménou legislativy.

Poskytovatel pro zachovani kontinuity poskytovanych Expertnich sluzeb vede fadnou a
uplnou dokumentaci viech provedenych zmén poskytovanych Expertnich sluZeb.

Zménové fizeni se zahajuje pisemnou Z4dosti na zménové fizeni podanou osobou
opravnénou jednat ve vécech smluvnich nebo technickych a doruéenou druhé smluvni
stran€. V ozndmeni musi byt definovan alespofi ramcové rozsah poZadované upravy
Expertnich sluZeb.

Poskytovatel zpracuje v sou¢innosti s Objednatelem podklady na zménové Fizeni.

Smluvni strany se dohodnou o zméng, zplsobu jejiho feSeni a o jejich dusledcich
do Smlouvy.

Pokud ma zména dopad do Smlouvy, musi byt provedena formou pisemného dodatku

5
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ke Smlouvé nebo uzavienim nové smlouvy, pfiCemz musi byt vzdy respektovan ZVZ.

Poskytovatel bude realizovat zmény ¢&i dopliiky poskytovaného plnéni pouze v tom
ptipadé, Ze bude v ramci zménového fizeni dosazeno dohody v otdzkach zmén termint a
ceny, jakoZ i dohody o pE{padnych dal$ich podminkach.

Nevyjadii-li se Objednatel ke zméndm navrhovanym vrdmci zménového Fizeni
bezodkladnég, nejdéle viak do deseti (10) pracovnich dnt, plati, Ze s navrhovanou zménou
nesouhlasi a Poskytovatel bude pokralovat v poskytovani plnéni podle pivodné
sjednanych podminek.

Za zménu se podle Smlouvy nepovaZuje upfesnéni poskytovanych Expertnich sluZeb
formou Zaklddaci listiny vyhotovené podle odst. 2.4. Smlouvy.

Clének 9
Odpovédnost za skodu, odpovédnost za vady, zaruka, sank¢ni ujednani

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych $kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych
pravnich pfedpisti a Smlouvy. Poskytovatel odpovida za Skodu rovnéZ v pfipadg, Ze Cast
plnéni poskytuje prostiednictvim subdodavatele.

74dna ze smluvnich stran neni odpovédni za 3kodu vzniklou poruSenim povinnosti
z¢ Smlouvy, prokaZe-li, Ze mu ve splnéni takové povinnosti do¢asné nebo trvale zabranila
mimofadna nepfedvidatelnd a nepfekonatelnd pfekazka vznikla nezévisle na jeho vili.
Piekazka vznikla ze $kidcovych osobnich poméri nebo vznikla az v dobg, kdy byl Skadce
s plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani pfekazka, kterou byl Skiidce podle smluvené
povinnosti povinen pfekonat, ho v8ak povinnosti k ndhrad€ nezprosti. Smluvni strany se
zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé prekazky
branici fadnému plnéni Smlouvy a dale s¢ zavazuji k vyvinuti maximalniho Gsili k jejich
odvraceni a pfekonani.

Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo ucelné, uvedenim do predesiého
stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pfipadé.

Poskytovatel piebira zavazek a odpovédnost za vady plnéni Expertnich sluZzeb (vady
zjevné, skryté i pravni), jeZ bude takové plnéni ¢i jeho Cast mit v dob€ pfedani a pievzeti
Objednateli — zjevné vady je Objednatel povinen vytknout pii pfevzeti plnéni, vady skryté
je Objednatel povinen vytknout bez zbyte€ného odkladu po jejich zjisténi - a dale
v rozsahu uvedeném v odst. 9.6 Smlouvy i za vady, které se na plnéni dle Smlouvy (¢i jeho
diléi ¢asti) vyskytnou v prubéhu zaruéni doby.

Poskytovatel, tam kde je to relevantni vzhledem k povaze plnéni pfedmétu Smlouvy,
poskytuje Objednateli zaruku za jakost plnéni pfedmétu Smlouvy ve smyslu ust. § 2113
OZ v délce 24 mésicu, kterd zaCina plynout od akceptace takového plnéni Objednatelem.
Zaruéni doba se prodluzuje o dobu, ktera uplyne od pisemného uplatnéni fadné reklamace
do doby odstranéni reklamovanych vad &i nedodé&lki. Piipadné vady ¢i nedodélky plnéni
Poskytovatel na své naklady fadné odstrani, pfipadné nahradi plnénim bezvadnym a to tak,
7e pokud se smluvni strany nedohodnou v konkrétnim pfipadé na jiném terminu odstranéni
vad ¢i nedodélkd, je Poskytovatel povinen pfipadné vady &i nedod€lky odstranit nejpozdéji
do 5 (slovy: péti) pracovnich dnil od jejich oznameni ze strany Objednatele.

V piipad¢ prodleni Objednatele s plnénim penéZitého zévazku uhradi Objednatel na vyzvu
Poskytovatele urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné fakturani Castky za kazdy
1 zapocaty den prodleni po dob¢ splatnosti dafiového dokladu.

V ptipadé prodleni Poskytovatele tykajiciho se predani diléich plnéni (tj. ucelené¢ho
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rozsahu Expertnich sluzeb vymezenych v piiloze &. 2 nebo ¢. 3 Smlouvy a vztaZenych
k Platebnimu milniku) v terminu uvedeném v téchto pfilohach jako Termin ukonéeni praci,
uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny véas nedodancho
dil¢tho plnéni a to za kazdy i zapo€aty den prodleni, maximalné viak do vyse ceny vcas
nedodaného plnéni. K ptedani pIln&ni musi dojit v souladu s &l. Clanek 7 Smlouvy.

V ptipad¢ prodleni Poskytovatele s odstranénim vad ¢i nedodélki v radmci pfedani a
prevzeti ve lhitach dle bodu 7.2.3 Smlouvy uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 5.000,- K& (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty den prodleni
a jednotlivy pfipad.

V piipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim zaruénich vad ¢i nedodélki ve lhitach dle
Smlouvy uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& (slovy: pét
tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad.

Ustanovenim o smluvni pokuté neni jakkoliv dotéeno ¢i omezeno pravo na nahradu $kody,
opravnénd smluvni strana je oprdvnéna uplatnit ndrok na nahradu Skody vedle smluvni
pokuty v pIn¢ vysi. O nahrad¢ $kody plati déle obecnd ustanoveni OZ.

Jakakoliv ustanoveni tykajici se dotCeni &i omezeni vySe ¢i druhu Skody jsou netcinna.

Clanek 10
Vlastnické pravo, nebezpedi $kody na véci, prava dusevniho vlastnictvi

Vlastnické pravo ke v8em hmotnym souéastem plnéni pfedmétu Smlouvy pfedanym
Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy pfechdzi na
Objednatele dnem jejich predani Objednateli.

Nebezpeti $kody na vSech hmotnych sou¢dstech plnéni pfedmétu Smlouvy pfedanych
Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy pfechazi na
Objednatele dnem jejich predani Objednateli.

Pokud je vysledkem &innosti Poskytovatele podle Smlouvy plnéni, které napliiuje znaky
dila ve smyslu AZ, poskytuje Poskytovatel Objednateli a Objednatel od Poskytovatele
ziskava veskera prava souvisejici s ochranou duSevniho vlastnictvi vztahujici sc k
takovému dilu, a to v rozsahu nezbytném pro fadné uzivani takového dila Objednatelem po
celou dobu trvani piislusnych autorskych prav. Objednatel zejména nabyvd od
Poskytovatele dnem poskytnuti autorského dila Objednateli (nejpozdéji vSak ke dni
podpisu protokolu o pfedani a pfevzeti Expertnich sluZzeb dle Smlouvy, jichZ je takové
autorské dilo soutasti) veskera majetkova prava, a to formou nésledujiciho licen¢niho
ujednani.

Poskytovatel poskytuje licenci jako:

a) licenci k veSkerym znamym zpiisobim uZiti autorského dila jako celku, a to alespor

v rozsahu nezbytném pro fadné uzivani Expertnich sluZeb Objednatelem;

b) nevyhradni licenci k t8m &astem autorského dila, u nichZ je Poskytovatel sam autorem ¢i

vykonavatelem autorskych prav k dilu zaméstnaneckému;

c) licenci neomezenou Gzemnim & mnoZstevnim rozsahem a rovnéZz tak neomezenou

zplsobem nebo rozsahem uZiti;

d) licenci na dobu uréitou, a to po celou dobu trvani majetkovych prav autorskych k dilu;

e) licenci neodvolatelnou;
f) licenci, kterou neni Objednatel povinen vyuZit, a to ani z¢4sti;
g) licence je udélena s pravem udgleni sublicence ¢i postoupeni licence jakékoliv Kupujicim
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h)

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10T+

10.12.

ovladané spoleénosti;

licenci, ktera umoziiuje Objednateli uzivani autorského dila viemi zndmymi zplsoby uZiti
pro vnitini potfebu bez omezeni.

Poskytovatel rovnéZz udéluje Objednateli opravnéni dilo dle odst. 10.3 Smlouvy bez
omezeni zvefejnit, upravovat, zpracovavat, prekladat, ¢i meénit jeho nazev, a Ze je téz
opravnén takové dilo spojit s dilem jinym a zafadit jej do dila souborného. Opravnéni dle
tohoto odstavce Smlouvy se rovnéZ vztahuje na tfeti osobu, kterou Objednatel uréi
k realizaci opravnéni zde uvedenych, a to pro Objednatelovu interni potiebu.

Objednatel a Poskytovatel se vyslovné dohodli, Ze odména za veSkera opravnéni
poskytnutd Objednateli dle tohoto €lanku Smlouvy je jiz zahmuta v cené dle ¢l Clanek 4
Smlouvy, zejména odména za poskytnuti licence a za udéleni opravnéni ve smyslu
ptedchozich odstavet.

Objednatel je opravnén pofizovat pro vlastni potiebu rozmnoZeniny veskeré dokumentace
ptedané Poskytovatelem v listinné 1 elektronické podob€ a pouZivat text veSkerych
dokumentaci pfedanych Poskytovatelem pro piipravu dalSich technickych dokumentaci a
uzivatelskych pfiruéek.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby vysledkem jeho plnéni nebo jakékoliv jeho &asti
nebyla poruSena prava tfetich osob. Pro pfipad, Z¢ uZivanim pfedmétu plnéni nebo jeho
dil¢i ¢asti nebo prostou existenci pfedmétu plnéni nebo jeho dil¢i ¢asti budou v disledku
poruSeni povinnosti Poskytovatele dotéena prava tietich osob, nese Poskytovatel vedle
odpovédnosti za takovéto vady plnéni i odpovédnost za veSkeré Skody, kieré tim
Objednateli vzniknou.

Poskytovatel je povinen zajistit pro Objednatele licence k autorskym dilim svym i tfetich
osob. Nédklady na tyto licence jsou soucasti ceny Expertnich sluZeb dle Smlouvy.

Povinnost tykajici se licence a jejiho rozsahu dle tohoto ¢lanku Smlouvy plati pro
Poskytovatele i v piipadé zhotoveni ¢asti autorského dila dle 10.3 Smlouvy
subdodavatelem. Poskytovatel podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze vlastni ves§kera opravnéni
k autorskému dilu dle predchoziho odstavce Smlouvy, zejména, Ze ziskal veSkerd
opravnéni autorti ¢i tietich osob k takovému dilu a je opravnén je poskytnout Objednateli.
Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli licenci nebo podlicenci bez pravnich vad.
Licence nebo podlicence poskytnutd Objednateli Poskytovatelem ma pravni vady zejména
tehdy, pokud vyjde najevo, Ze Poskytovatel nebyl opravnén poskytnout licenci ¢&i
podlicenci ve vySe uvedeném rozsahu, pfipadné pokud poskytnuta licence ¢i podlicence
bude usp&$né zpochybnéna jakoukoliv tfeti osobou nebo v pfipadé, Ze ve smyslu ust. §
2360 odst. 2 OZ v rozporu se Smlouvou ani nevznikla.

Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové Skody a nemajetkové
Wmy, vzniklé v dasledku toho, Ze Objednatel nemohl pfedmét plnéni Smlouvy uzivat
fadn¢ a ncruSené dle Smlouvy. Jestlize Poskytovatel porudi jakoukoliv povinnost
stanovenou v tomto ¢lanku Smlouvy nebo se ukaZe jakékoliv jeho prohldSeni uvedené
v tomto ¢lanku Smlouvy jako nepravdivé, netiplné nebo zavadgjici, jedna se o podstatné
poruSeni Smlouvy. Soucasné ma Objednatel v takovém piipadé opravnéni poZadovat po
Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 500.000,- K& (slovy: pét set tisic korun
ceskych) za kazdy jednotlivy piipad takového poruSeni Smlouvy. Zaplacenim smluvni
pokuty neni dotéeno ani omezeno pravo Objednatele na nahradu 3kody, kterou 1ze vymahat
vedle smluvni pokuty v plné vysi.



11.1.

11.2,

1.3,

11.4.

11.5.

Clanek 11
Dalsi a zavéreéna ustanoveni

Poskytovatel se zavazuje plnéni pfedmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuZzitim
subdodavatell, uvedenych spolu srozsahem jejich plnéni v nabidce Poskytovatele na
realizaci Vefejné zakazky. Poskytovatel je povinen pisemn& informovat Objednatele
o vSech svych subdodavatelich (véetng jejich identifikaénich a kontaktnich udaji a o tom,
které sluZby pro n€j v rdmei pfedmétu plnéni kazdy ze subdodavateli poskytuje) a o jejich
zméné, a to nejpozd€ji do 7 (slovy: sedmi) dni ode dne, kdy Poskytovatel vstoupil se
subdodavatelem ve smluvni vztah &i ode dne, kdy nastala zména.

Byl-li k prokézani kvalifikace v zadavacim fizeni Vefejné zakazky uzit subdodavatel,
pfipadn€ byla-li podéna spoletnd nabidka, je Poskytovatel opravnén takového
(sub)dodavatele nahradit pouze ze zavaZnych objcktivnich divodil a to pfi splnéni téchto
podminek:

-novy (sub)dodavatel disponuje miniméalng stejnou kvalifikaci, kterou prokazal
nahrazovany (sub)dodavatel za Poskytovatele;

- Objednatel s nahrazenim (sub)dodavatele vyslovi pfedchozi souhlas v pisemné
formé.

- Poskytovatel se zavazuje zachovavat po celou dobu pln&ni pfedmétu Smlouvy
profesionalni sloZeni realizaéniho tymu vsouladu s poZadavky stanovenymi
v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky;

- Poskytovatel se zavazuje zabezpeCovat plnéni pfedmétu Smlouvy prostiednictvim
osob, jejichz prostfednictvim prokazal vradmei zaddvaciho fizeni na Vefejnou
zakazku splnéni kvalifikatnich poZadavki (profesni a technické kvalitikadni
pfedpoklady). V ptipad¢ zmény t€chto osob (Elenh realiza¢niho tymu) je
Poskytovatel povinen vyZzadat si ptedchozi pisemny souhlas Objednatele; tento
souhlas je oprdvnéna vydat odpovédnd osoba Objednatele. Nova osoba
Poskytovatele musi splitovat pfisludné poZadavky na kvalifikaci stanovené
v zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky, coZ je Poskytovatel povinen Objednateli
doloZit odpovidajicimi dokumenty;

- Objednatel si vyhrazuje prdvo na odmitnuti nebo akceptaci zmén ve sloZeni
realiza¢niho tymu v dob& plnéni Smlouvy. Sougasné si Objednatel vyhrazuje pravo
poZadat o vyménu ¢lena realiza¢niho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou
jim odvéadéné prace nebo pro nedostateénou komunikaci s Objednatelem. Veskeré
ptipadné néklady souvisejici s vyménou ¢lena realizaéniho tymu nesc vyluéné
Poskytovatel.

Zadani provedeni Casti plnéni dle Smlouvy subdodavateli Poskytovatele nezbavuje
Poskytovatele jeho vyluéné odpovédnosti za fadné provedeni takového plnéni vidi
Objednateli. Poskytovatel odpovidd Objednateli za plnéni pfedmétu Smlouvy, které svéiil
subdodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu Smlouvy a vsech
naleZitostech, které smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dillezité pro zavaznost Smlouvy. Smlouvu lze ménit & dopliovat pouze pisemnymi
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11.6.
11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11

11.

11

11

1l

11

11

1§ A

11

11

A3:

14.

13

J16.

Al

49;

dodatky odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 OZ.
Smluvni strany si nepfeji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakdkoliv
préava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami &i zvyklosti zachovivanych obecné &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni
Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjedndno jinak. Vedle shora uvedeného si
smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Pro vylougeni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvu pfi svém podnikani, a na Smlouvu se tudiZ neuplatni ustanoveni § 1793 OZ.
Dodavatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ piebira nebezpedi zmény
okolnosti. Timto v3ak nejsou nikterak dotéena prava smluvnich stran upravena ve
Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje bez piedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele
nepostoupit ani nepievést jakakoliv prava &i povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, ani
Smlouvu jako celek, na tieti osobu ¢i osoby.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezdkonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnli po doruceni
vyzvy druhé smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezdkonné nebo nevynutitelné
ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alesponi
podobny obchodni a pravni vyznam.

. Objednatel je oprdvnén od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného

poruseni Poskytovatelem, pfiemZ za podstatné poruSeni Smlouvy se bude povazovat
prodleni Poskytovatele s poskytovanim Expertnich sluzeb (¢i jejich diléi €asti) v terminech
stanovenych Smlouvou del$im neZ 20 (slovy: dvacet) dnii;

Moznost odstoupeni smluvnich stran od Smlouvy se dale ¥idi pfislusnymi ustanovenimi
OZ. Odstoupeni od Smlouvy je platné dnem dorudeni ozndmeni o odstoupeni druhé
smluvni strang.

Smlouvu lze ukonéit pisemnou vypoveédi bez uvedeni divodi. V takovém pfipad¢ Cini
vypovédni lhiita 3 mésice a b&zi od prvého dne mésice nasledujiciho po doru€eni pisemné
vypovédi druhé smluvni strané.

Poskytovatel je opravnén vstupovat do objekti Objednatele v souvislosti s plnénim
Smlouvy jen se souhlasem nebo v pfitomnosti opravnéné osoby Objednatele.

Zalezitosti ve Smlouvé vyslovné neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi OZ a
pfisludnymi pravnimi ptredpisy souvisejicimi. Veskeré ptipadné spory ze Smlouvy budou v
prvé fadé feSeny smirem (tento postup se nevztahuje na vymahéni finanénich pohledavek
vzniklych z poruSeni povinnosti zaplatit pohledavku). Pokud smiru nebude dosaZeno
béhem 30 (slovy: tficeti) dnti, v8echny spory ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou feSeny
vécné a mistné pfislusnym soudem v Ceskeé republice.

Objednatel i Poskytovatel se zavazuji vzijemné informovat o vSech organiza¢nich
zménach (nézev, sidlo, tel., fax., apod.).

. Poskytovatel i Objednatel jsou povinni zachovat mlcenlivost o vSech skute¢nostech,

udajich a informacich, tykajicich se druhé smluvni strany, které maji povahu jejich
obchodniho tajemstvi v rozsahu a za podminek §504 OZ, a o kterych se dozvi v souvislosti
s plnénim Smlouvy. Poskytovatel i Objednatel se zavazuji, Ze tyto skute¢nosti nesdéli ani
jinym zpdsobem neposkytnou Zadné tfeti osob& a zajisti jejich pfiméfenou ochranu a
utajeni.

Poskytovatel je dle zdkona ¢. 101/2000Sb., o ochrané osobnich tdajl, v platném znéni
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povinen zachovavat mléenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz
zvetejnéni by ohrozilo zabezpeeni osobnich Udajii v informa¢nim systému Objednatele.
Povinnost mléenlivosti trva i po ukon€eni u¢innosti Smlouvy. Poskytovatel odpovida
Objednateli v plné mife za $kodu, kterou mu zpiisobi poruSenim tohoto ustanoveni.

11.20. Statutdrni mésto Brmo je pfi nakldddni s vefejnymi prostfedky povinno dodrZovat
ustanoveni zékona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim ve znéni
pozdégjSich piedpisi (zejména § 9 odstavce 2 zdkona ¢. 61/2006 Sb.) a dale zejména ust. §
147a zakona o vetejnych zakazkach.

11.21. Smlouva je vyhotovena ve C&tyfech vyhotovenich, z nichZz dv€ vyhotoveni obdrzi
Objednatel a dvé vyhotoveni obdrzi Poskytovatel.

11.22. Nedilnou souéasti Smlouvy jsou nasledujici piilohy:
Ptiloha ¢. 1 Specifikace Expertnich sluzeb
Ptiloha €. 2 Poskytovani Expertnich sluzeb a platebni milniky

11.23. Zaklddaci listina, vytvofenad podle odst. 2.4. Smlouvy, se po odsouhlaseni ob&ma
smluvnimi stranami stdva volnou pfilohou ¢. 3 Smlouvy. Piloha ¢. 3 dopliluje a upfesiiuje
pfilohu ¢. 2 Smlouvy a v pfipadg, Ze dojde k rozporu, dvojimu vykladu nebo nejasnosti
mezi touto pfilohou a pfilohou ¢.2 Smlouvy, ma pfiloha ¢. 3 Smlouvy v platném zn¢ni
pfednost pted pfilohou ¢.2 Smlouvy.

11.24. Smluvni strany shodn& prohladuji, Ze se seznamily s obsahem Smlouvy, ktery je dostateéné
uréity a srozumitelny a Ze se Smlouvou souhlasi v plném rozsahu. Smluvni strany uzaviraji
Smlouvu na zaklad& vaZné a svobodné vile prosté omylu a na dikaz toho pfipojuji své
vlastnoruéni podpisy.

Dolozka:
Smlouva byla schvalena Raedou mésta Brna na schiizi R7/034 dne 18. 8. 2015.

V Brné dne 10 -by- 2015 V Bilovicich nad Svitavou dne

Z:a Objednatele: Za Poskytovatele:

/ { pE = T ) .
{ L - . A by
7 \/ \'\,_,m :,,/’ ' s ‘. { r 1
\J ( e B i \\J‘ e s
za statutarni mésto Bmo za Trusted Network Solutions, a.s.
naméstek primatora pro oblast technickou pfedseda pfedstavenstva

Richard Mrazek Mgr. Roman Pavlik



Pfiloha &. 1

Specifikace Expertnich sluzeb

Poskytovatel bude poskytovat pro Objednatele nasledujici Expertni sluZby zahrnujici nasledujici
dil¢i plnéni:

Podrobny popis poskytovanych Expertnich sluzeb

Z4kladni metodika tvorby, spravy a uziti EA

Ramec

Prvni ¢ast metodiky zahrnuje popisovat ramec a vytah z uvedenych mezinarodnich standardi, pouZitelné
pro Géely pouziti EA v rezortu MMB. Ramec metodiky bude pfedepisovat postupy pro:

e vstupy a vychodiska,
e popis architektonickych ramc mezindrodnich a narodnich,
e zpGsob za¢lenéni architektonickych ramct do pravidel tvorby architektury

Mezi uzndvané narodni architektonické rémce fadi zadavatel FEA v2, GEA-NZ 3.0 a EIRA s ¢imZ se uchazec
ztotozfiuje a dopliiuje je uzndvany mezinarodni standard TOGAF. Nasledujici body struéné popisuji zplisob
zohlednéni téchto ramcd:

o TOGAF ADM — metodika ADM cyklu pro modelovéni

o TOGAF AGF — cyklus AGF pro zacileni na organiza¢ni strukturu MMB

e FEA v2—ramec logického &lenéni architektury na 6 referenénich modeld

s GEA-NZ 3.0 — zaclen&nim vrstvy Strategie a politika, vykonnost, bezpecnost, standardy

s EIRA — potfebné pohledy (Prévni, Organizacni, Sémanticky a Technicky)

European interaperability Reference Architecture

o Lagal view
: Organisational view
" Semantic view

< Technical view
CApglicotion and Infrastructure

Obrdzek 1 EIRA [Zdroj: hitps://joinup.ec.europa.ew/asset/eia/description]
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Obsah

Obsahova ¢ast metodiky bude piedepisovat zplsob, jak postupovat a co budou obsahovat modely
architektury:

@

pravidla modelovdni (metamodely, patterny)

typy modeld (referenéni/individudlni), diagram(, elementd, vazeb, agrega&ni Urovné&, pohledy,
¢lenéni diagram, slovniky, taxonomie, Ciselniky,

definice katalogu sluzeb a jeho obsah

jmenné konvence,

metadata (Unikdtni ID, autor, ndzev organizace, nazev dodavatele, datum pofizeni/vzniku, $titky
s hodnotami, dokumentace, popisy elementll a diagram)

strukturu evidence stdvajiciho stavu (XML, XLS)

matice vazeb a souvislosti

hodnoceni element a vazeb

vazby na cile BSC a provozni model COBIT

Uchaze¢ navrhuje rozliSovat troven detailu vytvofené architektury na dvé irovné - prchledovou a
detailni.

Postupy

Postupy tvorby architektury, které je tfeba provést, abychom vytvofili relevantni modely stavajiciho stav,
varianty budouciho stav, provedli spravné rozdilovou analyzu nutnych zmén a pozadavk( a na né mohli
navdzat okruhy potfebnych projektl a akCni plan vedouci k Gspésné realizaci rozdild v architekture.
Ndsledujici obrdzek ilustruje Ctyfi zakladni kroky, které jsou hlavni ¢asti koncepce uchazeéem navrhovaného
Zivotniho cyklu procesniho ramce pro optimalizaci architektury rezortu MMB.
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Metodicky ramec zakazky

Cilovy koncept EA (Enterprise Architecture) v MMB

Princip ndvrhu rimce podnikové architektury (EA Framework) pro MMB bude vychazet ze
svétové uzndvanych standard@ (TOGAF/ArchiMate), z poznatka uchazece ziskanych pfri
aplikaci vykonnostni a bezpeénostni &4sti architektury, z nejlepsi praxe, které definuji i jiné
narodni architektonické iniciativy (GEA, FEA, EIRA) a bude v souladu se standardy
Ministerstva vnitra pro oblast eGovernment (Nérodni architektonicky plan).

1
S if
o L i

......................... ———

Obrazek 2 Standardy uZité pro tvorbu architektury: architektonicky rdmec TOGAF a modelovaci
Jjazyk ArchiMate®

Rozsifeni jazyka ArchiMate® ve verzi 2.1 je v souladu s metodikou TOGAF . Tii hlavni vrstvy
ArchiMate®, tj. procesni vrstva, aplika¢ni vrstva a technologickd/infrastrukturni vrstva
odpovidaji fazim TOGAF ADM cyklu — B. (procesni architektura), C. (architektura informaénich
systémt), D. (technologicka architektura). Nékteré oblasti TOGAF ale nejsou v jazyce ArchiMate®
obsaZeny. Je to pochopitelné, protoZze TOGAF je rdmec a md mnohem $ir§i zabér neZz ArchiMate®,
ktery je jazykem pro modelovani architektury. Déle existuje Implementaéni a migra¢ni oblast
rozSifeni ArchiMate®, které koresponduje s TOGAF AGF fazemi E. (pfileZitosti a feSeni), F.
(planovani migrace) a G. (zaveden{ fizeni).

Podnikova architektura
Legislaiva a procesy :

Aplikacea data

Obrdzek 3 NavrZend vyslednad skiadba vrstev architekiury
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Dopliiujici vrstvami/oblastmi zafazenymi do obsahového rdmce architektury jsou Bezpeénost a
Vykony. Timto doplnénim Ize modelovat specifické oblasti podnikové architektury, které obsahuji
specidlni komponenty pro zajidténi bezpegnosti a/nebo vykonu. Timto piistupem lzc zajistit
pozadovany specificky pohled na ¢ast modelu seskupujici specialni komponenty architektury.

Zakladni vrstvy architektonického modelu

Pro kaZzdou vrstvu musi byt pfedem stanoven metamodel, ktery je pfedpisem pro tvorbu
konkrétniho modelu systému.

i S&‘éte gickd vrstva

‘Procesni wrstva

Obrdzek 4 Metamodel strategické vrstvy s vazbou na procesy

Legislativa i

I
<l —
o— (=

. o i a
Rozhrani pro w3l L = [()) ’
agendoweh siufeb "[ Proces j:_’( Interakce P Spoluprace —O

1 i Rozhrani pro
B | prEEeEESsES - spolupraci procest
H
Objekt
Obrdzek 5 Metamodel procesni vrstvy
__________ Aplikaéni (A
,[ funicce
1
]
Aplkatni a K t > @ a
omponenta X ____O
Datové siuiba Intesakee Integrace
Rozhrani’ . i Rozhrani
;é uiﬂnl" : [ ' pro integraci
Eni ‘ . ! aplikacs
aplicadnich 1 !
a datovych L O TN e i T !
skiZeb Data

Obrazek 6 Metamodel aplikacni vrstvy architektury
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Obrdzek 7 Metamodel technologické vrstvy architektury

Infzas:mktum! P infmsir . Q
o (=T [~

Rozhrany

pro ud i { ]

infrastrukturnich

shZeb ﬂ § -2 Rozhran( pro
Sitowy uzel " cesta spravy infrastruktuey

Siugby procesntho o Procesy zajistujicl ':DJ

b&zpe;:ost

Aplikaéni komponeny pro
zajiéténi bezpeénosti

Zafizenl pro zajfisténi E

bazpecnosti

Obrazek 9 Navrh metamodelu bezpecnostni vrstvy

Metamodel bezpeénostni vrstvy zachycuje vazby a elementy, které je tfeba navrhnout a provozovat
nad ramec ¢tyt zakladnich vrstev architektury.
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Procesy zajitujicl - I Sludby zajitujici hodnocent
hodnocen vykonnosh vykoni:
Analytické skuZby pro
zjiéténi reainé vykonnosti

Vipotetni uzly miia’tué:'m@ Techologické a
bih vykonnostnich F =12  infrastrukturni shizby pro
komponent ajisléni méfeni vikonnosti

[ ] Aplikace pro shérdato
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miry napinén( indikaton

Obrazek 10 Navrh metamodelu vykonnostni architektury

Metamodel vykonnostni vrstvy obsahuje specifické elementy architektury, které jsou vyhrazeny pro
ucely hodnoceni vykonnosti agend, podplrnych procesi organizace i specifickych aktivit IT
Governance.

1 " PR
Procesy fizen ICT {IT Governance - COBIT) =
£
Oblas! hadnocent, = 2=
Fizeni a dohledu
Oblast planovani’ E‘>
a organizace Obiast
maonitoringu
g N a
Oblast pofizeni a hodnoceni
implementace
Oblast dodani a =
podww

1E NN [m ][,,5,3:; J

Obrazek 11 Metamodel pro provozni model COBIT (IT Governance)

Metamodel pro zachyceni hlavnich oblasti a dilé¢ich procesli provozniho modelu (IT Governance)
vychazi z ramcové metody COBIT. Realny model bude obsahovat dil¢i procesy ICT, kter¢ budou
uchazeem navrZeny s ohledem na potieby MMB a jeho RO, a budou reflektovat aktudlni stav i
budouci pozadavky na zmény v architektufe.

Analyza aktualniho stavu IT architektury v MMB

Uchazeé provede analyzu aktudlniho stavu IT architektury, ktera bude vychazet z interview s
klitovymi pracovniky MMB a fidici dokumentace pfedané uchazedi. Subjekty a seznam jejich
zkoumanych systémt budou definovany v priab&hu dodavky pfedmétu plnéni.

Vytvoiime Tabulku, kterd popisuje rozbor oblasti dle prilohy ,PoZadavky na zpracovini
architektonického konceptu IS* ZD, v kterém identifikujeme jednotlivé subjekty, komplexitu
procestl na zakladé podtu zaméstnanci, po¢td informacnich systému a rozsahu fidici dokumentace.
Uchaze¢ se snazil timto pristupem prizpusobit potFebam rezortu, pochopit jeho strukturu pro
vytvoreni cilové EA.

A - Inventarizace komponent architektury IS MMB

Pfi tvorb& inventarizace komponent architektury MMB budou vytvofeny architektonické modely
sou¢asného stavu, ze kterych vzejde konzistentni evidence stdvajiciho stavu vScch komponent
MMB.
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Cast inventarizace strategic bude &erpat z poskytnutych informaci od zadavatele, a aktualng
platnych dokumentl Strategie rezortu a Strategie ICT a identifikované cile budou mapovéany do
modelu BSC.
Elektronicka evidence vytvofend z architektonickych modeld bude realizovdna v nabizeném
modelovacim nastroji, ktery splituje nasledujici pozadavky:
eV modelovacim ndstroji je moZné véechny objekty/komponenty identifikovat unikdtnim ID (UserlD,
SystemID)
e V modelovacim nastroji je moiné ke viem objektim/komponentam evidovat formou Stitku s
hodnotami:
o Informaci o typu objektu
Nazev objektu
Strucny popis
Vlastnika/autora (jméno osoby i ndzev organizace)
Nazev/jméno dodavatele
o Datum pofizenifvzniku
e Vmodelovacim nastroji je moZné evidovat u kaidého objektu/komponenty 1-N vazby
objekt/komponenta na souvisejici objekty/komponenty vyétem
e Z modelovaciho néstroje je mozné exportovat evidencni data ve strukturovaném formatu XML po
jednotlivych objektech/komponentach, vcetné strukturované informace o v3ech jednotlivych
vazbach.

O 0O 0O ©

B - Analyza vazeb

Zakladni horizontdlni vazby v ramci vrstev architektury budou zachycovat vztahy mezi
jednotlivymi aktivitami procesti, funk¢énostmi aplikaci, technologickymi prvky a komponentami
komunikaéni infrastruktury. Dasledné se vytvafi i vertikalni vazby mezi prvky infrastruktury,
technologii, aplikaci i ¢astmi procesi. Horizontalni vazby lze s vyhodou roziifit o ,,0koli“
zkoumanych systému a zachytit kli¢ové ,,byznys* spoluprace, integraéni vazby na externi aplikace
mimo MMB, vazby na externé smluvné zaji§tované technologické a infrastrukturni sluzby. Stejné
principy lze uplatnit i pFi zaclefiovani subsystému pod¥#izenych subjekti v ramei MMB, jenz
pouZzivaji pro vykon agend a internich procest specializovanych IT feseni.
Vramci pfedmétu plnéni v této Casti budou na zakladé vySe popsanych principii zachyceny
horizontalni vazby:

e zakony — agendy,

o agendy — systémy / aplika¢ni komponenty,

e agendy — subjekty (MMB a 10 RO)

e systémy — komponenty technologie a infrastruktury,

e vazby mezi technologiemi a prvky infrastruktury.

C - Analyza bezpecnostni architektury

e Management bezpetnostnich informaci a udalosti (SIEM)
e Zalohovaci plany
e Plan Business Kontinuity



Zakladni postup dodavky

Soufasnystav
architektury
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varchitketufe -

Obrazek 12 Metodicky postup tvorby Architektury ve 4 krocich

1} Popis Stavajiciho stavu

Uchaze¢ metodou Balanced ScoreCards (BSC) zachyti existujici strategii ICT, cilené postupuje po
jednotlivych systémech a principem shora dolid modeluje jednotlivé vrstvy architektury na zaklade
zjisténych kli¢ovyeh informaci (jsou vytvoifeny ASIS modely). Chybéjici informace uchazec
doplni formou interview se zdstupci zadavatele a do modeli je zapracuje. Stavajici stav
architektury bude vyhodnocen formou SWOT analyzy, validovan zadavatelem. Vystup kroku:
soucasna strategic v BSC modelu, stavajici stav architektury a provedena SWOT analyza.

2} Navrh cilového stavu

Vstupem jsou vystupy SWOT analyzy, z kterych je formulovédna budouci strategie ICT, dale
aktualni trendy v oblasti ICT. Nejprve se definuje struktura a obsah dokumentl popisujicich
budouci Informaéni koncepcei a ICT strategii. Variantni navrh cilového stavu je poté ¢lenén po
vrstvach, elementy architektury jsou definoviny a popsiny na prehledové wrovnmi. Finalni
varianta cilového stavu bude po rozhodovani a schvéleni zadavatelem fixovana a cilovy model bude
poté dopracovan v potfebném detailu. Metodou zpétné vazby se aktualizuji obsahy dokumentl
Informa¢ni koncepce a Strategie ICT. Vystup kroku: varictni ndvrhy a fixovana cilova varanta
architektury.

3} Rozdilova {GAP] analyza

Porovna se cilovy a stavajici stav architektury metodou GAP analyzy. Césti architektury sc roz¢leni
do ¢&tyt kategorii: nové vytvorit, zachovat, zménit a eliminovat. Takto klasifikované clementy
architektury jsou textové popsany/doplnény podle charakteru zjisténych rozdill a jsou evidovana
potencialni rizika téchto zmén. Vystup kroku: soubor zmén elementti architektury a evidence rizik.

4} Plan projektd {Project RoadMap)

Uchaze¢ navrhne okruhy projektd, které je tieba realizovat pro dosaZeni cilového stavu, navrhne
Casové priority jejich realizace a jejich logickou navaznost, uvede znamé omezeni a uvede, jak
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okruhy projektd napliiuji stanovené strategické cile MMB a strategické cile ICT rezortu. Vystup
kroku: definice projektovych okruhil, vytvofeny ramcovy harmonogram (RoadMap) s rozpadem na
hlavni milniky.

V ramci vySe uvedenych kroki budou aplikovana pravidla, jejichZ zohlednéni povede k navrhu
optimalizované architektury MMB:

- Vyuzivat sdilené sluiby celondrodni trovné (Zékladni registry, CMS/KIVS, CzechPoint, JIP/KAAS, ISDP,
ISDS, PVS, elDAS,...).
- Efektivné vyuzivat existujici sdilené sluzby/zdroje systéma uvnitf MMB pffi navrhu budouciho stavu

- Zohledriovat aktualni technologické trendi pfi tvorbé variant budouci architektury.

$} Forma dodavky

V uritych ¢astech projektu budeme pracovat samostatné, znacnd ¢ast dodavky vak probéhne formou
moderovaného atelieru s kli¢ovymi vlastniky jednotlivych oblasti. Z praxe vime, Ze pravé vstupy z atelieru
byvaji nejhodnotnéjsi pro kvalitni stanoveni celkové strategie

Nabidka nastroje pro upravu modeli EA
V rdmci nabidky navrhujeme vyuZiti nastroje Visual Paradigm v edici ,Enterprise”

Visual Paradigm Enterprise Edition je viestranny nastroj a systém pro modelovéni Enterprise architektury.
Pomahd podnikovym architektim modelovat podnikové procesy s BPMN, EPC diagramu, zachycovat
podnikové vize a zaméry, dokumentovat a prezentovat vztahy mezi objekty s ndstroji, jako editor
obchodnich pravidel, ArchiMate, ZachmanGv ramec, Motiva¢ni model, Diagram faktt, Diagram toku dat a
daldi. Také podporuje modelovédni svyuZitim SysML, UML moZnosti zpétného inZenyringu, databaze
inZenyrstvi, a dalsi.

Podporované moduly a funkcionality

Use case flow of Task Process

Code Database Document Data flow .

Vice informaci naleznete na adrese http://www.visual-paradigm.com/editions/enterprise.jsp
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2. Vystupy
V rdmci dodavky budou pfedany tyto dil¢i vystupy:

Architektura ICT:

» Analyza stavajictho stavu
» Cilovy navrh architektury MMB v roce 2018
= Navrh zmén v ICT v souladu s bezpecnosti politikou

s Né&vrh novych projektovych okruh(, typovych a individualnich projektd véetn& réamcového edhadu finanéni
narocnosti a harmonogramu postupného nasazeni

Aktualizace katalogu sluieb

Zpracovatel v ramci plnéni podd ndvrh na aktualizaci obsahu katalogu sluzeb, ktery po
pfipominkovani a schvélni zapracuje jako samostatny dokument.

Katalog sluzeb bude zpracovan jako komplexni soupis viech sluZeb, které pro kone¢né uZivatele
musi poskytovat IS SMB, Vyznamnym zdrojem informaci pro tvorbu tohoto dokumentu budou
popisy procesi MMB zpracované formou procesnich modeld v ramci projektu ,,Aplikace metod
zvySovani kvality a tvorba procesniho modelu MMB®.

Sluzby uvedené v tomto katalogu budou kategorizovany:

o dle typu sluzby (jednorazova, kontinudlni),
. Kdo sluzbu poskytuje (dodavatel, interni zdroje),
. SILA vézajici sc na sluzbu v soucasné dobé.

Aktualizace Akéniho planu
Zpracovatel v ramei plnéni poda navrh na aktualizaci akéniho planu, ktery po pfipominkovani a
schvaleni zapracuje.

SW Nastroj a licence na prohlizeni a editaci architektonickych modell

Bude dodan vhodny ndstroj na prohliZeni a editaci architektonického modelu (diagrami), ktery
bude nainstalovin min. u 10 uzivateli véetné otestovani funké&nosti.

Detailni analVza Feleni specifikovanvch technologickych a infrastrukturnich sluZeb

Detailné budou rozpracovany tyto technologické a infrastrukturni sluZzby s variantou provozu v DC
a provoz v cloudu:

o Centralni sluzby systému GINIS

. Centrélni sluZby systému elektronické spisové sluzby a integrace na ostatni AIS
. Centralni sluzby systému LAIS (Lokéalni AIS)

. Virtualizace HW servert

. Sluzby vzdaleného pistupu k aplikacim ze stacionarnich 1 mobilnich zatfizeni

. Zalohovaci sluzby

o Sluzby zajist'ujici obnovu provozu

Analyza bude obsahovat popis sluzby véetné definovani jednotlivych vystupt; investini a provozni
néklady sluZby v piipad¢ pofizeni, ndklady za prondjem v pfipadé outsourcovani. Néklady budou
podloZené zpracovanymi cenovymi nabidkami v ramci cenového priizkumu miniméalné¢ od 3
potencionalnich dodavateld feSeni.



Piiloha ¢. 2

Poskytovéni Expertnich sluzeb a platebni milniky

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Expertni sluzby po diléich plnénich tvoficich uceleny rozsah

sluzeb:

Termin zahajeni a

Platebni milnik

VULIV S,qul?)j h Vystupy sluZby (pfedané plnéni) ukonéenf praci Rozsah praci  (k terminu
(.m:‘t.ny faea [seznam] (termin pfevzet! = [hodiny] ukondeni praci)
g plnéni) [T + t]” [ano/ne]
PHiom tredi Sdilené loZisté dokumentli a modelt
p:(lﬁi‘ﬁj PrOSYCCl pravidla, metodika a dohoda nad projektovym Fizenim T+5 40 Ne
Analyza stavajiciho stavu
Validace modelu stavajiciho stavu
Cilovy névrh architektury MMB v roce 2018
s v  Validace modelu cilového stavu
Architektura ICT T+39 288 Ne

Navrh zmén v ICT v souladu s bezpegnosti politikou

Prezentace zmén v ICT

Navrh novych projektovych okruhfi, typovych a individualnich projekti véetné rdmcového odhadu finangni narocnos

harmonogramu postupného nasazeni

Seznameni s navrZzenymi projektovymi okruhy a ramcovym harmonogramem

Navrh na aktualizaci katalogu sluzeb

Aktualizace — P—
kil Shizeh [nventarizace soucasnych sluzeb, v&.SLA T+54 120 Ne
Prezentace inventarizovaného katalogu sluZeb
Névrh na aktualizaci ak¢niho planu a jeho zapracovini
Dodavka
modelovaciho Instalace a otestovani modelovaciho nastroje T+ 56 16 Ne
nastroje
Centralni sluzby systému GINIS
Centralni sluzby systému elektronické spisové sluzby a
— integrace na ostatnf AIS
Y74 . Centralni sluzby systému LAIS (Lokalni AIS)
technologickych : . <
? Virtualizace HW servert
a o o o2 ecfig: son s e o (T ARAOH, 64 Ne
Foae Lo Sluzby vzdaleného ptistupu k aplikacim ze staciondrnich i
infrastrukturnich e
sliZeb -~ Clowid mobilnich zafizeni
o Zalohovaci sluzby
Sluzby zajistujici obnovu provozu
Prizkum trhu s nabidkami cloud provozu
Zavéretné
pfedani vystupi a T+70 32 Ano
akeeptace
* wy roE .
) I' - nabyti u¢innosti Smlouvy

rorwe

t — pocet kalendainich dnii od nabyti i¢innosti Smlouvy

Pozn. Tabulka obsahuje vymezeni uceleného rozsahu Expertnich sluZzeb v ramei plnéni pfedmétu
Smlouvy Poskytovatelem, véetné rozsahu praci na téchto Expertnich sluzbéach.

V souladu s odst. 2.4. Smlouvy se pfi poskytovani Expertnich sluzeb Poskytovatel zavazuje fidit
volbami a rozhodnutimi Objednatele a zavazuje se vytvofit dokument Zaklddaci listina, kicry bude
upfesiiovat konkrétni pozadavky Objednatele na provedeni uceleného rozsahu sluZeb formou
aktualizované tabulky, tj. nazvu sluzby, poZadovaného terminu zahajeni a ukonceni praci na sluzbé,
dohodnutého rozsahu praci Poskytovatele v hodinidch nebo v ¢lovékodnech pii plnéni sluzby a
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vystupu ze sluzby. Objednatel jmenuje v Zaklddaci listiné rovnéz pracovniky, ktefi budou
spolupracovat s Poskytovatelem pti plnéni sluzby. Zaklddaci listina a vicchny jeji aktualizované
verze budou odsouhlaseny a parafovany osobami opravnénymi jednat ve vécech technickych obou
smluvnich stran a aktualné platnd Zakladaci listina se po jejim parafovani obéma smluvnimi
stranami stdva pfilohou €. 3 Smlouvy.

Platebni milnik ukonduje uceleny rozsah sluZeb a pfedstavuje milnik, ktery je z hlediska terminu
smluvng zavazny a k némuz se vztahuje fakturace Poskytovatele.

Cena za ucelené plnéni sluzeb k Platebnimu milniku vznikne pro kazdy uceleny rozsah sluzeb
v souladu s odst. 4.2. jako sou¢in dohodnutého rozsahu praci Objednatele v hodinach a smluvni
hodinové sazby Poskytovatele dle odst. 4.1. Smlouvy. Celkovy rozsah poskytovéani sluZeb jc
omezen v odst. 4.3. Smlouvy.
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