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1. PREDMET A UCEL DOKUMENTACE

U¢elem dokumentu je stanoveni technickych podminek pro realizaci vefejné zakazky ,Modernizace
a rozvoj prvkU telematiky pro zvySeni kvality a atraktivity sluzeb MHD v Marianskych Laznich”.

Informace a Udaje uvedené v jednotlivych Castech této zadavaci dokumentace a v pfilohach
zadavaci dokumentace vymezuji zavazné pozadavky zadavatele na plnéni zakazky. Tyto pozadavky
je uchazec povinen plné a bezvyjimecné respektovat pfi zpracovani své nabidky a ve své nabidce
je akceptovat. Neakceptovani poZzadavk( zadavatele uvedenych v této technické dokumentaci
bude povaZovano za nesplnéni zadavacich podminek s nasledkem vylouceni uchazece z dalsi
Ucasti na zadavacim fizeni. UchazeC se tak musi pfi zpracovani své nabidky vzdy fidit nejen
pozadavky obsazenymi v technické dokumentaci, ale téz ustanovenimi pfisluSnych obecné
zavaznych norem.

Je-li v technickych specifikacich uveden odkaz na konkrétni vyrobek, material, technologii pfip. na
obchodni firmu, tak se dle ustanoveni § 89, odst. 5 zakona €. 134/2016 Sb., o vefejnych zakazkach,
ma za to, Ze se jedna o vymezeni minimalnich poZadovanych standardd vyrobku, technologie i
materialu. V tomto pfipadé je uchazec opravnén v nabidce uvést i jiné, kvalitativné a technicky
obdobné feSeni, které splhiuje minimalné pozadované standardy a odpovida uvedenym
parametrdm.

Pokud nékteré Casti dokumentace obsahuji detailnéjsi popis FeSeni, jedna se o snahu zadavatele
co nejlépe popsat své pozadavky na detailech a pfikladech. U¢elem tohoto detailniho popisu neni
pfedem omezovat dodavatele v navrhu moznych vlastnich postupl a reseni, kterymi bude
pozadavky zadavatele pfi realizaci naplfovat.



2. POUZITA TERMINOLOGIE

Pro Ucely zpracovani dokumentace a sjednoceni vykladu a vyznamu jednotlivych pojm0 jsou
nasledné uvedeny jejich popisy.

Termin Vyznam

API SW rozhrani (knihovna prikazd), které umozni programatordm
realizovat navazujici SW aplikace (Application Programming
Interface)

acquirer poskytovatel sluzby spojené s pfijimanim platebnich karet
a uskutecnovani bezhotovostnich plateb prostfednictvim karetnich
platebnich prostredky a platebnich terminald

BCK bezkontaktni ¢ipovéa karta

BPK bezkontaktni platebni karta

capping denni zastropovani jizdného

dispecersky systém

systém pro fizeni a spravu provozu

EOC

elektronické odbaveni cestujicich

GNSS globalni druZicovy polohovy systém (Global Navigation Satellite
System), spole¢né oznaceni pro satelitni systémy napf. GPS, Galileo,
Glonass

identifikator bezkontaktni zafizeni nebo pfedmét, ktery slouzi k urceni totoznosti
cestujiciho a k prokazani elektronického jizdného. V MDML:
bezkontaktni platebni karta, VPK, InKarta, Plzeriska karta, nosi¢ QR
kddu

MDML MESTSKA DOPRAVA Marianské Lazné s.r.o.

MHD méstska hromadna doprava

neintegrovany doklad

doklad platny pouze ve vozidlech MDML, neni registrovan ve FareOn
PMDP

NFC komunikace mezi elektronickymi zafizenimi na velmi kratkou
vzdalenost s priblizenim pristroj (Near field communication)
(O] odbavovaci a informacni systém vozidla MHD

odbavovaci systém

systém zajiStujici odbaveni cestujicich, ve vztahu k vozidlu zahrnuje
odbavovaci systém ve vozidle, v rdmci celé zakazky pak i nadfizeny
back-office véetné viech jeho modull a prodejnich aplikaci

palubni systém

palubni pocitat, komponenty vozidlového informacniho systému
a vozidlovy odbavovaci systém vcetné pFislusného SW

PCl standardy pro praci s platebnimi kartami (Payment Card Industry)

PCI DSS bezpecnostni standard (Payment Card Industry Data Security
Standard)

PMDP Plzeriské méstské dopravni podniky, a.s.

PP palubni pocitac

RTC hodiny realného casu (Real-Time Clock)

SAM bezpecnostni modul, ktery slouZi jako ulozisté klicG pro pfFistup
k bezkontaktnim Cipovym kartdm standardu Mifare (Security Access
Module). SAM je kontaktni Cipova karta spliujici normu ISO/IEC
7816.

SW software, pocitaCovy program

tarif definice jizdenky urtena kombinaci vstupnich proménnych: cena,

typ jizdného (zakaznicky profil - CP), Casova a zénova platnost (tarifni
profil - TP)




tokenizace metoda ochrany citlivych identifikacnich Gdaji identifikatoru pred
jejich zneuzitim

VPK Virtualni Plzefiska karta

WL whitelist, seznam registrovanych platnych kupont

ZIP zastavkovy informacni panel

ZIS zastavkovy informacni systém

3. POPIS STAVAJICIHO STAVU
3.1 Vybava vozidel

Informace o stavajici struktufe vozového parku, jejich vybavé OIS a vozidlovych komunikacnich
sbérnicich jsou uvedeny v tabulce, ktera je Prilohou €. 1 této technické dokumentace.

3.1.1 Palubni pocitac

OIS je Fizen palubnim pocitacem EPC 4.0B, ktery obsahuje trojnasobny digitalni hlasi¢, inteligentni
napajeci jednotku IJN 20A a wi-fi modem pro aktualizaci a vycitani dat ve vozovné. GSM modem je
externi, k palubnimu pocitaci pFipojen prostfednictvim USB sbérnice.

3.1.2 Odbavovaci terminal

Odbaveni u prednich dvefi probihd prostfednictvim terminalu palubniho pocitace (odbaveni
fidic¢em) nebo odbavovaciho termindlu EVK - 5.0 BP (samoobsluzné odbaveni cestujicim).
Komunikace palubniho pocitaCe s odbavovacim terminalem probiha prostfednictvim sbérnice
ethernet.

Stavajici umisténi terminalu palubniho pocitace a odbavovaciho terminalu je uvedeno na obr. 1.
3.1.3 Ethernet sbé&rnice vozidla

Soucasti sk¥iné elektroniky je 5ti portovy switch ECU-5L. Zapojeni vozidlové ethernet sité je patrné
na obr. 2.

3.1.4 Kamerovy systém

Autobusy SOR jsou vybaveny couvaci kamerou z vyroby vozidla (jeji obraz se fidici zobrazuje na
palubni desce) a jednou interiérovou kamerovou bez zaznamu. Autobusy nejsou vybaveny
displejem kamerového systému v prostoru fidice.

Trolejbusy Skoda Tr 30 jsou vybaveny:

e 2 analogovymi dvefnimi kamerami zobrazovanymi na displeji u fidice,

» 2 analogovymi interiérovymi kamerami zobrazovanymi na displeji u fidice,

» 1 Celni (nehodovou) IP kamerou Vivotek se zdznamem na SD kartu v tachografu TM12,

» 1 couvaci kamerou z vybavy vozidla se zobrazenim na panelu v pfistrojové desce u fidice,

» 1 couvacilP kamerou Vivotek se zaznamem na SD karté v tachografu TM12 (tato kamera se fidici
nezobrazuje,

» displejem kamerového systému v kabiné Fidice.

Stavajici umisténi displeje kamerového systému je uvedeno na obr. 3.



3.1.5 Tachograf

Trolejbusy jsou vybaveny tachografem TM12 (vyrobce C.T.M. Praha s.r.0.). Komunikace pro vycitani
dat s palubnim pocitatem probiha prostfednictvim ethernet sbérnice. Vycitani dat probiha
prostfednictvim TCP protokolu. Pro zpfesnéni dat ziskanych ztachografu pfi jejich nasledné
analyze odesila palubni pocitac do tachografu informace:

+ (islofidice,

» kéd aktudlni zastavky,

» kéd nasledujici zastavky.

3.1.6 Informacni LED a LCD panely

Vozidla jsou vybavena standardnim rozsahem (predni, bo¢ni a zadni) LED panell a jednim
jednostrannym LCD panelem umisténym v ose vozidla za kabinou fidicCe.

Komunikace mezi palubnim pocitacem a LCD panelem (vyrobce Herman systems s.r.o.) probiha
prostfednictvim ethernet sbérnice, komunikace sLED panely (vyrobce BUSE, s.r.0.)

prostfednictvim _ sbérnice IBIS.
3.1.7 Povelovy prijimac
Povelovy prijimac

nevidomych je
Herman

dodavka  firmy

systems.
3.2 Odbavovaci systém

3.2.1 Odbaveni ' cestujicich ve

vozidle

Odbaveni (nastup
cestujicich) probihd  pouze
pfednimi dvefmi, kontrolu
odbaveni provadi fidic.
Systém vSak umoziuje [
naslednou prepravni
kontrolou, revizofi jsou
vybaveni Cteckami
a bankovnim terminalem.



Obr. 1 umisténi terminalu palubniho pocitace
a odbavovaciho terminalu
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Obr. 2 ethernet switch vozidla

Obr. 3 umisténi displeje kamerového systému



Po pfijezdu vozidla do zastavky a otevieni dvefi se obrazovka palubniho terminalu automaticky
prepne z jizdniho rezimu do reZimu odbaveni - zobrazi se nabidka jednotlivych tarifQ.

Cestujici se m{Ze pfi nastupu odbavit:

» samostatné na terminalu EVK 5.0 BP zadanim (vybé&rem ikony na displeji) poZadovaného tarifu,
» prostfednictvim fidiCe, ktery pozadovany tarif zada na displeji palubniho pocitace.

Uhradu jizdného provadi cestujici prostfednictvim hotovostni platby Fidi¢i, bezkontaktni ¢ipové
karty (elektronicka penéZenka) dle standardu ISO 14443 A/B nebo bezkontaktni platebni kartou
(oba formaty karet Ize odbavit i NFC technologii). Pfi platbé kartou jsou informace o priibéhu platby
zobrazovany cestujicimu na obrazovce odbavovaciho terminalu, fidi¢i na obrazovce displeje
palubniho pocitace. Ve vSech formach Uhrady je cestujicimu po Uspésném dokonceni transakce
vytisknut na tiskarné odbavovaciho terminalu listek.

V pfipadé odbaveni cestujiciho casovym kupénem je informace o kupdénu zobrazena cestujicimu
na displeji odbavovaciho terminalu a Fidi¢i na displeji palubniho pocitace.

Pokud cestujici potfebuje zjistit informace o ¢asovém kupdnu (zUstatek v elektronické penézence
nebo platnost kupdnu) musi poZadat fidi¢e, aby mu umoznil vycteni karty (zobrazeni Udajd na
displeji odbavovaciho terminalu). Pokud by tato funkce branila plynulému odbaveni cestujicich,
mUzZe fidi¢ v prdbéhu zobrazeni tuto funkci zrusit.

Ridi¢ mdZe do nastaveného ¢asového limitu provést storna prodanych jizdenek ze svého
terminalu.

Data o odbaveni cestujicich se zapisuji jak do paméti palubniho pocitace, tak do paméti
odbavovaciho validatoru.

Stavajici doba uloZeni dat ve vozidle je cca 6 mésicd, coz predstavuje 80 000 transakci.
3.2.2 Back office odbavovaciho systému

Stavajici systém je zalozen na principu prodeje jednotlivych jizdenek ve vozidlech (vystupy
z terminall zpracovava SW BackOffice 2) a prodeje ¢asovych kupdntl nebo nabijeni penézenky na
identifikatorech (pfedprodejni mista nebo e-shop) prostfednictvim SW FareOn provozovaného
PMDP.

Spole¢nou nadstavbou obou vySe uvedenych SW je clearingové centrum SVT, kam jsou
exportovana data o prodanych jizdnich dokladech v ¢lenéni na jednotlivé tarify.

Ze SW FareOn jsou nové prodané (aktivované) kupény odesilany ve formé whitelistl, stavajici
odbavovaci systém zadavatele s témito whitelisty nepracuje, odbavovaci terminal ve vozidle cte
kupény zapsané na karté. Prijimani whitelistd je jednou z funkcionalit poZadovanych v rdmci této
zakazky.

Kompletni pfehled o aktualnich tarifech je uvedena na webovych strankach zadavatele: Méstska
doprava Marianské Lazné | Tarif - dpIné znéni.

Jednorazové turistické jizdenky se dnes prodavaji se 7/15 denni platnosti:

» v papirové formé s ochrannym prvkem a ru¢nim zapisem od prodejni obsluhy: data platnosti,
jména a pfijmeni cestujiciho,
 jako jizdenky v aplikaci VPK.
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SW BackOffice 2 zpracovava vystupy (odpocty a transakce) z odbavovacich terminald ve vozidlech.
Po ukonceni sluzby vozidla se data z odbavovaciho systému automaticky prenasi na serverové
databazové Ulozisté zadavatele. Pfistup k datlm na serveru umoznuje jednotlivym uZivatellm
(klientdim) vytvaret provozni statistiky:

« statistiky prodanych tarifl za dané obdobi, které Ize filtrovat podle jednotlivych linek/spoj(,

« statistiky FidicQ - zobrazuje utrZzené castky a pocty transakci v zadaném obdobi pro kazdého
fidice,

« statistiky strojkll - zobrazuje utrZené castky a pocty transakci v zadaném obdobi pro kazdy
odbavovaci terminal,

« statistika dnU - zobrazuje utrzené ¢astky a pocty transakci za dané obdobi pro kazdy den.

V rdmci BackOffice 2 se také eviduji odpocty jednotlivych Fidi¢ (pokladna Fidicd), tedy kolik utrzili
v rdmci hotovostni platby za kazdou sménu a zpUsob vyuctovani.

Na zakladé vySe uvedenych statistik umozfiuje SW zpracovavat prehledné grafy za obdobi
poslednich 7 dni:

» vytizenost dopravy (pocet cestujicich za kazdou hodiny v daném casovém intervalu),

» vyuZiti platebnich metod (procentuaini podil jednotlivych platebnich metod v daném casovém
intervalu),

« prodané tarify (procentudlni podil jednotlivych tarifd v daném ¢asovém intervalu,

* neodevzdané odpocty.

3.3 Aktualizace a vycitani dat

Zakladni princip aktualizace dat ve vozidlech je zaloZen na ,probouzeni” vozidla prostfednictvim
dotazu vozidlové jednotky na server. V pfipadé, Ze jsou na serveru aktualni data, ,probudi“ se
palubni pocitac a provede import aktualizovanych dat pro periférie vozidlového OIS. Aktualizace
dat probiha primarné prostfednictvim GSM sité, nastaveni wi-fi komunikace v ramci vozovny je
volitelna funkce.

3.4 Dispecersky systém
Zadavatel v souCasné dobé vyuziva pro praci dispecinku a pFipravu provoznich dat:

» pro sledovani dopravy dispecersky SW Transportella,
« pro pripravu dat (zpracovani vystupl ze SW Skeleton) pro palubni pocita¢ SW Epcomp,
» pro spravu nahravani a vycitani dat SW Sprinter.

4. zZPUSOB PLNENI
4.1 Obecné podminky

VesSkeré pouZité komponenty palubniho systému musi byt odolné vici otfesim souvisejicim
s b&Znym provozem v dopravé. Z4dna z dodanych komponent nesmi obsahovat pohyblivé ¢i
rotujici soucastky (napf. ventilatory chlazeni, pamétové disky apod.). Systém jako celek i jednotlivé
komponenty musi spolehlivé pracovat (tzn. nijak neomezovat nebo nezpomalovat svou funkci)
v readlnych provoznich teplotnich klimatickych podminkach odpovidajicich meznim hodnotam
v intervalu -20 az +60 °C. Komponenty vozidel MHD musi byt mozné napajet z palubni sité 24V DC
s definovanou odchylkou pro drazni vozidla (16,8 az 30 V DC). Komponenty musi byt v dobé
instalace (nebo v terminu daném pfislusSnym Gradem) schvaleny:
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+ proinstalaci do autobusti MHD Ministerstvem dopravy (Atest 8SD/EHK10),
+ pro instalaci do draznich vozidel Draznim Guradem.

Soucasti dodavky vsech HW a SW komponent uvedenych v této dokumentaci je i provedenti jejich
instalace v dopravnich prostfedcich zadavatele (vozidlové komponenty), vozovné zadavatele (SW
back-office, infrastruktura wi-fi sité), v prostorech urcenych pro prodej ¢asovych kupénd a v
prostorech urcenych kinstalaci zastavkovych elektronickych oznacnikli nebo zastavkovych
informacnich LED tabuli. Dodavka a instalace musi zahrnovat:

« dodavku souvisejiciho montazniho a instalacniho materidlu a kabelovych rozvodl v takovém
rozsahu, aby nové dodané komponenty bylo mozné napojit na stavajici vozidlovou vybavu,
pouzité materialy musi splfiovat pozadavky pfislusnych norem,

+ konfiguraci, oZiveni a fFadné uvedeni do provozu,

+ zaSkoleni pracovnikl zadavatele pro uzivani a spravu zafizeni a jeho administraci,

+ plnou technickou dokumentaci popisujici jak jednotlivé ¢asti dodavky, tak i vzajemnych vazeb
a komunikace, bezpecnostni politiku,

+ zpracovani nezbytné dokumentace zakazky dle predmétu zakazky,

« ndavrh pravidel budoucich upgrade systémd, vcetné jejich profylaxe,

+ revize a povoleni k provozu u draznich vozidel dle platné legislativy nebo rozhodnuti Drazniho
Uradu,

« Skoleni Fidica a servisnich pracovnikd,

+ dodani kompletni dokumentace systému - uZivatelské pfirucky, administratorské pfrirucky,
technické vykresy HW feSeni, dokumentace popisujici zakladni moZnosti a limity systému,
zadavatel tuto dokumentaci odsouhlasi pred realizaci.

Vozidlova ¢ast systému musi vyhovét zkouskdm na razy a vibrace podle kategorie montaze ve
shod& s CSN EN 61373 ed.2 a musi splfiovat obecné poZadavky na elektronickd zafizeni draznich
vozidel podle CSN EN 50155 ed.3, pouzita kabelaZ musi splfovat pozadavky CSN EN 50343 ed.2.

Zadavatel pozaduje v ramci realizace dila vyuZiti stavajici kabeldze (vyjma zjevné poSkozenych)
a v maximalni mife i stavajici upeviniovaci body. Instalaci nové kabelaZe poZaduije:

* U nové dodanych komponent,

+ pfizméné komunikacni sbérnice.

Pokud bude nutné pri instalaci nové nebo vymény plvodni komponenty provést mechanické nebo
konstruk¢ni Upravy v misté montaZze, je jejich realizace povinnosti dodavatele.

Palubni systém je pro definici funkcionalit nebo vazeb v ramci této zakazky tvofen palubnim
pocitatem, odbavovacim systémem (terminal pro elektronické odbaveni), informacnim systémem
(LED a LCD displeje), kamerovym systémem, komunikacnim systémem (wi-fi/GSM modem),
systémem pro pocitani cestujicich, digitalnim hlasicem, ¢asovym spinalem, povelovym pfijimacem
signalu nevidomych, pficemz pojem ,systém” zahrnuje nejen samotny HW, ale i SW nezbytny pro
spravu nebo fizeni jednotlivych periférii, a to v€etné SW (pfipadné i HW) rozhrani, prostfednictvim
kterého je zajisténo Fizeni a komunikace periférie s palubnim pocitatem ve vozidle nebo
prostfednictvim bezdratové komunikace s nadfizenym back-office.

V oblasti dopravnich informaci (jednotny ¢as, datum, linka, spoj, aktualni zastavka, nasledujici
zastavka, tarifni zéna apod.) je palubni systém v{ci palubnimu pocitaci v pozici funkéné podrizené
(slave).
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4.2 Zpracovani realizacniho projektu

PFed zahajenim realizace predlozi zhotovitel objednateli k odsouhlaseni Realizacni projekt, ktery
musi minimalné obsahovat:

+ vstupni analyza projektu,

« navrh architektury,

+ podrobny ¢asovy harmonogram vcetné stanoveni hlavnich milnik(,

+ navrh jednotlivych obrazovek odbavovaciho systému, které musi zadavatel odsouhlasit,

+ navrh jednotlivych obrazovek palubniho pocitace, které musi zadavatel odsouhlasit,

« navrh oznacniku zastavky,

+ technické reSeni Lazenské jizdenky,

+ popis prechodu na novou komunikacni strukturu (v€etné zplsobu realizace pilotniho projektu),
* rozpis dalSich projektovych dokument( (jako nap¥. struktur testovacich scénara),

+ popis a definice zplsobu predani jednotlivych funkénich celkl projektu (pfejimaci Fizeni).

Pfed zahajenim hromadné montaze komponent do vozidel zadavatele musi vitézny uchazec
prokazat splnéni vSech poZadavk( uvedenych v této zadavaci dokumentaci na ovéfovacim
provozu, jehoZ pravidla budou definovana ve smlouvé.

4.3 Software

Soucasti pfedavaci dokumentace musi byt i kompletni sada APl pro poskytovani/pfijem dat do/z
aplikaci tfetich stran. Popis struktury vstupu a vystup( bude dohodnut se zadavatelem v zavislosti
na dodavatelem zvoleném reSeni jednotlivych soucasti systému v rdmci Realizacniho projektu.

Zadavatel musi byt schopen (na zakladé pfedané dokumentace zdrojového kédu a dokumentace
API rozhrani) realizovat sam, nebo prostfednictvim tfeti strany pfipadné zmény v systému.
Dokumentace tedy musi byt v takové podobé, kterd jasné popiSe vytvorfené feSeni. V pfipadé
pochybnosti o rozsahu a dostatecnosti predanych podkladl je zadavatel opravnén nechat
posoudit jejich Uroven a rozsah nezavislou autoritou.

Soucasti predmétu plnéni dila jsou:

+ dodavka instalacnich medii k veSkerému dodanému softwaru a softwarovym ovladaciim,

« dodavka zdrojovych kédu k jednotlivym programdm, které budou vytvoreny pro Ucely plnéni
predmétu dila nebo jeho jednotlivych dil¢ich ¢asti,

+ dodani veSkerych dokumentaci k dodanému systému (zejména administratorskych
a uzivatelskych pFirucek) vCetné jejich aktualizaci v Ceském jazyce,

+ automaticka dodavka (po dobu zaruky zdarma) vSech vysSich verzi poskytnutych softwarovych
produktl v rdmci maintenance programu, které umozriuji aktualizaci softwarovych produkt(
s vazbou na platné pravni predpisy a legislativu nebo vyvoj jinych souvisejicich softwarovych
prostredkl. Legislativou se rozumi vSechny obecné zavazné pravni predpisy s vazbou na
provozni podminky dodanych softwarovych produkt(,

« veskeré naklady na migraci dat, instalaci zahrnujici testovani nové verze na provozni podminky
zadavatele pred instalaci nové verze a samotnou instalaci do produktivniho prostfedi dle
predem dohodnutych termind a pravidel.

SW licence k uzivani pfedmétu dila musi byt dodavatelem poskytnuty v takovém rozsahu, aby
umoznovaly Fadné fungovani pfedmétu dila a jeho neomezené uzivani zadavatelem, musi byt
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poskytnuty vcas, tj. nejpozdéji pfi pfedani pfedmétu plnéni dila, resp. pfi predani pfislusné casti
pFfedmétu dila. SW licence k uzivani systému musi byt dodavatelem poskytnuty:

jako nevyhradni, tj. zadavatel smi poskytnout licence tfeti osobé a je opravnén k vykonu prav
uzit dilo jakymkoliv zpUsobem,

z hlediska Casového rozsahu jako ¢asové neomezené,

z hlediska uzemniho rozsahu jako teritoridlné neomezené (bez itzemniho omezeni),

z hlediska osobniho rozsahu jako multilicence s neomezenym poctem aktivnich uZivateld,
umoznujici soucasny pfistup a v definovaném rozsahu i uzivani jednotlivymi uZivateli,

z hlediska vécného rozsahu (zpUsobu uZiti) tak, Ze zadavatel a dalsi subjekty dotcené procesy
a vystupy v ramci provozu predmétu dila, jsou opravnéni ke viem zpUsobUm uZiti predmétu
dila, a to za definovanym ucelem,

tak, Ze zadavatel bude drZitelem a vykonavatelem veskerych prav k vystuplm systému.

Zadavatel musi byt opravnén opravnéni tvofici soucast licenci zcela nebo z&asti a Uplatné nebo
bezuplatné postoupit anebo poskytnout tfetim osobam, které pro zadavatele zajiStuji, nebo budou
zajisStovat, provoz nebo sluzby, které souviseji s pfedmétem plnéni dila, tj. postoupit licence, i
udélit podlicenci k systému, a to jiZ bez predchoziho souhlasu dodavatele nebo autora/autord, a to
maximalné v rozsahu poskytnutych licenci. Nabyvatelé licence, nebo podlicence musi byt
opravnéni uzivat pfedmét dila v rozsahu poskytnutych licenci a podlicenci.

Dodavatel pfedloZenim nabidky prohlasuje a zarucuje, Ze:

plnénim zavazkd uvedenych v nabidce neporusuje prava dusevniho vlastnictvi tfetich osob,

v souladu s pravnim Fadem CR, pFipadné daldimi dotéenymi pravnimi fady je opravnén
poskytnout, Ci postoupit licence, ¢i poskytnout podlicence v rozsahu potfebném pro fadné
uzivani pfedmeétu dila v rozsahu specifikovaném v zadavaci dokumentaci,

ma ve smyslu pfislusnych zakonnych ustanoveni veSkera majetkova prava k pfedmeétu dila (tj.
je vykonavatelem majetkovych prav) v rozsahu nezbytném k postoupeni, ¢i poskytnuti licenci,
predmét dila nebude mit pravni vady, zejména Ze nebude zatizen pravy dusevniho vlastnictvi
tfetich osob anebo jinymi pravy tfetich osob z prdmyslového vlastnictvi, které by omezovaly
vykon majetkovych prav zadavatele k predmétu dila nebo které by omezovaly prava zadavatele
anebo dotcenych subjektl predmét dila uzit v souladu s pozadavky zadavatele definovanych
zadavaci dokumentaci,

pokud se zjisti, Ze pfedmét dila ma pravni vady, poskytne neprodlené nahradni feSeni tak, aby
predmét dila byl bez pravnich vad, pficemZz napravou vadného stavu neni dotfena jeho
odpovédnost k ndhradé skody, veetné pfip. narokl zadavatele na smluvni pokutu,

mu byl udélen predchozi pisemny souhlas vSech autort ztcastnénych pfi vytvareni autorského
dila k poskytnuti, ¢i postoupeni licence zadavateli a k postoupeni licence Zadavatelem treti
osobé. Ustanoveni pfedchozi véty se nevztahuje na dila vytvofena zaméstnanci dodavatele ke
splnéni jejich povinnosti z pracovné - pravniho vztahu, nebo vytvofena autory dle § 58 odst. 7
autorského zakona, ke kterym dodavatel vykonava majetkova autorska prava podle 8 58
autorského zakona,

rozsifeni pfedmétu dila pro potfeby objednatele (napf. implementace novych vstupnich nebo
vystupnich dat apod.) je technicky mozné a neni k tomu nutny zasah do systému, ktery by
jakymkoliv zplsobem omezil prava zadavatele ze zaruk.
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PFedlozenim nabidky dava dodavatel souhlas s postoupenim prava vykonu majetkovych prav
k pfedmétu dila, pficemz tyto budou dodavatelem zpfistupnény nejpozdéji k datu predani
a prevzeti pfedmétu plnéni.

Cena za poskytnuti a dodani licenci, v€etné vSech dalsich licen¢nich poplatkd a souvisejicich dalSich
plnéni (zejména dodani zdrojovych koédl souvisejicich s vyuZivanim nebo spravou predmétu
plnéni) musi byt zahrnuta v celkové nabidkové cené dodavatele. Za poskytnuti licenci (v€etné v3ech
dalSich licen¢nich poplatkl) a souvisejicich dalSich plnéni, a ani za postoupeni licenci, ¢i za
poskytnuti podlicenci nebude mit dodavatel (nebo autor/autofi) narok na jakoukoliv dodate¢nou
odménu.

Dodavatel je opravnén ve své nabidce definovat SW, ktery podléha dalSi pravni ochrang, tyto
pfipady musi ve své nabidce uvést spolecné s odkazem na druh pravni ochrany.

5. PREDMET PLNENI
Zadavatel v ramci tohoto projektu pozaduje dodavku:

5.1 Odbavovaciho systému

5.2 Palubniho systému

5.3 SW pro spravu a analyzu zdznam( kamerového systému
5.4 SW pro vyhodnocovani pocitani cestujicich

5.5 SW aplikace pro dispecerské fizeni

5.6 Aktualizace dat

5.7 Wi-fi sité ve vozovné

5.8 HW a SW prostredk

5.9 Zastavkového informacniho systému

5.10 Mobilni aplikace

5.1 Odbavovaci systém
Projekt je zachovava stavajici princip odbaveni v rozsahu:

* nastup pouze prednimi dvermi,
+ zachovani moznosti samoodbaveni cestujicim u odbavovaciho terminalu,
+ zachovani moznosti prodeje jizdenky fidicem z obrazovky terminalu palubniho pocitace.

Cilem projektu je zjednodusSeni, a tim i zrychleni odbaveni cestujicich pfi nastupu do vozidla, podle
dale uvedenych pravidel.

5.1.1 Zakladni zpUsoby odbaveni

K odbavovani cestujicich bude pouZit tarif MDML, elektronické odbavovani cestujicich bude
postavené na vyuZziti:

+ Plzenské karty v Marianskolazeriské edici (a ostatnich variantach Plzenské karty),

+ bezkontaktni platebni karty (BPK) minimalné spolecnosti VISA (vCetné VISA Electron)
a Mastercard (v€etné Maestro),

« mobilnich jizdnich doklad{ uloZenych v mobilni aplikaci VPK,

+ papirovych jizdnich dokladl s QR kédem,

+ ldentifikatorech (BPK, VPK, In Karta, Plzeriska karta) k casovému jizdnému;

+ Lazenskeé jizdenky s Casovym jizdnym,
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+ Jizdnich dokladt pfifazenych k BPK a k Plzernské karté.
Platbu jizdného ve vozidlech bude mozné realizovat:

+ hotovostni platbou fididi,

+ bezhotovostni ,platbou” (oznaceni nastupu v off-line reZzimu) bezkontaktnimi platebnimi
kartami minimalné spolec¢nosti VISA (v€etné VISA Electron) a Mastercard (v€etné Maestro),

+ dopravnimi body z Plzeriské karty.

Jizdenky pro jednotlivé jizdné:
+ Prodej ve vozidlech:

bez tisku papirového dokladu,

s tiskem papirového dokladu s QR kédem jako prestupni jizdenky,

s tiskem papirového dokladu jako dokladu o platbé pro neprestupni jizdenku,
s tiskem dokladu (pFestupni i nepfestupni) pfi platbé v hotovosti.

O O O O

+ Validace prestupnich jizdenek ve vozidlech:

o papirovy jizdni doklad s QR kdédem,
o jizdenka s QR kédem v mobilni aplikaci VPK,
o Lazenska jizdenka s QR kédem/cCipem.

Casové jizdné (ve smyslu platného tarifu, tedy jizdné s del3i platnosti neZ 24 hod.):

+ vevozidlech se neprodava,

+ prodej v ramci stavajicich prfedprodejnich mist nebo e-shopu,

+ Lazenska jizdenka,

+ validace ve vozidlech bude probihat na zakladé whitelistu dokladd, kde jako identifikator slouzi:

@)

o VPK

o InKarta
o Plzenska karta

o Lazenska jizdenka

Vzhledem k tomu, Ze stavajici odbavovaci systém (terminal) pfi odbaveni ,Cte” Udaje zapsané na
BCK a v rdmci nového odbaveni bude BCK (mimo reZim penéZenky) slouZit jako identifikator pro
porovnani s whitelistem kupénd, musi vybrany dodavatel po prechodnou dobu zajistit soubéh
obou systémU nebo zdokumentovany prechod na identifikaci ¢asovych kupdnu v rdmci whitelistu.

5.1.2 Zakladni principy odbaveni cestujicich

PFi zakladnim odbaveni (bez volby z nabidky tarifu) cestujici pouze pfFiloZi kartu ke ctelce
bezkontaktnich karet:

* Bankovni karta:

o terminal ovéfi na whitelistu, jestli k ni nema cestujici pfifazen ¢asovy kupoén k bankovni karté,
pokud ano, odbavi tento ¢asovy kupén,
o pokud cestujici nema casovy kupoén prifazeny k bankovni karté:

= cestujicimu je pfifazena nepfestupni jizdenka vazana na CP pfifazeny k bankovni karté,
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pokud k bankovni karté neni pfifazen zadny CP, pfifadi cestujicimu zakladni nepfestupni
jizdenku,

» jizdné je hrazeno z bankovni karty,

neni tistén zadny doklad,

cestujici se dale prokazuje bankovni kartou.

* Plzeniska karta:

o terminal ovéri na whitelistu, jestli cestujici nema pfifazen Casovy kupén k Plzeriské karté,
pokud ano, odbavi tento €asovy kupdn,
o pokud cestujici nema Casovy kupdn pfifazeny k Plzefiské karté:

= cestujicimu je pFifazen neprestupni jizdni doklad vazany k Plzefiské karté odpovidajici
jeho CP uloZenému v karté,

» pokud vdaném CP neexistuje jizdné vtarifu MDML, tak je mu pfifazena zakladni
neprestupni jizdenka vazana k Plzeriské kartg,

= cena jizdenky je hrazena dopravnimi body z Plzeriské karty,

* nenitiStén Zadny doklad,

= cestujici se dal prokazuje Plzeriskou kartou.

* In Karta:
o slouZi pouze jako nosi¢ Casového kupdnu, terminal ovéri na whitelistu jeho platnost.
+ Lazenska karta v podobé Cipové karty:

o terminal ovéri platnost kupdnu k Lazenské karté, pfipadné pokud se jedna o prvni pfiloZeni
Lazeniské karty, tak zahaji (zapiSe zahajeni) platnosti jizdného.

+ Lazenska jizdenka ve formatu papirové karticky:

o terminal ovéfi platnost kupdnu k Lazeriské karté na whitelistu, pokud neni na whitelistu,
odesle token QR kdédu do back-office.

PFi odbaveni cestujictho QR kédem na ctecce 2D kédu:
+ Papirova jizdenka:
o terminal ovéfi platnost jizdenky a odbavi ji.
+ VPK:
o jednotliva jizdenka:
= terminal ovéfi platnost jizdenky a odbavi ji.
o identifikator ke kupénu:
= terminal ov&Fi na whitelistu jestli ma cestujici pfifazen kupdén, pokud ano, odbavi ho.

Pokud cestujici nejdFive zvoli na dotykovém displeji terminalu (nebo prostfednictvim Fidice na
terminalu palubniho pocitale) druh jizdného, pfipadné tisk danového dokladu k nakoupené
neprestupni jizdence:

+ terminal vyda papirovou jizdenku dle pozadavku cestujiciho, platba je uskutec¢néna zplsobem,
ktery cestujici zvolil.
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5.1.3 Nosice jizdnich dokladi
5.1.3.1 Papir

Papir bude nosiCem jednotlivych jizdenek. Kazda pfestupni jizdenka bude obsahovat QR kéd. P¥i
prestupu bude QR kod nacten validatorem a ovéfena Casova a mistni platnost. Popis procesu
odbaveni je uveden v Pfiloha 2: ,2D_kod_IDP_procesy”, popis QR kodu je uveden v pfiloze ¢. 12:
LStruktury_2D_kodu_IDP_V1_8". Neprestupni jizdenky nebudou obsahovat QR kéd.

5.1.3.2 Plzerniska karta v Marianskolazeriské edici (a ostatnich variantach Plzeriské karty)
Plzenska karta bude slouZit jako:

+ nosi¢ Dopravnich bodl k hradé jizdného (popis v prilohach ¢. 6:,,MAP Karta - Datove struktury
v17“a €. 7 ,MAP karta - Principy a vlastnosti v13"),

+ nosi¢ Casovych predplatnych kupénl, MDML nebude takové kupdny nahrdvat, ale pouze Cist
(popis v pFilohach €. 6: ,MAP Karta - Datove struktury v17“a €. 7,,MAP karta - Principy a vlastnosti
v13"),

+ identifikator k informacim o ¢asovém kupdnu uloZzeném ve whitelistu (popis v pfilohach €. 9:
+MAP_token_dopravni_karty_PMDP*, €. 10: ,,Popis formatu WL_0817_2022a" ¢. 14: ,Whitelisty"
a C. 14: ,Whitelisty - ME rozSifena specifikace_rev2"),

+ identifikator pro revizorskou aplikaci pfi ndkupu jednotlivého jizdného bez tisku dokladu.

5.1.3.3 Bezkontaktni platebni karta

V ramci elektronického odbavovani cestujicich v MDML bude moZné vyuzivat vSechny podoby
bezkontaktnich platebnich karet minimalné asociaci VISA (vCetné VISA Electron) a Mastercard
(v€etné Maestro), a to jak ve formé plastové karty, tak i vSech dalSich forem téchto platebnich karet
(nositelna elektronika, v€etné karet tokenizovanych do mobilnich penéZzenek dle MDES a VTS
standardq), aj.

BPK bude vyuZivana jako platebni nastroj pro Uhradu jednotlivych a jednodennich jizdnich dokladd
MDML, a to jak pro drzitele karty, tak i pro spolucestujici.

Cestujici musi mit moznost v systému ke své BPK nahrat i odpovidajici CP, podle kterého bude ve
vozidle (i bez volby na odbavovacim terminalu) odbaven.

V pfipadé platby pomoci BPK bude umoZnén nakup jizdenek v celkové cCastce (v ramci jedné
transakce) nepfesahuijici financni limit pro platbu pomoci bezkontaktni platebni karty bez nutnosti
zadavat PIN.

Kartu Ize pouzit jako identifikator k neintegrovanému a nepfestupnimu jednotlivému jizdnimu
dokladu zaplacenému touto BPK pfi revizi jizdenek.

V oblasti ¢asového jizdného bude BPK vyuZivana jako bezkontaktni nosi¢ jedinecného ID
(identifikator), kdy tento nosic slouzi pouze pro identifikaci drzitele, neobsahuje Zadné informace
o zakoupenych jizdnich dokladech. K tomuto jedine¢nému identifikatoru budou vazany Casové
kupony, které budou uloZeny v centralni databazi platnych casovych kuponl vazanych k BPK,
odkud budou ve formé tzv. whitelistll automatizované distribuovany do koncovych vozidlovych

odbavovacich zafizeni (popis v pfilohach ¢. 8: ,MAP_token_bankovni_karty_PMDP*, €. 11: ,Popis

formatu WL_0817_2022a" ¢. 13: ,Whitelisty” a €. 14: ,Whitelisty - ME rozsifena specifikace_rev2").
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5.1.3.4 In Karta

In Karta vydavana CD bude slouzit jako identifikator k informacim o ¢asovém kupénu uloZzeném ve

whitelistu (popis v pfilohach ¢ 9: ,MAP_token_dopravni_karty PMDP“ ¢. 10: ,Popis formatu
WL_0817_2022a" ¢. 13: ,Whitelisty” a €. 14: ,Whitelisty - ME rozSifena specifikace_rev2").

5.1.3.5 Mobilni aplikace VPK
Mobilni aplikace VPK bude slouzit jako:

+ nosi¢ jednotlivych jizdenek. Popis procesu odbaveni je uveden v pfiloze ¢ 3:
.2D_kod_IDP_procesy”, popis QR kédu je uveden v pfiloze €.4 ,Struktury_2D_kédu_IDP_V1_8".

+ Identifikator k informacim o €asovém kuponu uloZzeném ve whitelistu (popis v pfilohach €. 9:
+MAP_token_dopravni_karty_PMDP*, €. 10: ,Popis formatu WL_0817_2022a", ¢. 13:,Whitelisty"
a €. 14: Whitelisty - ME rozSifena specifikace_rev2", ¢.4 ,Struktury_2D_kodu_IDP_V1_8").

5.1.3.6 Lazeriska jizdenka

Lazeriska jizdenka bude jediny nosic jizdnich dokladd, ktery nevychazi ze systému Plzeriské karty.
Bude ur€ena primarné pro lazeriské hosty.

Lazenska jizdenka bude mit dvé rGizné fyzické podoby:

+ papirova karta potisténa QR kédem, odbaveni ve vozidlech bude probihat nactenim QR kodu,
+ Cipova karta (levna varianta dopravni karty, napfiklad Mifare Ultralight).

Soucasti dodavky je dale popsany back-office pro vydavani Lazefské jizdenky. Zakladnim
principem pro stanoveni zacatku jeji platnosti bude jeji prvni pfiloZzeni k odbavovacimu terminalu
ve vozidle. Platnost jizdenky bude dana pfepoctem vyznacenych dni platnosti na jizdence na 24
hodinovy interval, jeji platnost (posledni nastup) tedy skonci ve stejny €as posledniho dne platnosti.

Zadavatel ponechava na technickém feSeni uchazele feSeni prestupu (opakované oznaceni
jizdenky v ramci prvniho dne platnosti), tedy zda:

* bude jeji prvni oznaceni ihned odeslano (napf. po zavieni dvefi) z vozidla a prostfednictvim
back-office nasledné do ostatnich vozidel, vtom pfipadé se bude pfi kazdém dalSim nastupu
jizdenka identifikovat a zobrazovat fidici jako platna (zafazena na whitelistu),

+ bude kazdé jeji oznaceni v ramci prvniho dne povaZovano za jeji aktivaci a back-office nasledné
po skonceni sluzebniho dne ,najde” prvni oznaceni a zaradi ji s pocatkem platnosti do distribuce
platnych ¢asovych kupént pro nasledujici sluzebni den.

5.1.3.6.1 Lazeriska jizdenka v podobé papirové karticky
Vyrobni cyklus Lazeriské jizdenky:

+ zadavatel poZaduje pouZiti papirové karticky (odpovidajici) velikosti bankovni karty, ktera bude
z licové strany potisténa (z vyroby v tiskarné) napf. motivem Marianskych Lazni, oznacenim
Lazenska jizdenka a ochrannym prvkem proti zneuziti (kopirovani),

+ vzhled, ktery musi schvalit zadavatel, navrhne uchazec,

+ doplnéni dalSich informaci na jizdenku (délka platnosti, QR kéd, jméno hotelu a pole pro podpis
drZitele) bude probihat u zadavatele na vyrobnim misté&, jeho HW a SW je predmétem dodavky
uchazece,

+ kaZda takto vyrobena Lazenska jizdenka musi byt unikatni a ihned pouzitelna ve vozidle,
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+ odbaveni ve vozidle bude probihat nactenim QR kédu v samoobsluzném validatoru, prvnim
nactenim QR kédu v samoobsluzném validatoru bude stanoven zacatek platnosti jizdenky,

+ datum a Cas prvniho nacteni Lazenské jizdenky bude pfedan do back-office a bude zahrnut ve
reportech tykajicich se Lazenskych jizdenek,

+ karta bude primarné urcena pro lazenské hosty,

Navrh struktury QR kdédu je ponechan na uchazedi. Tiskarna pro potisk rubové strany Lazenské
jizdenky a SW pro davkovou pfipravu jizdenek je soucasti dodavky. Vycet povolenych platnosti
¢asového kupdnu bude uZivatelsky nastavitelny, miZze obsahovat az 5 rliznych platnosti. Aktualné
predpokladame (v hodinach) 72, 120, 168, 240 a 360 hodin.

Soucasti dodavky v ramci tohoto projektu je jedno vyrobni misto Lazenskych karet v rozsahu:

+ 50 ks z nepredtisténych testovacich karticek pro vyrobu Lazenskych jizdenek,

+ tiskarna na potisk rubové strany karet,

+ dokumentace k QR kodu,

+ dokumentace k pfedavani informaci mezi back-office a jednotlivymi vozidly o Lazerskych
jizdenkach,

+ nevyhradni licence k pouziti navrzeného QR kédu a algoritmu vypoctu tokenu.

MDML doda (ur¢i) pro instalaci aplikace pocitac s operacnim systémem Windows 11, monitorem,
mysi a klavesnici, ostatni potfebné periferie pro potisk a datovou personalizaci jsou soucasti
dodavky.

5.1.3.6.2 Lazeriska jizdenka v podobé Cipové karty
Vyrobni cyklus Lazenské jizdenky v podobé Cipové karty bude zaloZzen na obdobném principu
s nasledujicimi odchylkami:

+ odbaveni ve vozidle bude provedeno pfiloZzenim Cipové karty k samoobsluzném validatoru,

+ zadavatel poZaduje poufZiti levné varianty (papirové) dopravni karty (napfiklad Mifare Ultralight),
ktera bude z licové strany potiSténa (z vyroby) motivem (napf.) Marianskych Lazni a oznacenim
Lazeriska jizdenka.

Navrh konkrétniho technického feSeni a struktury karty je ponechan na dodavateli. Tiskarna pro
potisk rubové strany Lazenské jizdenky neni soucasti dodavky. Doporuceny typ tiskarny pro potisk
bude soucasti Provadéciho projektu. SW pro davkovou pfipravu jizdenek je soucasti dodavky.

Soucasti dodavky je jedno vyrobni misto Lazeriskych karet v rozsahu:

+ 50 ks nepredtiSténych Cipovych karet pro vyrobu Lazeriskych jizdenek,

+ dokumentace struktury karty,

+ dokumentace k pfedavani informaci mezi back-office a jednotlivymi vozidly o Lazenskych
jizdenkach

Zadavatel doda (urci) pro instalaci aplikace pocitaC s operacnim systémem Windows 11,
monitorem, mysi a klavesnici, ostatni potfebné periferie pro potisk a datovou personalizaci jsou
soucasti dodavky. Pocitac bude spolecny pro vyrobu obou typd Lazenskych jizdenek.

5.1.4 Prodejni aplikace palubniho pocitace

Tato funkcionalita je popsana v kapitole Palubni pocitac.

20



5.1.5 Odbavovaci terminal

5.1.5.1 Zakladni vlastnosti odbavovaciho terminalu

Odbavovaci terminal musi z pohledu odbaveni cestujiciho umoZnit zejména nasleduijici:

akceptaci a kontrolu platnosti mobilniho jizdniho dokladu uloZeného v mobilni aplikaci VPK
opatfeného 2D kdédem, ve kterém jsou uloZeny informace o jizdnim dokladu, pfilozenim
jizdniho dokladu k optické ¢tecce,

akceptaci a kontrolu platnosti papirového jizdniho dokladu opatfeného 2D kédem, ve kterém
jsou uloZeny informace o jizdnim dokladu, pfiloZzenim jizdniho dokladu k optické Ctecce,
akceptaci a kontrolu Casového jizdného dokladu nahraného na Plzenské karté pfilozenim
Plzenské karty ke ctecce bezkontaktnich karet,

akceptaci a kontrolu ¢asového kuponu vazaného k BPK, In Karty a Plzeriské karty, a to po
priloZeni karty ke CteCce bezkontaktnich karet na zakladé informaci ziskanych z WL ¢asovych
kupon,

akceptaci a kontrolu ¢asového kuponu vazaného k VPK, a to po pfilozeni jizdniho dokladu
k optické Ctecce a nasledné na zakladé informaci ziskanych z WL ¢asovych kupond,

akceptaci a kontrolu €asového kuponu vazaného k Lazenské jizdence prostiednictvim cteni QR
kédu,

zapis Casu a data prvniho pfiloZzeni a akceptaci a kontrolu casového kuponu vazaného
k Lazenské jizdence prostrednictvim Ctecky bezkontaktnich karet,

samoobsluzny nakup zvoleného papirového jizdniho dokladu a jeho Uhradu pomoci BPK,
Dopravnich bodU uloZenych Plzeriské karté (prostfednictvim kombinované ctecky karet), kdy
tento papirovy jizdni doklad bude obsahovat QR koéd, ve kterém budou uloZeny informace
0 jizdnim dokladu,

nakup papirového jizdniho dokladu zvoleného fidicem na palubnim pocitaci, kdy jizdni doklad
bude uhrazen pomoci BPK, Dopravnich bod{ uloZenych Plzeriské karté na termindlu cestujiciho
(prostfednictvim kombinované ctecky karet), nebo hotovostné a vytistén terminalem
cestujiciho. Vytistény papirovy jizdni doklad bude obsahovat QR kéd, ve kterém budou uloZeny
informace o jizdnim dokladu,

oznaceni nastupu prostym prilozenim BPK bez tisku papirového dokladu,

oznaceni nastupu prostym prilozenim Plzefské karty bez tisku papirového dokladu,

tisk nepfestupni jizdenky bez QR kodu,

prenos dat do Revizorské ctecky.

Informace o v3ech vySe uvedenych operacich se musi ukladat do paméti zafizeni a nasledné musi

byt prostfednictvim palubniho pocitace zajistén prenos téchto informaci do pfislusSnych ¢asti SW

backoffice.

Samoobsluzny validator musi dale:

umoznit zvolit  jazyk komunikace, pozadovany  jsou nasledujici  jazyky:
Cestina/angli¢tina/némcina (preklady textl zajisti dodavatel),

disponovat akustickou a vizualni signalizaci vysledku odbaveni pro cestuijici,

disponovat vizualni signalizaci pribéhu odbaveni - zejména akceptovanych bezkontaktnich
Cipovych a platebnich karet,

21



predavat palubnimu poditaci informaci o vysledku odbaveni v€etné informaci o odbaveném
jizdnim dokladu vcetné fotografie,

umoznit nakup definovaného typu jizdenek (zéna Marianské Lazné) vCetné volby jejich variant
(napf. ,zakladni“ a ,zlevnéna”) a poctu. V pfipadé platby pomoci BPK musi umoznit nakup
jizdenek v celkové castce nepresahujici financ¢ni limit pro platbu pomoci bezkontaktni platebni
karty bez nutnosti zadavat PIN,

disponovat funkcionalitou ,info o karté” (zobrazeni informaci o: zlstatku Dopravnich bodu
v Plzeriské karté, casovych jizdnich dokladech uloZenych na Plzerské karté, jizdnich dokladech
vazanych k Identifikatoru) kterou cestujicimu na vyzadani mulze zpfistupnit fidi¢ z displeje
palubniho pocitace,

pfi odbaveni body z Plzeriské karty zobrazit cestujicimu automaticky aktudini zlstatek,

pfi odbaveni casovym kupdnem zobrazit cestujicimu automaticky datum konce platnosti
kuponu,

vedle nabidky jizdnich dokladl zobrazovat minimalné datum, ¢as (synchronizovany s palubnim
pocitacem), tarifni zonu a zastavku, ve které se vozidlo nachazi (dle idajd z palubniho pocitace).
Obsah jednotlivych obrazovek a jejich navaznost bude pfedmétem Realizacniho projektu.
Soucasti dodavky musi byt i nastroje pro jejich konfiguraci, uzivatelské a grafické rozhrani
termindlu. Postup pfivybéru jizdenek a platbé je dodavatel povinen konzultovat se zadavatelem
a podléha schvaleni zadavatele.

umoznit odbaveni cestujictho v niZze definovanych maximalnich fasech, kdy odbavenim
cestujiciho je myslena celkova doba od pFiloZeni karty ke kombinované ctecce/pfilozeni 2D kédu
k optické CteCce az do zobrazeni vSech zprav na obrazovce &i spusténi zvukového signalu
a vytisténi papirového dokladu (pokud je vysledkem odbaveni tisk papirové jizdenky):

o odbaveni Casové jizdenky nahrané na Plzeriské karté - maximalné 2 500 ms od pfiloZeni
Plzenské karty ke kombinované ctecce bezkontaktnich Cipovych karet,

o odbaveni BPK jako identifikatoru k ¢asové jizdence uloZené na whitelistu ¢asovych kupont -
maximalné 2 000ms od pfiloZzeni BPK ke kombinované ctecce,

o odbaveni papirové jizdenky MDML (2D kéd) pomoci optické ctecky - maximalné 1 000 ms od
zaostreni optické Ctecky,

o odbaveni mobilni jizdenky VPK (2D kéd) pomoci optické ctecky - maximalné 1 000 ms od
zaostFeni optické Ctecky,

o odbaveni Lazenské jizdenky (2D koéd) pomoci optické ctecky - maximalné 1 000 ms od
zaostreni optické Ctecky,

o nakup papirové jizdenky hrazené pomoci BPK (ve vSech forméach) - 2 500 ms od pfiloZzeni
BPK ke kombinované ctecce bezkontaktnich Cipovych karet,

o oznaceni nastupu pfilozenim BPK bez tisku jizdenky - 1500 ms od pfiloZzeni BPK ke
kombinované Ctecce,

o nakup papirové jizdenky hrazené pomoci Dopravnich bodl na Plzeriské karté - maximalné
2 500 ms od pfiloZeni Plzeriské karty ke kombinované ctecce bezkontaktnich Cipovych karet.

umoznit, aby se po UspéSném odbaveni/nakupu jizdenky obrazovka validatoru vratila do

zakladniho nastaveni - po uZivatelsky definované dobé na strané zadavatele (aby cestujici mohl

vizualné zkontrolovat provedenou transakci),

umoznit provadét upravy nabizeného sortimentu jizdenek a jejich cen dalkovym pfehranim ve

vybranych nebo vSech terminalech soucasné bez nutnosti fyzického kontaktu se zafizenim,
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pricemz tyto Upravy nabizeného sortimentu bude moct zadavatel provadét samostatné bez
soucinnosti dodavatele.

5.1.5.1.1 PoZadované technické parametry odbavovaciho terminalu

Od provedeni samoobsluzného validatoru je poZadovano nasleduijici:

snadné uzivatelské ovladani,

barvu odbavovaciho terminalu (probarveny plast, ne natfeny povrch) si vybere Zadavatel
z barev, které dodavatel nabidne v Realizacnim projektu,

zadavatel poZaduje pouZiti vicestupriového zabezpeceni dat vcetné jejich zalohovani's dirazem
na minimalizaci rizika poSkozeni dat,

minimalni HW pozadavky:

umoznujici odbaveni cestujicich v definovanych Casech,

pamét RAM minimalné 1 GB,

fyzicka pamét minimalné 8 GB,

moznost budouciho rozsifeni paméti minimalné o 2 GB (pomoci externi paméti - napf. SD

O O O O

karta, mikro SD karta, aj.). Samotné dodani externi paméti neni pfedmétem této zakazky.

barevny displej s celoploSnou dotykovou obrazovkou o uhlopfi¢ce minimalné 5,7 nebo vétsi

s odolnou kapacitni dotykovou plochou a minimainim rozliSenim 640x480 bod( nebo vyssi.

Svitivost displeje min. 500 cd/m2 s automatickou regulaci svitivosti, ktera umozni dobrou

Citelnost displeje v dennim i no¢nim rezimu,

displej bude v provedeni ,antivandal” a bude tedy chranén proti poskozeni tak, Ze napfr.

poSkrabani nebude mit vliv na funkénost a spolehlivost dotykové obrazovky. Minimalni

pozadovana tvrdost displeje je 6 stupriit Mohsovy stupnice,

graficka a zvukova informace pro cestujiciho o vysledku odbaveni (napf. pipnuti a rozsviceni

barevné LED, zmény barev displeje, aj.), kdy ,pipnuti“ musi byt pro definované typy tarifnich

kategorii odliSné (napf. bezplatna pfeprava, zlevnéné, obycejné),

termotiskarna pro tisk a vydej jizdnich dokladtd s Sitkou papiru 80 mm, jejiz soucasti musi byt

ofezdvac. Rychlost tisku minimalné 100 mm/s. MozZnost tisku jizdnich dokladd véetné QR kodu

i servisnich tiskd. Snadna a rychlad vyména papiru. Podpora tisku rastrové grafiky - minimalni

rozliseni 150 DPI,

CteCka bezkontaktnich karet:

o je poZadovana kombinovana ¢tecka umoznujici komunikaci s bezkontaktni ¢ipovou kartou
BCK PK na platformé& Mifare DESFire EV1, akceptaci bezkontaktni platebni karty (minimainé
VISA a Mastercard) ve vSech podobach,

o akceptace Mifare DESFire EV3,

o akceptace BCK karty pouZité jako Lazefska jizdenka,

o akceptace bezkontaktnich Cipovych karet dle ISO 14443 A/B; Soulad se standardem pro
komunikaci se SAM uvedeny v normé ISO 7816 (Identifikacni karty - Karty s integrovanymi
obvody),

o minimalné 4 SAM sloty,

o podpora komunikace i ve standardu dle ISO/IEC 18092:2013 (podle aktualné platné revize)
pro oblast technologie NFC. Validator cestujiciho bude umoziiovat komunikaci s mobilnim
telefonem v reZimu card emulation mode,
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«  SAM moduly pro praci s Plzeriskou kartou doda zadavatel, dodavatel musi zajistit instalaci SAMU
do samoobsluzného validatoru,
+ opticka Ctecka pro Cteni a praci s dvourozmérnymi kédy (2D):

o moznost snimani dvourozmérnych symboll vytisténych na papife nebo zobrazenych
prostfednictvim displeje mobilniho komunikaéniho zafizeni a zaroven jeho SW zpracovani,
tzn. dekédovani informace obsazené v kédu,

o schopnost prace s dvourozmérnymi kédy v denni i no¢ni dobé,

o moznost snimani QR kédu uvedeného na mobilni jizdence uloZené v mobilni aplikaci VPK
zobrazené na displeji mobilniho komunikacniho zafizeni a zaroven jeho SW zpracovani, tzn.
dekdédovani informace obsazené v kddu,

o moznost snimani QR kdédu vytisténého na papirovych jizdenkach MDML a zarover jeho SW
zpracovani, tzv. dekédovani informace obsaZené v kédu,

o moznost snimani QR kédu vytisténého na Lazenské jizdence a zaroven jeho SW zpracovani,
tzv. dekddovani informace obsazené v kédu,

o na zakladé posouzeni dekdédované informace, ktera bude predstavovat napf. platnost
jizdniho dokladu, musi dojit k signalizaci stavu platnosti/neplatnosti prostfednictvim vizualni
a zvukové signalizace,

o Cteni OR koédu invalidy . Stupné.

+ Pfipojeni - pfenos dat:
o Ethernet,
o Servisni USB nedostupné pro cestujici.

5.1.6 SW Backoffice odbavovaciho systému
5.1.6.1 PoZadavky na SW Backoffice

Backoffice se rozumi modularni FeSeni SW, pomoci kterého bude probihat komplexni sprava
celého dodaného systému (tj. palubni systém vozidel, misto pro vyrobu Lazenské karty, SW tarifni
jadro). VeSkera data z vozidel ado vozidel, z (a do) vyrobnich mist Lazeriské karty budou
spravovana a fizena timto SW. Zadavatel pfipousti, aby nékteré z niZze uvedenych funkcionalit
mohly byt poskytovany namisto backoffice jinou z dodanych SW aplikaci dle této technické
specifikace, avSak pfi splnéni vSech podminek uvedenych v této technické specifikaci a za
podminky, Ze takovéto usporadani, skladajici se z backoffice a dalSich aplikaci, negativné neovlivni
celkovou funkcionalitu vysledného plnéni vefejné zakazky.

Obecné poZadavky na SW Backoffice:

« musi zajistit jedinecny pristup pro kazdého uzivatele,

+ jeho provoz musi byt v souladu s legislativou, ktera definuje podminky pro praci s osobnimi
udaji, tj. €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl a dale Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaj,

« musi umoznit jednoznacnou spravu, identifikaci a zpétnou kontrolu zadanych pozadavka,

« musi umoznit zpracovani prehledl a statistickych vystupl zpracovavanych dat podle zadanych
kritérii,

« musiumoZiovat vzajemnou vyménu (export/import) dat se stavajicimi SW zadavatele ur¢enymi
pro pripravu (zejména dopravnich a tarifnich) dat nebo jejich kontrolu,
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* musi umoZnit automatickou nebo vybranou volbu bezdratové (wi-fi/GSM) datové komunikace
s vozidly v ramci APN nebo WLAN,

+ musi umoZnit vyuZiti Plzenské karty, bezkontaktni platebni karty i mobilnich jizdenek uloZzenych
v mobilni aplikaci VPK,

* musi umoznit vyrobu a spravu Lazenské karty v obou modifikacich (QR kod/Cipova karta),

* musi poskytovat statistické pfehledy minimalné ve stavajicim rozsahu.

V nasledujicich kapitolach je uveden popis jednotlivych modull. Zadavatel vSak upozorfiuje, Ze
cilem niZze uvedeného popisu je zejména vycet funkcionalit backoffice a Ze tento popis neurcuje
usporadani, které se mUZe odliSovat na zakladé jiného pfistupu dodavatele k Feseni daného
problému. Dodavatel tedy mUze jednotlivé ¢innosti sloucit do jinych moduld dle svého reseni.

5.1.6.2 Administrativni modul

SW Backoffice musi umozZnit zavedeni a spravu uZivateld, a to v€etné pridéleni opravnéni pro praci
v systému (uZzivatelské role).

UZivateldm musi byt zabranéno, aby se dostali k jakymkoliv datm ¢i zdrojlim, které pro né nejsou
urceny.

5.1.6.3 Tarifni modul

Zadavatel pozaduje v ramci backoffice tarifni modul dle tarifu MDML, ktery umozni pfipravu dat
pro vozidlovy odbavovaci systém (palubni pocita¢, samoobsluzny validator), a to vrozsahu
sortimentu jizdnich dokladd prodavanych ve vozidle, s moZnosti editace cen jednotlivych poloZzek
tarifu, kdy tuto editaci musi byt opravnén provést zadavatel sam, tj. bez soucinnosti dodavatele.

Zadavatel dale pozaduje, aby tarifni modul umoznil i pfipravu dat pro vyrobni misto Lazefskych
karet.

Zadavatel poZaduje uZivatelskou moZnost vygenerovani zmén, import, uloZeni a zpracovani dat
tykajicich se tarifu pro vozidlova zafizeni, s dvoji platnosti a automatickou aktivaci dle aktualniho
data a nastaveného data platnosti jednotlivych tarifQ.

Zadavatel musi mit dale moznost pridavat dalsi data napf. tiskové formulare jizdenek a listk(, ale
i dalsi tarify (napf. turistické jizdni doklady, jizdenky pro mimoradnou kyvadlovou dopravu, slevy
pro seniory a studenty nad ramec v soucasné dobé platné legislativy aj., které nejsou soucasti
systému tarifu MDML).

5.1.6.4 Modul spravy odbavovacich zafizeni

Modul spravy odbavovacich zafizeni (terminal management) zajiStuje dohled nad provozem vsech
soucasti vozidlového odbavovaciho systému, mista pro vyrobu Lazenské karty, tj. prlibézné
shromazduje a monitoruje aktudlni provozni Udaje z odbavovacich zafizeni, vyhodnocuje je a v
pfipadé potfeby informuje zainteresované pracovniky o nutnosti servisniho zasahu.

Modul spravy zafizeni dale provadi distribuci vstupnich dat do vozidlovych odbavovacich zafizeni,
mista pro vyrobu Lazenské karty v€etné upgrade software.

Modul spravy zafizeni musi obsluze poskytovat nejen aktudlni, ale i historicka data o provozu vSech
vySe uvedenych zafizeni (minimalné 1 rok zpét).

V souvislosti s komplexni spravou odbavovaciho systému musi SW Backoffice:
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zajiStovat spravu viech soucasti dodaného odbavovaciho systému a jejich eviden¢ni a provozni
informace:

o samoobsluzny validator,
o misto pro vyroby Lazenské karty,
o SAM moduly.

umoznit konfiguraci provoznich vlastnosti jednotlivych ¢asti odbavovaciho systému dle
pozadavk( a potfeb MDML (napf. ceniky, tarify, formulare pro tisk jizdenek),

shromaZdovat souhrnné Udaje o odbavovacim systému (typ zafizeni, Cislo zafizeni, verze
firmware, stav, aj.) i o jeho jednotlivych ¢astech (Ctecka, tiskarna, aj.),

v pripadé samoobsluznych validator( shromazdovat a poskytovat informace o blizicim se konci
papiru v termotiskarnach,

poskytovat aktudlni informace o umisténi jednotlivych casti odbavovaciho systému - napf.
umisténi ve vozidle,

vést evidenci SAMU k Plzeriské karté,

vést evidenci SAMU k Lazenské jizdence (pokud budou soucasti feSeni uchazece),

organizovat prenosy jednotlivych soubor( pro jednotlivd zafizeni s moZnosti nac¢asovani data
acasu prenosu (napf. blacklist Plzeriské karty, whitelist casovych kuponl vazanych
k identifikatoru, ceniky, formulare, aj.), pfenos datovych soubord potfebnych pro odbaveni
Lazenské jizdenky,

poskytovat obsluze pfehled o tom, které soubory se prenesly, do kterych vozidel a zafizeni,
a jaké verze software a dat jsou v danych vozidlech a zafizenich (a to v aktualnim case bez
zpozdéni - zadavatel v této souvislosti upfesnuje, Ze v okamziku, kdy budou do vozidla nahrana
nova data, musi byt tato informace bez zbytecného prodleni zobrazena v backoffice v modulu
tykajicim se spravy zafizeni),

poskytovat obsluze informace o datu a casu posledni komunikace jednotlivych C¢&asti
dbavovaciho systému (samoobsluzny terminal) s backoffice,

zajistit komunikaci se zuctovacim centrem PMDP - viz pfilohy ¢ 4: ,CE01-PO-Clearing-
ObecnyPopis-1_19", c. 5: .CE02-PO-CARDS-Interface-3_20", c. 11:
~PopisVstupnichXMLDoClearinguCARDS-IDP”.

Modul musi zajistit generovani sestav a vystupnich dat v minimalné nize definovaném rozsahu
a struktufe dat. Vystupem zadavatel chape vzdy sestavu, kterou bude moZno vytisknout na
standardné dostupnou tiskarnu formatu A4 v souboru formatu *.csv (popripadé *.xls, *xIsx):

prehled ndkupl nebo odbaveni jednotlivych druhl jizdenek ve vozech - kumulovana trzba,
sestava bude obsahovat pocty jednotlivych druhd jizdenek, které byly nakoupeny (odbaveny)
ve vozech prostrfednictvim terminal v ¢lenéni sloupct:

typ tarifu (jizdenky),

celkovy pocet zakoupenych jizdenek,
jednotkova cena,

suma, ktera odpovida zakoupenym jizdenkam,
identifikace (¢islo) odpoctu,

datum odpoctu od,

datum odpoctu do,

celkovy pocet odbavenych jizdenek,

O O O O O O O O
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o druh odbavenych jizdenek,

+ jizdenky dle tarifu, podrobna sestava, kterd bude obsahovat informace o kazdé prodané
(odbavené) jizdence samostatné. Sestava bude obsahovat tyto sloupce:

o datum a cas transakce,

o identifikace terminalu,

o identifikace linky/vozu,

o typ tarifu (jizdenky),

o platnost jizdenky od-do,

o celkovy pocCet zakoupenych jizdenek,

o jednotkova cena,

o suma, ktera odpovida zakoupenym jizdenkam.

Z3akladnim filtrem sestavy bude Casové obdobi od-do.

+ prehled chybovych hlaseni terminal(, sestava bude obsahovat prehled chyb, které vzniknou na
jednotlivém terminalu. Jedna se pfedevsim o provozni chyby zafizeni (napfiklad: chyba tiskarny,
dosel papir v tiskadrné apod.) a chyby odbaveni bezkontaktni ¢ipovou/bankovni kartou. Sestava
bude obsahovat tyto sloupce:

Ciselna identifikace chyby,
textovy popis chyby,
identifikace zafizeni,
identifikace odpoctu,
datum a cas chyby,

O O O O O

Zakladnim filtrem sestavy bude ¢asové obdobi od-do.
« prehled servisnich zdznam(. Sestava bude obsahovat tyto sloupce:

datum a cas servisniho zaznamu,

Cislo servisni karty,

identifikace terminalu,

identifikace vozu,

stav tiskarny,

stav papirového kotoucku,

stav terminalu,

datum a Cas posledni komunikace a vyCtenych dat odeslanych transakci,
verze SW.

O O O O O O O o o

Zakladnim filtrem sestavy bude ¢asové obdobi od-do.
5.1.6.5 Modul spravy revizorskych ctecek

Spolu s revizorskymi ¢teckami bude soucasti plnéni pfedmétu zakazky i poskytnuti SW pro spravu
revizorskych ctecek, ktery umozni zavedeni a spravu revizorQ, zavedeni a spravu revizorskych
Ctecek a vyhodnocovani ¢innosti revizor( v rozsahu:

+ SW pro spravu revizorskych ¢teCek musi umozZnovat spravovat seznamy kontrolnich zafizeni,
pracovnikl a organizacnich jednotek,
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v souvislosti s vyhodnocovanim cinnosti revizorll SW pro spravu revizorskych ¢tecek umozni
evidovat nasleduijici:

o evidenci ¢innosti revizora (poloha revizorského zafizeni, Udaje o pfihlaSeni/odhlaseni ve
vozidle MHD napF. datum, hodina - minuta-sekunda, linka, kurs, &islo vozu, Cislo revizorské
Ctecky, Cislo revizora, aj.),

o Udaje o zablokovani/odblokovani odbavovacich zafizeni ve vozidle (datum, hodina-minuta-
sekunda, linka, kurs, &islo vozu, Cislo revizorské ctecky, Cislo revizora, aj.),

o pocet zkontrolovanych bezkontaktnich Cipovych karet Plzefiska karta v téchto parametrech
- napt. Cislo karty, druh jizdenky + typ jizdného, ¢as kontroly hodina-minuta-sekunda, linka,
kurs, ¢islo vozu, Cislo revizorské Ctecky, Cislo revizora, aj.),

o pocet zkontrolovanych Identifikdtord na zakladé whitelistu platnych jizdnich dokladd v
téchto parametrech: napf. cislo karty, druh jizdenky + typ jizdného, Cas kontroly hodina-
minuta-sekunda, linka, kurs, &islo vozu, Cislo revizorské ctecky, Cislo revizora, aj.),

o pocet zkontrolovanych mobilnich jizdnich dokladl v téchto parametrech: ¢islo jizdenky, druh
jizdenky + typ jizdného, Cas kontroly hodina-minuta-sekunda, linka, kurs, ¢islo vozu, €islo
revizorské Ctecky, gislo revizora, aj.,

o pocet zkontrolovanych Lazeriskych jizdenek v téchto parametrech: Cislo jizdenky, druh
jizdenky + typ jizdného, Cas kontroly hodina-minuta-sekunda, linka, kurs, ¢islo vozu, €islo
revizorské Ctecky, Cislo revizora, aj.,

o pocet zkontrolovanych jizdenek jizdnich dokladech pfifazenych k Plzeriské karté pfipadné k
BPK v téchto parametrech: ¢islo jizdenky, druh jizdenky + typ jizdného, ¢as kontroly hodina-
minuta-sekunda, linka, kurz, ¢islo vozu, ¢islo revizorské ctecky, Cislo revizora, aj.,

o statistické Udaje a sestavy s moznosti exportl do standardnich formatd (pdf, xls, xml, csv,
txt).

SW pro spravu revizorskych ¢teCek musi obsahovat i vyhodnocovaci modul, ktery umozni
zakladni vyhodnoceni a praci s daty o cinnosti revizor(l. Data musi byt mozné filtrovat a radit
dle organizacnich jednotek (skupiny pracovnikll nebo provozovny), casového intervalu, revizora,
Cisla revizorské ctecky a vysledk( kontrol - ndasledné musi byt mozné vysledny prehled
vyhledanych dat zobrazit, vytisknout, ¢i exportovat do standardnich formatt (pdf, xIs, xml, csv,
txt),

SW pro spravu revizorskych ¢tecek musi umoznit spravu zarizeni - zjiStovani verzi SW, whitelistd,
blacklistl, aj. nahranych v revizorském zafizeni, nastavovani ¢asu automatickych aktualizaci
administratorem systému, automatizované stahovani zaznama o ¢innosti revizora, aj,

SW pro spravu revizorskych ¢teCek musi komunikovat se SW Backoffice, odkud bude ziskavat
aktudlni verze blacklistd, whitelistd, aj.

5.1.7 Ctecka revizora

Soucasti predmétu této verejné zakazky je i dodavka dvou kusu revizorskych ctecek, kterymi bude
Zadavatel zajiStovat prepravni kontrolu strojové Citelnych podob jizdnich dokladl tj.:
elektronickych jizdnich doklad uloZenych na Plzeriské karté, elektronickych jizdnich dokladud
vazanych identifikdtoru na zakladé whitelistu jizdnich doklad ulozenych v revizorské ctecce,

mobilnich jizdnich doklad( uloZenych v mobilni aplikaci VPK, které je mozné kontrolovat nactenim

QR koédu zobrazeného na kazdé platné mobilni jizdence, papirovych prestupnich jizdenek s QR

kodem, které je mozné kontrolovat nactenim QR kodu, Lazeriské papirové jizdenky s QR kédem,
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které je mozné kontrolovat nactenim QR kédu, Lazeriské jizdenky v podobé Cipové karty, které je
mozné kontrolovat nactenim karty a jizdni doklad pfifazeny k BPK nebo Plzeriské karté.

PoZadavky Zadavatele na revizorska zafizeni:

multifunkéni zafizeni s funkcionalitou:

kontrolniho zafizeni strojové citelnych jizdnich dokladd MDML (viz vySe uvedeny vycet),
o kontrolni zafizenf elektronickych jizdnich dokladt na BCK a BPK,

o bankovniho terminalu pro Uhradu pfirdzek jizdného,

o fotoaparatu - pro porizovani fotografii z pfepravni kontroly,

(@)

odolnost proti mechanickému poskozeni, kdy Zadavatel poZaduje, aby zafizeni bylo odolné
proti padu bez ochranného pouzdra z vySky 1,2 m na pevnou plochu, jako se rozumi napf.
podlaha vozidla MHD, asfalt, beton, aj.,

spolehliva funk&nost v realnych teplotnich provoznich podminkach v intervalu teplot 0 aZ +
40°C;

revizorska ctecka musi splfiovat tyto minimalni HW pozadavky:

o maximalni rozméry revizorského zafizeni: 200 mm x 100 mm x 65 mm,

o maximalni hmotnost revizorské ctecky (v pfipadé modularniho zafizeni celkova hmotnost
vSech casti zafizeni) nesmi prfesahnout 550 g s vloZzenou baterii,

o barevny podsviceny displej s UhlopFickou min. 5“ bez rdmeckl (aktivni displej), s rozliSenim
minimalné 1280x720 pixeld,

o procesor umoZznujici vSechny poZadované funkcionality a provadéni kontroly elektronickych

jizdnich dokladd v ¢asech definovanych této kapitole (5.6),

pamét RAM minimalné 1 GB RAM,

fyzickad pamét minimalné 8 GB,

GNSS modul,

fotoaparat, min. 5M pixel(,

¢tecku QR kédU (pfipadné Ize pouzit vestavény fotoaparat),

2 SAM sloty umoZnujici instalaci dvou SAM pro komunikaci s bezkontaktnimi dopravnimi

Eipovymi kartami. Zadny z téchto SAM slotli nesmi byt vyuZit pro pamétovou kartu za Gelem

zvySeni minimalni vnitfni paméti, nebo pro SIM kartu telefonniho operatora,

O O O O O ©O

vymeénitelny akumulator; kapacita akumulatoru v revizorské CteCce musi umoznovat trvaly
provoz revizorskeé Ctecky pfi plné zatézi minimalné po dobu 10 hodin pracovni smény v zimnim
obdobi s pridmérnou denni teplotou 0°C. Trvalym provozem je myslena kontrola elektronickych
jizdnich dokladd, zamérovani polohy kontrolniho zafizeni, telefonovani, nahravani pribéhu
kontroly na zdznamnik, stahovani blacklistd PMDP, whitelistd jizdnich dokladd, aj. Zivotnost
akumulatoru musi byt minimalné 1 rok,

pfipojeni - pfenos dat:

WiFi (vycitani a pfenos dat),

USB port pro pripojeni k PC (instalace aplikaci, vycitani a aktualizace dat),

GSM modul - 4G/LTE nebo novéjsi,

bezdratové pfipojeni pro komunikaci s odbavovacim zafizenim ve vozidle pro pfenos dat o
jizdnich dokladech (nepfestupnich, neintegrovanych) prifazenych k BPK nebo Plzefiské karté.

O O O ©O

revizorska ¢tecka musi obsahovat ¢tecku bezkontaktnich Cipovych karet:
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o CteCka umoznujici komunikaci s bezkontaktni Cipovou kartou Plzenska karta na platformé
Mifare DESFire EV1, akceptaci BCK Lazefska jizdenka,

o akceptace Mifare DESFire EV3,

o akceptace bezkontaktnich Cipovych karet dle ISO 14443 A/B; Soulad se standardem pro
komunikaci se SAM uvedeny v normé ISO 7816 (ldentifikacni karty - Karty s integrovanymi
obvody),

o podpora komunikace i ve standardu dle ISO 18092:2004 pro oblast technologie NFC.

o akceptace Plzenské karty v rozsahu technické specifikace,

o podporu komunikace s Cipovou kartou Lazeriské jizdenky,

o podpora cteni QR kédl pro Cteni a kontrolu jednotlivych jizdenek v rozsahu technické
specifikace,

revizorské zarizeni musi byt chranéno proti zneuZiti nepovolanou osobou (napf. zadani PIN, aj.),
zadavatel pozaduje, aby revizorska kontrola elektronickych jizdnich dokladl neprekrocila
nasledujici maximalni ¢asy (revizorskou kontrolou je v této souvislosti mySlena celkova doba od
priloZeni karty (Plzefské karty nebo lazeriské jizdenky) ke ctecce/pfiloZeni 2D kédu k optické
CteCce aZ po zobrazeni vysledku kontroly na revizorském zafizeni:

o Vv prfipadé elektronické Casové jizdenky nahrané na Plzefiské karté - maximalné 2 000ms od
priloZeni Plzenské karty ke ¢teCce bezkontaktnich Cipovych karet,

o V pfipadé Plzenské karty, nebo jiného identifikatoru ve formé Cipové karty pouZité jako
identifikatoru k casové jizdence uloZené na whitelistu jizdnich doklad - maximalné 1 000ms
od pfilozeni Cipové ke CteCce bezkontaktnich ¢ipovych karet,

soucasti dodanych revizorskych zafizeni bude dale:

o instalace SAM moduld, SAM moduly pro praci Plzeriskou kartou doda Zadavatel,

o nabijecka (dokovaci stanice) ke kontrolnimu zafizeni na napéti 230V, kdy délka plného nabiti
baterie nesmi pfesahnout 5 hodin, nabijecky (dokovaci stanice) budou dodany v poctu kusu
dodanych revizorskych ctecek,

o ochranné pouzdro, které bude minimalizovat poSkozeni pfistroje napf. pfi padu, a umozni
kontrolu jizdnich doklad( bez vyjmuti pristroje z pouzdra. Pouzdra budou poskytnuta v poctu
kus dodanych revizorskych ctecek,

o baterie pro revizorské CteCky - Zadavatel pozaduje dodat 2ks baterie pro kazdé revizorské
zafizeni (jedna bude instalovana v revizorské CteCce, druha bude nahradni),

operacni systém vcetné potfebné licence k provozu operacniho systému,

zadavatel uprednostiuje dodani revizorské ctecky ve formé kompaktniho zafizeni, budto s
tlacitky, nebo s dotykovym displejem, umoznujici zadavani alfanumerickych znakd (napt. zadani
nazvu/cisla zony, ve které probiha revizorska kontrola; zadani Cisla kontrolované mobilni
jizdenky ulozené v mobilni aplikaci VPK). Soucasné Zadavatel pfipousti, co se tyce vySe
uvedenych poZadavkd, moznost nabidnout kvalitativné a technicky obdobné FeSeni napf. v
podobé zafizeni sloZzeného z vice samostatnych =zafizeni integrovanych do jednoho
konstrukcniho usporadani, které neprekroci poZzadované maximailni velikostni a vahové limity,
revizorské zafizeni bude ve vozidle komunikovat s odbavovacim zafizenim pomoci technologie
NFC (pfipadné jiné bezdratové technologie). Pfilozenim revizorské Ctecky k odbavovacimu
zafizeni ve vozidle (samoobsluzného terminalu) musi dojit k zablokovani vSech zafizeni s
funkcionalitou odbaveni (mysSleno vSech zafizeni, skrze které je mozZzné provést jakykoliv druh
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odbaveni) ve vozidle a sou€asné musi dojit k importu aktudlnich dat pro pfepravni kontrolu ve
vozidle (linka, spoj, aj.), kdy soucasti importovanych dat musi byt i seznam vSech odbavenych
elektronickych jizdnich doklad na daném spoji. Doba importu uvedenych dat nesmi byt delsi
nez 4s od pfiloZeni revizorské Ctecky k zafizeni. Musi dojit i k pfenosu informaci o nepfestupnich
neintegrovanych jizdnich dokladech prifazenych k Plzeriské karté pfipadné k BPK na daném
spoji, tak aby cestujici pouze pfFilozil pfi odbaveni pouZitou Plzefiskou kartu, nebo BPK a
revizorské zafizeni zobrazilo informaci o zakoupeném jizdném,

revizorské zafizeni musi umozhovat praci s blacklistem PMDP a whitelistem PMDP. Revizorské
zafizeni musi umoznit jak automatickou aktualizaci téchto seznamd, tak i ru¢ni aktualizaci na
zakladé pozadavku revizora,

zadavatel poZaduje, aby revizorské zafizeni zejména s ohledem na whitelisty a blacklisty, které
budou v revizorském zafizeni uloZeny, pracovala v souladu s podminkami zakona ¢. 110/2019
Sb., o ochrané osobnich Udaji ve znéni pozdéjSich predpist, a dale Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajq,

soulad se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich Udajd ve znéni pozdéjsich predpisy, a
dale Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl musi spinit i SW pro spravu revizorskych zafizeni. V
souladu s legislativou musi byt i pfenos dat mezi revizorskym zafizenim a jednotlivymi SW
backoffice,

revizorska aplikace musi dale umoznit:

prihlaSeni revizora, kdy pro moznost rozliSeni revizor musi mit kazdy revizor pridélen své
unikatni pfihlasovaci jméno/osobni ¢islo,

mozZnost zadani zény, ve které je provadéna kontrolni ¢innost (zadani ve formé cisla i nazvu
zény),

¢teni bezkontaktnich cipovych karet a zobrazeni druhl zakoupenych casovych kupond
listovanim (moZnost vice kupon( na jedné karté) - revizorské zafizeni viak musi zobrazit pouze
jizdni doklady platné v misté a Case provadéni kontroly,

akusticka i vizualni signalizace vysledku kontroly (napf. platné zeleng, neplatné Cerveng, aj.),
moznost zobrazeni informaci o produktech uloZzenych na Plzeriské karté v reZimu info o karté -
vCetné zjisténi zlstatku v elektronické penézence na Plzerské karté, profilech cestujiciho, aj.,
automaticky tracking revizora,

SW/HW tla¢itko nouze, které automaticky zaCne nahravat zvukovy zaznam, vytoci
preddefinované nouzové Cislo (napf. 156, 158), rozeSle SMS zpravy na preddefinovana telefonni
Cisla a zaSle GNSS polohu zafizeni na urcené emailové adresy. Po dobu trvani stavu nouze musi
revizorska aplikace v pravidelnych intervalech (kazdou minutu) odesilat informace o lokaci
revizorského zafizeni,

moznost provadét kontrolu platnosti osobnich Udaji ze strdnek www.mvcr.cz (proti databazi
neplatnych doklad( zverejnénych na uvedenych webovych strankach).

5.1.8 Acquirer

Vybranym (smluvné vézanym) acquirerem zadavatele je Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

PFedmét pInéni dodavatele v ramci tohoto projektu zahrnuje i implementaci sluZzeb acquirera
s cilem zajistit zadavateli nasledujici sluzby:
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akceptace platebnich karet standard( VISA (vCetné VISA Electron) a MasterCard (vCetné
Maestro) s moznosti dohody o akceptaci dalSich druhd karet,

realizace ,plateb” bezkontaktnimi bankovnimi kartami ve vozidlech v off-line reZimu doprava,
tokenizace Cisel bankovnich karet ve vozidlovych terminalech,

ovérovani validity bankovnich karet u vydavatelské banky,

predavani potfebnych informaci o transakcich vcetné pouzitych tokenl do back-office
zadavatele,

dodavku SW platebnich terminald potfebného pro realizaci plateb bankovnimi kartami v rezimu
doprava a jeho aktualizace v prlbéhu udrzitelnosti projektu vcetné udrzovani SW v souladu
s pozadavky karetnich asociaci,

sdruZzovani (agregace) plateb za jednotlivé jizdenky pro jednu BPK do jedné spolecné platby za
obdobi nebo ve financnich limitech dle pravidel karetnich asociaci, z pfedaného prehledu ale
musi byt vzdy mozné kazdou agregovanou platbu nasledné roz¢lenit na jednotlivé jizdenky,
dodavatel je povinen vytvorit systém pro automatické i manualni zpracovani a reSeni nesouladd
v datech na strané zadavatele i acquirera - zejména v pfipadé rozporu mezi Udaji poskytnutymi
validatory a Udaji pfedanymi z back-office zadavatele,

zadavatel pozaduje takové FeSeni GSM komunikace, které umozni odesilani dat v ramci
odbavovaciho systému mezi back-office a vozidly prostfednictvim jedné SIM karty. GSM
komunikace (pfenos dat) odbavovaciho systému musi splfiovat podminky bankovniho prostfedi
a nesmi vyZzadovat PCI DSS certifikaci v prostfedi zadavatele,

poplatky za provoz a spravu SW Ctecek (maintenance) budou hrazeny zadavatelem uchazedi
a zahrnuji cenu za veSkeré sluzby a ¢innosti nutné k Fadnému a Uplnému spinéni zakazky:

provoz a sprava SW Ctecek,

servis nezbytného SW,

poskytnuté licence,

sluzby souvisejici pfimo s poskytovanim sluzeb acquiringu, které jsou nutné k zajisténi
realizace projektu a nejsou zahrnuty v odméné acguirera.

O O O O

Pro stanoveni ceny sluZzeb (mimo poplatky za transakce) zadavatel uvadi podminky acquirera (ceny
v K¢ bez DPH):

vedeni termindlu v systému banky (FARE G3): 195,- Kc&/rok/terminal (POS support &
maintenance fee),

software maintenance (podpora platebni aplikace): 25,- K¢/mésic/terminal,

podpora pro implementaci: zdarma,

dalSi dodatecné prace* dle pozadavku integratora/dopravce: 19 500 K&/MD.

*napf. integrace externiho backoffice

Zadavatel poZaduje implementaci Acquirrera CSOB, a to v&etn& dodavky certifikovaného SW
terminalu, ktery umozni jak platbu, tak i nacteni a tokenizaci ¢isla BPK, a aktualizaci tohoto SW
v prabéhu trvani smlouvy véetné udrzovani SW v souladu s poZadavky karetnich spole¢nosti.

SluCovani plateb (resp. jizdenek) v ramci platebniho okna Visa/Mastercard tim, Ze se za platebni
okno budou agregovat polozky do jedné transakce, bude provadét Acquirer.

5.2 Palubni systém

Palubni systém jako celek, nebo jeho jednotlivé komponenty dale:
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musi nab&hnout do plné funkcionality pfi uvedeni do provozu nebo po resetu bez aktualizace
dat maximalné do 40 sekund od pFipojeni k napajeni,

musi disponovat internim monitoringem stavu a musi zasilat informace o stavu (chybova
hlaseni) palubnimu pocitaci pro zobrazeni téchto informaci na displeji palubniho pocitace fididi,
nesmi svou cinnosti negativné ovliviiovat funkcionalitu ostatnich subsystémd nachazejicich se
ve vozidle,

musi disponovat dostateCnou paméti pro uloZeni vSech potfebnych vstupnich dat souvisejicich
s odbavenim cestujicich (napf. formulafe jizdenek, tarify, ceny, blacklisty, whitelisty, stoplisty,
aj), transakenich dat (data o odbaveni cestujicich a o jednotlivych provedenych operacich, aj.),
dat potfebnych pro zajiSténi bezchybného provozu a dat pro aktualizace vSech ¢asti palubniho
systému. Pro pfipad nemozZnosti odesilat transakéni data ze zafizeni (napf. z divodu poruchy),
musi byt mozné transakcni data uchovavat v zafizeni minimalné po dobu 180 dnU. VeSkera
vstupni data musi byt dale mozné nahrat do zafizeni ve vice verzich - minimalné aktualné
pouzivana data a data platna v budoucnu (tj. data s odloZzenou platnosti),

musi umoznit provadéni aktualizace dat na pozadji, tj. bez zobrazeni na displeji samoobsluzného
validatoru a omezeni funkce odbaveni. Aktualizaci dat je myslena zejména pribézna aktualizace
stoplistu tokend BPK, whitelistu jizdnich doklad(i vazanych k Identifikatorm, blacklistu PMDP,
whitelistl Lazeriské jizdenky,

musi umozZnit pribézné odesilani transakénich dat o odbaveni cestujicich ve vozidle (data
o jednotlivych operacich provedenych na vozidlovém odbavovacim systému ze strany
cestujicich a data o odbaveni cestujicich fidicem z palubniho pocitace) na pozadi, tj. bez omezeni
funkce odbaveni. Transak¢ni data musi byt mozné z vozidlového odbavovaciho systému poslat
spolecné za odbaveni v zastavce (napf. po zavieni dvefi).

musi pro stahovani dat a aktualizaci vyuZivat primarné wi-fi. GSM sit bude vyuZzita primarné pro
export transak¢nich vét z vozidlovych odbavovacich zafizeni a pro prenos aktualizovanych
whitelistd, blacklistl a stoplist(,

musi byt jako celek, stejné jako jeho jednotlivé ¢asti, odolné proti pfepéti.

5.2.1 Palubni pocitac

Zadavatel pozaduje dodavku nového palubniho pocitace, ktery poskytne fidic¢i stejné uzivatelské

rozhrani (dotykovou obrazovku), umozni zadavateli v ramci realizacniho projektu definovat

rozvrzeni, obsah a navaznosti jednotlivych obrazovek. Zadavatel zamérné nedefinuje, zda se ma

jednat o délené feSeni, tedy Ze na misté fidiCe je ovladaci terminal a samotny pocitac je umistén ve

skfini elektroniky, nebo zda se ma jednat o feSeni ,all in one”, tedy Ze ovladaci terminal je

integrovan do jednoho celku s palubnim pocitatem. Konkrétni varianta je zavislad na technickém

reSeni uchazece.

Palubni pocita¢ musi zajistit minimalné nasledujici funkce:

zobrazovani dopravnich a provoznich Gdajl ridici,

zobrazovani doslych/psani textovych zprav,

odesilani pfedem nadefinovanych zprav,

na zakladé zprav dispecinku realizovat (a Fidici na displeji zobrazovat stav):

o zapnuti/vypnuti topeni v trolejbusech,
o zapnuti/vypnuti klimatizace v trolejbusech,
o zapnuti/vypnuti nabijeni baterii v parcialnich trolejbusech.
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+ psani a odesilani elektronickych opravenek,

+ spousténi hlaSeni do saldénu pro cestujici na zakladé dat jizdniho Fadu (vyhlaSovani zastavek,
hlaseni o zméné v dopravé apod.),

+ spousténi dopliikovych hlaseni do salénu pro cestujici na zakladé vybéru fidicem z menu,

+ zobrazeni informaci o vysledku (kontrole) odbaveni véetné fotografii drzitell casovych kupénd,

+ spravu a fizeni vozidlového informacniho systému na zakladé provoznich dat (jizdni Fady),

+ reset palubniho systému jako celku nebo jednotlivych komponent,

+ spravu a Fizeni aktualizaci dat jim Fizenych komponent palubniho systému,

+ distribuci spolecnych provoznich a dopravnich dat ostatnim komponentam palubniho systému
prostfednictvim vozidlové sbérnice,

+ automatické odesilani definovanych zprav na dispecink,

+ prodejni aplikace odbavovaciho systému pro prodej jizdenek Fidicem,

«  zajistit vypinani/zapinani dobijeni trakcnich baterii parcialnich trolejbus(,

« zajistit vypinani/zapinani topeni/klimatizace ve vSech trolejbusech.

Zadavatel poZaduje zachovani stavajiciho umisténi zobrazovaci obrazovky (terminalu) palubniho
pocitaCe. Nové instalovany palubni pocita¢ musi pracovat s provoznimi daty pfipravovanymi ve
stavajicim SW Skeleton zadavatele. V pfipadé nutnosti konverze téchto dat pro palubni pocitac
musi byt konverzni program soucasti dodavky palubniho pocitace.

PFihlaSovani fidice do palubniho pocitace a prodejni aplikace (dvé Urovné) bude probihat
prostfednictvim zadani PINu Fidicem. PFi odhlaseni Fidice z prodejni aplikace musi odbavovaci
terminal vytisknout odpoctovy listek (pfehled trzby za prodané jizdné). Po uzavieni odpoctu bude
umoznéno prihlaseni nového fidice (bez uzavieni pfedchoziho odpoctu nebude mozné pfihlaseni
nového fidice).

PFi otevieni pokladny (pfihlaseni fidiCe k pokladné) bude vytiStén ,pocatelni listek - otevfeny
odpocet”.

Umoznit Fidi¢i zobrazeni, pfipadné i tisk pribézného odpoctu - stavu pokladny.
5.2.1.1 Zakladni technické parametry

Zadavatel poZaduje, aby technické parametry palubniho pocitate umoznovaly plynuly paralelni
provoz vsech pozadovanych aplikaci s minimalni dobou odezvy (fadové jednotky ms). Pro tyto
UCely stanovuje zadavatel nasledujici minimalni technické pozadavky:

+ plynuly paralelni provoz poZadovanych aplikaci s minimalni dobou odezvy,

+ moznost budouciho aplikacniho rozvoje minimalné po dobu 10 let,

+ 64bitova architekturu procesoru,

« pevny disk typu SSD o velikosti 32 GB s prodlouZenou Zivotnosti 61 TBW (pocet zapisl
v Terabajtech),

* RAM min. 4 GB;

+ rychlost ukladani pracovnich dat minimalné na Urovné DDR 3 dle standardu JEDEC,

+ GPS pfijimac (palubni pocitac bude slouZit i jako vozidlovy server polohy a pfesného Casu):
o aktualizace polohy 10x za sek.,
o presnost pozice CEP pod 1,5m,
o studeny start do 30 sek,,
o teply start 2 sek.,
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o potlaceni radiovych odraz(i ve mésté.
Palubni pocita¢ musi disponovat nasledujicim komunikacnim rozhranim:

+ 1 xsbérnice RS 485,

+ 1 xsbérnice RS 232,

+ 2 x Ethernet (dvé oddélené sité), pficemz jeden port s rychlosti sbérnice 1 Gbit/s pro budouci
pripojeni systému v ramci C-ITS, druhy port s rychlosti vozidlové sbérnice 100 Mbit/s,

+ 3 xrozhrani typu USB (z toho min. 2 x USB 3.0), z toho 2x na palubnim pocitaci a 1x vyvedené
do prostoru fidiCe pro snadnéjsi pfistup, pro USB umisténé v kabiné Fidice musi byt zajisténo,
Ze toto USB nesmi byt pouZito neopravnéné, tj. napajeni USB by mélo byt vypnuto (ochrana
pred nabijenim elektronickych zafizeni),

* rozhrani IBIS/VDV301 (IBIS IP),

+ Tbitovy vstup - minimalné 8 x,

+ 1bitovy vystup - minimalné 8 x.

Palubni pocita¢ musi zajisStovat prvky ochrany proti nezadoucimu pfistupu do datové infrastruktury
vozidla pfes bezdratové sité, USB port Ci jinak. V pfipadé délené konstrukce musi mit palubni
pocitaC mozZnost resetu z kabiny fidice bez pfistupu do skiiné elektroniky. Pro tento Ucel je nutné
do vozidel tlacitko ,reset” nainstalovat a zprovoznit. V pfipadé, Ze tlacitko ,reset” bude soucasti
terminalu palubniho pocitace, musi se jednat o mechanické provedeni (tla¢itko musi byt funkénii v
pripadé ,zamrznuti” displeje terminalu).

Zadavatel poZaduje plné graficky aktivni barevny LCD displej s garantovanymi parametry:

« rozmér stanoven Uhlopfickou obrazovky, kterou Zadavatel pozaduje min. 8,

« minimalni rozliseni 600 x 800 bodU s hloubkou barev minimalné 5 bitd na barvu,

+ automaticka regulace svitu dle jasu okoli s moZznosti manualni korekce,

+ svitivost minimalné 500 Cd/m2,

« minimalni Zivotnost 50 000 provoznich hodin,

+ pozorovaci Uhel min. (vertikalni’horizontalni) 120 stupnd,

* moznost manualniho/automatického dle vnitfniho kalendafe nastaveni denniho/noc¢niho
rezimu,

+ kapacitni dotykova vrstva,

+ zvukova indikace stisku tlacitka na dotykové obrazovce s moznosti uzivatelského vypnuti.

5.2.1.2 Obsluha palubniho pocitace

Prostfednictvim dotykového displeje musi mit fidi¢/servisni pracovnik pfistup k nasledujicim
funkcim (umisténi tlacitek, obsah jejich funkce a work-flow jednotlivych obrazovek bude
pfedmétem Realiza¢niho projektu):

+ pfihlaseni/odhlaseni fidice do systému na zacatku/konci sluzby nebo prevzeti sluzby v ramci
aktualni sluzby,

« prihlaseni/odhlaseni do prodejni aplikace odbavovaciho systému (pokladny) oddélené od
prihlaSeni do sluzby (Fidic se mulZe opakované prihlasit/odhlasit bez nutnosti uzavirat
pokladnu),

+ prihlaseni servisniho pracovnika s opravnénim konfigurace systémovych parametrd,

+ zadani sluzby nebo volba rezimu jizdy:
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o jizda dle sluzby,
o jizda dle trasy (zobrazovat a hlasit zastavky po trase ale bez ¢ast JR),
o jizda dle cile (bez hlaseni zastavek, bez volby trasy, jen cilova stanice).

+ odbaveni cestujicich pFi nastupu,

+ nastaveni uzivatelskych parametrdq,

+ psani textovych zprav nebo odesilani pfedem nadefinovanych zprav na dispecink,
+ odesilani elektronickych opravenek.

Zakladni usporadani obrazovky displeje palubniho pocitace po pfihlaseni fidiCe a zadani sluzby
musi obsahovat minimalné:

+ aktudlni datum a cas,

+ sluZba,

+ listovaci tlacitka pro posun vpred/vzad,

+ informace o aktualni zastavce, s Casem odjezdu (format: nazev + hh:mm) a odpoctem casu do
odjezdu (format: ss)*,

+ informace o nasledujici zastavce s Casem odjezdu (format: nazev + hh:mm) a odpoctem casu do
odjezdu (format: mm:ss)*,

+ signalizaci stavu komunikace GNSS a GSM,

+ obecné informace o provoznim stavu komponent palubniho systému (pokud tyto informace jiz
poskytuji - nové instalované komponenty tyto informace poskytovat musi),

+ upozornéni na vypnuti topeni/klimatizace a vypnuti nabijeni trakcnich baterii parcialnich
trolejbusl v souvislosti s funkci hlidani % hod. maxima,

« upozornéni na doslé zpravy z dispecinku (obdobné jako na mobilnim telefonu), dispecerska
aplikace musi obdrzet potvrzeni jejiho precCteni, pfijem a zobrazeni textovych zprav
z dispecinku,

« prijem zprav z dispecinku o nutnosti Cekani na prestup dle nastavenych parametri podle
aktualni situace,

+ upozornéni na spoj v reZimu dopravy na objednani,

+ listu s tlacitky pro rychly pfistup do dalSich obrazovek (nap¥. spusténi doplfikovych hlaseni
fidicem, otevieni prodejni aplikace, budik pro nastaveni upozornéni na odjezd z konecné apod.),

* k pfepnuti na nasledujici zastdvku dojde automaticky v okamziku vyhlaseni nasledujici zastavky.
V mezizastavkovych Usecich se musi na obrazovce dale zobrazovat:

+ potvrzeni odeslani zpravy na fadiC SSZ a informaci o zpétné vazbg, (budouci funkce se
zavedenim preference).

PFi otevieni dvefi automaticky (nebo pod tla¢itkem ,Odbaveni“) se musi fidici otevfit obrazovka pro
prodej jizdnich dokladl do libovolné zény definované v ramci odbavovaciho systému:

+ defaultné bude obrazovka nastavena pro odbaveni do aktudlni zény s nabidkou jednotlivych
tarifU a dalSich obsluhovanych zén podle zadaného cisla nebo nazvu zény,

Tlacitko ,Menu" musi zobrazit dalSi nabidku (submenu), kterd musi minimalné obsahovat vstup
pro:

+ detailni kontrolu chybovych hlaSek jednotlivych komponent palubniho systému,
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+ uzivatelské nastaveni hlasitosti vétvi digitdlniho hlasice, pficemz minimalni Uroven nesmi
znamenat Uplné ztlumeni hlasitosti,

+ nastavenijasu displeje s moZnosti rychlé volby den/noc,

+ ostatni poZadované obrazovky (ovladani systému nahravani ve vozovnach, ostatni ovladaci
tlacitka, kterd nebudou soucasti hlavni obrazovky).

Tlacitko submenu umoznujici servisni nastaveni parametr( nebo vycitani dat:

* bude funkéni pouze na zakladé opravnéni ve formé zadaného kodu,

+ musi obsahovat dostupnou diagnostiku a nastroje pro kontrolu a spravu pocitace i pfipojenych
periferif, vstupl do servisniho menu musi byt logovan,

« umozni systémovou konfiguraci parametrd palubniho pocitace.

V pripadech, kdy se v riznych zobrazenich méni vyznam tlacitka, jehoZ obsluha fidicem je logovana
nebo on-line odesilana na dispecink, musi se odpovidajicim zptsobem zménit i obsah zpravy a jeji
popis na dispecerské aplikaci.

5.2.1.3 Kniha jizd

Palubni pocita¢ musi sledovat, logovat a vramci aktualizace dat predavat na dispecink ujeté
kilometry dle GNSS v ¢len&ni na konkrétni dopravni vykon podle JR:

+ stanivozidla na odstavné ploSe - pocatecni km,

+ pohyb vozidla z odstavné plochy (vyjezd na linku) - manipula¢ni km,
« zacatek vykonu na lince dle JR - linkové km,

+ prejezd vozidla v ramci sluzby na jinou linku - manipulacni km,

« zacatek vykonu na (nové) lince dle JR - linkové km,

+ konec vykonu na lince dle JR a jizda do vozovny - manipula¢ni km,

+ odstaveni vozidla (tankovani, prohlidka, myti, aj.).

Logy musi byt moZné ve vozidle uchovat po dobu min. 30 dnl s postupnym mazanim
nejvzdalenéjsiho dne (v pripadé neuskutecnéni vycteni logl). Po ovéreném prenosu logli na server
bude mozno logy ve vozidle smazat.

Kilometry musi byt mozné na strané dispecinku korigovat (zpétné prepocitadvat) podle stavu
pocitadla tachometru/tachografu na vozidle.

5.2.1.4 Objednavkova doprava

Zadavatel pozaduje sluzbu ,objednavkova doprava“, kdy ma cestujici moznost si u konkrétniho
spoje datovou zpravou (sms nebo z mobilni aplikace) ,objednat” pro nastup odboceni konkrétniho
spoje (zavlek) z pravidelné trasy. Tuto moznost ma cestujici do 10 minut pred pravidelnych
vyjezdem konkrétniho spoje z vychozi zastavky. Tato moznost plati pouze pro pevné definovana
mista. O zavlek na trase pro vystup mlze pozadat cestujici i pfi nastupu do vozidla.

Informace o poZadavku na zavlek u konkrétniho spoje se musi zobrazit na dispecinku a zaroven
palubni pocita¢ musi (v Realiza¢nim projektu dohodnutym zplGsobem):

« upozornit fidiCe, ze v nasledujicim spoji bude realizovan poZadavek na zavlek,

+ upozornit fidice v posledni zastavce pfedchazejici objednanému zavleku na zménu trasy.

* umoznit Fidici rucni pFidani zavleku pfi Zadosti cestujiciho (pfi nastupu) o vystup v zastavce
mimo pravidelnou trasu linky.
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Informace o pozadavku na zavlek pro vystup na zakladé zadosti cestujiciho musi byt odeslana i na
dispecerskou aplikaci.

5.2.2 Tachograf

Zadavatel poZaduje zachovani stavajiciho zapojeni tachografu a jeho vycitani (stavové informace,
dlouhé a kratké smycky) prostfednictvim wi-fi sité ve vozovné. U vybranych vozidel dojde
k odpojeni pfipojené kamery.

ZpUsob vycitani dat, tedy, zda se data budou vycitat pfes palubni pocita¢, nebo zda bude mit
tachograf ve vozidle vlastni IP adresu pro externi pfistup je predmétem feSeni uchazece. SW pro
zpracovani zaznam0 tachografli neni pfedmétem projektu.

5.2.3 Casovy spinac

Casovy spina¢ je urcen k inteligentnimu Fizeni napajeni komponentli ve vozidle. Palubni po¢itac
zapina/vypina, pfip. restartuje pouze ty vétve informacniho systému, které jsou pro spravnou
funkci potreba. Jednotka napajeni musi mit minimalné 4 samostatné napajené vétve:

+ palubni pocitac, vozidlovy odbavovaci terminal, digitalni hlasi¢, pfijimac pro nevidomé,
+ vnéjsi a vnitfni informacni panely;

+ wi-fi a GSM jednotka,

+ kamerovy systém.

Konstrukce ¢asového spinace musi umoznit:

+ jeho¥izeni(zapinani nebo vypinani jednotlivych prostfednictvim palubniho pocitace) s ohledem
na aktualni dopravni rezim,

+ elektronické spinani (ne reléové) jednotlivych vétvi,

+ SW nastavitelné hodnoty elektronickych pojistek.

Zadavatel pozaduje zobrazeni stavu (aktualniho nastaveni) téchto vétvi na displeji palubniho
pocitaCe v servisnim menu. Vzhledem k moZnému dalSimu rozSifovani musi jednotka byt
dimenzovana na provozni vstupni odbér proudu 30 A. Napdjeci jednotka musi byt zapojena na
bateriovou soustavu vozidla (pfes ochranné jisténi) za mechanicky odpojova¢, na jednotlivych
typech vozidel podléha zapojeni celého systému schvaleni zadavatelem. Jednotka napajeni musi
umoznit kratkodobé pFeruSeni napajeni jednotlivych vétvi (reset). Jednotka napajeni bude
umisténa ve skfini elektroniky.

Casovy spina¢ mliZe byt integrovan s palubnim po¢itacem, jinak snim musi komunikovat
prostfednictvim vozidlové ethernet sbérnice.

5.2.4 Digitalni hlasic

Digitalni hlasi¢ musi mit dostate¢nou kapacitu paméti pro pfedem naprogramované nahravky -
format nahravek *mp3 (nahravky doda zadavatel), velikost stavajiciho souboru hlaseni je do 100
MB, bit rate 48 kbps. Zadavatel pozaduje, aby novy hlasi¢ umél (bez konverze nebo jakékoliv jiné
Upravy pFed jejich nahranim do hlasice) prehravat nahravky ve studiové kvalité (bit rate 320 kbps).
Zadavatel poZaduje, aby hlasi¢ umoZznil soucasné hlaseni (prehravani riznych zvukd) do tfi rdznych
nezavislych vystupl:

+ dovozu,
* vnévozu,
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« kridici.
Spousténi prednastavenych akustickych zprav fidicem musi byt umoznéno jednoduchym povelem
(vybérem z menu) na displeji palubniho pocitae. Hlasi¢ musi splfiovat nasledujici parametry
(vykony):

« vSechny vétve (repro vnitfni, vnéjsi i fidice) mohou byt aktivni soucasné,

+ reproduktor Fidice 4/8 Q;

+ vnitfni reproduktory sériové nebo sérioparalelni (podle vyrobce) 4/8/12 Q,
+ vnéjSireproduktory 8 Q.

Hlasi¢ mdzZe byt integrovan s palubnim pocitacem, jinak s nim musi komunikovat prostfednictvim
vozidlové ethernet sbérnice.

Digitalni hlasi¢ musi splfiovat nasledujici zakladni poZadavky:
+ poZzadavky na hlaSeni do vozu:

vyhlaseni nazvu zastavky,

vyhlaseni ndzvu nasledujici zastavky po odjezdu ze zastavky,

vyhlaseni typu zastavky (konecnd, na znameni, ...),

hlaseni o zastaveni v zastavce na znameni (pokud cestujici stiskne tlacitko STOP),
hlaseni 0 zméné tarifniho pasma,

hlaseni zastavek na objizdnych trasach (pokud jsou definovany);

informace o vylukach, omezenich apod,

O O O O O O O O

preddefinovana hlaseni spousténa fidicem vozu.
+ pozadavky na hlaSeni pro nevidomé a vnéjsi hlaseni:

o vyhlaSeni Cisla linky, nacestné a konecné stanice do venkovniho reproduktoru,

o U spojl, které z konecné stanice pokracuji dale bez preruseni jako jina linka, bude soucasti
hlaseni i Cislo této linky a konecna stanice,

o vyhlaseni dllezitych hlaSeni pro cestujici vné vozidla (vyluka, odklon apod.) a to i fidicem.

+ pozadavky na informovani fidice:

o upozornéni na nastup nevidomého.
Data hlasice budou aktualizovana vzdalené pomoci wi-fi ve vozovné.
5.2.5 LCD displej

Zadavatel pozaduje dodavku novych (jako nahradu stavajicich) jednostrannych ,UltraWide” LCD
paneld s ,Dual Quad” zobrazenim. Na obrazovce budou zobrazovany standardni dopravni
informace pojizdéné linky (datum, €as, Cislo linky, aktualni zpoZzdéni, seznam nasledujicich zastavek
se zvyraznénim aktudlni a cilové zastavky, ndzvy zastavek mudzou byt doplnény piktogramem),
s moznosti v uzivatelsky nastavenych ¢asovych polohach zobrazovat provozni informace dopravce,
reklamni sdéleni nebo informace o pFestupech na jiné linky v nasledujici zastavce (virtualni
elektronicky ozna¢nik). Rizeni zobrazovani informaci na displeji bude po sbérnici ethernet
prostfednictvim verfejného protokolu (EPISNET). Zobrazovani reklamnich nebo provoznich
informaci bude fizeno internim ,playlistem” displeje na zdkladé dopravnich nebo provoznich
informaci odesilanych z palubniho pocitace. Nahravani obsahu musi byt Fizeno nadfizenym back-
office pro spravu a fizeni aktualizaci multimedialniho obsahu a formatu zobrazovani informaci.
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Zadavatel pozaduje, aby aktualizaci dat v displejich bylo mozné provadét prostfednictvim:

+  wi-f sité ve vozovné,
+ USB rozhrani panelu.

5.2.6 LED displeje

Soucasti realizace je prevedeni komunikace vozidlovych LED panelt na komunikacni sbérnici
ethernet, jejich indexové Fizeni ze strany palubniho pocitace zlstane zachovano. Prevedeni
komunikace na ethernet sbérnici bude znamenat vyménu fidici jednotky vcetné svételného
senzoru v panelech. Dodavku fidicich jednotek k instalaci vybranym uchazecem zajisti zadavatel.
Stanoveny komunikacni protokol je IBIS-IP (VDV3001) v revizi schvalené prazskym integratorem
dopravy (ROPID).

5.2.7 GSM/wi-fi modem

Soucasti dodavky je vozidlovy wi-fi/GSM modem (router) pro nahravani/vycitani dat do/z vozidel ve
vozovné a on-line pfenos dat z/do vozidel.

Zakladni parametry wi-fi modulu:

+ podpora wi-fi pasma 2,4/5 GHz,
+ kompatibilni se standardy IEEE 802.11ax,
+ teplotnirozsah -20 az +60 °C.

GSM modem s podporou minimalné LTE+ datového pfenosu zapojeného do privatni APN sité
zadavatele. GSM modem musi byt nezavisly na konkrétnim poskytovateli mobilni sité. Dodavka
SIM karet a jejich zarazeni do privatni sité zadavatele neni pfedmétem dodavky

Jednotka se pripojuje (aktivuje) k wi-fi siti zadavatele pouze na pokyn palubniho pocitace. Do té
doby neni aktivni. Podminky pro pFipojeni vozidla do sité wi-fi tak vyhodnocuje palubni pocitac
a musi byt splnény minimalné dvé podminky - napf. prijezd vozidla kontrolnim bodem (vjezd do
garaze podle soufadnic GNSS) a aktualnim reZimem jizdy v palubnim pocitaci (napf. manipulacni
jizda).

5.2.8 Konfigurace vozidlové sité ethernet

Soucasti dodavky bude i nova konfigurace vozidlové sité na stromovou infrastrukturu. Soucasti
bude:

+ stanoveni planu IP adres jednotlivych komponent v rozsahu:

o porty palubniho pocitace,

o fidici jednotka kamerového systému (jako subsit i jednotlivé IP kamery),
o senzory pocitani cestujicich,

o tachograf,

o LCD displej,

o wi-fi modem,

o GSM modem,

o odbavovaci terminal,

o digitalni hlasi¢ (pokud neni soucasti palubniho pocitace),

o jednotka napajeni (Casovy spinac, pokud neni soucasti palubniho pocitace),
o LED displeje,
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o rezerva pro budouci pfipojeni jednotky aktivni preference v ramci C-ITS.
umisténi nového switche v prostoru druhych dvefi, pocet a typ portd musi umoznit pfipojeni:

o pfipojeni LCD displeje,
o pfipojeni senzoru pocitani cestujicich druhych dveri,
umisténi nového switche v prostoru tretich dvefi, pocet a typ portd musi umoznit pfipojeni:

o PoE kamery v prostoru tfetich dvefi;
o pfipojeni senzoru pocitani cestujicich tfetich dvefi,
o pfipojenizadniho LED displeje.

ke switchi v prostoru skFiné elektroniky budou pfipojeny komponenty:

o palubni pocitac,
o prednia bocni LED panel,

odbavovaci termindl,

Celni PoE kamera,

PoE kamera snimajici prostor vedle fidice (nastupni ploSina),
wi-fi modem,

GSM modem,

digitalni hlasi¢ (pokud neni soulasti palubniho pocitace),
Casovy spinac (pokud neni soucasti palubniho pocitace,
tachograf.

0O O O O O O ©

ViySe uvedend mista zapojeni jednotlivych komponent nejsou pro uchazece zavazna, uchaze¢ mlze

navrhnout i jiné uspofadani, musi se vSak vzdy jednat o stromovou strukturu.

ViySe uvedena pravidla se netykaji vozidla RoSero, u kterého zlstane fizeni LED panel(i zachovano
po sbérnici IBIS.

5.2.9 Vozidlovy kamerovy systém

Vzhledem k tomu, Ze ma zadavatel jiZz objednana nova vozidla s kamerovym systémem, pozaduje

v ramci tohoto projektu upgrade stavajiciho kamerového sytému vozidel a na dale uvedenou
konfiguraci, ktera koresponduje s novymi dodavkami (viz Pfiloha €. 16).

Dodavka kamerového systému musi splfiovat nasledujici parametry:

soulad s legislativou NIS2 (Smérnice EU 2022/2555),

pasivni chlazeni a bezldrzbové provedeni zaznamové jednotky,
spotfeba zaznamové jednotky vCetné zaznamového média max. 20 W,
podpora protokolu VAPIX (vice streamu),

spotfeba IP kamer max. 4 W,

ochrana pfed neopravnénym pfistupem a utoky (VPN, IP whitelist, role-based access),
oteviené API rozhrani vici externim aplikacim,

monitoring a logovani pristupl a akci

sprava pristupovych prav a vicefaktorova autentizace,

ovéreny plan obnovy pfi incidentu (disaster recovery),

Sifrovani pfenosu dat a zabezpeceni certifikdtem na strané serveru.
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Zadavatel pozaduje:

+ do kazdého vozidla instalovat spole¢nou (pro IP a analogové kamery) zdznamovou a fidici
jednotku,

+ zobrazovat nahled vSech interiérovych a dvefnich kamer na displeji Fidici,

+ prepojit stavajici IP kamery nahravané v tachografu do nové instalované fidic jednotky,

+ instalovat (nebo premistit stavajici) IP kameru v prostoru prednich dvefi tak, aby snimala
prostor vedle FidiCe (nastupni prostor) bez pohledu na fidice,

+ doplnit celni IP kameru umisténou uvnitr vozidla za ¢elnim sklem ve stiratelné ploSe stéracd tak,
aby snimala situaci pfed vozidlem do vzdalenosti potfebné pro vyhodnoceni pfipadného
dopravniho pfestupku, nehody apod.,

+ pfipojit fidici jednotku kamerového systému k novému GSM/wi-fi modemu.

+ instalovat (nebo premistit stavajici) IP kamery snimajicimi interiér vozidla tak, aby jedna snimala
interiér vozidla smérem dozadu (od kabiny fidi¢e) a druha snimala prostor ze zadni ¢asti vozidla
smérem dopredu (ke kabiné Fidice).

Zadavatel nepoZaduje integraci (zobrazeni) stavajicich analogovych couvacich kamer z vybavy
vozidla (zobrazovanych na palubni desce) do displeje FidiCe. Pozaduje vSak nahravani zabéru
couvaci kamery na zaznamové jednotce.

Soucasti instalace novych a implementace stavajicich kamer je jejich propojeni a zprovoznéni jako
funkéniho celku:

+ s displejem v kabingé fidice,
+ s fidici a zdaznamovou jednotkou umoznujici zaznam jejich obrazu, vycitani zaznamu a on-line
pfenos obrazu vybrané kamery na urena pracovisté.

Pro demontaZ nebo premisténi stavajici kamery plati, Ze soucasti musi byt i zapraveni (zakryti)
stavajiciho otvoru (vhodnym) zpUsobem, ktery nenarusi interiér vozidla.

Pro dodavku IP kamer zadavatel stanovuje nasledujici minimalni téchto parametry:

+ PoE napajeni,

+ velikost Cipu nejméné 1/3",

+ citlivost nejvySe 0,1 lux pfi 50 IRE,

+ maximalni svételnost nejméné 1:1,5,

+ rozliSeni minimalné FULLHD 1080p, konfigurovatelné streamy s mensim rozliSenim,
+ podpora generovani metadatového streamu (ONVIF),

« podpora protokolu VAPIX (vice streamu),

+ horizontalni Ghel zab&ru min. 110°,

+ zpracovani obrazu technologii WDR,

+ rozsah provozni: teploty -30 az +60 °C, vlihkosti 10 aZ 100 %,
+ podpora multistreamu.

Pohledy jednotlivych kamer musi byt mozné v¢lenit do obrazové matice QUAD (pro zobrazeni 4
kamer), DUAL (pro dvé kamery) nebo zobrazeni jednotlivé kamery na celou obrazovku.

PFepinani zobrazeni na displeji fidiem bude realizovano spinacim (,zvonkovym®”) tlacitkem
v kabiné Fidic¢e v rezimu, kdy kazdé stisknuti bude znamenat pfepnuti reZzimu zobrazeni: dveFni
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kamery (vSechny)/interiérové kamery (obé)/interiérova kamera predni/interiérova kamera
zadni/vypnuti zobrazeni. Bez ohledu na zvoleny rezim zobrazeni se vzdy:

+ pfizafazeni zpatecky zobrazi nahled couvaci kamery,
+ pfi otevfeni dvefi zobrazi ndhled vSech dvefnich kamer.

Zaznamova jednotka bude slouzit pro automatické zpracovani a ukladani dat v kontinualni
automatické prepisovaci smycce na prepisovatelné pamétové médium s uchovanim zaznamu po
uZivatelsky (bez nutnosti zdsahu dodavatele) nastavitelnou dobu 1-7 dni. Kapacita zaznamového
zafizeni musi umozZnit zaznamenani nejméné 84 hodin zaznamu (7 dni x maximalni délka smény
12 hodin) ze vSech kamer v jejich pIném rozliSeni. V pfipadé vyCerpani pamétové kapacity budou
postupné nejstarSi zaznamy (nejde-li o zaznam chranény proti pfepisu dle podminek nize)
automaticky pfepisovany novym zaznamem. Pokud zaznamova jednotka obdrZi poZadavek ze SW
pro spravu a analyzu zdznamU na oznaceni zdznamu pro budouci automatické stazeni, musi byt
tyto vyzadané zaznamy (definovany Casovy Usek) chranény proti pfepsani az do jejich Uplného
stazeni. Casovy Usek musi byt moZné uZivatelsky definovat zadanim €asového Gseku ,o0d-do” pro
kazdy konkrétni poZzadavek.

Zaznamy musi byt po celou dobu své Zivotnosti chranény proti zneuZiti, zadavatel vyzaduje jak
fyzické zabezpeceni zaznamu, tak i jeho nasledné Sifrovani, nepfipousti komercni format videa a
vyzaduje i Sifrovani a zaheslovani nasledného exportu.

Zaznamova jednotka musi fungovat automaticky po startu vozidla (zapnuti elektronického
bateriového odpojovace) bez moznosti nebo nutnosti zasahu fidice. Zaznamova jednotka musi mit
vlastni napdajeni, které umozni pofizeni zabér( vSech kamer, jejich uloZeni a korektni ukonceni
zaznamu nejméné 3 minuty po vypnuti vozidla (vypnuti elektronického bateriového odpojovace).
Zaznam kazdé kamery tedy musi byt kompletni do doby vypnuti nebo vypadku napajeni + 3 minuty,
nebo do okamZiku mechanického poskozeni kamery nebo zaznamové jednotky.

Soucasti instalace bude i (skryta) instalace tlacitka ,emergency” v misté fidiCe. Po jeho stisknuti se
na obrazovce SW pro spravu a vyhodnocovani musi objevit nahled viech kamer, ze kterych si pak
sluzbukonajici dispecer (nebo jina opravnéna osoba) vybere a zvétsi nahled pozadované kamery.
Toto tlalitko zaroven oznaci zacatek zaznamu, ktery nesmi byt pfemazan.

Zadavatel uvadi, Ze dispecink neni obsazen dispeCerem v nepretrzitém rezimu 24 hodin. Mimo
pracovni dobu dispeCera musi byt mozné obraz kamer zobrazit i na mobilnim telefonu nebo
tabletu.

Zaznamova jednotka musi data uklddat na pamétové médium bez pohyblivych soucasti, které musi
byt dostatecné zabezpefeno proti otfesu. Zadavatel poZaduje nasledujici moznosti vycitani
zaznamu:

+ pfimym pFfipojenim notebooku ve vozidle - pro tento pfipad musi mit zdznamova jednotka
specialni pfihlaSovaci tcet,

« vyjmutim a vyménou pamétového média v jednotce pro naslednou analyzu na pracovisti
obsluhy, pamétové médium musi byt mozné vyjmout i za provozu bez nutnosti vypinat
kamerovy systém, v tomto pfipadé zaznamova jednotka nejprve zaznam rfadné ukondi a teprve
pak bude mozné pamétové médium vyjmout. Pro tento pfipad musi byt pamétova média mezi
sebou zaménitelna, tzn., Ze je musi byt mozné pouzit v jakékoliv zaznamové jednotce bez
nutnosti zasahu obsluhy. Pro tyto pfipady musi byt zaznamova jednotka zabezpecena (napf.
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signalizaci neopravnéné manipulace) proti neopravnéné manipulaci (vyjmuti pamétového
média) neautorizovanou osobou,
+ vzdalenym vycitanim dat pfes wi-fi nebo GSM modem.

Soucasti kazdého zaznamu musi byt informace, které umozni analyzovat dopravni situaci pred
vozidlem a incidenty ve vozidle (napf. pad cestujictho) min. v rozsahu:

+ aktualni Cas a k nému prislusna poloha vozidla zobrazitelna na mapovém podkladu,
+ Udaje o zrychleni/zpomaleni vozidla,
+ otevieni/zavieni dvefi.

Zadavatel stanovuje nasledujici minimalni pozadavky na zaznamovou jednotku:

+ konstrukce a design pro dopravni aplikace v¢. potfebné certifikace,

+ moznost pfipojeni a napajeni IP kamer,

« podpora vice vyrobcl IP kamer,

+ podpora vice stream( pro vice zafizeni (zdznamové zafizeni, monitor, dispecink, policie, mobilni
telefon/tablet),

+ oteviené APl rozhrani,

+ kompletni parametrizace pro videovstupy (rozliSeni, snimkovani, datovy tok) i pro jednotlivé
kamery zvlast,

« kompletni parametrizace pro videovystup (seskupeni pohledi QUAD, DUAL, fullscreen),

+ vlastni diagnostika systému - zobrazeni chyb na monitoru, neopravnénd manipulace
s pamétovym médiem s odeslanim informace do SW pro spravu a analyzu zaznamd,

« vymeénitelna (zaménitelna) pamétova média,

*  bezpecnostni koncept pro vyjmuti pamétového média (SW kli¢/Cip) a Sifrovani dat,

+ vyjmuti pamétového média pfi vypnutém i zapnutém zarizeni,

+ servisni USB/RJ45 port,

+ nastavitelnost uzivatelskych uctl (admin, uzivatel, servis, vzdaleny dohled),

* PoE porty pro napajeni IP kamer,

+ bezudrzbové provedeni, pasivni chlazeni,

+ zabudovany senzor akcelerace,

+ odesilani informaci o neopravnéné manipulaci (napf. neautorizované nasilné vyjmuti disku),

+ servisni a diagnosticky UGcet pro obsluhu, ze kterého nebude mozné pfistupovat k zdzznamdm.

Zaznamova jednotka musi byt umisténa mimo dosah cestujicich a musi byt zabezpecena proti
neopravnénému pristupu. V pfipadé umisténi v kabiné fidi¢e nesmi nijak omezovat vyhled z mista
fidice a nesmi mit vliv na fizeni vozidla. Jeji umisténi podléha schvaleni zadavatele.

Zaznamova jednotka musi byt v celém systému jednoznacné identifikovana cislem (ID) vozidla, tak
aby bylo mozné kazdy poZadavek ze SW pro spravu a analyzu videa jednoznacné zadat podle ID
vozidla.

5.2.10 Pocitani cestujicich

Vzhledem k tomu, Ze ma zadavatel jiz objednana nova vozidla se systémem pocitani cestujicich
poZaduje v rdmci tohoto projektu dodavku a instalaci (v ramci vozidlové ethernet sité) senzorl pro
pocitani cestujicich pracujicich ve 3D rozliSeni laserovou technologii ToF (Time of Flight) do prostoru
vSech dvefi. Zadavatel nepfipousti FeSeni zaloZené na kamerovych snimacich.
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Dodavku fidiciho vozidlového SW poZaduje zadavatel v rdmci moduld palubniho pocitace.
5.2.11 Funkcionality fizené podle polohy
Zadavatel poZaduje fizeni podle aktualni polohy u nasledujicich funkcionalit:

+ vyhlaseni aktualni zastavky,

+ vyhlaSeni nasledujici zastavky,

+ zobrazovani spotd na LCD,

+ zobrazovani virtudlnich zastavkovych oznacnikd.

5.3 SW pro spravu a analyzu zaznama kamerového systému

Zadavatel pozaduje dodavku dispecerského SW pro fizeni a spravu kamerového systému a jeho
instalaci na server dodany v ramci pfedmétu plnéni vefejné zakazky. Soucasti instalace je
i integrace do komunikace vozidlo - dispelink prostfednictvim GSM (APN) a wi-fi pfipojeni.
Vzdaleny pfistup musi umoznit:

+ oznaceni ¢asového Useku zaznamu, ktery nesmi byt pfemazan,

+ zadani pozadavku na automatické stazeni zdznamu po pfijezdu vozidla do pokryti wi-fi sité ve
vozovné zadavatele,

+ on-line zobrazeni vybrané jednotlivé kamery, v ramci Uspory datového toku musi byt mozné
definovat pfenaseny pocet snimkd (fps) minimalné ve tfech Urovnich, zvolena frekvence nesmi
ovlivnit kvalitu (25 fps) ukladaného zdznamu z vybrané kamery.

Systém pro spravu a analyzu zaznamU0 na opravnéném pracovisti musi:

« umoznit pfehravani a export zdznamu z jednotlivych kamer z vozidel s moZnosti vyhledavani
dle Casu a vozidla,

+ obsahovat viechny standardni prvky video analyzy, zrychlené prehravani vpred, vzad, krokovani
po snimcich,

* umoznit hromadné stahovani z vice vozidel s exportem pouze vybraného asového Useku
zaznamu,

« umoznit spravu jednotlivych uZivatell kamerového systému a opravnéni,

+ zobrazovat informace o poplachovych stavech (nap¥. porucha kamery, porucha zaznamového
zafizeni, neopravnéna manipulace s pamétovym médiem),

*  zajistit az 5 soucasnych vzdalenych pfistupl k on-line nahledu kamer,

* umoznit zobrazeni a pfehravani viech nebo vybranych kamer,

« umoznit export obrazk( nebo Usekl videa vEetné heslovani a Sifrovani,

* umozZnit export metadat spolu se zaznamem (GNSS poloha na mapé, akcelerace, aj.),

+ jako soucast obrazového zdznamu zobrazovat pribéh akcelerace/zpomaleni vozidla,

« umoznit diagnostiku disku a jeho formatovani pfed vracenim do zaznamového zafizeni,

+  mit MENU v Ceském jazyce.

Dalkové stahovani zaznamU musi umoznit zadani poZzadavku ke vzdalenému stazeni zdznamu,
i pokud je vozidlo mimo signal nebo vypnuté. Nasledné zahajeni stahovani musi probéhnout
automaticky po zapnuti vozidla nebo jeho pfijezdu do dosahu vybraného (GSM nebo wi-fi) signalu.

V pfipadé, Ze dojde k vypnuti vozu nebo vypadku komunikacniho signalu béhem probihajiciho
stahovani zaznamu, stahovani zaznamu se prerusi a po opétovném zapnuti vozu musi stahovani
zaznamu pokracovat od preruSeného bodu do Uplného stazeni zdznamu nebo do opétovného
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vypnuti vozidla. Stahovani zdznam( nesmi nepfiznivé ovliviiovat ostatni funkce kamerového
systému, tzn., Ze stahovani zaznam( musi byt mozné i pfi soucasné aktivnim nahravani zdznamad,
on-line kontrole stavu apod.

Dodany SW a zaznamy musi splfiovat podminky dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané
osobnich udajl) a legislativy CR. UZivatelska €innost musi byt logovana v systému.

5.4 SW pro vyhodnocovani pocitani cestujicich

V rdmci dodaného systému sledovani obsazenosti vozidla (pocitani cestujicich) se bude zaznam dat
z jednotlivych senzor( zapisovat do PP v souladu s jizdnim radem uloZenym v palubnim pocitaci,
to na zakladé posunu zastavek Ci otevfeni a zavieni dvefi. Na zakladé toho se v PP vytvofi
samostatny soubor, a to pro kazdou linku a kazdy den nezavisle.

PFenos uloZzenych dat se bude provadét prostfednictvim siti wi-fi ve vozovné a ukladan do
pFislusného jednotného adresare v systému. Soucasti dodavky musi byt i vyhodnocovaci SW, ktery
umozni vystup jak ve formé tabulek ve formatu *.xIsx (identifikace vozidla, linky, data, zastavky,
Casového useku), tak i graficky. SW, ktery bude dodavatelem instalovan na server dodany v ramci
pfedmétu pInéni vefejné zakazky, musi obsahovat i analytické funkce pro zadané parametry:
obdobi, linka/y, kurz/y, zastavkaly, Usek trasy a jejich libovolnou kombinaci.

Zakladnim parametrem pro vyhodnocovaciho SW je slucovani rdznych vozidel na jedné lince
(kurzu), definice sluzebniho dne nebo konkrétni zastavky. Zadavatel musi byt schopen na zakladé
zvolenych kritérii zpracovavat prepravni prizkumy (pocty nastupl nebo vystupl cestujicich na
jednotlivych zastavkach, pocty cestujicich ve vozidle v mezizastavkovém Useku):

+ podle jednotlivych zastavek pro konkrétni linku a konkrétni sluzebni den bez ohledu na
skutecnost, Ze je dand linka v ramci daného dne linky obsluhovana rdznymi vozidly,

« pocty vSech (nastupujicich/vystupujicich) cestujicich na jednotlivych zastavkach v rozsahu
definice konkrétniho sluzebniho dne nebo ¢asového rozmezi, a to podle linek nebo jako sumar
za vsechny linky,

+ zpracovavat vysledky do tabulek, které umozni pro pfehlednost zobrazovat prdmérné hodnoty
pro danou linku nebo zastavku za dané ¢asové obdobi (typicky pracovni tyden/vikend), vysledna
tabulka musi obsahovat i vstupni parametry, tedy pocet primérovanych spojl a casové obdobi.

5.5 SW aplikace pro dispecerské fizeni
Zadavatel poZaduje dodavku SW dispecerské aplikace, ktera:

+ poskytne v dale uvedenych formach zobrazeni prfehled o aktualnim provozu vozidel,

« porovnanim planovaného (import dat ze SW pro pfipravu provozu) a skutec¢ného (na zakladé
doslych zprav z vozidel) provozu automaticky vyhodnoti neshody a upozorni na né dispecera,

+ poskytne v dale uvedeném rozsahu a strukture prehled o historii jizd vozidel s moznosti jejich
zpétného prehravani a statistického zpracovani,

« umozni vzdaleny pfistup definovanému poctu klientd s moZnosti definice jejich roli nebo
opravnéni.
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Vzhledem k tomu, Ze palubni pocita¢ a dispecerska aplikace jsou pfedmétem dodavky v ramci
jednoho projektu, je stanoveni komunika¢niho protokolu véci dodavatele, v ramci predané
dokumentace skutecného provedeni vsak musi byt popsan v Realiza¢ni dokumentaci.

SW aplikace pro dispecerské fizeni bude instalovana instalaci na server dodany v ramci pfedmétu
plnéni vefejné zakazky, pficemz zadavatel poZzaduje, aby dispecersky sytém pouzival tfivrstvou
architekturu, tzn., Ze aplika¢ni logika bude implementovana na urovni aplikacniho serveru (bude
tedy jednotna pro vSechny klienty), data budou uklddana v databazi, pro ovladani systému bude
k dispozici klient (dispecerska aplikace). Musi byt konstruovan modularné, realizaci dodatecnych
modull bude mozné postupné rozsifovat funkce systému (serverové i uzivatelské casti) bez
nutnosti prestavby celého feSeni. Jednotlivé moduly uzivatelského rozhrani musi byt mozné spustit
nezavisle na sobé na vice pocitacich zaroven.

Soucasti dodavky musi byt i definované API rozhrani, které umozni definovanym zplsobem
komunikovat s dalSimi systémy a aplikacemi. Rozhrani APl musi umoznit poskytovani dat tfetim
stranam, a to ve variantach pribézné publikace dat nebo publikace na dotaz tfeti strany. Pfesna
struktura vystupl bude dohodnuta se zadavatelem v rdmci Realiza¢niho projektu v zavislosti na
dodavatelem zvoleném feSenich jednotlivych souclasti systému. Zadavatel musi byt schopen
a opravnén na zakladé predané APl dokumentace realizovat sdm, nebo prostfednictvim tfeti strany
vyuziti funkci systému. V pfipadé pochybnosti ohledné API rozhrani je zadavatel opravnén nechat
posoudit Uroven a rozsah pfedavané APl dokumentace nezavislou autoritou.

5.5.1 Sledovani a zobrazovani provozu

Aplikace zajisti prijem dat z palubnich pocitacd a jejich zpracovani. Vozidla budou poskytovat data
v nasledujicim rozsahu:

+ Cas zapnuti palubniho pocitace,

+ prihlaSeni Fidice,

+ evidencni ¢islo vozu,

*  Tidic (Cislo),

+ turnus (linka/spoj),

+ aktualni poloha (GNSS soufadnice),
+ vyhlaSeni aktualni zastavky,

+ vyhlaSeni nasledujici zastavky,

+ otevreni/zavfeni dvefi,

+ odchylka od JR,

+ obsluha poptavkového tlacitka u zastavek na znameni,
+ stav nabiti trak¢nich akumulatord.

Dispeclersky systém musi zajistit zobrazeni vozidla:

+ polohy na mapovém podkladu dispecerského klienta,
+ v tabulkové formé,
+ vliniovém zobrazeni.

Zobrazeni vozidel v jednotlivych formach (mapa, tabulkové nebo liniové zobrazeni) musi byt
funkné provazané, tzn., ze oznacené vozidlo v jedné formé musi byt zvyraznéno i v ostatnich
zobrazenich, uzobrazeni na mapovém podkladu musi byt poloha tohoto vozidla na mapé
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Lvycentrovana“. Systém musi byt otevieny pro dodatecné rozsifeni o sledovani dalSich vozidel bez
nutnosti pofizeni dalSich modull nebo soucinnosti dodavatele.

Systém musi umoZnit import jizdnich Fad(i do databaze dopravniho dispecinku - data JR, rozpisy
sluZeb, Fidica a vozidel. Data jsou pFipravovana v SW Skeleton, Zadavatel pfed zahajenim realizace
poskytne popis struktury dat ve formatu XML.

Zobrazeni vozidel musi byt mozné v barevném schématu dle nastaveni a s viceuroviiovym
barevnym odliSenim (min. 3 hodnoty pro pfedjeti a 3 hodnoty pro predjeti).

VSechny obrazovky dispecerského klienta musi obsahovat nastrojovou listu, kterd umozni
dispecerlim v jednotlivych modulech (tabulkové, mapové nebo liniové zobrazeni) nastavovat
pozadované filtry nebo parametry jednotlivych funkci. Jedna se napf. (ale ne jenom):

+ tabulka pro nastaveni pravidel pro odesilani zprav navazujicim spojim,

« nastaveni filtr0 pro zobrazeni vozidel: ID vozidla, typ vozidla, linka, kurz, fidi¢, zastavka,
prihlasené vozy, nepfihlaSené vozy, zpozdéna/predjeta vozidla, zpozdéna/predjeta vozidla nad
stanovenou mez (mezni hodnota konfigurovatelna nejméné s presnosti na 10 sekund),

* moznost zobrazit jizdni Fad dané sluzby, tato funkce musi byt umoznéna i v menu pod pravym
tlacitkem mysi pfi oznaceni konkrétniho vozidla,

+ dispecersky denik (poznamky dispecert k vozidlim nebo udalostem),

+ vytvareni scénard pro odesilani zprav (typy zprav, obsah, mailové adresy),

« vytvareni scénarl pro automatické informovani dispecera o anomaliich (napf. predcasny odjezd
ze zastavky, zpozdéni nad stanovenou mez, ztrata komunikace po dobu delSi neZ stanovenou
apod.),

+ dohled nad funkénosti vozidlovych komponent,

« nastaveni a odesilani poveld pro hlidani ¢tvrthodinového maxima odbéru el. energie po
skupinach trolejbustl v rozsahu:

o vypnuti topeni/klimatizace ve vSech trolejbusech,
o vypnuti dobijeni trakénich baterii parcialnich trolejbus(.

Dalkové vypnuti musi byt zaroven signalizovano Fidici na displeji terminalu palubniho pocitace.
Zpétné zapnuti musi byt FeSenou automaticky na zakladé nastaveného casového kritéria
(intervalu).

Ve vSech obrazovkach musi byt mozné pro vybrané objekty zobrazit kontextové menu obsahuijici
(minimalné) nasledujici polozky:

+ Udaje o vozidle (ID),

+ dopravni informace (linka, kurz, vztah k JR apod.),

« Tidic,

+ tlacitko pro odeslani datové zpravy do vozidlové jednotky kamerového systému pro zobrazeni
nahledu Celni kamery v obrazovce SW pro fizeni a spravu kamerového systému.

5.5.1.1 Zobrazeni na mapovém podkladu
Zadavatel poZaduje zobrazeni on-line polohy na mapovém podkladu:

* mozZnost pfepnuti zobrazeni mapa/ortofotomapa,
+ zobrazeni vozidel v barevném schématu dle nastaveni,
+ identifikace vozidla na mapé: (minimalné) &islo vozu/linka/kurz/odchylka od JR v minutach,
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+ po oznaceni vozidla se zobrazi dalsi informace: dle hlavni obrazovky v€etné moznosti odeslani
textové zpravy (napsani nebo vybér z pfeddefinovanych zprav) na oznacené vozidlo, zobrazeni
jizdniho Fadu vcetné historie vztahu vozidla k jizdnimu fadu,

+ zobrazeni vSech nebo vybranych linek podle individualné nastavitelného filtru,

+ zobrazeni grafického méfitka pro kazdé z moznych méfitek mapy ve vhodnych jednotkach (m,
pFip. km),

+ zména méritka mapy v krocich koleckem mysi,

+ posun mapy uchopenim (levé tlacitko nebo kolecko mysi),

+ sledovani aktualné vybraného vozidla (vycentrovani jeho polohy s automatickym posunem
mapového podkladu).

Moznost zobrazeni dalSich vrstev nad mapou (neni soucasti dodavky, vybrany uchazec¢ musi
v ramci dokumentace zakazky definovat pravidla a postupy pro jejich implementaci):

+ schéma linek, zastavky,

+ vyluky a aktualni provozni omezeni,
+ fizené kfizovatky,

+ dalSi uZivatelsky editovatelné vrstvy.

Mapovy klient musi byt pFipraven i na rozsifeni zobrazovanych funkci, které vzniknou propojenim
s dalSimi dispecinky (hustota provozu a udalosti v dopravé, informace o prljezdu vozidel udrzby
komunikaci, aj.). Mapové podklady musi umoZnit implementovat a zobrazovat prostorova data
sdilend v rdmci GIS. Zadavatel poZaduje dodani mapovych podklad:

+ rozsah méFitka nejméné 1 :50 000 az 1 : 1 000,

* mezi nejmensim a nejvétSim méritkem musi byt umoznéno pfiblizovani a oddalovani zobrazeni
minimalné v 5 krocich,

« format mapa ulicni sité/ortofotomapa pro okres Marianské Laznég,

+ neomezena licence pro pouziti na klientskych pracovistich (tenky klient),

« moznost podloZeni mapy (ortofotomapy) katastralni mapou,

* moznost tvorby vlastnich (uzZivatelsky definovatelnych a samostatné zapinatelnych) vrstev -
napr. trasy linek, zastavky, parkovaci automaty, verejné osvétleni, a;.

Zadavatel nepfipousti feSeni mapového klienta na zakladé komunitniho systému (opensource)
nebo podkladU, které by ho (mimo pravidelné aktualizace) zavazovaly, vzhledem k Gcelu pouZiti,
k dalsim licen¢nim poplatkm (napf. Google Maps).

5.5.1.2 Tabulkové zobrazeni

Seznam vozidel v tabulkové formé musi poskytovat pfehledové i podrobné informace, zobrazena
data musi byt mozZné filtrovat a radit podle sledovanych parametrd. Tabulkova forma musi na
hlavni obrazovce prehledné zobrazovat (v Fadcich) udaje:

+ seznam vSech vozidel (v barevné zvyraznéném) Clenéni: vyprava, prihlaseny Fidi¢, na lince, ve
vozovné, mimo vozovnu, neaktivni,

+ u prihlasenych vozidel musi byt zobrazeno: ID vozidla, sluzba, jméno Fidice, posledni projeta
zastavka véetné aktualniho stavu vidi JR, nasledujici zastavka, kone¢na zastavka,

+ automatické zvyraznéni anomalii (napf. zpozdéni nad danou mez), nastaveni parametrli musi
byt umoZznéno v podoknech Uloh,

+ odkaz na dispecersky denik v SW Skeleton.
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5.5.1.3 Liniové zobrazeni

Sledovana vozidla musi byt sefazena dle jednotlivych spojli na trasach jednotlivych linek, zadavatel
nepoZaduje zobrazeni zastavek v proporcionalnim rozloZeni podle jejich vzdalenosti. Liniové
zobrazeni musi splfiovat nasledujici parametry:

liniové zobrazeni se zobrazenim informaci o spojich,

za oznafenim vozidla/spoje musi byt uvedena i odchylka od JR s vicelrovihiovym barevnym
odliSenim (shodné s obrazovkou mapového podkladu),

po oznaceni vozidla (kliknutim mysi) se zobrazi dalsi informace: dle obrazovky tabulkového
zobrazeni,

moznost volit mezi horizontalnim a vertikalnim zobrazenim,

musi umoznit zobrazeni vSech vozidel v dané zastavce,

musi umoznit zobrazeni vSech nebo jen dispecerem vybranych linek.

5.5.2 Sledovani servisu

Zadavatel pozaduje tabulkové zobrazeni informaci o technickém stavu vozidel v rozsahu:

disponibilni, disponibilni se zavadou, nepojizdny,
vycCet zavad s uvedenim osob, které provedli zapis,
vyCet oprav v€etné zobrazeni historie.

Provadéni zapisu zavad bude provadéno pfimo z PP vozidla (elektronickd opravenka),
z dispecerské aplikace nebo z pracovisté denniho oSetfeni (pfipadny pfepis zavady z papirové
hlaSenky zavad od ridi¢l). Servisni zaznamy budou zobrazeny:

na dispeclinku, jako jedna ze zalozek k zobrazeni provozu,

na monitoru (televizi) v servisni hale, zakladni parametry: LED televizor, Uhlopficka min. 70,
FullHD rozliSeni,

v kancelafi pracovisté denniho oSetfeni na kancelarském PC.

Zadavatel pozaduje moznost vkladat fotodokumentaci k jednotlivym zavadam nebo opravam
pofizenou mobilnim telefonem nebo tabletem s identifikaci ID vozidla a datum.

5.6 Aktualizace dat

ReSeni aktualizaci dat je pFedmétem nabidky dodavatele, zadavatel stanovuje minimalni
pozadavky na systém aktualizace dat:

vozidlové komponenty (skupina komponent) budou aktualizovany z vlastniho back-office na
zakladé v ném stanovenych pravidel:

o palubni pocitac + jim Ffizené komponenty (LED informacni panely, digitalni hlasi¢, pocitani
cestujicich),

o LCD displeje,

o kamerovy systém,

o odbavovaci systém.

data se aktualizuji na zacatku smény po zapnuti vozidla (pfed prihlaSenim fidice) nebo na konci

smény po odhlaseni fidice,

vypnuti napajeni jednotlivych vétvi Casového spinace palubnim pocitaCem bude mozné az po

korektnim ukonceni aktualizace pFislusné komponenty,
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« v pripadé nelspé3né aktualizace dat vozidlové komponenty musi byt tato skutecnost
signalizovana v pfislusném back-office, na dispeCerském pracovisti obecnym pfiznakem
u vozidla zafazeného do vypravy a na displeji palubniho pocitace.

Definice pravidel, nastaveni prenost (wi-fi/GSM) a ukladani soubor( k aktualizaci dat pro vozidla
musi byt realizovano v pfehledném SW pro spravu aktualizaci, ke kterému budou mit opravnéni
pracovnici pfistup prostfednictvim klientskych pracovist (dispec¢ink nebo urceni pracovnici Fizeni
provozu).

Informace o vozidlech s neaktualnimi verzemi dat v Case, kdy aktualizace méla probéhnout nebo
jsou zafazena do vypravy dle planu, musi SW automaticky pfedavat dispecerské aplikaci. Systém
varovani nesmi vyZzadovat zadnou aktivni Ucast dispecera na identifikaci takovéhoto stavu.

Na strané vozidla bude aktualizace (vy¢itani) dat fizeno SW sluzbou pFisluné komponenty. ReSeni
aktualizace (nebo vycitani) dat musi byt zaloZzeno na principu, Ze vypnuté vozidlo neni nutné
Lvzbudit”.

Pod pojmem data se v ramci této specifikace rozumi kompletni SW ,balik”, se kterym pracuji
komponenty ve vozidle (firmware, dopravni data, jizdni Fady, hldSeni, informacni panely atd.). Data
jsou z hlediska platnosti ,aktualné platna“ nebo s ,budouci platnosti.

Pozadavky zadavatele na ukladani soubortd aktualiza¢nich dat a jejich spravu:

« mUZou obsahovat aktualiza¢ni data pro jedno, vice nebo viechna zafizeni ve vozidle a mdzou
byt pridélena jednomu, vice nebo viem vozidldm,
+ zadani zakladnich parametr soubort v okné pro zadani aktualizace:

nazev souboru,

popis souboru,

nazev skupiny (definované dle konfigurace) vozidel,

datum platnosti od: (datum a Cas kdy bude spustén proces aktualizace),
prioritni pfenos (zakladni nastaveni wi-fi, moznost nastaveni GSM).

O O O O ©O

* musi obsahovat monitoring stavu aktualizaci:

o ,Publikovano: stav, kdy jsou data na serveru uvolnéna k distribuci a je urcen jejich datum
a Cas platnosti,

o ,Pfipraveno stav, kdy jsou data na serveru jiz roztfidéna sluzbou pro distribuci dat dle
jednotlivych parametrt a pripravena k distribuci,

o ,Pfeneseno” stav, kdy jsou data prenesena do pfislusné komponenty OIS a zde Cekaji na
spusténi aktualizaci dle data platnosti,

o ,Platny": stav, kdy nastal Cas nastaveny pro spusténi procesu aktualizace zafFizeni ve
vozidlech, zaroven je pFisluSna komponenta pfistupna pro event. stazeni novych dat, pokud
jsou na serveru vystavena,

o ,Aktualizovano”: stav, kdy je dokoncena Uspésné aktualizace vozidlovych komponent;

o ,Nenalezeno™ urCuje zafizeni, které obsahuje konfigurace systému, a pfitom nebylo ve
vozidle nalezeno (nedoslo ke spojeni),

o monitoring stavu musi umoznit kontrolu aktualizaci v nékolika Urovnich: v pfehledu vsech
vozidel, v prehledu aktualizaci komponent konkrétniho vozidla a v seznamu soubor(
k aktualizaci.
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Pribéh aktualizacniho procesu na jednotlivych vozidlech musi byt zobrazovan na displeji
palubniho pocitace. Pokud dojde v pribéhu aktualizace k chybovému stavu a aktualizace neni
dokoncena, musi sluZzba na strané serverové Casti a sluzba na strané vozidlové komponenty
zobrazit prehled chyb. BlizSi popis chyby musi byt moZné dohledat v detailu vozidla.

Seznam vozidel musi umoznit oznacit vozidla, ktera jsou postavena mimo provoz. Tato indikace
musi byt aktivni az do doby znovu zafazeni vozidla do provozu.

Systém aktualizace dat musi zajistit korektni aktualizaci i v pfipadé odstaveni vozu po dobu, ve
které doslo k vice aktualizacim s rdznou platnosti (tedy i s platnosti, ktera jeSté nenastala).

VSechny prehledy, které umozni logicky sestaveni exportu dat, musi byt vybaveny funkcemi pro
export dat do bézného kancelarského SW (format xlIs) a musi umoznit standardné filtraci dat podle
sloupcll a metodou fulltextu, uZivatelské setfidéni podle sloupcl a kategorizaci Udajd (seskupovani
dle zvoleného klice).

Systém musi umoznit vytvofeni aktualizacniho USB disku i z detailu libovolného vozidla, tzn., Ze
musi byt mozné vytvofit USB disky pro vSechny typy vybaveni.

Pro nahravani (vycitani) dat ve vozovné musi byt splnény minimalné dvé podminky - napf. prijezd
vozidla kontrolnim bodem (vjezd do arealu zadavatele podle soufadnic GNSS) a aktualni reZim jizdy
vozidla (k aktualizaci dat nesmi dojit v pribé&hu zadané sluzby).

Po prijezdu vozidla do vozovny a po pfipojeni k wi-fi siti se na displeji musi zobrazovat nasledujici
informace (rozsah nebo typ zobrazovanych informaci bude dan cinnosti, kterd bude pravé
probihat):

+ dostupnost sité wi-fi (aktivni spojeni),

« informace o pfipravenych novych datech pro nahrani do vozidla,

+ informace o nutném nahrani dat pfi zjiSténi jejich neaktualnosti, ktera by pfimo ohrozila
realizaci dopravniho vykonu (napf. pfed vyjezdem vozidla na linku) musi byt barevné
zvyraznéna,

« informace o prlbéhu nahravani dat (napf. informace na displeji PP ,probihd kontrola
a aktualizace dat, neodjizdéjte z dosahu vysilace wi-fi + Casovy odhad),

+ informace o spravnosti a Uplnosti nahrani/vycteni dat.

Po pfipojeni k wi-fi infrastruktufe vozovny probéhne kontrola aktualnosti dat. V pfipadé pfipravené
nové aktualizace dat probéhne jejich nahrani/vycteni dle nasledujicich priorit (zadavatel pozaduje
mozZnost pofadi priorit uZivatelsky ménit, a to jak pro vSechna vozidla, tak pro skupiny vozidel,
uZzivatelsky definované skupin apod., nebo pro jednotliva vozidla v listu vozidla):

+ dovozu:

data JR,

prodej jizdenek (vstupy),

prodej jizdenek (vystupy),

data hlasice,

data LED paneld,

verze SW/FW (palubni pocitac, ostatni komponenty),

dalSi textové a grafické soubory (napf. navody k obsluze, informace pro fidice, mapové
podklady apod.),

O O O O O O O

52



o videosekvence pro LCD.
z vozu:

log dopravnich udalosti,

log kritickych udalosti,

data z pocitani cestuijicich,
trzby z prodeje jizdenek,
oznacené zaznamy z kamer.

O O O O O

Systém pro aktualizaci dat musi prehledné poskytovat:

zobrazeni verzi SW a FW (aktualni, zadané k aktualizaci, historie aktualizaci, pfehled
neprovedenych aktualizaci apod.),

alarmovy prehled neprovedenych aktualizaci,

nastroj pro uzivatelsky vytvarené uZivatelské skupiny vozidel (napf. MAD, meziméstska,
zajezdova),

nastroj pro uzivatelsky vyvarené skupiny vozidel podle vybavenosti vozidel OIS:

o konkrétni typ vozidla a jeho identifikace v souladu s pravidly evidence zadavatele,

o definici jednotlivych komponent vozidlového informacniho systému (typ, vyrobce,
komunikacni sbérnice, vyrobni ¢islo, aj.);

o poctu a typu jednotlivych komponent vozidlového informacniho systému vcetné jejich IP
adres ve vozidlech.

evidence historie zavad.

5.7 Wi-fi sit ve vozovné

Zadavatel poZaduje nahradu stavajicich AP ve vozovnég, doplnéni AP a Fidiciho kontroléru wi-fi sité
v dale uvedené konfiguraci:

kompatibilita se standardy IEEE 802.11 ax,

MIMO 3x3, LAN pfipojeni o rychlosti minimalné 1Gb/s,

podpora pasem 2,4 GHz/5 GHz,

PoE napajeni,

mozZnost nastaveni vice SSID (minimalné 6) a moZnost oddélit jednotlivé SSID do vlastni VLAN,
moznost skryt SSID,

filtrace MAC adres, zabezpeceni WPA, WPA2, RADIUS,

detekce a monitorovani problémd v siti wi-fi odchytavanim provozu na AP a jeho zasilanim do
paketového analyzatoru,

podpora mechanismu pro optimalizaci faze vysilaného bezdratového signalu smérem ke
klientdim (Beam Forming),

hardwarova podpora spektralni analyzy s rozliSenim 156 kHz nebo detailnéjSim (detekce zdroje
rusivého signalu - interference),

hardwarova podpora rozpoznani zdroje rusivého signalu podle signatur,

podpora pfimého pristupu na pfikazovou fadku AP pfes sériovou konzoli, Telnet a ssh,

tak, aby bylo zajiSténo pokryti prostoru zadavatele dle obr. 4. a 5.
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& |
1) dispetink
2) server (datové pripojeni)
3) vypravna
4) dilna denniho osetfeni

Obr. 5 vnitfni prostory budovy MDML
PFipojeni a instalace:

+ pfistupové body budou pFipojeny do sité LAN zadavatele pres stavajici datové pfipojeni (pozice
2 naobr.5),

+ predavaci bod do LAN sité bude zasuvka RJ45 na patchpanelu u stavajicich switchl zadavatele
(pozice 2 na obr. 5),

+ AP budou fyzicky zabezpecené proti neopravnéné manipulaci.

Sprava a Fizeni sité:

« 1 kontrolér s funkci vysoké dostupnosti pro Fizeni sité,

+ pocet licenci pro AP v rozsahu o 10 % vySSim, neZ je poZzadovany pocet AP,

* monitoring provozu bezdratové sité, Fizeni pfistupu, centralni logovani, paketovy analyzator,

+ detekce neopravnénych pristupl a pokusu o pfistup (miZe byt samostatna aplikace),

+ jednotlivé AP musi byt mozné identifikovat na koncovém (pFijimacim) bodu podle ¢isla nebo
nazvu.

PoE napéjeni:
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soucasti dodavky AP bez PoE napajeni musi byt i napajeci adaptér,
pozadovany standard napajeni u AP s nové dodanym adaptérem dle IEEE 802.3at,
maximalni vzdalenost AP s pfechodem na PoE napajeni od mista napajeni 50 m.

5.8 HW a SW prostfedky

Zadavatel nedefinuje pozadavky na HW, operalni systémy ani pozadované licence. To je

pfedmétem feSeni uchazeCe. Dodany HW dle specifikace vybraného uchazece bude umistén

v serverovné zadavatele (pozice 2 na obr. 5).

5.9 Zastavkovy informacni systém

Cilem projektu je nahrazeni ¢asti zastavkovych oznacnikd elektronickymi a doplnéni systému pro

informovani cestujicich o skute¢ném Casu odjezdu vozidel MHD na jejich jizdnich trasach (linkach),

a to:

prostfednictvim stacionarnich ZIP na zastavkach MHD,
prostfednictvim virtualnich panel(:

o webové aplikace v rdmci webovych stranek,
o Vv mobilnich aplikacich (MojeMDML),
o prostfednictvim LCD displejd ve vozidlech MHD zadavatele.

Celé feSeni musi obsahovat nasledujici subsystémy:

dispecink ZIS - centralni fidici jednotka ZIS, ve které se budou zpracovavat informace
o aktualnim provozu, vypocitavat predikce odjezdl a umozni vzdalenou spravu jednotlivych
fyzickych i virtualnich ZIP,

zastavkové informacni panely - dodavka a instalace novych zastavkovych informacnich panelt
(ozna¢nik(),

PFedmétem realizace zakazky jsou nasledujici casti:

demontdz stavajicich oznacnikd,

dodavka dispecinku ZIS (HW + SW) pro spravu a fizeni ZIS vCetné dokumentace v rozsahu
nezbytném pro jeho obsluhu a spravu,

dodavka, instalace vcetné pfipojek dle Pfilohy ¢. X a uvedeni do provozu zastavkovych
elektronickych informacnich paneld, rozsah jejich vybavy a technické parametry jsou dale
stanoveny touto dokumentaci, specifikace jejich poCtu a mist instalace je uvedena v Pfiloze C. X,
dodavka responzivni webové aplikace pro zobrazeni informaci o odjezdech formou ,virtualniho
panelu”,

zhotoveni dokumentace k instalovanym ZIP pro kontrolu jakosti pfi pfevzeti dila (schéma
zapojeni jednotlivych komponent, prohlaSeni o shodé, certifikaty ze zkuSeben vyzadované
platnou legislativou, revize UTZ apod.).

Soucasti dodavky nejsou SIM karty do GSM modemu a datové sluzby souvisejici s pfenosem dat
do/ze ZIPG.

Navrzena koncepce musi zahrnout feSeni pod jednotnou funkéni platformu, ktera bude uzivatelsky

pristupna jako jeden celek pfes vybrana rozhrani. Podminkou je, Ze navrhovany systém musi byt

postaven na standardnim, prokazatelné existujicim a systémové otevieném feSeni. Cely systém

musi byt moduldrni s plnou kompatibilitou v rdmci jednotlivych funkénich blokd.
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Napajeni elektrickych ¢asti oznacnikll musi byt feSeno vlastnimi bateriemi dobijenymi ze sloupt
vefejného osvétleni ve standardnim rezimu nocniho sviceni. Soucasti nabidky dodavatele musi byt
i energeticka bilance.

5.9.1 Dispecink ZIS

Zadavatel pozaduje, aby dispecink ZIS na zakladé dat pfejimanych z vozidel pfedaval informace
o predpokladané prijezdu kazdého spoje na (kazdou) konkrétni zastavku bez ohledu na skutec¢nost,
zda je zastavka osazena fyzickym ZIP nebo ne (existuje pouze ve formé virtudlniho panelu).
Dispelink musi byt dimenzovan na aktualni denni vypravu 10 vozidel (ve Spicce) s pfedpokladanym
poctem priblizné 4 000 zprav na vozidlo za sluzebni den.

Zadavatel poZaduje, aby dispecink ZIS pro ovladani a spravu zastavkovych panell, poskytoval
nasledujici nastroje nebo funkce:

« zobrazeni vSech zastavkovych panell definovanych v systému v rozliSeni virtudlni a skutecny
(fyzicky),

+ moZnost editace (vCetné vymazani nebo pridani) parametrl panelG: ID panelu, typ panelu,
pocet zobrazovanych radku, ndzev zastavky, Cisla pojizdénych linek, maximalni pocet soucasné
zobrazovanych pfedpovédi,

+ posilani textové zpravy na panely s nastavenou ¢asovou platnosti a vybérem paneld, na kterych
se ma zprava zobrazovat,

« vybér paneld podle filtru linek (moZnost filtrovat panely pro konkrétni linku),

+ zobrazeni aktualnich provoznich informaci zobrazovanych na panelech,

+ definici scénarl pro zobrazeni zprav,

+ seznam vSech linek se vSemi variantami pfidruzenych zastavek.

Panely musi zajistit zahajeni a ukonfeni scénare v souladu s platnosti zaslanou v ramci zpravy.
Kazda definice zpravy musi, kromé samotného textu, obsahovat i nasledujici udaje:

+ datum a Cas vytvoreni pozadavku,

« datum a cas platnosti od,

+ datum a Cas platnosti do,

+ dny zobrazeni PO, UT ... NE,

+ Cas zobrazeni od - do,

+ oznaceni scénare k zobrazeni zpravy,
+ jméno zadavaci osoby.

5.9.2 Zastavkové elektronické oznacniky

Zastavkové elektronické informacni oznacniky jsou primarné urceny pro zobrazeni informaci
o odjezdu nejblizsich spoji pojizdénych linek s moznosti zobrazeni informaci o mimoradnych
udalostech a planovanych zménach v dopravé (inforadek).

Zastavka, kde stavi trolejbus, je soucasti drahy, oznacnik je tedy Ur€ené technické zafizeni.

Ozna¢niky musi obsahovat néleZitosti dle CSN 73 6425-1. Zadavatel pozaduje dodavku novych
oznacnikd v Cistém designu bez vycnivajicich ¢asti a odpadkového kose. Na zakladé poZadavku
pamatkard stanovuje zadavatel tyto designové parametry:

« maximalni Sitka 580 mm,
« maximalni vySka nad zemi 3 100 mm,

56



« antikorozni Uprava, barevné provedeni RAL 5005,

+ spodni hrana celoplosného oplasténi mize byt do Urovné minimalné 500 mm nad terénem,
oznacnik musi byt do zemé ukotven dvéma kruhovymi stojinami,

+ kotveni stojin musi byt provedeno pod urovni terénu (dlazby).

V (podsvicené) hlavé bude oboustranné umisténa dopravni znacka, nazev zastavky a Cisla linek,
které zastavkou projizdéji. Pod hlavou oznacniku bude ze sméru pfijezdu umistén 5ti Fadkovy LED
displej a pod nim prosklend (podsvicend) vitrina ve formatu A2 pro zvefejnéni papirovych
zastavkovych jizdnich rad a dopravnich informaci zadavatele.

Pozadované podsviceni musi byt funkéni v dobé sviceni vefejného osvétleni.
Provedeni podléha schvaleni zadavatele v rdmci Realizacniho projektu.

Panely musi umozZriovat snadny pfistup pro Udrzbu a vyménu jednotlivych dil( (LED desek, fidici
elektroniky apod.) bez nutnosti pouZiti narocné techniky (napf. montazni plosiny). V pfipadé, Ze
panel nebude moZné opravit vyménou vadného dilu v misté instalace, musi zpUsob instalace
umoznit jejich snadnou a rychlou demontaz a montaz na zastavce (vyménu nahradniho panelu za
porouchany ¢i poskozeny) v€etné rychlého odpojeni/zapojeni veSkeré potfebné kabelaze.

Pro realizaci oznacniku stanovuje zadavatel nasledujici parametry:

* napajeni oznacniku z vefejného osvétleni,

+ stupen ochrany proti dotyku a vodé IP54 nebo vyssi,

+ odolnost kryciho skla P1A dle CSN EN 356 nebo vy33i,

+ antireflexni Uprava zobrazovaciho kryciho skla (Upravou skla nebo antireflexni félif),

+ kryt zafizeni nesmi obsahovat ostré hrany, které mohou zpUsobit poranéni,

« zafizeni musi byt urCena pro provoz ve venkovnim prostfedi v klimatickych podminkach
Marianskych Lazni: teplota okolniho prostfedi -25 aZ +40 °C/ relativni vlhkost 10 % az 95 % pfi
40°C,

+ odolnost vici dlouhodobému svitu slunce.

+ osvétleni:

podsviceni hlavy oznacniku LED paskem,

osviceni vitrin pro jizdni Fady LED pasky,

LED pasky budou po obvodu dvifek vitrin,

barva LED tepla bila 3000 K + 500 K,

spinani LED na zakladé astronomickych hodin nebo ekvivalentni metody,

podsviceni hlavy musi byt rovnomé&rné po plo3e kryciho skla, jas je definovan CSN EN 12899-
1,

o osvétleni vitrin musi byt difuzni.

O O O O O o

+ odjezdovy LED panel:

provoz 24/7 dni v tydnu,

zakladni barva zobrazeného textu amber,
regulace jasu LED podle okolniho osvétleni,

horni Uroven ploSného jasu nejméné 2500 cd/m2,
rozte€ LED max. 4 mm,

.....

O O O O O ©O
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o vyska LED matice dle poctu radkd + mezer mezi radky,
o vyska radkd a mezer mezi nimi musi zajistit dostatecnou Citelnost ze vzdalenosti 15 m,
o konektivita pfes minimalné LTE+,

vybava pro nevidomé:

o dudlni povelovy prijimac pro nevidomé,

o ovladani musi splfiovat poZadavky § 9 odst. 1 vyhlasky ¢. 398/2009 Sb., s dlrazem na
dostate¢nou aktiva¢ni vzdalenost (15 m),

o zafizeni bude provozovano v souladu se vieobecnym opravnénim CTU & VO-R/10/01.2019-
1,

o Cteci zafizeni (pfevod textu na fef), Cteni bude vyvoldno na zakladé povelu vysilace
nevidomého,

o vykon reproduktoru co nejsilngjsi (min. 15 W), hlasitost musi byt automaticky regulovatelna
podle hluku okolniho prostfedi a maximalni hlasitost snizena v obdobi no¢niho klidu,

o chovani ctecky (logika ovladani a posloupnost cteni texu) dle poZadavkl SONS:
https://www.sons.cz/Informacni-system-pro-nevidome-infotabule-a-ovladani-
P4002833.html,

panel musi byt schopen pfijmout a ulozit do vnitfni paméti data jizdnich fadt pro dané obdobi
av pripadé vypadku konektivity je z téchto dat zobrazovat v tzv. off-line rezimu podle aktualniho
Casu panelu.

Zadavatel poZaduje velikost LED displeje v konfiguraci 4+1 fadky. CtyFi fadky budou slouZit pro

zobrazovani odjezd( spoju v dané zastavce, paty k zobrazovani textu dopravnich informaci. Nazvy

sloupcl (linka/cilova stanice/odjezd) budou provedeny odolnym polepem/nastifikem nad LED

panelem na téle (oplasténi) oznacniku.

Radky uréené k zobrazeni informaci o odjezdech spojd na LED displeji musi zobrazovat:

na fadcich urcenych k zobrazeni odjezdd chronologické odjezdy dalSich linek vyjma linky na 1.
fadku, avSak od kazdé linky maximalné jeden odjezd; nejsou-li dal3i odjezdy jinych linek, zobrazi
se dalsi odjezd stejné linky, jako je uvedena na prvnim radku,

nejblizsi odjezdy do uZivatelem maximalné nastavené doby (napfiklad 120 minut od aktualniho
Casu) pro kazdou linku obsluhujici danou zastavku,

Cisla linky tfemi alfanumerickymi znaky pro zobrazeni linky ve skute¢né podobé (napf. 1, 84, x25
apod.),

zobrazeni bezbariérového (nizkopodlazniho) spoje mezinarodnim symbolem bezbariérové
pristupnosti - piktogramem invalidniho voziku,

pokud do odjezdu spoje bude zbyvat vice nez uZivatelem nastavena hodnota (napf. 20 minut),
bude se zobrazovat ¢as odjezdu ve tvaru hh:mm

pokud je doba do odjezdu spoje kratSi nez nastavena hodnota, zobrazuje se na panelu odpocet
minut do odjezdu (napF. pro nastavenou hodnotu 20 min: od 19 do 1, pro nastavenou hodnotu
10 min: od 9 do 1).

Parametry zobrazeni:

oznaceni linky: Sifka pole 3 znaky, zarovnani doleva,
cil linky: vyplIni zbylou Sifku tabla az po Cas do odjezdu, pokud je nazev delSi, je pFipustné
scrollovani (rolovani textu zprava doleva), zarovnani doleva,
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+ Cas odjezdu: Sitka pole 5 znak(, zarovnani doprava.

+ text s dopravni informaci: az 250 znakU, pokud nelze na obrazovce zobrazit text cely, mize se
tento pohybovat (rolovani zprava doleva), pficemz minimalné 1 s musi byt zacatek textu
zobrazen staticky bez pohybu.

Rychlost rolovant:

« maximalni rychlost rolovani musi umoznit Cteni textu nejvySe rychlosti 200 wpm (slov za
minutu),
+ minimalni rychlost rolovani musi byt takova, aby byl cely text zobrazen za maximalné 15 s.

SW pro definici textu a scénarl zobrazeni textu na informacnim radku musi umoznit pripravit text
dopredu se zadanim platnosti (od - do) v rozsahu datum (DD/MM/RRRR), ¢as (HH/MM) zobrazeni
a parametry zobrazeni. Soucasti SW musi byt i moznost volby zobrazeni textu na vSechny
oznacniky/na vybrané. Kazdy takovyto pfistup musi byt v SW logovan minimalné jménem osoby
vkladajici data a Casu vytvoreni (zadani pozadavku).

Soucasti této dokumentace je jako PFiloha €. 16 Slepy vykaz - vymér pro nacenéni realizace pfipojky
el. napdjeni oznacnikd a jako Priloha ¢. 17 Seznam zastavek k instalaci oznacnikd. Predmétem
plnéni uchazele je stavebni realizace pFipojky, projektovou dokumentaci v€etné souhlasnych
stanovisek dotcenych orgdnl preda zadavatel vybranému uchazeci.

5.10 Dopravni aplikace

Zadavatel poZaduje jako soucast dodavky i dodavku mobilni aplikace Moje MDML dostupnou
zdarma pro Android a iOS na Google Play a App Store. Zakladni struktura aplikace mlze byt
odvozena od aplikace Moje PMDP. Zadavatel uvadi nasledujici zakladni parametry:

+ musi zobrazovat zastavkové JR (vybé&r zastavky: z mapy, podle aktuaini polohy, ze seznamu,
psanim textu nazvu zastavky, nactenim QR kédu na oznacniku),

+ musi zobrazovat zastavkové JR podle vybrané linky,

« musi zobrazovat aktualni odjezdy z jednotlivych zastavek (virtualni oznacnik) s moznosti
vyhledani jako u zastavkovych R,

+ vyhledani spojeni zadanim Casu odjezdu nebo pFijezdu,

+ zobrazeni aktualni polohy vozidel na mapovém podkladu,

+ aktuality - chronologicky Fazené informace o zménach v dopravé,

+ prehled tarifu s moznosti zakoupeni vybrané jizdenky nebo kupénu,

+ zakladni (vybrané) informace z pfepravnich a smluvnich podminek,

* moznost objednani zavleku pro nastup mimo pravidelnou linku.

Soucasti plnéni je i definice QR kdédu pro vSechny zastavky (oznacniky) zadavatele pro rychlé
zobrazeni virtuadlniho oznacniku.

6. SERVIS

Soucasti pfedmétu pInéni je i zavazek uchazece zajiStovat pro zadavatele servisni ¢Cinnost a provoz
odbavovaciho systému dle servisni smlouvy.

7. PRILOHY

PFilohy oznacené (NDA) budou pfedany na zakladé podpisu NDA smlouvy, ktera je pfilohou této
technické dokumentace.
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PFiloha 1: Rozpis stavajici vybavy vozidel

PFiloha 2: 2D_kod_IDP_procesy (NDA)

PFiloha 3: blacklist_spec (NDA)

PFiloha 4: CEO1-PO-Clearing-ObecnyPopis-1_19 (NDA)

Pfriloha 5: CE02-PO-CARDS-Interface-3_20 (NDA)

PFiloha 6: MAP Karta - Datove struktury v17 (NDA)

PFiloha 7: MAP karta - Principy a vlastnosti v13 (NDA)

PFiloha 8: MAP_token_bankovni_karty_PMDP (NDA)

PFiloha 9: MAP_token_dopravni_karty_PMDP (NDA)

PFiloha 10: Popis formatu WL_0817_2022 (NDA)

PFiloha 11: PopisVstupnichXMLDoClearinguCARDS-IDP (NDA)
Priloha 12: Struktury_2D_kodu_IDP_V1_8 (NDA)

PFiloha 13: Whitelisty.doc (NDA)

PFiloha 14: Whitelisty - ME rozsifena specifikace_rev2 (NDA)
Priloha 15: NDA smlouva

Pfiloha 16: Finalni stav vozidlového kamerového systému
Priloha 17: Dokumentace el. pfipojek zastavkovych oznacnik(
Priloha 18: Seznam zastavek pro instalaci elektronickych zastavkovych oznacnik
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