Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 2

,,Portal obcana“
Zadavatel: Mésto Neratovice
Sidlo: Kojeticka 1028, 277 11 Neratovice
IC: 00237108
Zastoupeny: Ing. Romanem Krouzeckym, starostou

Zadavatel vySe uvedené verejné zakazky, timto v reakci na dotazy Ucastnika ze dne 4. 4. 2024
zaddvaciho fizeni poskytuje nasledujici vysvétleni zadavaci dokumentace, které uverejiiuje na profilu
zadavatele.

Dotaz ¢. 1
Pfiloha €. 1 ZD — Technicka specifikace, €l. 3.1.3
Zadavatel v Pfiloze ¢. 1 — Technicka dokumentace v ¢lanku 3.1.3 uvadi poZadavek:

,Portdl umozZni pfistup k obsahu i ve verzi pro slabozraké — bude obsahovat moznost prepindni mezi
verzi standardni a pro slabozraké.”

Splni uchazec tento pozadavek zaclenénim zjednodusSeného pfistupu k funkci zoom ¢i lupa v prohlizeci?

Reakce zadavatele: Ano. Problematika zobrazeni obsahu webu pro slabozraké je obecné Sirsi nez
pouhé zvétSeni zobrazovaného textu, napf. jinak nastavené barevné schéma obrazovky. Zaroven ale
zadavateli nejsou zndmé Zadné zdvazné pozadavky nebo doporuéeni na portaly samospravnych celkd
v pfedmétné oblasti, tj. zadavateli postacuje dodavatelem popsana forma naplnéni pozadavku.

Zadavatel sleduje zejména potiebu naplnéni zdkona ¢. 99/2019 Sb. o pfistupnosti internetovych
stranek a mobilnich aplikaci a 0 zméné zdkona ¢. 365/2000 Sh., o informacnich systémech verejné
spravy a o zméné nékterych dalsich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis(, a dale pravidel Narodniho
architektonického planu dostupnymi na URL: https://archi.gov.cz/nap:pristupnost_informaci

Dotaz¢. 2
Pfiloha €. 1 ZD — Technicka specifikace, ¢l. 3.3.4

Zadavatel v Pfiloze ¢. 1 — Technickd dokumentace v kapitole 3.3.4 (a obdobné také v ¢lanku 3.3.5) uvadi
mimo jiné: ,...Informovdni bude probihat prostfednictvim administratorského rozhrani o chybovém
nebo koliznim stavu uvnitr systému (vyprseni platnosti formuldre, kolizni stav zpracovdni formuldre,
dohled nad sluzbami systému).”

Uchazeci neni zfejmy termin ,,vyprseni platnosti formulare”. MUze zadavatel sdélit, co konkrétné timto
pojmem a poZadavkem rozumi?

Reakce zadavatele: Pro ¢inéni Ukon( a podani v ramci portalu ob¢ana poZaduje zadavatel, aby soucasti
portalu byly formulare, které si sdm bude moci pridavat a publikovat. Publikovani takového formulare
je ddle spojeno s platnosti takové publikace. Tzn. pokud zadavatel pfipravi a uvefejnéni néktery



formulat, ktery bude uréen je na omezenou dobu, musi byt moznost takovou omezenou dobu nastavit.
Tedy moznost nastavit zacatek publikace, konec publikace, pri¢emz konec publikace musi byt mozné
nastavit na neurcito (tedy do aktivniho zdsahu opravnéné osoby tuto publikaci ukoncit). Vyprseni
platnosti formulare je proto jen zpUsob, jakym zadavatel popisuje ukonéeni terminu jeho publikace.

Dotaz¢. 3
Pfiloha €. 1 ZD — Technicka specifikace, ¢l. 3.4.12

Zadavatel v Pfiloze €. 1 — Technickd dokumentace v kapitole 3.4.12 uvadi povinné formaty pfiloh, které
mUze obcan pouzit jako prilohy. Mimo jiné také formaty ,,HTM, HTML, XML"“. Uchazec¢ si dovoluje
upozornit, Zze tento pozadavek je potencialni bezpec€nostni hrozbou, nebot moznost vkladat tyto
pfilohy skryva nikoli nevyznamné nebezpeci phishingu. Z tohoto dlvodu uchaze¢ zadavateli navrhuje
od tohoto poZadavku upustit.

Reakce zadavatele: Zadavatel se pfi stanoveni vyctu formatl podporovanych portalem obcana
inspiroval vyhlaskou ¢islo 194/2009 Sb., Vyhldska o stanoveni podrobnosti uzivdani a provozovdni
informacniho systému datovych schrdnek, ve znéni pozdéjsich predpisd. Zadavatel na zakladé dotazu
ponechdva rozsah pozadovanych funkcionalit portdlu ob¢ana beze zmény.

Dotaz ¢. 4
Pfiloha €. 1 ZD — Technicka specifikace, €l. 3.4.12

Zadavatel v Pfiloze €. 1 — Technickd dokumentace v kapitole 3.4.12 uvadi povinné formaty pfiloh, které
mUze obcan pouzit jako prilohy. Mimo jiné také formaty ,ZIP, RAR”. Uchazec si dovoluje upozornit, Ze
tento poZadavek je vyznamnou a zcela zdsadni bezpecnostni hrozbou. VloZeni téchto typl soubort
predstavuje otevienou cestu pro viry a Skodlivé kddy. Z tohoto diivodu uchazec zadavateli navrhuje od
tohoto poZadavku upustit.

Reakce zadavatele: Zadavatel se pti stanoveni vyctu formatl podporovanych portalem obcéana
inspiroval vyhlaskou ¢islo 194/2009 Sb., Viyhldska o stanoveni podrobnosti uZivdni a provozovdni
informacniho systému datovych schrdnek, ve znéni pozdéjsich predpisl. Zadavatel na zakladé dotazu
ponechavd rozsah pozadovanych funkcionalit portdlu ob¢ana beze zmény.

Dotaz €. 5

Ptiloha €. 1 ZD — Technicka specifikace, ¢l. 3.4.13

Zadavatel v Pfiloze ¢. 1 — Technicka dokumentace v kapitole 3.4.13 uvadi poZadavek:

,»Oblast Poddni — systém musi umoznit autentizovanému uZivateli zobrazit seznam vsech poddni, které
uZivatel sdm podal nebo k nim ma z jinych zndmych a definovanych divodi oprdvnény pristup, s
rozliSenim stavu (napf. rozpracované, realizované), véetné odkazu na konkrétni formuldre. Poddni jsou
fazena chronologicky od nejaktudinéjsiho po nejstarsi.”

Uchazec upozornuje, Ze tato funkcionalita vyuzivad v rdmci jeho feSeni integraci na ESSS. Vzhledem k

tomu, Ze popis rozhrani zatim nema uchazec k dispozici, nemUze zodpovédné v ramci nabidky splnéni
tohoto pozadavku popsat.



Reakce zadavatele: Soucasti zadavacich podminek je dokument s ndzvem
Priloha_integrace_GEOVAP.PDF, kdy tato pfiloha technické specifikace obsahuje popis komunikaéniho
rozhrani IS Cityware.

Dotaz €. 6
Ptiloha ¢. 1 ZD — Technicka specifikace, ¢l. 3.4.19
Zadavatel v Pfiloze ¢. 1 — Technicka dokumentace v kapitole 3.4.19 uvadi poZadavek:

»Systém umozZni autentizovanym uZivatelum predvyplnit udaje, ziskané ze systémi tretich stran
(systémy verejné spravy, zdkladni registry a ddle z integrovanych internich systémi mésta), tj. jméno,
adresa a dalsi relevantni udaje.” Tento pozadavek se uchazedi zda jako velmi vagné formulovany. Coz
mUze ovlivnit/znemoznit kalkulaci nabidkové ceny. MlzZe zadavatel upfesnit, co rozumi pod pojmem
,dalsi relevantni udaje“?

Reakce zadavatele: Jedna se o Udaje, které jsou na zakladé provedené autentizace obcana jiz znamy a
neni je nutné jiz zaddvat, napt. (v kontextu reSeni dané Zivotni situace), zejména datum narozeni, rodné
Cislo.

Jednd se o data o autentizovaném uzivateli, které v ramci zpracovani jeho podani je opravnéno mésto
Cerpat ze Zakladnich registrli, fadnym dotazem. Rozsah téchto informaci vyplyva z typu formular,
které zadavatel pozaduje dodat v rdmci dodavky a implementace tohoto systému uvedené zejména
v Technické dokumentaci.

Zadavatel uvadi, Ze se jednd o zdkladni informace vztazené k autentizovanému uZzivateli. V ramci
predvypliovani tedy zadavatel pozaduje datovou sadu definovanou:

- v Registru obyvatel pro fyzické osoby https://www.szrcr.cz/cs/registr-obyvatel
- av Registru osob pro pravnické osoby https://www.szrcr.cz/cs/registr-osob

Maximalni rozsah je pak pozadovan Cerpat ze stavajicich informacnich systémd, které jsou uvedeny
v technické dokumentaci a jejich rozhrani jsou verejné dostupnd nebo jsou soucasti zadavacich
podminek jako prilohy Technické dokumentace, a to vidy v maximalnim rozsahu, v jakém je tato data
mozna Cerpat prostfednictvim téchto rozhrani.

Dotaz ¢. 7
Zadavaci dokumentace

Uchazec v ZD nenalezl Zadny popis integrace pro pdarovani plateb. UvaZuje zadavatel o této integraci?
V ptipadé, zZe ano, Zada uchazec zadavatele o doplnéni popisu (rozsahu) této integrace.

Reakce zadavatele: Ano, uvazuje. Variabilni symbol platby (jako soucast predpisu platby) je generovan
ekonomickym systémem (MS Navision). Na volani portalu obcana bude predpis platby zobrazen v
portalu (jako soucdst tzv. konta pldtce — predpisy plateb, uhrazené a neuhrazené platby). Po provedeni
bezhotovostni platby dojde k prenosu informace o provedené uhradé do ekonomického systému
(zadavatel mad dnes zprovoznénu automatizovanou komunikaci — ekonomicky systém si platby pdruje
s bankovnim vypisem), resp. do agendového IS PROXIO, ve kterém se povede platba, s moZnosti
nasledného predani informace do portdlu obcéana.



Zadavatel dale formalné opravuje odst. 4.4.6:

z plvodniho znéni: "Popis komunikacniho rozhrani IS Cityware je uveden viz pfiloha ¢. 2 technické
specifikace"

na nové znéni: "Popis komunikacniho rozhrani IS Proxio/Agendio je uveden viz pfiloha ¢. 2 technické
specifikace".

9.4.2024

Ing. Roman KrouZecky v. r.
starosta mésta Neratovice



