
 

Zadavatel:  Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a 
stavebnictví 

Sídlo:    Roškotova 1225/1, 140 00 Praha 4 
IČ:    47114321 
Veřejná zakázka: „Redesign KKP“ 
Ev. č. zadavatele:  26_VERZAK_0046 
 

V Praze dne dle elektronického podpisu 
 

ODPOVĚDI K DOTAZŮM (VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE)  
 

 
 
Výše uvedený zadavatel obdržel dne 3. 8. 2026 následující dotazy k nadepsané veřejné zakázce, na 
který níže poskytuje své odpovědi. 
 
Dotaz č. 1.: 
„Dílo bude provozováno na infrastruktuře Objednatele, který zajišťuje virtualizaci VMware, Kubernetes 
clustery, databázi MSSQL, e-mailový server a SMS bránu; čl. III odst. 8 návrhu smlouvy přitom považuje 
za vadu jakékoli neplnění sjednaných parametrů bez ohledu na jeho příčinu. Žádáme o potvrzení 
výkladu, že za vadu a za porušení povinností Poskytovatele dle čl. III, s nímž jsou spojeny smluvní 
pokuty a snížení ceny dle čl. XI odst. 8 až 11 a právo Objednatele odstoupit od smlouvy dle čl. XI odst. 
17, 19 a 20, se považuje pouze nedostupnost přičitatelná Poskytovateli, tj. způsobená chybou Aplikace, 
jejího nastavení, nasazení nebo servisním zásahem Poskytovatele, a nikoli nedostupnost, jejíž příčina 
spočívá v infrastruktuře, databázi a navazujících službách zajišťovaných Objednatelem, v jednání 
Objednatele či třetí osoby, nebo v okolnostech vylučujících odpovědnost dle § 2913 odst. 2 občanského 
zákoníku. Obdobné vymezení obsahuje návrh smlouvy pouze v čl. X odst. 3 ve vztahu k záruce, nikoli 
ve vztahu k Provozu Díla a sankcím.“ 
  
Odpověď na dotaz č. 1: 
Zadavatel potvrzuje, že za vadu ani porušení povinností Poskytovatele ve smyslu návrhu smlouvy se 
nepovažuje nedostupnost Aplikace, jejíž příčina spočívá výhradně v infrastruktuře, systémech či 
službách zajišťovaných Objednatelem nebo v jiných skutečnostech na straně Objednatele. 
 
 
Dotaz č. 2: 
„Započítávají se odstávky iniciované Objednatelem do limitu 4 h/měsíc dle čl. III odst. 2 ?“ 
 
Odpověď na dotaz č. 2: 
Ne. Do limitu plánovaných odstávek dle čl. III odst. 2 návrhu smlouvy se nezapočítávají odstávky 
iniciované nebo vyžádané Objednatelem. 
 
 
 
S pozdravem  
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