269121/2014-R

Smlouva o dilo
¢. D1624SD1139

(dale jen “smlouva”)

K niZe uvedenému datu uzaviely smluvni strany:

Zdravotni pojiit ovna ministerstva vnitra Ceské republiky
se sidlem Kodariska 1441/46, Praha 10, PSC 101 00

zastoupena:
zapsana ve:

IC:
bank. spojeni:
cislo uctu:

Ing. Jaromir Gajdacek, Ph.D., MBA, generalni feditel

vefejném rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A,
vlozka 7216

47114304

UniCredit Bank Czech Republic a.s.

45945016/2700

(dale jen ,Objednatel” nebo ,Pfijemce")

Atos IT Solutions and Services, s.r.o.

se sidlem Doudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4

zastoupena:
zapsana ve:

IC:

DIC:

bank. spojeni:
Cislo uctu:

(dale jen ,Zhotovitel®)

Ing. Emil Fito$, jednatel

vefejném rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 8954

44851391

CZ44851391

UniCredit Bank Czech Republic a.s., pobocka Praha
1001885001/2700 (IBAN: CZ4627000000001001885001)

tuto smlouvu o dilo ¢. D1624SD1139 v souladu s ustanovenimi § 2586 a nasl. a § 2358 a
nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,obcansky zakonik“), dale v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (dale jen ,autorsky
zakon“) v nasledujicim znéni:

‘-
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I.1. Pfedmétem této smlouvy je Uprava SW systému IS e-AVA pro zajisténi nového procesu
vydavani prukazu pojisténce a to v rozsahu specifikovaném v Pfiloze €. 1 této smlouvy
(dale jako "Dilo"). Zhotovitel prohla3uje, ze uvedeny systém IS e-AVA i zplsob jeho
uzivani Objednatelem velmi dobfe zna a je drzitelem autorskych prav k tomuto
systému.

. Predmét smlouvy

I.2. Zhotovitel prohlasuje, Ze vytvofenim Dila podle této smlouvy doplni a rozsifi se dilo
vytvofené na zakladé Smlouvy o dilo ze dne 24. 3. 2004, uzaviené mezi Objednatelem
a pravnim predchiudcem Zhotovitele, spole¢nosti ANF DATA, spol. s r.o., - modul e-
AVA, vytvofené touto spolecnosti, a to o dilo specifikované v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

I.3. Objednatel se zavazuje spolupracovat se Zhotovitelem pfi plnéni jeho povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy tak, aby smlouva mohla byt fadné realizovana.

I.4. Objednatel se zavazuje prevzit od Zhotovitele ve sjednaném terminu vytvorené Dilo a
zaplatit za néj Zhotoviteli dohodnutou cenu v odpovidajici vysi a sjednanym zplisobem
dle ¢l. IV. této smlouvy.

Il. Termin plnéni

II.1. Harmonogram realizace Dila je uveden v Pfiloze €. 2 této smlouvy.

Ill. Misto plnéni a zpusob predani

lIl.1. Mistem plnéni této smlouvy se rozumi sidlo Objednatele na adrese Kodarska 1441/46,
Praha 10 - VrSovice.

IIl.2. Proces predani a akceptace Dila je sjednan v Priloze €. 3 této smlouvy. "
I11.3. Osobami povéfenymi jednat za smluvni strany pfi prevzeti Dila dle této smlouvy jsou:
ll1.3.1. za stranu Objednatele:

111.3.1.1. v pfipadé podpisu predavacich a akceptacnich protokolu: Ing. Vladimir
Petru, CSc., feditel Odboru informacniho systému.

111.3.2. za stranu Zhotovitele:

111.3.2.1. v pfipadé podpisu predavacich a akceptacnich protokoli: Vaclav
Schamberger, project manager.
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IV.1.

IvV.2.

IV.3.
IvV.4.

IV.5.

IV.6.

IvV.7.
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IV. Cena a platebni podminky

Cena Dila dle ¢l. I. této smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran jako pevna a
nejvyse pripustna ve vysi 633 100,00 K¢ (slovy: Sestsettficettfitisicsto korun €eskych)
bez DPH, tj. 766 051,00 K¢ s DPH v zakonem stanovené vysi. Cena zahrnuje veskeré
naklady spojené s Uplnou a kvalitni realizaci Dila, tj. zejména dopravu na misto plnéni,
clo, instalaci, Skoleni apod., dle jeho specifikace sjednané ke dni podpisu této smlouvy.

Cenu uvedenou v odst. IV.1 této smlouvy lze prekrocit v pripadé dohody o zméné
dohodnutého pinéni mimo ramec specifikovaného rozsahu Dila, a to pouze po
predchozi dohodé obou smluvnich stran (viz Pfiloha €. 1 této smlouvy). Uhrada bude
provedena v ¢eské méné, pricemz Objednatel neposkytuje zadné zalohy.

Cena Dila bude uhrazena na zakladé danového dokladu - faktury rfadné vystavené
Zhotovitelem bez zbytecného odkladu po potvrzeni pfislusného akceptacniho
protokolu Objednatelem. Rozpis celkové ceny je uveden v pfiloze C. 4 této Smlouvy.

Faktura - danovy doklad musi spliiovat veskeré nalezitosti uUcetnich a danovych
dokladl vyZzadované platnymi pravnimi predpisy pro takové doklady. Pfilohu faktury
tvori kopie akceptacniho protokolu.

Splatnost fadné vystaveného danového dokladu ¢ini 21 dni od data jeho vystaveni. Dan
z pridané hodnoty bude uctovana v zakonem stanovené vysi platné v dobé uskutecnéni
zdanitelného plnéni. Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni se pro ucely této smlouvy
rozumi den akceptace Dila. Danovy doklad se povazuje za uhrazeny dnem odepsani
fakturované castky z uctu Objednatele ve prospéch uctu Zhotovitele.

V pripadé, ze faktura - danovy doklad nebude obsahovat vSechny nalezitosti dle §29
zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist a
§435 obcanského zakoniku nebo dohodnuté podle této smlouvy, je Objednatel
opravnén Zhotoviteli tuto ve |haté splatnosti vratit neproplacenou. V takovém pripadé
je Zhotovitel povinen fakturu opravit i vyhotovit znovu a zaslat ji zpét Objednateli
s novou lhGtou splatnosti, ktera zane bézet dnem doruceni nové faktury. Po tuto dobu
neni Objednatel v prodleni s placenim faktury. o

Zhotovitel jako platce DPH prohlasuje, Ze si je védom své povinnosti pfiznat a zaplatit
dan z pridané hodnoty z ceny za poskytnuté zdanitelné pinéni dle této smlouvy dle zak.
¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty v platném znéni a Ze mu nejsou ke dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni dle této smlouvy znamy zadné skutec¢nosti uvedené v
§ 109 zakona €. 235/2004 Sb., které by splnéni téchto povinnosti branily.
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Vel

V.2.

V.3.

V.4.

V.5.

V.6.

VLLT.

VI.2.

VI.3.

V. Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel je opravnén plnit tuto smlouvu ve spolupraci resp. prostifednictvim svych
subdodavateld. V takovém pfipadé nese Zhotovitel odpovédnost vici Objednateli jako
by smlouvu plnil sam.

Objednatel se zavazuje vytvorit vSechny potfebné podminky k umoznéni plnéni
Zhotovitele dle ¢l. I. této smlouvy a poskytnout Zhotoviteli v ramci soucinnosti potifebné
zdroje, informace a technické prostredky nutné k radnému plnéni této smlouvy.

Objednatel se zavazuje po predchozi dohodé umoznit poskytovateli a jeho
pracovnikim plny pfistup k vlastnimu programovému vybaveni a k automatizovanému i
neautomatizovanému informacnimu systému v rozsahu nezbytném pro fadné plnéni
této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny poskytnout si navzajem dostatecnou soucinnost pfi plnéni
této smlouvy, jakoz i pfi vyhodnocovani spokojenosti s jejim plnénim.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli zaruku na jakost Dila za podminek a
v rozsahu stanovenych v Priloze ¢. 5 této smlouvy.

Zhotovitel se po celou dobu plnéni této Smlouvy zavazuje udrzZovat v platnosti pojisténi
odpovédnosti za Skodu zptsobenou Zhotovitelem tfeti osobé ve vysi pojistného plnéni
min. 10.000.000,- K¢.

VI. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni dle této smlouvy:

VI.1.1. mohou byt vzajemné poskytnuty informace, které budou povazovany za duvérné

ve smyslu §1730 odst. 2 nebo za obchodni tajemstvi dle §504; obCanského
zakoniku dale jen (,dUvérné informace"),

VI.1.2. mohou jejich zaméstnanci ziskat pfistup k duvérnym informacim druhé strany.

Veskeré duvérné informace ziskané v ramci plnéni této smlouvy zlstavaji vyhradnim
vlastnictvim predavajici strany a pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich
duvérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo o jeji vlastni divérné
informace. S vyjimkou plnéni této smlouvy, se obé strany zavazuji neduplikovat zadnym
zpUsobem duvérné informace druhé strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim
zaméstnancum a zastupcum s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby
mohli splnit smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji nepouzit duvérné informace
druhé strany jinak, nez za ucelem plnéni této smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za duvérné implicitné
vSechny informace, které si poskytnou v souvislosti s plnénim této smlouvy, a dale
informace, které jsou a nebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, tj. napriklad
ale nejenom popisy nebo Casti popist technologickych procest a vzorcd, technickych
vzorcu a technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a
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( pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo
jejich c¢asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami,
informace o vysledcich hospodafeni, o vztazich s obchodnimi partnery, o
pracovnépravnich otazkach a vSechny dalsi informace, jejichz zverejnéni pfijimajici
stranou by pfedavajici strané mohlo zpusobit Skodu. V navaznosti na ¢l. Xlll. odst.11
této smlouvy se za duvérné informace nepovazuji informace obsazené v této smlouvé
véetné vsech jejich pfiloh, zmén a dodatku.

VI.4. Pokud jsou duvérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé
textovych souborl na pocitacovych médiich, je pfedavajici strana povinna upozornit
pfijimajici stranu na duvérnost takového materialu jejim vyznacenim alespon na titulni
strance.

VI.5. Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za duvérné nepovazuji informace, které:

VI.5.1. se staly verejné znamymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i opomenutim pfijimajici
strana,

VI.5.2. méla prijimajici strana legalné k dispozici pred uzavienim této smlouvy, pokud
takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

VI.5.3. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je
to schopna dolozit svymi zaznamy nebo duvérnymi informacemi tfeti strany,

VI.5.4. po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strané treti osoba, jez takové
informace pritom neziska prfimo ani nepfimo od strany, jez je jejich vlastnikem.

VI.6. Za prokazané poruSeni ustanoveni o ochrané informaci ma posSkozena strana pravo
pozadovat po druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy
jednostotisic korun ceskych) v kazdém jednotlivém pfipadé poruseni, ¢imz neni dotcen
jeji narok na nahradu vzniklé Skody.

VI.7. Ustanoveni tohoto ¢lanku neni doteno ukoncenim ucinnosti smlouvy z jakéhokoliv
divodu. o

Vil. Smluvni sankce

VII.1. Dojde-li k prodleni s predanim Dila k akceptaci dle této smlouvy ze strany Zhotovitele
oproti terminim sjednanym v této smlouvé (viz Pfiloha ¢. 2 této smlouvy) a to pouze
prokazatelnym porusenim povinnosti Zhotovitele, ma Objednatel pravo pozadovat na
Zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z ceny Dila bez DPH za kazdy i
zapocaty den takového prodleni, nejvySe vsak celkem do castky odpovidajici 10 %
z ceny Dila bez DPH.

VII.2. V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim opravnéné a radné vystavené faktury
Zhotovitelem v souladu s ustanovenim ¢l. IV. této smlouvy, ma Zhotovitel pravo

pozadovat na Objednateli zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné castky za
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VIIL.3.

VIil.4.

VILS.

VIl.6.

VIILT.

VIII.2.

VIILL3.

VIIL4.

kazdy i zapocaty den prodleni, nejvySe vSak celkem do castky odpovidajici 10 % z ceny
Dila bez DPH.

Pokud je Zhotovitel v prodleni s placenim smluvni pokuty, je povinen zaplatit
Objednateli drok z prodleni ve vySi 0,05% z neuhrazené smluvni pokuty za kazdy i
zapocaty den prodleni.

Uhradou smluvnich sankci resp. trok(l z prodleni dle ustanoveni tohoto ¢lanku neni
dotéen ani omezen narok smluvnich stran na nahradu vzniklé Skody dle této smlouvy.
Smluvni strany si vyhrazuji pravo na urceni zpusobu Ghrady smluvni pokuty, a to véetné
formy zapoctu proti splatné pohledavce Zhotovitele, resp. Objednatele.

Smluvni pokuta dle odst. VII.1. této smlouvy se nevztahuje na prodleni Zhotovitele
zpusobené provoznimi, popf. jinymi divody na strané Objednatele.

Smluvni pokuta je splatnd do 30 dnl po doruceni pisemného oznameni o uloZeni
smluvni pokuty Objednatelem.

VIIl. Odpovédnost za Skodu, omezeni nahrady Skody

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k predchazeni Sskodam a k
minimalizaci vzniklych Skod.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za pfipadné $kody nebo prodleni zpiisobené
prodlenim s nebo nedostate¢nym plnénim zavazk( druhé smluvni strany.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni a $kody zplsobené okolnostmi
vylucujicimi odpovédnost. Za okolnosti vylucujici odpovédnost se povazuje prekazka,
jez nastala nezavisle na vili povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize
nelze rozumné predpokladat, ze by povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky
odvratila nebo prekonala a dale, ze by v dobé vzniku prekazku predvidala.
Odpovédnost nevylucuje prekazka, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinna strana byla
v prodleni s plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich hospodafiskych poméru.
U¢inky vylucujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva prekazka, s
niZ jsou tyto povinnosti spojeny.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé okolnosti vyluc€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekonani okolnosti
vylucujicich odpovédnost.

VIIL.5.Smluvni strany cini nespornym, Ze souhrnna predvidatelna nahrada skody, za kterou

smluvni strany nesou odpovédnost v souvislosti s touto smlouvou, bude omezena na
pfimé Skody (tedy Skody vzniknuvsi jako bezprostiedni a bézné ocekavatelny dusledek
Skodné udalosti) do celkové sumy rovnajici se 50 % ceny Dila bez DPH (viz ¢l. IV. této
smlouvy). Toto predchozi omezeni se netyka Skod na zdravi zpusobenych
Zhotovitelem.
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VIIl.6.0Objednatel je povinen =zajistit kvalitu a ochranu svych dat. Zhotovitel nenese

IX.1.

IX.2.

X.1.

X.2.

X.3.

odpovédnost za po3kozeni dat Objednatele, ledaze by data Objednatele byla
poSkozena v disledku vadné provadéného Dila Zhotovitelem. V pfipadé ztraty nebo
poskozeni dat vinou Zhotovitele, se tento zavazuje poskytnout Objednateli pfiméfenou
soucinnost s obnovenim dat zejména z posledni Objednatelem provedené zalohy.

IX. Zaruka

Zhotovitel poskytuje Objednateli na provedené Dilo dle této smlouvy (vyjma dodaného
SW tietich stran, tzn. nikoliv vyvinutého Zhotovitelem) zaruku v rozsahu 12 (dvanact)
mésicd.

Zarucni Ihita pocind bézet dnem nasledujicim po akceptaci Dila. Zaruéni podminky jsou
uvedeny v Pfiloze €. 5 této smlouvy.

X. Autorskopravni ujednani

Objednatel si je v€dom, Ze Dilo dle této smlouvy poskytnuté Objednateli podléha
rezimu obcanského zakoniku a autorského zikona. Objednatel se zavazuje uzivat
pfedmét autorského dila Zhotovitele pouze v souladu s pfislusnymi ustanovenimi
oblanského zakoniku a autorského zakona. Dilo vzniklé na zikladé této smlouvy se
v Zadném pfipadé nepovazuje za Dilo vytvofené na objednavku ve smyslu § 61
autorského zakona.

SW a jeho uziti, tj. licence dodané na zakladé této smlouvy podléhaji licenénim
podminkam, jez jsou soucasti pfislusného SW. Zhotovitel se zavazuje seznamit
Objednatele s licen¢nimi podminkami.

Dilo specifikované v Pfiloze & 1 této smlouvy je Gpravou aplikace e-AVA vytvoreného
na zakladé Smlouvy o dilo ze dne 24. 3. 2004, po implementaci Dila do e-AVA se stava
jeho soudasti, z uvedeného dlvodu se na uziti Dila vztahuje vyhradni licence
poskytnuta dle Smlouvy o dilo ze dne 24. 3. 2004 v rozsahu vyhradni licence vztahujici
se na cely modul e-AVA. Zhotovitel tedy poskytuje Objednateli vyhradni licenci k uZiti
Dila v souladu s ucelem této smlouvy a v souladu s Géelem Smlouvy o dilo ze dne 24. 3.
2004 a po dobu uZiti e-AVA Objednatelem. Jednorazova odména za poskytnuti prav k
uzivani Dila specifikovaného v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy je zahrnuta v cené za Dilo
uvedené v ¢l. IV., odst. IV.1 této smlouvy.
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XI. ReSeni sporli

XI.1. Smluvni strany se dohodly, Ze spory, které by pfipadné vznikly ze smlouvy nebo
v souvislosti s ni, jakoZ i otazky jeji platnosti i neplatnosti nebo jejiho vzniku a zaniku
budou pfednostné feSeny dohodou smluvnich stran. Pokud nebudou vyreSeny dohodou
smluvnich stran, budou feseny pfislusnymi soudy Ceské republiky.

Xll. Platnost a Gcinnost smlouvy

XIl.1. Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami. Smlouva je naplnéna dnem splnéni veskerych zavazkd smluvnich stran v ni
uvedenych (tj. zejména predanim Dila a uhrazenim jeho ceny).

XI1.2. Uéinnost této smlouvy lze pfed¢asné ukondit:

X11.2.1.dohodou smluvnich stran, jejiz soucasti je i vypofadani vzajemnych zavazku a
pohledavek.

X11.2.2. odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smluvnich zavazkl
jednou smluvni stranou. Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a je
ucinné okamzikem jeho doruceni druhé smluvni strané.

X11.3. Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé podstatného poruseni
povinnosti Zhotovitelem, které spociva v:

X11.3.1.prodleni se pfedanim Dila do zkuSebniho provozu o vice nez Ctyfi (4) kalendarni
tydny po sjednaném terminu;

X11.3.2.prodleni s napravou zavad zjisSténych pfi akceptaci Objednatelem o vice nez Ctyfi
(4) kalendafni tydny po sjednaném terminu (viz bod 3., pism. f. Pfilohy ¢. 3 této
smlouvy);

XI1.3.3.Zhotoviteli bude rozhodnutim spravce dané pridélen status nespolehlivého
spravce.

Xll.4. Zhotovitel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé podstatného poruseni
povinnosti Objednatelem, které spociva v:

X11.4.1.prodleni s pisemnou akceptaci ¢i neakceptaci Dila ze strany Objednatele o vice
nez ¢tyri (4) kalendarni tydny po sjednaném terminu;

X11.4.2.nemoznosti ukonéeni nebo pfedani Dila Zhotovitelem z divodu nepfipravenosti
nebo neplnéni zavazkl Objednatele a to ani po uplynuti dodate¢né |hity v délce
trvani ¢tyf (4) kalendarnich tydna.
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XIIL1.
XIll.2.
XIIlL.3.
Xiil.4.
Xl
Xl
Xl
Xl
Xl
Xl
XIIL5.
XIll.6.
X.7.
XI.8.
XIIL9.
XII.10.
XHL11.

AUOS

Xlll. Zavérecna ustanoveni

Pro ucely plnéni dle této smlouvy budou Objednatelem a Zhotovitelem ustanoveny
spolecCné realizacni tymy.

Kontaktni osobou za Zhotovitele je: Ing. Miroslav Svoboda; tel.: 731 134 792, email:
miroslav.svoboda@atos.net.

Kontaktni osobou za Objednatele je: Ing. Jan Jehlicka; tel.: 272 095 252, e-mail:
jjehlicka@zpmvcr.cz.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:
1.4.1. Priloha €. 1 - Specifikace Dila

I.4.2. Pfiloha €. 2 - Harmonogram realizace Dila

1.4.3. Pfiloha ¢. 3 - Zpusob prevzeti a akceptace Dila
I.4.4. Priloha ¢. 4 - Rozpis celkové ceny

1.4.5. Pfiloha ¢. 5 - Zaruc¢ni podminky

1.4.6. Priloha €. 6 - Soucinnost Objednatele

Smluvni plnéni ze strany Zhotovitele je s vyhradou, Ze nevzniknou prekazky na strané
Zhotovitele v dasledku mezinarodnich pfedpist anebo na zakladé mezinarodnich
embarg (Ci jinych mezinarodnich sankci), jez jsou podstatné pro plnéni zavazka
Zhotovitele v Ceské republice. Zhotovitel je povinen Objednatele fadné a bez
zbytecného odkladu na veSkeré zmény a prekazky upozornit a ucinit vSe pro to, aby
nedoslo v dusledku téchto prekazek ke zméné nebo zhorSeni plnéni jeho zavazkud ze
smlouvy. Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni podpisu této smlouvy mu takové prekazky
znamy nejsou. Zhotovitel zaroven stavi na jisto, ze plnéni jeho zavazku z této smlouvy
je v souladu s platnou pravni Gpravou.

Pokud bude Pfijemce prevadét Dilo na treti osobu, zavazuje se pfi jeho prevodu
dodrzet prislusné pravni predpisy o kontrole vyvozu a dalSiho vyvozu (re-exportu).

Bude-li z divodu povinnosti ulozené pravnimi pfedpisy nutné umoznit ifadim nebo
Zhotoviteli provést kontrolu vyvozu, zavazuje se Pfijemce poskytnout Gfadum a
Zhotoviteli informace témito predpisy predepsané.

Jakékoliv zmény ve znéni této smlouvy a vedlejsi Umluvy je mozné provadét pouze na
zakladé pisemné dohody obou smluvnich stran ve formé pisemného, Cislovaného
dodatku k této smlouvé. Takovéto dodatky se stanou nedilnou soucasti smlouvy.

Tato smlouva se fidi prisluSnymi ustanovenimi obcanského zakoniku v platném znéni,
a autorského zakona v platném znéni.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich s platnosti originalu, z nichZz po jednom
obdrzi Objednatel a po jednom Zhotovitel. '

Zhotovitel prohlasuje, Ze si je védom toho, Ze Objednatel, jako zadavatel verejné
zakazky, jez je predmétem této smlouvy, je povinen, v souladu s ustanovenim § 147a
zakona €. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale
jen zakon o verejnych zakazkach), uverejnit na svém profilu celé znéni této smlouvy
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vCetné vsech jejich zmén a dodatku, v souladu s podminkami a ve

stanovenych zakonem o vefejnych

Ihatach
zakazkach vcetné vsech pripadné dalSich

povinnosti Objednatele, stanovenych zakonem o vefejnych zakazkach.

XIV. Podpisy smluvnich stran

XIV.1.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pred jejim podpisem pfecetly, Ze byla

uzavrena po projednani podle jejich pravé a svobodné viile.

XIV.2. Autenti¢nost smlouvy potvrzuji zastupci smluvnich stran svymi podpisy:

Za Objednatele:

generalni feditel
Zdravotni pojist ovha ministerstva vnitra
Ceské republiky

Parafovano: Objednatel..%... Zhotovitel.................
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V Praze dne

Za Zhotovitele:

W i

Ing. Emil Fitos,
jednatel
Atos IT Solutions and Services, s.r.o.
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Pfiloha €. 1 - Specifikace Dila

1 Cile

Cilem nabizeného FeSeni je vytvofit novou samostatnou aplikaci v zabezpedené zéné
informagniho systému ZP MV CR nad modularni webovou platformou pro zpracovani
pozadavkd na hromadné a individualni vydavani prukazd pojisténcim - ePrukaz. Reseni
umozni oddéleni vzniku pozadavku na vydani prukazu a fizeni spravy fronty pozadavk( na
tisk. Tisk vSech typl prikazd bude vydavan stejnym postupem.

Pozadavky na vydani priikazu mohou vznikat na zakladé podnétu uzivatele v aplikaci
ePrukaz - podnét k hromadnému zpracovani u novych pojisténct nebo pfi vyméné prikaza,
na zakladé pozadavku z eAVA - podnét k individualnimu vydani prikazu s vyuzitim
davkového zpracovani, na zakladé podnétu z eFEZ pfi zméné pFijmeni v ROB - napftiklad pfi
provdani. VSechny poZzadavky musi splfiovat podminky pro vydani - dle typu pojisténce,
trvani pojistného vztahu - podminky je tfeba aplikovat jak ve zdrojovém systému (eAVA,
prijem z eFEZ), tak v aplikaci pro vydavani prikazd pojisténciim ePrukaz.

Soucasti vydavani je odeslani dopisu - jeho znéni je zavislé na typu prikazu a provedené
akci (novy prikaz, vyména) a na typu pojisténce.

Aplikace ePrukaz bude pfistupna na zakladé autentizace a autorizace. Vyuziva spravu roli
v AVA, ke kterym pfistupuje prostfednictvim Endpointu na ESB Kobra. Aplikace bude
vytvorena tak, aby splfiovala pozadavky na architekturu IS ZPMV CR (SOA, vyuziti ESB
sbérnice).

1.1 Shrnuti

1. Upravy funk&nosti eAVA - zapracovani podminek (pro individualni vydavani prukazu),
vytvoreni funkénosti pro predani pozadavku na vydani prukazu, doplnéni nahledu na
pozadavek na vytvoreni vydani karty. Uzavieni funk¢énosti hromadného vydavani
prukazl v eAVA.

Vydavani pisemnych potvrzeni jako do¢asna nadhrada prukazu zustane zachovano, bude
podporovano pro vSechny druhy prukazu.

2. Doplnéni role v AVA - nova role pro uzivatele aplikace pro vydavani prukaza.

3. Vytvoreni nové aplikace ePrukaz pro fizeni poZzadavkd na vydani prakazu. Pfehledny
nahled na aktualné zpracovavané pozadavky na vydani prikazi podle typt prakazd,
data a Casu a davky, do které bylo zpracovani zafazeno. Komunikace s tiskovou
linkou (tisk priikazu, tisk privodniho dopisu). MoZnost prace s davkou - rozhrani pro
uzivatele pro odesilani na tiskovou linku. Umoznéni hromadnych vytvofeni
pozadavkl na tisk prikazt pro vybrané skupiny pojidténch. Pozadavky, které
nebudou zafazeny do hromadného zpracovani z divodu nesplnéni definované

11

-




podminky, je mozné identifikovat a pfipravit jejich prehled jako podklad pro
individualni zpracovani.

4. Aplikace pro ovéfeni platnosti prikazl - novy design ve standardu ePrukaz (styl,
komunikace).Podporované typy prukazu pojisténct v ePrukaz

1.2 Prukaz EHIC

Evropsky prikaz zdravotniho pojisténi - tzv. klasicky modry EHIC, ktery se vydava ob¢aniim
CR, cizim statnim pfisludnikiim s trvalym pobytem v CR a pojisténcim z EU, ktefi na dzemi

koordina¢nich predpist jako stat svého faktického bydlisté apod.)

Obc¢antm CR a cizincm s trvalym pobytem (v AVA druh pojisténi 100) se vydava na 10 let,

osobam z EU s t&zi$tém zajmi v CR (druh pojisténi 111) se EHIC vydava na zkracené obdobi
(v zasadé na 1 rok) v disledku potfeby sledovat pokracovani jejich pobytu na dzemi CR.

Nahradni doklad EHIC: Potvrzeni nahrazujici EHIC (ve formulafich zkratka - REPL)

1.2.1 Prikaz EHIC s oznacdenim Karta zZivota

Varianta prikazu EHIC s ozna¢enim Karta zivota, pouziva se pfi opakovaném vydani EHIC pfi
skonéeni platnosti u pojisténch se sjednanou Kartou zivota. U novych pojisténci s pojiSténim
od 1.1. nelze vydat prikaz s Kartou zZivota.

1.3 Prukaz PPB

Priikaz pojisténce bydliciho v CR (zkracené téz ,Zluty EHICY). Vydava se klientim
registrovanym u ZP MV CR, resp. ve vefejném zdravotnim systému CR pouze vypomocné (v
AVA druh poji3téni 114), a to na omezenou dobu, po kterou trva vypomocna registrace na
zakladé formulare vystaveného jejich pojist ovnou v pfislusném staté EU. Pfiklad: obcan CR
zacne pracovat v Némecku - z uvedeného diivodu musi byt zdravotné pojiStén v Némecku a
do CR (ma zde stale své bydli$té) a chce tedy na tzemi CR navitévovat lékafe bez omezeni
(chce mit narok na plnou pé¢i jako standardni ¢esky pojisténec), pozada pojistovnu v EU, u
niz je pojistén, o formulaf (E 106), kterym pojist ovna z EU stvrzuje, Ze k jeji tizi pajde
veskera péce poskytnuta v CR, tedy nejen lékaFsky nezbytna péce na zakladé predlozeni
némeckého EHIC.

Nahradni doklad PPB: Potvrzeni o registraci (ve formulafich zkratka - EUNI)

1.4 Prikaz KPCC

Priikaz pro cizince ze tfetich statd (tj. ze statl mimo EU), ktefi nemaji v CR trvaly pobyt a
mohou byt tedy ve vefejném zdravotnim systému pojisténi pouze po dobu trvani zaméstnani
v CR. Druh pojisténi v AVA je 100. Prikaz KPCC se vydava na omezenou dobu dle
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dolozenych dokladd (povoleni k pobytu, pracovni smlouva apod.). Dnem ukonceni
zaméstnani okamzité zanika narok cizince setrvavat ve vefejném zdravotnim systému (byt
by v CR nadale legalné pobyval, podnikal, pobiral davky apod.) - rozhoduje pouze doba
zaméstnani. Prikaz opravriuje k ¢erpani plné zdravotni péce na Gcet zdravotni pojist ovny
oviem pouze na Gzemi CR - ve statech EU neplati (nelze uzit jako nahradni doklad papirové
potvrzeni nahrazujici EHIC).

Nahradni doklad: Potvrzeni o pojisténi - v pfipravé, dosud se nepouziva (nova zkratka
dokumentu napf. POZP)

1.5 Potvrzeni jako nahrada prakazu

Moznost vydani potvrzeni zustane v eAVA zachovano, bude rozsifeno pro vSechny typy
prukazu:

e EHIC (EHIC s kartou zivota)

e PPB

2 Postup vydavani prukazu

Prikaz je vydavan v nékolika krocich:

1. Zdrojova aplikace (eAVA, eFEZ nebo modul pro vydavani priukazd ePrukaz) vytvofi
pozadavek na vydani prukazu. Pozadavek ulozi do aplikace ePrukaz. Vydani prikazu
zaznamena do eAVA, aby byl pfistupny pro nahled stavu zpracovani prikazu
pojisténce.

2. Aplikace ePrukaz pozadavek zaeviduje, zafadi ho podle typu.

Pri zarazeni ovéri, zda jiz neexistuje duplicitni pozadavek pro stejného pojisténce, ktery byl
pofizen jinym kanalem (napfiklad situace Zena - novy pojisténec je zafazena k vydani
nového EHIC, v dobé predpokladaného vydani se provda a do systému prichazi novy
pozadavek na vydani s aktualni zménou pfijmeni). Pravidla automatickych kontrol vzniknou
v prubéhu detailni analyzy.

Po ovéfeni modul zkompletuje podklady pro tisk prikazu a privodniho dopisu (Dopis2).

3. Pozadavky se seskupi do davek (z hromadného zpracovani, tydenni sbérné davky
z automatického i rucniho zpracovani). Davky predava uzivatel pomoci volby u davky
postupné tiskové lince k vytisténi, zkompletovani a odeslani. Soucasti akce tiskové
linky je doplnéni Cisla jednaciho a ¢arového kédu a nasledna archivace odeslaného
pruvodniho dopisu (Dopis2) do eArchivu, aby byl dokument pro pojisténce dostupny
z eAVA.

Po vytisténi je informace o vyti$téni priikazu a odeslani pruvodniho dopisu pfedana do eAVA
a bude pfistupna z nahledu na pojiSténce.

&
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Pribéh vydavani priakazt pro hromadné i pro sbérné (napf. tydenni) davky je mozné sledovat
v rozhrani modulu pro vydavani prukazd.

3 Udaje pro vydani prikazu

3.1 Jmenné a osobni Udaje - prukaz

Proces vydani prikazu vyuziva aktudlni udaje z AVA. U pojisténct navazanych na ROB
probiha denni automaticka aktualizace z ROB, u ostatnich pojisténci bez navazani na ROB se
pouziji aktualni tdaje AVA.

Uvadi se pro zapis na prukaz:

e jméno
e pfijmeni
e titul pred
o titul za

e datum narozeni

o (islo pojisténce (RC nebo ECP)

e kod a nazev pojist ovny

e C(islo vydaného prukazu

e platnost prakazu do
Udaj ,platnost do* se odvodi od maximalni doby platnosti typu karty s ohledem na mozné
zkraceni platnosti z diivodu vystupu z pojistného vztahu (zdznam o odchodu pojisténce ze
ZP MV CR).

3.2 Typ prukazu

Typ vydavaného priikazu je odvozen od typu pojisténce, pfed vydanim je ovéfeno splnéni
sady podminek, bez kterych nelze prikaz vydat.

Typy prikazu maji specifické plastové karty odlisené barvami, popisy.

ZP MV CR aktualné vydava tyto typy prikazd

e EHIC

e EHIC s oznacenim Karta zZivota
° PPB

e KPCC

3.3 Typ Sablony privodniho dopisu

Sablony privodnich dopisi jsou pfipraveny v nastroji JasperStudio.
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Vstupem do Sablony mlze byt definovany zaznam ve formé XML, po zkompletovani vznika
dokument v PDF podobé.

Nastroj je mozné pouzit k navrhim a naslednym modifikacim $ablon, soucasti je nahled
vysledné podoby dokumentu.

Pozadované Sablony privodniho dopisu k vydani prikazu (Dopis2):

e Novy pojisténec, dopis k EHIC - Dopis2 - variantal

e Novy pojisténec priukaz s omezenou platnosti, dopis k EHIC, KPCC - Dopis2 -
varianta?2

e Stavajici pojisténec (vyména, obména v prubéhu roku), dopis k EHIC, KPCC - Dopis2 -
varianta3

e Stavajici pojiSténec (vyména, obména v pribéhu roku) pouze pro vypomocnou
registraci, dopis k PPB - Dopis2 - varianta4

3.4 Udaje pro sestaveni priivodniho dopisu

Pravodni dopis obsahuje pro pojisténce jmenné a adresni Gdaje pojisténce, osobni Gdaje
pojisténce, Udaje o nastupu (PV od), o platnosti prukazu.

e Jméno

e PFijmeni
e Titul pred
e Titul za

e Ulice

o Cislo popisné
o Cislo orienta¢ni

e Obec
e PSC
e Stat
e PVod

e Platnost prikazu do
DalSimi vstupnimi Gdaji je u nékterych typu Sablony platce a pfipadné statni kategorie
e Platce zaméstnavatel (Ano/Ne)
e Platce stat (Ano/Ne) - u platce stat Ano se uvadi Kategorie:
o Nezaopatiené dité do 15let
Nezaopatiené dité od 15 do 26 let
Pozivatel dichodu
Uchazec o zaméstnani v evidenci Gradu prace

o O O O

Osoba na matefské ¢i rodicovské dovolené, prijemce rodicovského prispévku
o Jina

o Platce OSVC (Ano/Ne)

e Platce OBZP (Ano/Ne)

Sablona mizZe obsahovat promé&nné kontaktni udaje
o Vyftizuje

e Telefon

M
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e E-email
Tyto tdaje mohou byt pfedavany jako polozky vstupni sady nebo mohou byt soucasti
Zablony. V takovém pfipadé by zménu kontaktnich adajt mohli provést zaskoleni pracovnici
pfimo v $abloné v nastroji JasperStudio.
U kontaktnich Gdaji je tfeba vyfesit, zda jsou odvozeny z pobocky pojisténce, v tom pfipadé
bude vhodné pfipravit sadu kontaktnich Gdaji a zpfistupnit ji uzivatelum k editaci.

3.5 Nové objekty pro fizeni pozadavki na tisk prukazt

Objekty aplikace ePrukaz budou ulozeny v DB prostoru AVA, pfistupné budou
prostfednictvim sluzeb KoBra.
Objekty:
« Data pro vytvofeni karty a privodniho dopisu - data ziskana z AVA budou
v okamziku vytvoreni pozadavku uloZena do tabulky. Zména ve zdrojovych datech se
do dat poZzadavku nepromita, data jsou svazanas okamzikem vzniku poZadavku.
e Fronta pozadavki dle typu procesu a priikazu
[} Dé.ka
e Ridici informace pro béh davky

3.6 Format prikazu - XML

Pro uloZeni obsahu prikazu bude pouzity format NROOSC, ktery se vyuziva i v komunikaci
s CMU (Centrum mezistatnich Ghrad).

3.7 Zaznamenani vydani prukazu do historie

Vydani priikazu bude zaznamenéno do historie pojisténce a bude pristupné v aplikace eAVA.
Zaznam prikazu bude dostupny v zalozce Formulare.

4 Procesy vytvoreni pozadavku na vydani prukazu

4.1 Hromadné vydavani novému pojisténci

Vytvoteni poZzadavku na hromadné vydani prikazu novému pojisténci s pojistnym vztahem
k 1.1. nasledujiciho roku fei modul pro vydavani prikazd. Informace pro vydani Cerpa ze
systému AVA, ziskava aktualni stav pojisténce, jeho jmenné a adresni Gdaje, Udaje o
pojistném vztahu. Po GspéSném vygenerovani pozadavku na vydani prukazu preda systému
AVA informaci k zapisu (zapis EHIC + status 110).
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4.1.1 Hromadné vydani obéant CR nebo cizinclim s trvalym pobytem
Tyka se vydavani prikazd novym pojisténcim s pojistnym vztahem k 1.1. s divodem vzniku
pojistného vztahu - pfestup z jiné zdravotni pojist ovny.

Pozadavky jsou vytvoreny jednorazové v daném roce a jsou predany modulu pro vydavani
prukazd.

Zarazeni do hromadného vydavani se fidi definovanymi pravidly, ktera zahrnuji druh
pojisténce, typ prukazu, platnost pfedchoziho prikazu, omezeni doby platnosti, druh
pojistného vztahu, divod vzniku, vyhodnoceni statusu informacni vymény vaci CRP.

Pokud jsou podminky splnény, vytvofi se pozadavek na vydani nového EHIC s platnosti na 10
let od data evidence (platnost zohledni pfipadné ukonceni pojistného vztahu).

Sablona pro privodni dopis je variantal.

Zména statusu EHIC v AVA

Do AVA je zadan k EHIC status 110.

Po ulozeni podkladu k odeslani dopisu do adresare tiskové linky se nastavi zména statusu
EHIC na 135.

Zména procesu v eAVA

Hromadné vydavani novych prukazi budoucim pojistencim z divodu pfestupu z jiné ZP je
treba v eAVA zamezit - tuto volbu nenabizet.

4.1.2 Hromadné vydani cizincim - obcanim EU
Tyka se vydavani prikazi novym pojisténciim s pojistnym vztahem k 1.1. s duvodem vzniku
pojistného vztahu - prestup z jiné zdravotni pojist ovny.

PoZadavky jsou vytvoreny jednorazové v daném roce a jsou predany modulu pro vydavani
prukazu.

Zarazeni do hromadného vydavani se fidi definovanymi pravidly, ktera zahrnuji druh
pojisténce, typ prikazu, platnost pfedchoziho prukazu, omezeni doby platnosti, druh
pojistného vztahu, divod vzniku, vyhodnoceni statusu informacni vymény vici CRP.

Pokud jsou podminky splnény, vytvori se pozadavek na vydani nového EHIC s platnosti na 3
mésice od data evidence (platnost zohledni pripadné ukonceni pojistného vztahu).

Sablona pro priivodni dopis je varianta2.

Zmeéna statusu EHIC v AVA

Do AVA je zadan k EHIC status 110.

Po ulozeni podkladi k odeslani dopisu do adresare tiskové linky se nastavi zména statusu
EHIC na 135.
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Zména procesu v eAVA

Hromadné vydavani novych prikazi budoucim pojistencum z divodu pFestupu z jiné ZP je
tfeba v eAVA zamezit - tuto volbu nenabizet.

4.2 Individualni vydavani novym pojisténcum k 1.1.

Impulsem je pozadavek klientského oddéleni (KO), ktery je zaznamenan ve zdrojovém
systému eAVA a je predan modulu pro vydavani prukazu.

Pozadavky jsou tvofeny prubézné, na strané modulu pro vydavani prukazu jsou shirany do
davek. Davky k tisku jsou predavany minimalné jednou tydné, proces fidi uzivatel.

Vstupem ke zpracovani jsou novi pojisténci s nastupem k 1.1., pro které nebyl pozadavek na
vydani prikazu EHIC vytvofen automaticky (nesplfiuji podminky pro hromadné zpracovani).

4.2.1 Kroky individualniho vydavani

PoZadavek pro vydani prukazu novému pojisténci k 1.1., ktery nesplnil podminky vydani
automatického, vytvafi eAVA. Do AVA je zadan k prukazu status 110.

PoZadavek je pfedan modulu pro vydavani prikazu, eAVA neprovadi vlastni tisk. Modul
pozadavek ovéri z pohledu Uplnosti a spravnosti a zaradi do davky k vytisténi.

Uzivatel dava podnét k predani davky k tisku. Davka je predana dle definovanych pravidel na
rozhrani tiskové linky. Tiskova linka provede vytisténi prukazu i privodniho dopisu,
zkompletovani a naslednou archivaci pravodniho dopisu v eArchivu. Po uloZeni podkladu k
odeslani dopisu do adresare tiskové linky se nastavi zména statusu EHIC na 135.

Zména procesu v eAVA

Individualni vydavani prikazu novym pojisténcim k 1.1. bude v eAVA podporovano jen do
faze vytvoreni pozadavku, zkompletovani podkladu a predani modulu pro vydavani prukazu.
Kroky samostatného tisku zamezit - tuto volbu nenabizet. Pfipravit vstup pro informaci o
dokonceni procesu - odeslani privodniho dopisu a prikazu pojisténci.

4.3 Individualni vydavani novym pojisténcam v prubéhu roku

Impulsem je poZzadavek klientského oddéleni (KO), ktery je zaznamenan ve zdrojovém
systému eAVA a je pfedan modulu pro vydavani priukazu. Tyka se i novorozencu a novych
pojisténcl - cizincu.

Pozadavky jsou tvofeny pribézné, na strané modulu pro vydavani prukazu jsou sbirany do
davek. Davky k tisku na rozhrani tiskové linky jsou pfedavany minimalné jednou tydné.
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4.3.1 Kroky individudlniho vydavani
PoZadavek pro vydani prikazu novému pojisténci v prab&hu roku, vytvari eAVA. Do AVA je
zadan k priukazu status 110.

Pozadavek je pfedan modulu pro vydavani priukazu, eAVA neprovadi vlastni tisk. Modul
pozadavek ovéfi z pohledu Uplnosti a spravnosti a zafadi do davky k vytisténi.

Uzivatel dava podnét k pfedani davky k tisku. Davka je pfedana dle definovanych pravidel na
rozhrani tiskové linky. Tiskova linka provede vytisténi prikazu i privodniho dopisu,
zkompletovani a naslednou archivaci privodniho dopisu v eArchivu. Po uloZeni podkladi na
tiskovou linku se nastavi zména statusu prukazu na 135.

Zmeéna procesu v eAVA

Individualni vydavani priakazi novym pojisténcim v prabéhu roku bude v eAVA podporovano
jen do faze vytvoreni poZzadavku, zkompletovani podkladu a pfedani modulu pro vydavani
prikazi. Kroky samostatného tisku zamezit - tuto volbu nenabizet. Pfipravit vstup pro
informaci o dokonceni procesu - odeslani privodniho dopisu a prikazu pojisténci.

4.4 Vydavani pri skonceni platnosti

4.4.1 Skonceni platnosti - automatické vydavani

Tyka se vymény EHIC, pokud jsou splnény podminky pro automatické vydavani po skonéeni
platnosti. Podminky se tykaji pojiSténce i vydané EHIC, které kon¢i platnost.

Zarazeni do hromadného vydavani po skonceni platnosti se fidi definovanymi pravidly, ktera
zahrnuji druh pojisténce, typ priikazu, platnost pfedchoziho priilkazu, omezeni doby
platnosti, druh a platnost pojistného vztahu.

Pokud jsou podminky splnény, vytvori se poZzadavek na vydani nového EHIC s platnosti na 10
let od data evidence (platnost zohledni pfipadné ukonceni pojistného vztahu).

Sablona pro priivodni dopis je varianta3.

Zména statusu EHIC v AVA

Do AVA je zadan k plvodnimu EHIC status 199, k novému 110.

Po uloZeni podkladd k odeslani dopisu do adresafe tiskové linky se nastavi zména statusu
EHIC na 135.

Zména procesu v eAVA

Hromadné vydavani prukazl po skonceni platnosti je tfeba v eAVA zamezit, bude Fesit
modul pro vydavani prikazu.
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4.4.2 Skonceni platnosti - vydavani klientskym oddélenim

Vyména PPB a KPCC po skonceni platnosti je vzdy fedena klientskym oddélenim, pfi vyméné
je vzdy tfeba ovéfit, zda narok na prikaz dale trva. V eAVA vznikne poZadavek na vydani
prikazu, ktery je pfedan modulu pro vydavani prikazh. Tisk prikazu a privodniho dopisu
pfimo z eAVA nebude podporovan.

EHIC po skonéeni, ktery nesplnil viechny podminky pro automatické vygenerovani, je
vydavan klientskym oddélenim.

Zména statusu EHIC v AVA

Do AVA je zadan k plivodnimu prukazu status 199, k novému 110.

Po uloZeni podkladi k odeslani dopisu do adresare tiskové linky se nastavi zména statusu
EHIC na 135.

Zména procesu v eAVA

V eAVA podporovat vytvoieni pozadavku na vydavani priukazi po skonceni platnosti a prijeti
informace o dokon&eni procesu vydani. Vlastni tisk prikazu a pruvodniho dopisu je tfeba
v eAVA zamezit, nové bude fedit modul pro vydavani prikazd.

4.5 Vydavani pfi zméné pfijmeni
4.5.1 Zména pfijmeni - automatické vydavani EHIC

V pfipadé, ze z ROB pfisla informace o zméné pfijmeni, je EHIC automaticky zasilan, pokud
pozadavek na vydani EHIC z divodu zmény pfijmeni nebyl dosud odeslan (porovnani s
datem evidence, datum nesmi byt rovno nebo vétsi nez datum zmény pFijmeni v AVA dle
datové véty z ROB). Zafazeni do hromadného vydavani se fidi definovanymi pravidly, ktera
zahrnuji druh pojisténce, typ prikazu, platnost predchoziho priukazu, omezeni doby
platnosti, druh pojistného vztahu.

Pokud jsou podminky splnény, vytvofi proces zpracovani zmény prijmeni v eFEZ poZadavek
na vydani nového EHIC s platnosti na 10 let od data evidence (platnost zohledni pfipadné
ukonéeni pojistného vztahu).

Sablona pro pruvodni dopis je varianta3.

Volani sluzeb KoBra procesem eFEZ

Po vyhodnoceni podminek vola sluzba eFEZ nejprve sluzbu KoBra pro ukonceni platnosti
pGvodniho prukazu (nastavi statut 199 u pivodniho prukazu) a nasledné sluzbu KoBra pro
vytvofeni nového pruikazu s novym pfijmenim.
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Zmeéna statusu EHIC v AVA

Do AVA je zadan k puvodnimu EHIC status 199, k novému 110.

Po uloZeni podkladi k odeslani dopisu do adresafe tiskové linky se nastavi zména statusu
EHIC na 135.

4.5.2 Zména prijmeni - vydavani klientskym oddélenim
Vymeéna PPB a KPCC po zméné prijmeni je vzdy feSena klientskym oddélenim, pri vyméné je
vzdy tfeba ovéfit, zda narok na prikaz dale trva.

EHIC po zméné pfijmeni, ktery nesplnil vSéechny podminky pro automatické vygenerovani, je
vydavan klientskym oddélenim.

V eAVA je vytvoien pozadavek na vydani prikazu, ten je pfedan modulu vydavani prakaza.

Modul po ovéfeni spravnosti a tplnosti vstupnich daju zaradi pozadavek do davky
k vytisténi prikazu a pravodniho dopisu. Po vytisténi tiskovou linkou bude pravodni dopis
archivovan a do AVA bude predana informace o dokonceni procesu.

4.6 Storno prukazu

Storno prukazu se fesi individualné pro jednotlivého pojisténce v eAVA - volbou zru3eni
karty. Po provedeni storna je mozné zadat novy individualni pozadavek na vydani prikazu a
predat ho aplikaci ePrukaz.

5 Prehledy nezafazenych pozadavku

Pro automatické generovani pozadavku jsou definovany podminky, podle kterych aplikace
vybere pozadavky na vytvofeni a vytiSténi prukazu.

Pozadavky, které nebudou zafazeny do hromadného zpracovani, je mozné identifikovat a
pripravit jejich pfehled. Tento prehled muze slouzit jako podklad pro individualni
generovani.

Priklad: pro vydani EHIC pojisténci po skonceni hromadné je definovana podminka, ze
predchozi EHIC mél platnost 10 let. Pokud neni podminka 10 let splnéna, pfipravi se
seznam, ktery obsahuje EHIC splnujici ostatni podminky, ale s platnosti EHIC predchazejiciho
méné nez 10 let. '

Podminky pro vytvoreni pfehledd budou upfesnény v prubéhu analyzy.
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6 Ovéreni duplicit pfi vydani prukazu

Duplicity pozadavku (vice poZadavk( pro stejné rodné ¢islo) se ovéfuji proti pozadavkiim,
které jsou v ePrukaz zaevidovany, ale dosud nejsou predany k tisku. Takové pozadavky se
oznadi jako mozna duplicita a neni mozné je zaradit do davky.

Vyreseni duplicity provadi uzivatel. Oznaci pozadavek, ktery je historicky nebo chybny jako
zruSeny. U spravného pozadavku oznaci, Ze neni duplicitni a ten je pak zafazen do davky.

7 Predani na tiskovou linku

Soucasti predani je podklad pro vytisténi prukazu (karty), udaje pro vytisténi priivodniho
dopisu a Fidici informace pro tisk (typ zdrojového procesu, druh 3ablony).

Data prikazu a priivodniho dopisu z davky jsou tiskovou linkou zpracovana tak, aby fazeni
karta - dopis bylo ve stejném poradi a umoZiiovalo sparovani do obalek.

7.1 Urceni velikosti davky

Maximalni velikost davky je urena parametrem. Vychazi z optimalniho nastaveni tiskové
linky, neméla by byt vétsi nez 5 tisic zaznamd.

7.2 Odeslani davky na tiskovou linku

Odesilani davky na tiskovou linku je fizeno ru¢né. Uzivatel tla¢itkem u pfipravené davky da
pokyn k odeslani davky vybraného typu na tiskovou linku. Davka je uloZena do definovaného
prostoru tiskové linky.

7.3 Ulozeni podkladu do definovaného prostoru - spool

Tiskova linka pro pfedani dat k tisku pfipravuje prostory - spooly, které umoziuji pozadavek
na vytisténi zafadit podle typu prikazu, typu vydani (novy priikaz/vyména po skonceni
platnosti), typu pojiSténce (novorozenec/budouci pojidténec, stavajici pojisténec).

7.4 Zména statusu po predani na tiskovou linku

Po predani podkladi na tiskovou linku se v Gdajich AVA zméni status priikazu na 135.
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8 Aplikace ovéreni platnosti prukazu

Aplikace na ovéreni platnosti prikazu jiz existuje, protoZe ale logicky patfi k oblasti
prukazu, bude pfipraven novy design, ktery vyuzije styly odpovidajici aplikaci ePrukaz.
Aplikace bude podporovat prohlizece Internet Explorer 8 a vyssi.

9 Katalog pozadavkl

F/N | Pozadavek Kritéria
1 F ePrukaz - aplikace v zabezpecené zéné Aplikace je dodana a
informaéniho systému ZP MV CR instalovana na definovaném
umisténi.
2 | F ePrukaz - aplikace umoznuje hromadné Aplikace vygeneruje
vygenerovani pozadavku na tisk prikazu pro pozadavky na vystaveni
¢ Budouci pojisténce s EHIC prukaozu a privadnieh
dopisu
e Nahrada EHIC pfi skonceni platnosti
3 |F ePrukaz - fizeni tiskt prukazi a privodnich Aplikace umozni fizeni
dopisu pozadavkl prostfednictvim
davek
4 |F ePrukaz - nahled na béh zpracovani Aplikace umozni prehledny
nahled na zpracovani davek
5 |F ePrukaz - predavani podkladu tiskové lince Aplikace predava podklady
TL do definovanych
adresaru
6 |F eAVA - vytvoreni pozadavku na tisk, zamezeni | eAVA upravi postup pro
tisku v eAVA vydavani prikazu, pripravi
a preda podklady aplikaci
ePrukaz, neumozni tisk v
eAVA
7 | F eFEZ - Proces zpracovani Gdaji z ROB - zména | eFEZ: vytvoreni pozadavku
prijmeni vyuzije jako jeden ze vstupu pro na vydani prukazu pfi
vytvoreni priukazu pojisténce zméné pfijmeni
8 |F Aplikace pro ovéfeni spravnosti prukazu - novy | Aplikace pro ovéreni
design v souladu s ePrukaz spravnosti prikazu bude
mit novy vzhled, ktery
odpovida stylum ePrukaz.
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9 Nova role pro aplikaci ePrukaz Role pro aplikaci ePrukaz
10 Vytvoreni uzivatelské pfirucky UZivatelska pfirucka
vytvorena
11 Vytvoreni administratorské pfirucky Administratorska pfirucka
vytvorena
12 Bezpecnostni a konfiguraéni poZzadavky na DodrZzeny bezpecnostni a
aplikace z hlediska programovacich metod, konfiguracni pozadavky na
zpUsobu pfistupu k datim a provozovanému aplikace a pristup k datim
operacnimu prostredi.
13 Naprogramovani v Java (J2EE) nebo Genero Naprogramovano v Java
nebo Genero
14 Implementace asynchronniho vyfizovani Vyfizovani pozadavkt a
pozadavkl a asynchronni logovani stavi logovani stavu aplikace
aplikace. feSeno asynchronné
15 Provozovani v prostfedi: SUSE Linux Enterprise | Vytvofeno pro SUSE Linux
10 64-bit na strané serveru a MS Windows 7, 8 | Enterprise 10 64-bit na
na strané klienta. strané serveru a MS
Windows 7, 8 na strané
klienta.
16 Sluzby a aplikace v ZZ. Sluzby a aplikace dle
pozadavki v ZZ.
17 Sluzby/funkce musi byt mozné pouzit i Sluzby/funkce pouzitelné i

samostatné a zapojit je do ESB informa¢niho
systému ZPMV CR.

samostatné a zapojitelné
do ESB
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Priloha €. 2 - Harmonogram realizace Dila

Etapa : . . ' Termin
Zahdjeni projektu 15.10. 2014
Kompletni predmét poptavky vcetné uzivatelské a 10.11. 2014
administratorské dokumentace

Testovani a akceptace dila 21.11.2014

Tento harmonogram je platny za predpokladu podepsani smlouvy nejpozdéji do 15.10.2014.

V pfipadé pozdéjsiho podpisu smlouvy se terminy uvedené v harmonogramu posunuji o
odpovidajici pocet dnd.
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Pfiloha €. 3 - Zpusob pFevzeti a akceptace Dila

1. Dilo bude Zhotovitelem pfedano do zkuSebniho provozu jako celek.

2. Zhotovitel pred predanim Dila do zkuSebniho provozu navrhne Objednateli akceptacni
kritéria.

3. Predani a prevzeti Dila bude provedeno za pouziti nasledujici akceptacni procedury:

a)

b)

Q)

d)

e)

9)

Zku3ebni provoz Dila bude trvat nejméné 1 tyden. Tato lhuta je soucasti lhaty pro
plnéni této Smlouvy.

Predani Dila do zkuSebniho provozu Zhotovitelem bude potvrzeno podpisem
Objednatele na Predavacim protokolu. Zhotovitel zpracuje i navrh Akceptacniho
protokolu a predklada jej Objednateli soucasné s Pfedavacim protokolem. Akceptacni
protokol bude obsahovat akceptacni kritéria, na nichz se obé smluvni strany zavazuji
do konce zkusebniho provozu dohodnout.

Objednatel je povinen do konce zkuSebniho provozu provést bud'to akceptaci Dila
formou podpisu Akceptacniho protokolu (bez vyhrad nebo s vyhradami) nebo
akceptaci odmitnout a v predlozeném Akceptacnim protokolu uvést, v ¢em vidi
objektivni pricinu nesplnéni akceptacnich kritérii dohodnutych dle odst. b), pro které
etapu Dila neakceptuje.

Objednatel mize akceptaci odmitnout pouze v pFipadé, ze predané Dilo vykazuje na
zakladé vyhodnoceni akceptacnich kritérii vady, pro které nemuze slouzit svému
Gcelu vibec nebo s vyraznymi omezenimi. V pfipadé méné vaznych vad se pouzije
akceptace s vyhradami. V pripadé akceptace s vyhradami se etapa Dila povazuje za
radné akceptované.

Po marném uplynuti akceptacniho obdobi (tzn. trvani zkuSebniho provozu), aniz
Objednatel kona dle pism. c) tohoto odstavce ¢i pisemné pozada o odklad nebo
zacne Dilo, resp. dil¢i pInéni, uzivat aniz by bylo z jeho strany radné akceptovano,
bude Dilo, resp. dil¢i plnéni, povazovano smluvnimi stranami za akceptované (tzv.
fikce akceptace).

V pripadé, Ze akceptace byla provedena s vyhradami Objednatele, je Zhotovitel
povinen zjednat napravu do 14-ti kalendarnich dni, nebude-li dohodou obou
smluvnich stran stanoveno jinak. BEhem tohoto obdobi neni Zhotovitel v prodleni
s predanim Dila.

V pfipadé, ze Objednatel neakceptuje plnéni, pro ktera bylo zapocato akceptacni
obdobi dle pism. c) vyse uvedeného odstavce z divodu nesplnéni akceptacnich
kritérii, nebo nepfedani etapy Dila k akceptovani ve stanoveném terminu dle
harmonogramu plnéni, je Zhotovitel povinen zjednat napravu a predat dil¢i plnéni k
opakované akceptaci v tzv. odkladném obdobi 14-ti kalendafnich dni, pokud nebude
dohodou obou smluvnich stran sjednano jinak.
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4. Autorizované osoby pro podpis vy3e uvedenych protokoll jsou za ob& smluvni strany:
a) Predavaci protokoly - opravnéné osoby ve vécech technickych nebo jejich zastupci.

b) Akceptaé¢ni protokoly - opravnéné osoby ve vécech obchodnich nebo jejich zastupci.

5. Pro predani a prevzeti Dila se pouzivaji nasledujici formulare:
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Predavaci protokol <
Objednatel: Nazev Dila:
Zpracoval: Pozadované
datum akceptace:

(g}

Smilouva;:

Popis

K akceptaci k milniku projektu <Nazev milniku dle smlouvy> jsou predavany nasledujici
vystupy projektu:

1.

Za Zhotovitele Datum:
predlozil:

Podpis:

Za Objednatele Datum:
prevzal:

Podpis:

Vyhrady / Omezeni / Poznamky / Komentare

Vyhrady k predavanému Dilu:

[ Prevzato s vyhradami (] Neptevzato
Jméno: Datum:
Podpis:
28
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Akceptacni protokol

Objednatel: Nazev Dila:
Zpracoval: Akceptacni milnik:
Smlouva: c.

Popis

K akceptaci k milniku projektu <Nazev milniku dle smlouvy> byly predany nasledujici vystupy
projektu:

1

Za Zhotovitele Datum:
predlozil:

Podpis:

Za Objednatele Datum:
akceptoval:

Podpis:

Kritéria akceptace / Vyhrady

Akceptacni kritéria:

Vyhrady k akceptovanému plnéni:

[J Akceptovano s vyhradami [] Neakceptovano

Jméno: Datum:

Podpis:




Priloha €. 4 - Rozpis celkové ceny

 Cena | Platebni -
vevySi 21% | vcetnéEDPH | milnik

Pfedmét pinéni

Vytvoreni aplikace ePrukaz -

L . e v o 633 100,00 K¢| 132 951,00 K¢ | 766 051,00 K¢ |21.11.2014
vydavani prukazu pojisténcu
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Priloha €. 5 - Zarucni podminky

Zarucni doba na Dilo dle této smlouvy Cini dvanact (12) mésict. O zpusobu odstranéni
vady rozhoduje vyhradné Zhotovitel.

Zarucni doba zacina bézet dnem nasledujicim po dni podpisu posledniho Akceptaéniho
protokolu Objednatelem, resp. dnem nasledujici po marném uplynuti akceptacniho
obdobi (tzv. fikce akceptace).

Béhem zarucni doby se Zhotovitel zavazuje bezplatné poskytovat opravy vad Dila
zpusobenych vadnou implementaci, které jsou v rozporu s dohodnutymi vlastnostmi Dila
dle této smlouvy. O zpusobu odstranéni vady rozhoduje vyhradné Zhotovitel.

V pripadg, Zze Objednatel pozada o opravu chyby, na kterou se nevztahuje zaruka,
dohodne se Objednatel a Zhotovitel na podminkach jejiho provedeni. Povinnosti
Zhotovitele je predem informovat Objednatele o tom, Ze jim pozZadovana sluzba neni
kryta zarukou a bude Gi¢tovana dle aktualnich cen pfisluiné sluzby.

Naklady Zhotovitele na Cinnosti spojené s analyzou neopravnénych pozadavku,
oznacenych Objednatelem jako zaruéni, nese Objednatel. Zhotovitel je povinen bez
zbytecného odkladu o téchto nakladech informovat Objednatele, v opaéném pfipadé se

Zhotovitel podili na Ghradé nakladi, které mu v souvislosti s touto innosti vznikly,
v pomérné vysi.

Zhotovitel nenese odpovédnost za vady a chyby a Zaruka se nevztahuje na vady a chyby

vystupu, vzniklych:

6.1. provozovanim Dila v rozporu s uzivatelskou, popf. technickou dokumentaci dodanou
Zhotovitelem,

6.2. neopravnénym nebo neodbornym zasahem ¢&i nespravnym uzitim Dila Objednatelem
nebo treti osobou,

6.3. upravou nebo jakymkoliv jinym zdsahem do dodaného Dila bez predchoziho
pisemného souhlasu Zhotovitele,

6.4. komponentami IS AVA Objednatele, na které se nevztahuje tato zaruka,
6.5. vadami technologického vybaveni Objednatele (HW a standardni SW),
6.6. vlivem pocitacovych vird,

6.7. vadou SW, s vyjimkou vad SW vzniklych na dodaném Dile,

6.8. zanedbanim predepsané Udrzby ze strany Objednatele, se kterou byl Objednatel
Zhotovitelem seznamen.

7. Objednatel je timto informovan o nutnosti data zalohovat.
8. Predmétem zaruky takeé neni:

8.1. $koleni Objednatele,

8.2. jina optimalizace vlastnosti systému,

8.3. instalace oprav softwarovych chyb.

Nezprosti-li se Zhotovitel odpovédnosti, odstrani zjisténou vadu na své naklady. Narok na
nahradu Skody Objednatele tim neni dotéen. Pokud se zjisti, Ze vada nebyla zplisobena

e

e —
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Zhotovitelem a nevztahuje se na ni zaruka dle odst. 6 této prilohy, zavazuje se Objednatel
vzdy uhradit Zhotoviteli naklady vynaloZzené na analyzu a nasledné naklady na odstranéni
vady, pokud bude na zakladé pozadavku Objednatele vada odstranéna Zhotovitelem.

10. Objednatel zasila pozadavky na zarucni opravu v pisemné formé do aplikace ,hlaseni",
ktera slouzi k evidenci pozadavku na zmény.
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Priloha €. 6 - Soucinnost Objednatele

Zakladni soucinnost Objednatele nezbytna pro zhotoveni Dila v rozsahu této smlouvy
zahrnuje nasledujici ¢innosti:

1k

Na pozadani poskytovat Zhotoviteli podklady a informace, souvisejici s realizaci
plnéni, a to nejpozdéji do péti pracovnich dnu po doruceni pisemné zadosti, pokud
se strany nedohodnou jinak.

Svolavat po dohodé se Zhotovitelem pracovni schizky k feSeni spornych otazek,
souvisejicich s plnénim dle predmétu smlouvy.

Na pozadani konzultovat v pribéhu realizace plnéni se Zhotovitelem pfijata feSeni a
to nejpozdéji do péti pracovnich dnid od doruceni pisemné zadosti, pokud se strany
nedohodnou jinak. Objednatel zajisti pro takovéto konzultace ucast kvalifikovanych
pracovniku.

Vyjadfovat se pisemné k predkladanym pisemnym materialim Zhotovitele nejpozdéji
do péti pracovnich dnt od jejich doruceni, pokud neni dohodnuto jinak.

Zajistit na vlastni naklady soucinnost tfetich stran v pfipadé pozadavku na propojeni
s aplikaci nebo systémem, jez neni predmétem dodavky Zhotovitele v ramci plnéni
této smlouvy.

Zajistit jmenovani vedouciho projektu za stranu Objednatele. Dale zajistit ic¢ast
vedouciho projektu za stranu Objednatele nebo jeho zastupce na viech dohodnutych
jednanich vedeni projektu v ramci plnéni predmétu této smlouvy.

Vedouci projektu Objednatele zajisti pfitomnost vybranych ¢lent pracovniho tymu za
Objednatele na vSech dohodnutych jednanich projektového tymu.

Za ucelem poskytovani plnéni dle této smlouvy zajisti Objednatel pracovnikium
Zhotovitele pfistup do informacniho systému Objednatele v nezbytném rozsahu
v souladu s predpisy a pravidly Objednatele.

Objednatel zajisti pfistup povérenych zaméstnancl Poskytovatele k zafizenim
vypocetni techniky na pracovistich Objednatele a vytvofi pro né podminky, které
budou na zacatku plnéni smlouvy vzajemné odsouhlaseny. Objednatel se dale
zavazuje predat Zhotoviteli nebo mu umoznit pfistup k prokazatelné nezbytnym
informacim a podkladim, které se tykaji pfedmétu plnéni na zakladé této smlouvy,
pricemz odpovida za jejich v¢asnost predani, Uplnost a spravnost.
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