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DODATEČNÉ INFORMACE K ZADÁVACÍM PODMÍNKÁM XIII 

dle ust. § 49 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů 

(dále jen „ZVZ“) 

 

Zadavatel – Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a stavebnictví, se 

sídlem Praha 4, Roškotova 1225/1, PSČ: 140 21, IČO: 47114321, DIČ: CZ47114321, zastoupený 

Ing. Radovanem Kouřilem, generálním ředitelem (dále jen „zadavatel“), poskytuje tímto 

dodatečné informace k zadávacím podmínkám veřejné zakázky „Výstavba, implementace a 

technická podpora Integrovaného Centrálního Informačního Systému (ICIS) OZP“ na 

základě předchozí žádosti ve smyslu ustanovení § 49 odst. 2 ZVZ. V návaznosti na 

obdrženou žádost zadavatel níže uvádí přesné znění žádosti a připojuje k ní dodatečné 

informace. 

Dodatečné informace zadavatel uveřejnil, včetně přesného znění žádosti, rovněž na profilu 

zadavatele. 

 

Žádost o dodatečné informace č. 11 (obdržena dne 23. 08. 2016): 

Dotaz č. 1: 

V rámci sub-kritéria „Konfigurovatelnost ASW ICIS“, z tabulky „Způsob hodnocení nabídek 

v rámci sub-kritéria 1“, vyplývá, že pomocí konfiguračních parametrů je, kromě jiného, 

potřeba mít možnost konfigurovat číselníky. 

Prosím o vysvětlení, co je konkrétně myšleno „konfigurováním číselníků“. 

 

Informace zadavatele: 

 

Zadavatel: 

Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a stavebnictví 

Roškotova 1225/1, 140 21 Praha 4 

IČO: 47114321 

DIČ: CZ47114321 

 

Název veřejné zakázky: 

„Výstavba, implementace a technická podpora Integrovaného Centrálního Informačního 

Sytému (ICIS) OZP“ 

 

zadávaná v otevřeném řízení podle ust. § 27 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných 

zakázkách, ve znění pozdějších předpisů 
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Zadavatel uvádí, že „konfigurováním číselníků“ se rozumí možnost nastavování číselníků, 

tj. jejich konfigurace uživatelským způsobem. Konfigurováním číselníků se tedy jinak řečeno 

rozumí doplňování, modifikace a rozšiřování číselníků uživatelským způsobem a to tak, aby 

nebylo nutno zasahovat do programového kódu nebo upravovat programovými prostředky 

strukturu tabulek apod. Zadavatel pro úplnost v této souvislosti odkazuje na kapitolu 8.1 

Studie proveditelnosti projektu „Výstavba, implementace a technická podpora ICIS OZP“. 

 

Dotaz č. 2: 

V tabulce „Způsob hodnocení nabídek v rámci sub-kritéria 5“ – oblast „Dostupnost ICIS“, se 

hovoří, o „garantované době reakce“. Tento pojem a jeho hodnotu se nám nepodařilo 

v zadávacích podmínkách nalézt. 

Jsou tímto myšleny hodnoty nazvané „Response time“ v tabulkách v „Příloze č. 10 – 

Parametry“ ke Smlouvě o technické podpoře? 

Pokud ano, je třeba pro splnění kritéria „nad požadovanou úroveň ve všech uvedených 

parametrech“, nabídnout nižší hodnoty pro všechny 4 hodnoty, které se týkají „Response 

time“ a jsou uvedené ve zmíněné Příloze č. 10 ke Smlouvě o technické podpoře? 

 

Informace zadavatele: 

Zadavatel uvádí, že „garantovanou dobou reakce“ jsou myšleny hodnoty „Response time“ v 

tabulkách v „Příloze č. 10 – Parametry“ ke Smlouvě o technické podpoře. 

Zároveň zadavatel pro vyloučení pochybností uvádí, že požadavky na „Response time“ 

uvedené v tabulkách v „Příloze č. 10 – Parametry“ ke Smlouvě o technické podpoře jsou 

požadavky minimálními, tj. jedná se o minimální hodnoty parametrů, které je dodavatel 

povinen dodržet.  

 

V případě, že uchazeč nabídne ve své nabídce splnění parametrů (max. doba neplánovaného 

výpadku, počet výpadků za měsíc a garantovaná doba reakce, tj. response time) nad 

minimální zadavatelem požadovanou úroveň, tj. nabídne parametry lepší/výhodnější než 

minimální, stanovené zadavatelem, bude toto zohledněno v rámci hodnocení a počtu 

přidělených bodů ve smyslu informací uvedených v zadávací dokumentaci. Nabídka 

uchazeče však musí rovněž respektovat způsob (formát), jakým je konkrétní hodnota 

uvedena v předmětné tabulce, tzn. případné uchazečem „nově“ nabídnuté (vylepšené) 

hodnoty musí být uvedeny v hodinách, v celých číslech apod. 

 

Pro splnění kritéria „nad požadovanou úroveň ve všech uvedených parametrech“ musí být 

nabídnuty pro zadavatele lepší/výhodnější hodnoty ve všech sledovaných parametrech, tj. 

jak v parametru „max. doba neplánovaného výpadku“, tak v parametru „počet výpadků za 

měsíc“, tak v parametru „garantovaná doba reakce“, tj. response time ve všech zadavatelem 

sledovaných ukazatelích (tj. konkrétně response time u p.č. 1, 2, 3 a 4).  
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Zadavatel pro úplnost uvádí, že případné „nové“ parametry uchazeči uvedou do přílohy č. 

10 zadávací dokumentace (Tabulka pro hodnocení), který je nedílnou součástí dokumentu 

popisujícího technickou úroveň nabízeného řešení s tím, že tyto „nové“ parametry budou 

doplněny do návrhu smluv před jejich podpisem.  

  

 

 

V Praze dne 29. 08. 2016 

 

------------------------------------------------------------ 

Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců 

bank, pojišťoven a stavebnictví 

i.s. MT Legal s.r.o., advokátní kancelář 

JUDr. Petr Novotný, LL.M., jednatel 

(podepsáno elektronicky) 
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