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Smlouva o dí|o
č. Dl 624sDl 043

(dá|e jen ,.sm|ouva'')

K níže uvedenému datu uzavřely sm|uvní strany:

Zd ravotn í poj išé ovna m in isterstva vn itra České repu bl i ky

se síd|em Kodaňská 1441 l46, Praha lo, PsČ l0l  oo
jednající:
zapsaná v:

t ř .
t \ - .

bank. spojení. UniCredit  Bank Czech RepubIic a.s.
čís|o  účtu:  4594501 6 l?70o

(dá|e jen ,,objednate|.. nebo ,,Příjemce..)

Atos lT Solutions and Services, s.r.o.

se  síd|em Doud|ebská  1699 l5 ,  l40  00 Praha 4

Ing. Jaromír Gajdáček, Ph.D.,  MBA, generá|ní ředite|
obchodním rejstříku, vedeném Městským soudem v Praze,
oddíl A, v|ožka 7216
471 1 4304

jednající:
zapsaná v:

|Č:

D|Č:
bank. spojení:
čís|o účtu:

pan František Kostka, jednatel
obchodním rejstříku, vedeném Městským soudem v Praze,
oddí| C, v ložka 8954
4485 I  391
c244851391
UniCredit  Bank Czech Repub|ic a.s. ,  pobočka Praha
I 001 885001 12700 (IBAN: C24627000000001 001 88s001 )

(dá|e jen,,Zhotovite|. .)

tuto smlouvu o dí|o č. Dl624SDl043 v sou|adu s ustanoveními s 536 zákona č.
5 l3/ l99 l  Sb . ,  obchodního zákoníku,  ve  znění  pozdě jších p ředp isů (dá|e  jen , ,obchodní
zákoník..) ,  dá|e vsou|adu s ustanoveními $ 46 a nás|.  zákona č. l2 l  l2oo0 Sb.,  o právu
autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně někteých zákonů
(dále jen ,,autorský zákon.,) v následujícím znění:
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l. Předmět smloulry

|.l. Předmětem této smlouvy je úprava systému |S e-AVA v rozsahu specifikovaném
v Pří|oze č. l této smlouvy (dá|e jako ' 'Dílo'.).

l.2. Zhotovite| proh|ašuje, že vytvořením Dí|a pod|e této sm|ouvy dop|ní a rozšíÍí se dí|o
vytvořené na zák|adě Sm|ouvy o dí|o ze dne 24. 3. 2004, uzavřené mezi
objednate|em a právním předchůdcem Zhotovite|e, společností ANF DATA, spo|.
s r.o., - modu| e-AVA, vytvořené touto společností, a to o dílo specifikované
v Příloze č' l této sm|ouvy.

|.3. objednate| se zavazuje spolupracovat se Zhotovite|em při plnění jeho povinností

vyp|'ývajících z této sm|ouvy tak, aby sm|ouva moh|a b'ýt řádně rea|izována.

l.4' objednatel se zavazuje převzít od Zhotovitele ve sjednaném termínu vytvořené Dí|o
a zap|atit za něj Zhotovite|i dohodnutou cenu v odpovídající výši a sjednaným
způsobem d|e č|. lV. této sm|ouvy.

lI .  Termín plnění

||. . t '  Harmonogram rea| izace Dí|a je uveden v Pří|oze č. 2 této sm|ouvy. Zhotovite|
se zavazuje zahájit p|nění této Sm|ouvy okamžitě po uzavření této Sm|ouvy.

lII. Místo plnění a způsob předání

|| l . l .  Místem p|nění této sm|ouvy se rozumí síd|o objednate|e na adrese Kodaňská
1441 l46, Praha l0 - Vršovice.

|||'2. Proces předání a akceptace Dí|a je sjednán v Pří|oze č' 3 této sm|ouvy.

|||.3. osobami pověřenými jednat za smIuvní strany př i  převzetí Dí|a dle této sm|ouvy
jsou:

l l l .3. l .  za stranu Objednatele.

l l | .3. l . l .  v případě podpisu předávacích a akceptačních protoko|ů: Ing.
V|adimír Petrů, CSc.,  ředite| odboru informačního systému'

\
\ . r
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111.3.2. za stranu Zhotovitele:

||| '3.2. l .  v případě podpisu předávacích a akceptačních protoko|ů: Vác|av

Ježek, vedoucí skupiny programátorů tS RvR.

lV. Cena a platební podmínky

|V. l .  Cena Dí|a dle č|. | .  této sm|ouvy je stanovena dohodou smIuvních stran jako pevná
a nepřekročitelná ve výši l  .652.300,00 Kč bez DPH, t j .  l .999.283,00 Kč s DPH
v zákonem stanovené ýši. Cena zahrnuje veškeré nák|ady spojené s rea|izací Díla
d|e jeho speci f ikace sjednané ke dni podpisu této sm|ouvy'

|V'2. Celková cena Dí|a bude hrazena ve dvou splátkách nás|edovně:

|V.z.l . 80% z ceny Dí|a bude hrazeno na zák|adě daňového dok|adu (faktury)
vystaveného bez zbytečného odk|adu po předání Dí|a do zkušebního
provozu V termínu T2 (viz Pří|oha č' 2 této sm|ouvy);

lv.2.l. 20% zcenY Díla bude hrazeno na zák|adě daňového dok|adu (faktury)
vystaveného bez zbytečného odk|adu po akceptaci Dí|a V termínu T3 (viz
Pří|oha č. 2 této sm|ouvy);

|V.3. Cenu uvedenou v odst.  lV. l  '  této sm|ouvy |ze překročit v případě dohody o změně
dohodnutého p|nění mimo rámec speci f ikovaného rozsahu Díla, a to pouze po
předchozí dohodě obou smluvních stran (viz Pří|oha č. l této smlouvy). Úhrada
bude provedena v české měně, přičemž objednate| neposkytuje žádné zá|ohy.

|V.4. Cena Dí|a je sp|atná na zák|adě daňorných dok|adů - faktur řádně Vystavených
Zhotovite|ern bez zbytečného odk|adu po potvrzení přís|ušného předávacího,
resp. akceptačního protoko|u objednate|em.

|V.5. Faktura - daňoW dok|ad musí sp|ňovat Veškeré ná|ežitosti účetních a daňových
dok|adů vyžadované p|atnými právními předpisy pro takové doklady. Přílohu
faktury tvoří kopie přís|ušného akceptačního protokoIu.

|V.6' Sp|atnost řádně vystaveného daňového dok|adu činí 2l dní od data jeho Vystavení.
Daň z přidané hodnoty bude účtována v zákonem stanovené výši p|atné v době
uskutečnění zdanite lného p|nění'  Dnem uskutečnění zdanite lného p|nění se pro
účely této smlouvy rozumí den akceptace etapy Dí|a' Daňový dok|ad se považuje
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za uhrazený dnem odepsání fakturované částky z účtu objednatele ve prospěch
účtu ZhotoviteIe.

lv.7.v případě, že faktura - daňový dok|ad nebude obsahovat všechny ná|ežitost i  d|e

$28 zákona č. 235 l20o4 Sb.,  o dani z př idané hodnoty, ve znění pozdějších
předp isů a  S l3a  zákona č.  5 l3 i  l99 l  Sb . ,  obchodní zákoník ,  ve  znění  pozdě jších
předpisů nebo dohodnuté pod|e této sm|ouvy, je objednate| oprávněn Zhotovite|i
tuto Ve |hůtě sp|atnosti vrátit neprop|acenou. V takovém případě je Zhotovite|
povinen fakturu opravit i vyhotovit znovu a zas|at ji zpět objednate|i s novou
Ihůtou sp|atnosti, která začne běžet dnem doručení nové faktury. Po tuto dobu
není objednate| v prod|ení s placením faktury.

|V.8. Zhotovite| jako p|átce DPH proh|ašuje, že si je vědom své povinnosti přiznat a
zap|atit dařl z přidané hodnoty z ceny za poskytnuté zdanite|né p|nění d|e této
sm|ouvy d|e zák. č. 235 l2004 Sb.,  o dani z př idané hodnoty v p|atném znění a že
mu nejsou ke dni uskutečnění zdanite|ného plnění d|e této sm|ouvy známy žádné
skutečnost i  uvedené V s  l09  zákona č.235 l?0o4 Sb. ,  k te ré by  sp|nění  těchto
povinností bráni|y.

v. l .

V. Práva a povinnosti smluvních stran

ZhotoviteI je oprávněn pInit tuto smIouvu Ve spoIupráci resp. prostřednictvím

svých subdodavatelů. V takovém případě nese ZhotoviteI odpovědnost vůči
objednate| i jako by sm|ouvu p|ni l  sám.

objednatel se zavazuje vytvořit všechny potřebné podmínky k umožnění p|nění
Zhotovite|e d|e č|. |. této smlouvy a poskytnout Zhotovite|i v rámci součinnosti
potřebné zdroje, informace a technické prostředky nutné k řádnému plněnítéto
smlouvy.

objednate| se zavazuje po předchozí dohodě umožnit poskytovate|i a jeho
pracovníkům p|ný přístup k v|astnímu programovému vybavení a k
automatizovanému i neautomatizovanému informačnímu systému V rozsahu
nezbytném pro řádné p|nění této sm|ouvy.

Sm|uvní strany jsou povinny poskytnout si navzájem dostatečnou součinnost při
p|nění této sm|ouvy, jakož i při vyhodnocování spokojenosti s jejím p|něním.

v.2.

v.3.

v.4.

I

.  , ,-{.
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V'5. Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli záruku na jakost Dí|a za podmínek a

v rozsahu stanovených v Pří|oze č. 4 této smlouvy.

V.6. Zhotovite| se po ce|ou dobu plnění této Smlouvy zavazuje udržovat v p|atnosti
pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Zhotovite|em třetí osobě ve ýši
poj istného p|nění min. l0 '000.000,- Kč'

Vl. ochrana informací

V|.I.  Sm|uvní strany jsou s i  vědomy toho, že v rámci plnění d|e této sm|ouvy:

V|. l . l .  mohou být vzájemně poskytnuty informace, které budou považovány za
důvěrné ve smyslu $27l nebo Sl7 obchodního zákoníku dále jen (, ,důvěrné
informace"),

V|. l .2.  mohou jej ich zaměstnanci  získat přístup k důvěrným informacím druhé
strany.

vl.2. Veškeré důvěrné informace získané V rámci p|nění této sm|ouvy zůstávají
výhradním vlastnictvím předávající strany a přijímající strana vyvine pro zachování
jej ich důvěrnost i  a pro jej ich ochranu stejné úsi|í,  jako by se jedna|o o její v|astní
důvěrné informace. S výjimkou p|nění této smlouvy, se obě strany zavazují
nedup|ikovat žádným způsobem důvěrné informace druhé strany, nepředat je třetí
straně ani svým vlastním zaměstnancům a zástupcům s ýimkou těch, kteří s
nimi potřebují b 'ýt seznámeni,  aby mohIi  sp|nit  sm|ouvu. obě strany se zároveň
zavazují nepoužít důvěrné informace druhé strany jinak, než za úče|em p|nění
této sm|ouvy.

V|.3. Nedohodnou-| i  se sm|uvní strany výs|ovně j inak, považují se za důvěrné impl ic i tně
všechny informace, které si poskytnou v souvis|osti s p|něním této sm|ouvy, a dále
informace, které jsou a nebo by moh|y b'it součástí obchodního tajemství, tj.
napřík|ad a|e nejenom popisy nebo části popisů technoIogických procesů a
vzorců, technických vzorců a technického know-how, informace o provozních
metodách, procedurách a pracovních postupech, obchodní nebo marketingové
p|ány, koncepce a strategie nebo jejich části, nabídky, kontrakty, sm|ouvy, dohody
nebo j iná ujednání s t řetími stranami, informace o výsledcích hospodaření, o
vztazích s obchodními partnery' o pracovněprávních otázkách a všechny da|ší
informace, jejichž zveřejnění přijímající stranou by předávající straně moh|o
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způsobit  škodu. V návaznost i  na čl.  Xl|| .  odst. l  l  této smlouvy 5e za důvěrné
informace nepovažují informace obsažené v této smlouvě včetně všech jejích

pří|oh, změn a dodatků'

V|.4. Pokud jsou důvěrné informace poskytovány v písemné podobě anebo ve formě
textových souborů na počítačorných médiích, je předávající strana povinna

upozornit přUímající stranu na důvěrnost takového materiálu jejím vyznačením
a|espoň na t i tuIní stránce.

V|.5. Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za důvěrné nepovažují informace,
které:

Vl.s. l .  se sta ly veřejně známými, aniž by to zavini la záměrně či opomenutím
přijímající strana,

V|.5.3. mě|a př i jímající strana |egá|ně k dispozic i  před uzavřením této sm|ouvy,
pokud takové informace neby|y předmětem jiné, dříve mezi sm|uvními
stranami uzavřené smlouvy o ochraně informací,

V|.5.4. jsou výsledkem postupu, při kterém k nim přijímající strana dospěje
nezávis|e a je to schopna do|ožit svými záznamy nebo důvěrnými
informacemi třetí strany,

V|.5.5. po podpisu této smlouvy poskytne přijímající straně třetí osoba, jež takové
informace přitom nezíská přímo ani nepřímo od strany, jež je jejich

vlastníkem.

Y|.6. Za prokázané porušení ustanovení o ochraně informací má poškozená strana
právo požadovat po druhé sm|uvní straně smluvní pokutu ve rnýši 100.000,- Kč
(slovy jednostotisíc korun českých) v každém jednot|ivém případě porušení, čímž
není dotčen její nárok na náhradu vzniklé škody.

v|.7. Ustanovení tohoto článku není dotčeno ukončením účinnosti sm|ouvy z
jakéhokoIiv důvodu.

Vl!. Sm|uvní sankce

Vl l . l .  Dojde.I i  k prodlení s předáním Dí|a kakceptaci  dIe této smlouvy ze strany
Zhotovite|e oproti termínům sjednaným v této sm|ouvě (viz Příloha č. 2 této
smlouvy) a to pouze Rro\azateInÝm porušením povinností Zhotovitele, má

i, ̂ l'
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objednatel právo požadovat na Zhotoviteli zaplacení smluvní pokuty ve ýši
0,05 % z ceny Dí|a bez DPH za každý i započatý den takového prod|ení, nejvýše
však celkem do částky odpovídající 20 % z ceny Dí|a bez DPH.

V||.2. V případě prod|ení objednate|e se zap|acením oprávněně a řádně vystavené
faktury Zhotovitelem v souladu s ustanovením č|. |V. této smlouvy, má Zhotovite|
právo požadovat na objednateli zaplacení úroku z prodlení ve ýši 0,o5 % z
dlužné částky zakaždý i započatý den prod|ení.

V||.3. Pokud je Zhotovite l  v prod|ení s p|acením smluvní pokuty, je povinen zaplat i t
objednateIi úrok z prod|ení ve výši 0,05% z neuhrazené smIuvní pokuty zakaždý i
započatý den prod|ení.

V||.4. Úhradou smIuvních sankcí resp. úroků z prodlení d|e ustanovení tohoto č|ánku
není dotčen ani omezen nárok smluvních stran na náhradu vzniklé škody dle této
sm|ouvy. objednate| si vyhrazuje právo na určení způsobu úhrady smluvní pokuty,
a to včetně formou zápočtu proti splatné poh|edávce Zhotovitele vůči objednateli.

V||.5. Sm|uvní strany tímto pro úče|y této sm|ouvy vy|učují užití s300 obchodního
zákoníku.

V||.6. Sm|uvní pokuta d|e odst.  V||. l .  této sm|ouvy se nevztahuje na prodlení
Zhotovitele způsobené provozními, popř. j inými důvody na straně objednate|e.

Vl l .7 '  Smluvní pokuta je splatná do 30 dnů po doručení písemného oznámení o uložení
sm Iuvn í pokuty objednateIem.

Vl|l. odpovědnost za škodu, omezení náhrady škody

V|||. l .  Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximá|ního úsi|í k předcházení škodám a
k minimal izaci  vznik lých škod.

V|| l .2.  Žaaná ze sm|uvních stran není odpovědná za případné škody nebo prod|ení
způsobené prod|ením s nebo nedostatečným p|něním závazkŮ druhé sm|uvní
strany.

V|||.3. Žáaná ze sm|uvních stran není odpovědná za prodlení a škody způsobené
okolnostmi vylučujícími odpovědnost. Za oko|nosti vylučující odpovědnost se
považuje překážka, jež nasta|a nezávis|e na vůli povinné strany a brání jí ve
sp|nění její povinnosti, jestl i ie nelze rozumně předpok|ádat, že by povinná strana

I,
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tuto překážku nebo její následky odvráti la nebo překona|a a dále, že by v době
vzniku překážku předvída|a. odpovědnost nevylučuje překážka, která vznik|a
teprve v době, kdy povinná strana by|a v prod|ení s plněním své povinnost i  nebo
vznikla z jejích hospodářských poměrů. Účinky vylučující odpovědnost jsou
omezeny pouze nadobu, dokud trvá překážka, s níž jsou tyto povinnosti spojeny.

V|||.4. Smluvní strany se zavazují upozornit  druhou sm|uvní stranu bez zbytečného
odkladu na vzniklé okolností vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění
sm|ouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsi|í k odvrácení a
překonán í o ko I ností vy|učuj ících od pověd nost.

V|| l .5.  SmIuvní strany činí nesporným, že souhrnná předvídate|ná náhrada škody d|e S
379 obchodního zákoníku v p|atném znéní, za kterou sm|uvní strany nesou
odpovědnost v souvis|osti s touto sm|ouvou, bude omezena na přímé škody (tedy
škody vzniknuvší jako bezprostřední a běžně očekávatelný důsledek škodné
události) do ce|kové sumy rovnající se 50 % ceny Díla bez DPH (viz čl. |V. této
sm|ouvy)' Toto předchozí omezení se netýká škod na zdraví způsobených
Zhotovitelem.

V||l '6. objednate| je povinen zajistit kvalitu a ochranu svých dat. Zhotovite| nenese
odpovědnost za poškození dat objednate|e, |edaže by data objednate|e by|a
poškozena v důsledku vadně prováděného Dí|a Zhotovite|em. V případě ztráty
nebo poškození dat vinou Zhotovitele, se tento zavazuje poskytnout objednate|i
př iměřenou součinnost s obnovením dat zejména z poslední objednate|em
provedené zálohy.

lx. Záruka

|X.l. Zhotovitel poskytuje objednateli na provedené Dí|o dle této sm|ouvy (vyjma

dodaného SW třetích stran, tzn. nikoliv vyvinutého Zhotovite|em) záruku v rozsahu

l2 (dvanáct) měsíců . Záruční lhůta počíná běžet dnem nás|edujícím po akceptaci
Dí|a. Záruční podmínky jsou uvedeny v Příloze č. 4 této sm|ouvy.

|x.2. Zárvční |hůta počíná běžet dnem nás|edujícím po akceptaci Dí|a. Záruční
podmínky jsou uvedeny v Pří|oze č. 4 této sm|ouvy.

i*.
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x. Autorskoprávní ujednání

X. l .  objednateI s i  je vědom, že Dí|o d|e této sm|ouvy poskytnuté objednateI i  pod|éhá
režimu autorského zákona. objednate| se zavazuje užívat předmět autorského
dí|a Zhotovite|e pouze v sou|adu s přís|ušnými ustanoveními autorského zákona.
Dí|o vznik|é na zák|adě této smlouvy se v žádném případě nepovažuje za Dí|o
vytvořené na objednávku ve smys|u S 6l autorského zákona.

X.2. SW a jeho užití,  t j .  I icence dodané na zák|adě této sm|ouvy pod|éhají | icenčním
podmínkám, jež jsou součástí přís|ušného SW. Zhotovite| se zavazuje seznámit
objednate|e s I icenčními podmínkami.

X.3. Dí|o specifikované V Pří|oze č. l této sm|ouvy je úpravou ap|ikace e-AVA
vytvořeného na zák|adě Smlouvy o dí|o ze dne 24. 3. 2004, po imp|ementaci  Dí|a
do e-AVA se stává jeho součástí, z uvedeného důvodu se na užití Dí|a vztahuje
výhradní | icence poskytnutá d|e Smlouvy o dí|o ze dne 24.3. 2004 v rozsahu
výhradní |icence vztahující se na ce|ý modu| e-AVA. Zhotovite| tedy poskytuje
objednate| i  výhradní l icenci  k užití Díla v sou|adu s úče|em této sm|ouvy a V
sou|adu s úče|em Sm|ouvy o dílo ze dne 24. 3. 2004 a po dobu užití e-AVA
objednate|em. Jednorázová odměna za poskytnutí práv k užívání Dí|a
specifikovaného v Pří|oze č. l této sm|ouvy je zahrnuta v ceně za Dí|o uvedené v
č|. |V.,  odst.  |V. l  této sm|ouvy.

Xl. Řešení sporů
X|.I.  SmIuvní strany se dohodly, že spory, které by případně vznik|y ze sm|ouvy nebo

v souvis|osti s ní, jakož i otázky její p|atnosti či nep|atnosti nebo jejího vzniku a
zániku budou přednostně řešeny dohodou smIuvních stran. Pokud nebudou
vyřešeny dohodou smluvních stran, budou řešeny přís|ušnými soudy České
republ iky.

xll. Platnost a účinnost smloulry

X||. l .  Tato smlouva nab'foá platnost i  a účinnost i  dnem jejího podpisu oběma smluvními
stranami. Sm|ouva je nap|něna dnem sp|nění veškerých závazků sm|uvních stran
v ní uvedených (tj. zejména předáním Dí|a a uhrazením jeho ceny).

i
l A -
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x| l .2. Účínnost této smlouvy lze předčasně ukončit:

Xl| .2. l .  dohodou smIuvních stran, jejíž součástí je i  vypořádání vzájemných
závazkŮ a pohledávek.

x||.?.2. odstoupením od sm|ouvy v případě podstatného porušení sm|uvních
závazkŮ jednou sm|uvní stranou. odstoupení od smlouvy musí b'ýt učiněno
písemně a je účinné okamžikem jeho doručení druhé sm|uvní straně.

X||.3. objednate| je oprávněn odstoupit od této sm|ouvy v případě podstatného
porušení povinností Zhotovitelem, které spočívá v:

X||.3.1. prod|ení se předáním Dí|a do zkušebního provozu o více než čtyř i  (a)
ka|endářní týdny po sjednaném termínu;

X||.3.2' prod|ení s nápravou závad zjištěných při akceptaci objednate|em o více
než čtyři (4) ka|endářní týdny po sjednaném termínu (viz bod 3., písm. f.
Pří|ohy č. 3 této sm|ouvy);

X|| '3.3. ZhotoviteI i  bude rozhodnutím správce daně př idě|en status
nespolehIivého správce.

X||.4. Zhotovite l je oprávněn odstoupit  od této sm|ouvy v případě podstatného porušení
povinností objednatelem, které spočívá v:

X| l .4. l .  prodlení s písemnou akceptací či neakceptací Dí|a ze strany objednate|e o
více než čtyři (4) ka|endářní týdny po sjednaném termínu;

x||.4.2. nemožnost i  ukončení nebo předání Dí|a Zhotovite|em z důvodu
nepřipravenosti nebo nep|nění závazkú objednate|e a to ani po up|ynutí
dodatečné |hůty v dé|ce trvání čtyř (4) ka|endářních týdnů.

xll l. Závěrečná ustanovení

X|||. l .  Pro úče|y plnění d|e této sm|ouvy budou objednate|em a Zhotovite lem
ustanoveny spoIečné realizační týmy.

X| l| .2. Kontaktní osobou za Zhotovite|e je: Ing. Miros|av Svoboda; te|.:  731 134 792,
emai | : mi roslav.svoboda@atos.net.

X|||.3. Kontaktní osobou za objednateIe je: Ing. Jan.JehI ička; te|.:  272 o95 252, e-mai l :
jjehlicka@zpmvcr.cz.

I
\r,
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Xll|.4. Nedílnou součástí této smlouvy jsou následující přílohy:

X|| l '4. l  .  Pří|oha č. l  -  Speci f ikace Dí|a

xu|.4.2. Pří loha č.2 _ Harmonogram rea| izace Dí|a

X|l| .4.3. Pří|oha č. 3 - Způsob převzetí a akceptace Dí|a

x|||.4.4. Pří loha č. 4 _ Záruční podmínky

Xl| l .4.5. Pří loha č. 5 - Součinnost objednate|e

Xl||.5. Sm|uvní plnění ze strany Zhotovite|e je s výhradou, že nevzniknou překážky na
straně Zhotovite|e v důs|edku mezinárodních předpísů anebo na základě
mezinárodních embarg (čij iných mezinárodních sankcí), jež jsou podstatné pro
p|nění závazků Zhotovite|e v České republice. Zhotovitelje povinen objednate|e
řádně a bez zbytečného odkladu na veškeré změny a překážky upozornit a učinit
vše pro to, aby nedošlo v důs|edku těchto překážek ke změně nebo zhoršení
p|nění jeho závazků ze sm|ouvy. Zhotovite| proh|ašuje, že ke dni podpisu této
sm|ouvy mu takové překážky známy nejsou. Zhotovite| zároveň staví na jisto, že
p|nění jeho závazků z této sm|ouvy je v sou|adu s p|atnou právní úpravou.

X|||.6. Pokud bude Příjemce převádět Dí|o na třetí osobu, zavazuje se přijeho převodu
dodržet přís|ušné právní předpisy o kontro|e vývozu a da|šího vývozu (re-
exportu).

Xl l l .7.  Bude- l i  z důvodu povinnost i  u ložené právními předpisy nutné umožnit úřadům
nebo Zhotovite|i provést kontro|u ývozu, zavazuje se Příjemce poskytnout
úřadům a Zhotoviteli informace těmito předpisy předepsané.

X|||.8. Jakékol iv změny ve znění této sm|ouvy a ved|ejší úmluvy je možné provádět
pouze na základě písemné dohody obou sm|uvních stran Ve formě písemného,
čís|ovaného dodatku k této smlouvě. Takovéto dodatky se stanou nedí|nou
součástí smIouvy.

X|||.9. Tato sm|ouva se řídí přís|ušnými ustanoveními obchodního zákoníku v p|atném
znění, a autorského zákona v p|atném znění'

XÍll. l0. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou rnýtiscích s platností originálu, z nichž po
jednom obdrží objednate| a po jednom Zhotovite l '

X|||. l  l .  Zhotovite| proh|ašuje, že s i  je vědom toho, že objednate|, jako zadavate|
veřejné zakázky, jež je předmětem této sm|ouvy, je povinen, V sou|adu s

i-
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ustanovením 5 l 47a zákona č' l 37 12006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění
pozdějších předpisů (dále jen zákon o veřejných zakázkách), uveřejnit na svém
prof i lu ce|é znění této sm|ouvy včetně všech jejích změn a dodatků, v sou|adu s
podmínkami a ve lhůtách stanovených zákonem o veřejných zakázkách včetně
všech případně da|ších povinností objednate|e, stanovených zákonem o veřejných
zakázkách.

XlV. Podpisy sm!uvních stran

XlV. l .  obě sm|uvní strany proh|ašují, že s i  sm|ouvu před jejím podpisem přečetly,  že
byla uzavřena po projednání podle jejich pravé a svobodné vů|e.

XlV.2. Autentičnost smIouvy potvrzují zástupci smIuvních stran svými podpisy:

V Praze dne . . .  ' ' / .í ' . ./1. '?9,!3. ' ' ' . .

Za Objednatele:

. , . . . . .  t r t t . . . - . * . .  - . .  / z : . .

|íg. JarÓmír Gajdáček, Ph'D., MBA,
generá|ní řediteI

Zdravotní pojišťovna minísterstva vnitra
České repub|iky

v Praze on. ..'11.:..!2.:.b.!j

Za Zhotovítele:

František Kostka,
jed natel

Atos lT Solutions and Services. s.r.o.

I
I
t \ -
\ '^\"
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Příloha č. l - Specifikace Dí|a

o odstranění přímých zápisů dat. Pro dá|e uvedené moduly ls ZPMVČR bude
imp|ementován princi zpracování dat přes engine eFEZ, pracující na stejných
principech, jako jeho obdoba iiŽ nyní existující v |S eAVA + AVA. Přehled
součástí |S ZPMVČR s uvedením, které z nich budou převedeny pod eFEZ je

uveden v pří|oze čís|o 3
. Projekt eServices ||| bude vycházet z principů formu|ářové eAVA (eFEZ engine).

Tam, kde to bude potřeba se bude využívat grafické prostředí s využitím
technologie Informix Genero.

o Karta života (rá (svts engine) přes mobi|ního operátora bude rovněž převedena
pod systém eFEZ, Datová komunikace bude probíhat vý|učně ve formátu XML vět.
CSM brána bude vysunuta Ven z |S ZPMVČR směrem k mobi|nímu operátorovi,
což předpok|ádá změnu te|efonního čís|a. Z tohoto důvodu bude potřeba po
určitou dobu udržet v chodu oba způsoby zpracování požadavku na KŽ
prostřednictvím SMS (GSM brána u ZPMV - současný stav a GSM brána u
operátora - nová ap|ikace). Předmětem tohoto projektu není implementace GSM
brány, a|e pouze obs|uha požadavků této brány směrem do |S ZPMVČR'

. l nadále bude využívána databáze MySQL' Bude provedena revize a vyřešeny
kritické nedostatky a požadavky na db, zejména moŽnost používat zá|ožní
databázi MySQL k zabezpečení nepřerušeného chodu.

. Bude vytvořena archivačnídatabáze k databázi webform (např. webform-arc)
včetně archivačního aparátu, které umožní určit období pro archivaci dat (např.
aktuální datum + 3 roky) a výběr tabulek určených pro archivaci. Tak bude
možno archivovat historii databáze'

.  Bude zabezpečena provozuschopnost systému eFEZ tak, aby se minima|izova| i
nebezpečí ohrožení provozu pojišťovny. Engine eFEZ bude pracovat na více
instancích.

.  Bude důs|edně uplatňován a dodržován pr incip, že o každé změně provedené
v datech lS prostřednictvím eKomunikace, bude učiněn zápls této operace v db
webform. Tento záznam bude učiněn nezávísle na tom, zda operace již proběh|a
či niko|iv. Bude to obdoba,,historie,,v eAVA, včetně zobrazení, v jakém stavu
zpracování se daný požadavek nachází. Historie zpracování změn
prostřednictvím eKomunikace by se nemě|a s|učovat s vo|bou ,,Zpracované
formu|áře.,. Tam by se mě|y zapisovat opravdu pouze předané formuláře (Dol,
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H76, H77, P76 apod.) Pozor _ nezobrazovat subjektům XML věty, které s|ouží
k zápisu do |ogovacích tabu|ek (např' výpis osobního účtu, eServices KŽ pro ZZS,
eServices - výpis osobního účtu atd') V případě nezpracovaných požadavků v |S
zobrazit informaci o jejich existenci.

. Jednot|ivé komponenty eServices ||| by mě|y běžet na více na sobě nezávis|ých
instancích, mezi které zátéž rozdě|uje aplikační proxy. Tento princip umožní
např. provádět p|ánované i nep|ánované obstávky Iibovo|né z těchto instancí.

. ZvÝšit odo|nost proti rnýpadu databázových a ap|ikačních serverů (|NFX) - DEMZ
by pro případ neplánovaného rnýpadu databázovYchlap|ikačních serverů mě|a mít
namísto jednoho spojení do DEMZGW nadefinovaný ce|ý seznam připojení tak,
aby př i  se|hání jednoho spojení automaticky použi|a druhé (byt t řeba př i
menším výkonu, bez použití poo|u) '  V tomto případě bude nutno př istoupit  ke
zdvojení všech komponent od MySQL po databázoý server (|NFX).

. Komponenty eFEZ, eForms a eServices bude možné s|edovat a částečně
administrovat použitím existujícího programu Zabbix. Budou imp|ementovány
p|uginy nebo j iné prostředky pro komunikaci  se systémem Zabbix. Detai|y
budou upřesněny v průběhu imp|ementace.

. Bude vytvořen nový komunikační modu|, kteý nahradí stávající modu|y eServices
a eServices2. Budou standardizovány formáty a způsoby zpracování jednot|ivých
požadavků s přih|édnutím k těmto požadavkům

o Uk|ádání jakýchko|iv dat během zpracování bude probíhat s využitím eFEZ
o Veškerá přenášená data budou ve formátu XML
o Jednot|ivé prvky datoých vět budou maximá|ně standardizovány jak co do

názvŮ, tak i formálních kontro| správnosti přenášených dat (např. rodné
čís|o, telefon, datum apod.) a způsobu jejich zpracování

o Je nutno zabezpečit maximá|ní zpětnou kompatib iI i tu se staršími verzemi
eServices, eServices2, pokud to bude možné, ap|ikace třetích stran musí
mít možnost využívat starší Verze s|užeb i v eServices |||.

. Budou zrevidována a případně přepracována kritická místa ap|ikací
o poma|é př ihIašování - cí|em je, aby uživateI by| schopen rychIe se př ih lás i t

-  odezva systému musí b' i t  maximá|ně l0 sekund
o vyřešit prob|émy s náh|ým nárůstem počtu connectů
o zabezpečit možnost práce ap|ikací i v případě, že je databáze AVA

dočasně nedostupná. V takovém případě se všechny požadavky na zápis
budou uk|ádat do fronty systému eFEZ a budou zpracovány později
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o všechny požadavky na zápis, bez oh|edu na jejich zdroj, musí b'it

zpracovávány jednotným způsobem přes eFEZ
o server zdravotní pojišťovny musí být schopen s výjimkou krátkodobých

výpadků (restart apod.) přijímat požadavky 24 hodin denně. Karta života
určená pro zdravotnickou záchrannou s lužbu musí b'ýt k dispozic i
nepřetržitě.

Přehled modulů a funkcí, které budou v rámci eServices ||l upraveny

VYsvětIivkv:

X - bude převed €no na eFEz

R - přístup čtení z běžné n €bo a|ternativní databáze (zrcad|a)

w. přÍstup čtení a zápis zldo6ěžné nebo a|ternativní databáze (zrcad|a)

Parafováno: obiednatel'.. ',,.1' '..:. '. Zhotovitel.. ' ' .. '...... ' ' . ' Strana 75 z 26
'l,l

Modul i  funkce

J

.E
':
o

ó
!

.xĚ
g

6
tr
o=

N
U
4
o
o

o
o

o.;
o
o

6

Mod u! eForms/eKomunikace
Veřeinost - soo|ečné pro Poi ištěnec. zaměstnavate|. SmIuvní oartner. Zoracovate| účetnictví

Př ih|áška X
ověření platnosti EHlc, ž|utý EHlC R

ověření p|atnosti KPcc R

SmIuvní |ékař i R
Správa účtů - soo|ečné oro Poi ištěnec. zaměstnavate|. Smluvní oartner. Zpracovate| účetnictví

Úvodní nastavení - kontaktní adresa R X
ostatní údaje (emai|  1,2,3,  te le fon,  mobi|) R X
Zodpovědná osoba - chybné přih|ášení + potvrzovací emaiI po
předání formu|áře

W X

Zpracovatel účetnictví W
Změna hes la W
Správa účtu - př iooiené účtv W
Poiištěnec
osobní účet X
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K|ub po i ištěnců R

Rodinní přísIušníc i R

Karta Života - aktua|izace X

Karta života - wkázaná péče R

VÝo is  po i i s tnÝch dob R

PřehIed popIatků R

Přeh|ed p|ateb u oSVČ a oBZP R

Vvúčtování přeh|edu oSVČ R

Výpis osobního účtu X

Formu|áře
-  Ev idenční l i s t  KP X
- Přeh|ed oSVČ 2008 _ 2o12 X
_ Zoracované formu|áře W R

Smluvní partner

Předání dávkv uýkonu (iednot|ivě i  hromadně) W
Předání dávkv reqistrací ( iednot|ivě i  hromadně) W
Storno oředaného wúčtování W
Stažení zúčtovací zoráw X

Zastupuiící |ékař X
Nositelé vÝkonů X
Zaměstnavatel
Správa uživate|ů W
Zoracovatel účetnicwí
Req i  strovaní zaměstnanci R

PřehIed p|ateb R

Přeh|ed h|ášení a olateb zaměstnavate|e R
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Formu|áře
-  P řeh led  o  pIa tbě  po i i s tného R X
- Hromadné oznámení zaměstnavateIe R X
- Zoracovávané formu|áře W R

DavkyServer
předání dávek přes webovou s|užbu W R

eServices
KŽ oro zzs _ yýois KŽ oro ZZS X X

eServices ll
wpis KŽ přes software Compucroup od PL a PLDD X X
aktual izace KŽ přes software CompuGroup od PL a PLDD X X
rnýpis KŽ oro poi ištěnce X X
aktual izace KŽ pro poi ištěnce X X

záois souh|asu se zpracování osobních údaiů a souh|ase oro ZZS X X
výpis osobního účtu X X

seznam rodinných přís|ušníků + uýpis vykázané péče pro
rod inné ořís lušníkv

X X

informace o reoistruiících |ékařích R X
yýpis poi istných dob R X
vrÍpis wúčtování ořeh|edu oSVČ R X
informace o ošetřuiících |ékařích R X

rnýois reoulačních ooo|atků a doolatků R X
přeh|ed p|ateb oSVČ aoBZP R X
Karta života - spoIupráce se SMS enqine X X
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Pří|oha č.2 _ Harmonogram realizace Díla

Nás|edující harmonogram vychází z předpok|adu, že objednatel nestanoví během
plnění této sm|ouvy jiné priority v rozvoji lS AVA.

Č. Název mi|níku Termín Provádí
I Zahá iení  o lnění Ir Zhotovitel

2 Shoda na návrhu architektury a
zoůsobu rea| izace Dí|a

T l :T  +  l  t ýden Zhotov i te l /
Obiednate l

3 Předání Dí|a do zkušebního provozu T2:T + 2 měsíce Zhotovitel

4 Zkušební provoz / akceptace Dí|a T3:T2 + l měsíc Obiednate l
T :  datum podpisu smlouvy

I T : datum podpisu smlouvy.

Pa rafová no : objed natel.... . -d.... 
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Pří|oha č. 3 - Způsob přerrzetí a akceptace Díla

l . Dí|o bude Zhotovite|em předáno do zkušebního provozu jako ce|ek'

z. Zhotovite| před předáním Dí|a do zkušebního provozu navrhne objednate|i
akceptační kritéria.

3. Předání a převzetí Díla bude provedeno za použití následující akceptační
procedury:

a) Zkušební provoz Díla bude zahájen 2 měsíce po uzavření sm|ouvy,
v době trvání .| měsíc. Tato |hůta je součástí |hůty pro plnění této
Smlouvy.

b) Předání Dí|a do zkušebního provozu Zhotovite|em bude potvrzeno
podpisem objednate|e na Předávacím protokolu. Zhotovitel zpracuje i
návrh Akceptačního protokolu a předk|ádá jej objednate|i současně
s Předávacím protoko|em. Akceptační protokoI bude obsahovat
akceptační kritéria'

c) objednate| je povinen do konce zkušebního provozu provést bud'to
akceptaci Díla formou podpisu Akceptačního protokolu (bez rnýhrad
nebo s výhradami) nebo akceptaci odmítnout a v před|oženém
Akceptačním protoko|u uvést, v čem vidí objekt ivní příčinu nesp|nění
dohodnutých akceptačních kritérií, pro které etapu Díla neakceptuje.

d) objednatel může akceptaci odmítnout pouze v případě, že předané
Dí|o vykazuje na zák|adě vyhodnocení akceptačních kritérií vady, pro
které nemůže s|oužit svému úče|u vůbec nebo s výraznými
omezeními. V případě méně váŽných vad se použije akceptace
s výhradami. V případě akceptace s výhradami se etapa Dí|a považuje
za řádně akceptované.

e) Po marném uplynutí akceptačního období (tzn. trvání zkušebního
provozu), aniž objednateI koná dIe písm. c) tohoto odstavce či
písemně požádá o odk|ad nebo začne Dí|o, resp. dí|čí p|nění, užívat
antž by by|o zjeho strany řádně akceptováno, bude Dí|o, resp' dí|čí
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p|nění, považováno smluvními stranami za akceptované (tzv. fikce
akceptace).

0 V případě, že akceptace by|a provedena s výhradami objednate|e, je

Zhotovitel povinen zjednat nápravu do l4-ti ka|endářních dní,
nebude-| i  dohodou obou smluvních stran stanoveno j inak. Během
tohoto období není Zhotovite| v prodlení s předáním Dí|a.

Autorizované osoby pro podpis výše uvedených protoko|ů jsou za obě smIuvní
strany:

a. Předávací protoko|y - oprávněné osoby ve věcech technických nebo
jej ich zástupci .

b. Akceptační protoko|y - oprávněné osoby ve věcech obchodních nebo
jej ich zástupci .

Pro předání a převzetí Dí|a se používají nás|edující formu|áře:

4 .

5 .
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Předávací protokol

Parafováno: obiednatel.'.../..,,e,/. Zhotovitet'..''''...,..'... Strana 21 z 26
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Objednatel: Název Díla:

Zpracoval: Požadované

datum akceptace:

Smlouva: c .

Popis

K akceptaci k miIníku projektu <Název mi|níku d|e sm|ouvry> jsou předávány nás|edující
ýstupy projektu:

' t .

Za Zhotovitele
předložil:

Podpis:

Datum:

Za Objednatele
převza|:

Podpis:

Datum:

Výhrady lomezení lPoznámky / Komentáře

Výhrady k předávanému Dí|u:

. Prerzato s ýhradami . Nepře\zato

Jméno:

Podpis:

Datum:



Atos

Akceptační protokoI

Objednatel: Název Díla:

Zpracoval: Akceptační milník:

Smlouva: c .

Popis

K akceptaci k miIníku projektu <Název mi|níku dle smloulry> by|y předány nás|edující ýstupy
projektu:

t .

Za Zhotovitele
předložil:

Podpis:

Datum:

Za Objednatele
akceptoval:

Podpis:

Datum:

Kritéria akceptace l YÝhradv

Akceptační kritéria:

Výhrady k akceptovanému plnění:

. Akceptováno s výhradami . Neakceptováno

Jméno:

Podpis:

Datum:



I

At$s

l .

Příloha č. 4 - Záruční podmínky

Záruční doba na Dí|o dle této sm|ouvy (vyjma dodaného SW třetích stran, tzn.
niko| iv vyvinutého Zhotovite|em) činí dvanáct (12) měsíců. o způsobu odstranění
vady rozhoduje výhradně Zhotovite|.

Záruční doba začíná běžet dnem následujícím po dni podpisu Akceptačního
protokolu objednate|em, resp'  dnem nás|edující po marném up|ynutí
akceptačního období (tzv. fikce akceptace).

Během záruční doby se Zhotovite| zavazuje bezp|atně poskytovat opravy vad Dí|a
způsobených vadnou implementací, které jsou V rozporu s dohodnutými
v|astnostmi Dí|a d|e této smlouvy. o způsobu odstranění vady
rozhoduje ýh rad ně Zhotovite|.

V případě, že objednate| požádá o opravu chyby, na kterou se nevztahuje
záruka, dohodne se objednate| a Zhotovite| na podmínkách jejího provedení.
Povinností Zhotovite|e je předem informovat objednatele o tom, že jím
požadovaná s|užba není kryta zárukou a bude účtována d|e aktuá|ních cen
přísIušné s|užby.

Nák|ady Zhotovite|e na činnosti spojené s ana|ýzou neoprávněných požadavků,
označených objednate|em jako záruční, nese objednatel. Zhotovítel je povinen
bez zbytečného odk|adu o těchto nák|adech informovat objednate|e, v opačném
případě se Zhotovitel podí|í na úhradě nák|adů, které mu v souvis|osti s touto
činností vznik|y, v poměrné ýši.

Zhotovitel nenese odpovědnost za vady a chyby a Záruka se nevztahuje na vady
a chyby rnistupů, vznik|ých:

6.l. provozováním Dí|a v rozporu s uživate|skou, popř. technickou dokumentací
dodanou Zhotovite lem,

6.2. neoprávněným nebo neodborným zásahem či nesprávným užitím Dí|a
objednatelem nebo třetí osobou,

6.3. úpravou nebo jakýmkol iv j iným zásahem do dodaného Dí|a bez předchozího
písemného souhIasu ZhotoviteIe,

z.

3.

4 .

5 .

6 .
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6.4. komponentami |S e-AVA objednate|e, na které se nevztahuje tato záruka,

6.5. vadami techno|ogického vybavení objednatele (HW a standardní SW),

6.6. v|ivem počítačových virů,

6'7. vadou SW, s rnýjimkou vad SW vznik|ých na dodaném Dí|e,

6'8. zanedbáním předepsané údržby ze strany objednate|e, se kterou byl
objed nateI ZhotoviteIem seznámen'

7. objednatelje tímto informován o nutností data zá|ohovat.

8. Předmětem záruky také není:

8. l  .  ško|ení objednate|e,

8.2. opt ima|izace v|astností systému,

8.3. insta|ace oprav softwaroých chyb.

9. Nezprostí-|i se Zhotovite| odpovědnosti, odstraní zjištěnou vadu na své nák|ady.
Nárok na náhradu škody objednate|e tím není dotčen. Pokud se zjistí, Že vada
neby|a způsobena Zhotovite|em a nevztahuje se na ni záruka d|e odst' 6 této
přílohy, zavazuje se objednate| vždy uhradit Zhotovite|i nák|ady vynaložené na
ana|ýzu a nás|edně nák|ady na odstranění vady, pokud bude na zák|adě
požad avku obj ed nateIe vad a od straně na ZhotoviteIe m.

lO.objednate| zasí|á požadavky na záruční opravu v písemné formě do ap|ikace
,,h|ášení.., která s|ouží k evidenci požadavků na změny'
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Pří|oha č. 5 - Součinnost objednate|e

Zák|adní součinnost objednate|e nezbytná pro zhotovení Dí|a v rozsahu této sm|ouvy
zahrnuje nás|edující činnost i :

l. Na požádání poskytovat Zhotovite|i podk|ady a informace, související s realizací
p|nění, a to nejpozděj i  do pět i  pracovních dnů po doručení písemné žádost i ,
pokud se strany nedohodnou j inak.

2. Svo|ávat po dohodě se Zhotovite|em pracovní schůzky k řešení sporných otázek,
souvisejících s p|něním dle předmětu smlouvy.

3. Na požádání konzultovat V průběhu rea|izace p|nění se Zhotovite|em přUatá
řešení a to nejpozději do pěti pracovních dnů od doručení písemné žádosti,
pokud se strany nedohodnou jinak. objednatel zajistí pro takovéto konzu|tace
účast kvalif ikovaných pracovníků.

4. Vyjadřovat se písemně k předk|ádaným písemným materiá|ům Zhotovitele
nejpozděj i  do pět i  pracovních dnů od jej ich doručení, pokud není dohodnuto
j inak .

5. Zajistit na v|astní nák|ady součinnost třetích stran Vpřípadě požadavku na
propojení s ap|ikací nebo systémem, jež není předmětem dodávky Zhotovite|e
v rámci plnění této sm|ouvy.

6. Zajistit jmenování vedoucího projektu za stranu objednatele. Dále zajistit účast
vedoucího projektu za stranu objednate|e nebo jeho zástupce na všech
dohodnutých jednáních vedení projektu v rámci p|nění předmětu této smlouvy'

7. Vedoucí projektu objednate|e zajistí přítomnost vybraných č|enů pracovního
týmu za objednate|e na všech dohodnutých jednáních projektového týmu.

8. 7a úče|em poskytování pInění d|e této sm|ouvy zajistí objednateI pracovníkům
Zhotovite|e přístup do informačního systému objednate|e v nezbytném rozsahu
v sou|adu s předpisy a pravid|y objednate|e.

9. objednate| zajistí přístup pověřených zaměstnanců Poskytovate|e k zařízením
výpočetní techniky na pracovištích objednatele a vytvoří pro ně podmínky, které
budou na začátku p|nění sm|ouvy vzájemně odsouh|aseny. objednateI se dále
zavazuje předat Zhotovite|i nebo mu umožnit přístup k prokazate|ně nezbytným
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informacím a podk|adům, které se týkají předmětu p|nění na základě
sm|ouvy, přičemž odpovídá za jejich včasnost předání, úp|nost a správnost.


