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1. [bookmark: _Toc517346614][bookmark: _Toc517348495][bookmark: _Toc517431138][bookmark: _Toc53578717][bookmark: _Toc184059668]Všeobecné údaje o Účastníkovi
Název Účastníka, právní forma, sídlo, IČ, DIČ, bankovní spojení, jména členů statutárního orgánu společnosti vč. kontaktů (telefon, fax, e-mail, adresa), pověřená osoba zmocněná k dalšímu jednání včetně písemného pověření k zastupování a profil společnosti.
[bookmark: _Toc517346615][bookmark: _Toc517348496][bookmark: _Toc517431139][bookmark: _Toc53578718][bookmark: _Toc184059669]Základní informace o Účastníkovi
Základní údaje:

	Název:
	

	IČ:
	

	Sídlo:
	

	Právní forma:
	


Tabulka 1.2 Základní informace o Účastníkovi
Doplňující text:
· Doplňující informace, text a ostatní charakteristiky o Účastníkovi, historie,…
· [bookmark: _2et92p0]V případě kooperujících firem (společné účasti dodavatelů) bude Tabulka 1.2 vyplněna pro každou kooperující firmu samostatně.

[bookmark: _Toc517346616][bookmark: _Toc517348497][bookmark: _Toc517431140][bookmark: _Toc53578719][bookmark: _Toc184059670]Krycí list nabídky
· Účastník vyplní a podepíše následující uvedený formulář.

















































Krycí list nabídky

  ZÁKLADNÍ ÚDAJE

	Název veřejné zakázky 
	Provoz a rozvoj portálu BusinessInfo.cz 

	 
	 

	Zadavatel 
	Česká agentura na podporu obchodu / CzechTrade 

	Sídlo 
	Štěpánská 15, Praha 28, 120 00

	IČ 
	00001171 

	DIČ 
	CZ00001171 

	Osoba oprávněná jednat za Zadavatele 
	Ing. Radomil Doležal, MBA, generální ředitel  

	 
	 

	Účastník 
	……………………………………………………………… 

	Adresa 
	…………………………………………………………………………. 

	IČ 
	……………………… 

	DIČ 
	……………………… 

	Osoba oprávněná jednat za Účastníka 
	…………………………………………………………………………….. 

	 
	 

	Nabídková cena za jednotlivé položky: 
	 

	 
	 

	 
	Jednotka/druh činnosti 
	Cena v Kč 
bez DPH 
	

	1 
	1 normostrana – Aktivní text 
	 
	

	2 
	1 normostrana – Pasivní text 
	  
	

	3 
	1 normostrana – Odborný text
	  
	

	4 
	1 normostrana – Zajištění překladů do angličtiny 
	  
	

	5 
	Hodinová sazba (60 min) - Redaktorské práce
	  
	

	6 
	Hodinová sazba (60 min) - Správa sociálních sítí
	  
	

	7 
	Hodinová sazba (60 min) – Práce šéfredaktora spojená s provozem redakce a obsahovým rozvojem Portálu
	  
	

	8 
	Hodinová sazba (60 min) - Odborné práce (aktualizace, konzultace apod.) 
	  
	

	9 
	Hodinová sazba (60 min) - Audio/video práce 
	  
	

	10 
	Hodinová sazba (60 min) - Poskytování služeb kontaktního centra pro uživatele Portálu 
	  
	

	11 
	Hodinová sazba (60 min) - Zpracování mimořádných projektů nad rámec běžného plnění dle požadavků Zadavatele
	  
	


 


Účastník – Název obchodní firmy, IČ:		-------------------------------------------------------------------

Jméno a funkce osoby oprávněné jednat 
či zastupovat Účastníka:				-------------------------------------------------------------------


						-------------------------------------------------------------------
                                                                                                                               Podpis



[bookmark: _Toc517346617][bookmark: _Toc517348498][bookmark: _Toc517431141][bookmark: _Toc53578720][bookmark: _Toc184059671]Doklady prokazující splnění kvalifikace
· Účastník na toto místo uvede (vloží) doklady prokazující splnění kvalifikace ve struktuře uvedené v bodu 5 Zadávací dokumentace, základní text. 
· Relevantní vzory jsou přímo uvedeny v rámci textu 
[bookmark: _Toc517346618][bookmark: _Toc517348499][bookmark: _Toc517431142][bookmark: _Toc53578721][bookmark: _Toc184059672]Prokázaní základní způsobilosti
· dle bodu 5.2 Zadávací dokumentace


























	










Čestné prohlášení

Prohlašuji tímto čestně, že:

dle § 74 odst. 1 písm. b) zákona  	- Poskytovatel nemá v České republice nebo v zemi svého sídla v evidenci daní zachycen splatný daňový nedoplatek, a to ani ve vztahu ke spotřební dani

dle § 74 odst. 1 písm. b) zákona	- Poskytovatel nemá v České republice nebo v zemi svého sídla v evidenci daní zachycen splatný daňový nedoplatek, a to ani ve vztahu ke spotřební dani,

dle § 74 odst. 1 písm. c) zákona	- Poskytovatel nemá v České republice nebo v zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na penále na veřejném zdravotním pojištění,

dle §74 odst. 1 písm. d) zákona	- Poskytovatel nemá v České republice nebo v zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti,

(níže uvedené uvede pouze dodavatel, který není zapsán v obchodním rejstříku)
dle § 74 odst. 1 písm. e) zákona  	Poskytovatel není v likvidaci, nebylo proti němu vydáno rozhodnutí o úpadku, nebyla vůči němu nařízena nucená správa podle jiného právního předpisu nebo v obdobné situaci podle právního řádu země sídla dodavatele 




V …………………………… dne ……………………………			………………………………………………………
(Obchodní firma – osoba oprávněná jednat za Účastníka – doplní Účastník) 





[bookmark: _Toc517346619][bookmark: _Toc517348500][bookmark: _Toc517431143][bookmark: _Toc53578722][bookmark: _Toc184059673]Prokázaní profesní způsobilosti
· dle bodu 5.3 Zadávací dokumentace
Prokázaní ekonomické kvalifikace
·  Dle bodu 5.4 Zadávací dokumentace

	Účetní období
	Dodavatelem dosažený obrat v Kč bez DPH

	
	

	
	

	
	



[bookmark: _Toc517346621][bookmark: _Toc517348502][bookmark: _Toc517431145][bookmark: _Toc53578724][bookmark: _Toc184059674]Prokázaní technické kvalifikace
· Dle bodu 5.5 Zadávací dokumentace
· V rámci prokázání technických kvalifikačních předpokladů vloží Účastník na následující místa nabídky dále uvedené a požadované dokumenty / informace:
0.1.1. [bookmark: _Toc517431146][bookmark: _Toc517431455][bookmark: _Toc53578725][bookmark: _Toc184059675]Zkušenosti Účastníka (významná poskytnutá služba)

Základní údaje:
· nejméně dvě významné služby poskytnuté za posledních 5 let, včetně uvedení ceny a doby jejich poskytnutí a identifikace objednatele:
· 1 významnou službu, jejímž předmětem byla správa informačního webu s vlastním obsahem včetně publikační činnosti ekonomického charakteru (tzn. texty zpracovávající aktuální ekonomická témata z ČR a zahraničí pro české podnikatele) na internetu, prostřednictvím CMS redakčního systému webu, který je zároveň portálovým řešením, tj. správa webu včetně publikační činnosti, přičemž minimálně 1/3 veškerého publikovaného obsahu musí být autorská Tato služba nesmí mít návštěvnost měsíčně nižší než 400 000 zobrazení. 
· Součástí bude doložení požadované měsíční návštěvnosti formou veřejně dostupných dat, nebo přístup do analytického nástroje daného webu (role čtení), nebo screenshotu ze systému měřící návštěvnost.  
· 1 významnou službu, jejímž předmětem byla realizace, správa a rozvoj multimediálního obsahu, s důrazem na tvorbu videoobsahu a podcastových formátů s kontinuálním a dlouhodobým rozvojem příslušných platforem (minimálně YouTube, Spotify, Facebook, X a LinkedIn) se zaměřením na aktuální ekonomická témata z ČR a zahraničí pro české podnikatele. Tato služba musí být prokazatelně provozována a udržována minimálně na výše zmíněných platformách, souvisle a nepřetržitě minimálně po dobu jednoho roku, s periodicitou nových autorských příspěvků aspoň 1 příspěvek na každé z výše zmíněných platforem za měsíc.
· Součástí bude doložení existence a realizace výše popsaných typů obsahu, formátů a platforem s relevantním výše popsaným zaměřením formou screenshotů, které zároveň doloží souvislost tvorby nepřetržitě po dobu alespoň jednoho roku.  
· Účastník zpracuje seznam významných služeb dle tabulky níže. Všechny uvedené služby musejí být poskytnuty v období posledních 5 let. 


Legenda: 
· Předmět plnění – název a stručný popis poskytovaných služeb, ze kterého bude zřejmá podoba s předmětnou zakázkou a splnění požadavků,
· Rozsah – cena zakázky v milionech Kč bez DPH.

	               Objednatel
                (název a sídlo)
	Předmět plnění a typ
 významné služby

	            Rok
	                Rozsah v mil. Kč bez DPH
	                 Kontaktní osoba
	           Kontaktní informace (e-mail a telefon)

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


[bookmark: _26in1rg][bookmark: _Toc517346623][bookmark: _Toc517348504][bookmark: _Toc517431150][bookmark: _Toc517431459]Tabulka 3. 3. 1. - 1 významná služba 




0.1.2. [bookmark: _Toc53578726][bookmark: _Toc184059676]Zkušenosti Účastníka (požadavky na tým)

Základní údaje:

Účastník splňuje tento kvalifikační předpoklad, pokud má pro plnění veřejné zakázky k dispozici min. 8členný realizační tým, který bude k dispozici po celou dobu trvání smlouvy na plnění veřejné zakázky. Tento předpoklad splní doložením Seznamu členů realizačního týmu, který se bude podílet na poskytování příslušných služeb. 

Účastník prokáže splnění tohoto kvalifikačního předpokladu předložením vlastnoručně podepsaných strukturovaných profesních životopisů osob včetně dokladů o vzdělání s případnými certifikáty, které se budou podílet na plnění předmětu veřejné zakázky, z nichž bude vyplývat, že osoby splňují níže uvedené požadavky Zadavatele a že se budou podílet na realizaci veřejné zakázky, dle níže vymezené úrovně tohoto kvalifikačního předpokladu. Zadavatel doporučuje, aby Účastník při zpracování strukturovaných profesních životopisů všech navrhovaných členů týmu použil a zpracoval podle šablon: 
· Formulář A – Strukturovaný životopis vedoucího/šéfredaktora projektu 
· Formulář B – Strukturovaný životopis editora, zástupce šéfredaktora 
· Formulář C – Strukturovaný životopis člena redakce editora 
· Formulář D – Strukturovaný životopis šéfredaktora internetového magazínu Exportmag.cz a zároveň redaktora pro oblast: zahraniční obchod, příběhy úspěšných firem 
· Formulář E – Strukturovaný životopis redaktora pro oblast: ekonomika, daně a účetnictví, podpora podnikání 
· Formulář F – Strukturovaný životopis člena redakčního týmu – správa sociálních sítí a portálu, komunikace s uživateli  
· Formulář G – Strukturovaný životopis člena redakčního týmu – správa Audio/Video obsahu 
· Formulář H – Strukturovaný životopis člena redakčního týmu – odborný pracovník z oblasti práva 
· Formulář I – Strukturovaný životopis člena redakčního týmu – analytik dat a výkonnosti  
· Formulář J – Strukturovaný životopis člena redakčního týmu – grafik 

Z předložených životopisů bude vyplývat, že každý člen týmu má zkušenosti s nejméně jedním projektem s obdobným plněním jako je předmět zakázky v délce trvání alespoň jednoho roku (například formou projektů a popisu podílu na nich). Navíc u členů týmu navržených do role “šéfredaktor”, “redaktor” a “editor” musí být v rámci životopisu doložená zkušenost a podíl na referenčních zakázkách uvedených v nabídce.  

Součástí životopisu všech členů realizačního týmu je rovněž souhlas se zpracováním osobních údajů, a to v rozsahu nezbytném pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele.

Jedna osoba může působit nejvýše na 2 pozicích zároveň.

Zadavatel dále uvádí, že není možné, aby jedna osoba působila souběžně na následujících pozicích členů realizačního týmu: Vedoucí/šefredaktor projektu nebo Editor, Zástupce šéfredaktora (tyto pozice není možné vykonávat jednou osobou).

Zadavatel požaduje nejméně 8členný realizační tým účastníka.













	
[bookmark: _Toc53578728]
Formulář A – Strukturovaný životopis Vedoucího/ šéfredaktora projektu

Požadovaná kvalifikace:  
· ukončené VŠ vzdělání (titul odpovídající minimálně magisterskému stupni studia),   
· zkušenosti s redakčním systémem Wordpress,   
· schopnost sledovat technické trendy – jako jsou například AI nástroje pro redakční práci, znalost programů z rodiny MS Office a Google Workspace minimálně na uživatelské úrovni, dostatečná technická znalost a orientace v IT prostředí garantující schopnost onboardingu do databází, programů a nástrojů Zadavatele určených pro práci redakce,  
· aktivní znalost anglického jazyka nejméně na úrovni B2,   
· zkušenost v oblasti řízení projektů s obdobným předmětem plnění a vedením redakčního týmu min. 5 let:   
· zkušenost s řízením obdobného projektu je nutné doložit uvedením minimálně 1 relevantní zkušenosti vedoucího projektu s řízením projektu v oblasti publikačních či redakčních služeb a správy či rozvoje obsahu portálů/web stránek v rámci jeho profesního CV, spolu s údaji o projektu zahrnujícími objednatele, název a popis projektu a služby poskytnuté vedoucím projektu, včetně uvedení kontaktní osoby objednatele, u které bude možno tyto informace ověřit).    
  
Role je zodpovědná zejména za:  
· nastavení rámcové strategie pro období trvání smluvního vztahu s cílem udržení a růstu kvality a rozsahu obsahu a počtu uživatelů portálu,  
· průběžné naplňování této strategie redakčním týmem, který má šéfredaktor na starosti,  
· nastavení obsahového plánu pro celé období a publikačního plánu pro každý rok (s rozpadem na kvartály a měsíce, validovaných po týdnech),   
· strategie je nastavená pro všechny komunikační kanály portálu. 

Součástí životopisu je rovněž udělení souhlasu se zpracováním osobních údajů šéfredaktora, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele.

Účastník je povinen dle ZD doložit životopis šéfredaktora, který tímto dokládá v níže uvedené struktuře.

[bookmark: _Toc53578729]STRUKTUROVANÝ ŽIVOTOPIS ŠÉFREDAKTORA 

	
Jméno a příjmení:
	

	
Datum narození:
	



	
Nejvyšší ukončené vzdělání:



	
Zaměstnavatel:*
	

	
Role zaměstnavatele   při   plnění   této veřejné zakázky (přímá/poddodavatel):
	

	
Jazykové	zkušenosti	(s	ohledem	na
požadovanou kvalifikaci):
	

	Znalost práce v prostředí redakčního systému WordPress:
	Ano / Ne

	Jiné zkušenosti či schopnosti z nichž vyplývá naplnění požadavků zadavatele
	




*  V případě, že šéfredaktor není zaměstnancem, doloží v příloze vztah k Účastníkovi, resp. k subjektu, za který příslušný kvalifikační předpoklad prokazuje.


[bookmark: _Toc53578730]Zkušenosti na obdobné pozici*

	
Označení (název) zakázky
	

	Objednatel (název, IČ a sídlo)
	

	Dodavatel (název, IČ a sídlo)
	

	Místo realizace zakázky
	

	Bližší charakteristika zakázky (dle prokázání splnění zkušeností a požadavků na danou pozici)
	

	Řídící pozice (ano/ne)
	

	Pozice v zakázce (popis činnosti a odpovědnosti)
	

	Doba účasti člena odborného týmu na zakázce (od – do, celkem let)
	

	Finanční hodnota zakázky
	

	Kontaktní osoba objednatele k příp. potvrzení reference (jméno, funkce, telefon, e-mail)
	





* Tuto tabulku šéfredaktor vyplní (zkopíruje) pro každou relevantní zakázku, na jejíž realizaci se podílel.


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.




Místo:
Datum:





Jméno:

(Vlastnoruční podpis
vedoucího projektu/šéfredaktora)

Formulář B – Strukturovaný životopis člena redakce portálu – editor, zástupce šéfredaktora

Požadovaná kvalifikace:  
· ukončené SŠ/VŠ vzdělání,   
· zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky (účastník uvede   v životopisu konkrétní projekty, na kterých se člen týmu podílel),  
· základní znalosti Wordpress – schopnost orientovat se v administrativním rozhraní Wordpress, upravovat obsah, spravovat základní nastavení a sledovat stav webu. Tato skutečnost bude v rámci CV uvedena a doložena seznamem minimálně deseti autorských článků a jejich URL dohledatelných ve veřejném internetu,  
· povědomí o technických aspektech webu,   
· znalost nástrojů pro správu a optimalizaci obsahu – Používání nástrojů pro SEO a optimalizaci výkonu pro udržení kvality obsahu a sledování, jak technické změny ovlivňují obsahovou stránku webu,   
· schopnost sledovat technické trendy – jako jsou například AI nástroje pro redakční práci, znalost programů z rodiny MS Office a Google Workspace minimálně na uživatelské úrovni, dostatečná technická znalost a orientace v IT prostředí garantující schopnost onboardingu do databází, programů a nástrojů Zadavatele určených pro práci redakce

Dále je Účastník je povinen doložit zkušenost editora s publikační činností v oblasti podnikání a ekonomiky. 

Požadovány jsou rovněž komunikační schopnosti, především s podnikateli či partnery Zadavatele, zkušenosti s poskytováním informací po telefonu či odpovídáním na dotazy prostřednictvím emailu.	

Relevantní zkušenosti je nutné doložit uvedením v rámci profesního životopisu spolu s údaji o projektu zahrnujícími objednatele, název a popis projektu a služby poskytnuté zaměstnancem, včetně uvedení kontaktní osoby, u které bude možno tyto informace ověřit.

Součástí životopisu je rovněž udělení souhlasu se zpracováním osobních údajů člena redakce, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na zadavatele.

Účastník je povinen dle ZD doložit životopis člena redakce, který tímto dokládá v níže uvedené struktuře.


[bookmark: _Toc53578731]STRUKTUROVANÝ ŽIVOTOPIS ČLENA REDAKCE PORTÁLU – EDITOR, ZÁSTUPCE ŠÉFREDAKTORA


	
Jméno a příjmení:
	

	
Datum narození:
	

	
  Nejvyšší ukončené vzdělání:

	
Zaměstnavatel:*
	

	
Role zaměstnavatele   při   plnění   této veřejné zakázky (přímá/poddodavatel):
	

	
Jazykové	zkušenosti	(s	ohledem	na
požadovanou kvalifikaci)
	

	Zkušenosti s publikační činností v českém jazyce 
	Ano / ne

	Zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky (účastník uvede v životopisu konkrétní projekty, na kterých se člen týmu podílel) 
	(účastník uvede v životopisu URL 10 požadovaných článků)

	Znalost práce v prostředí redakčního systému WordPress
	Ano / Ne

	Jiné zkušenosti či schopnosti z nichž vyplývá naplnění požadavků zadavatele
	



*  V případě, že člen redakce není zaměstnancem, doloží v příloze vztah k Účastníkovi, resp. k subjektu, za který příslušný kvalifikační předpoklad prokazuje.



[bookmark: _Toc53578732]Zkušenosti na obdobné pozici*

	
Označení (název) zakázky
	

	Objednatel (název, IČ a sídlo)
	

	Zkušenost s publikační činností 
	podpora podnikání
zahraniční obchod
problematika Evropské unie (včetně dotací EU) finanční a daňové oblasti
(dodavatel ponechá oblast / oblasti v kterých dokládá konkrétní zkušenost s publikační činností)


	Bližší charakteristika zakázky tzn. uvedení konkrétní názvů, projektů – článků apod.
	

	Doba účasti člena odborného týmu na zakázce (od – do, celkem let)
	

	Kontaktní osoba objednatele k příp. potvrzení reference (jméno, funkce, telefon, e-mail)
	







* Tuto tabulku člen redakce-editor, zástupce šéfredaktora vyplní (zkopíruje) pro každou relevantní zakázku, na jejíž realizaci se podílel.

Zkušenosti na obdobné pozici s obdobným projektem

	
Označení (název) zakázky
	

	Objednatel (název, IČ a sídlo)
	

	Dodavatel (název, IČ a sídlo)
	

	Místo realizace zakázky
	

	Bližší charakteristika zakázky (dle prokázání splnění zkušeností a požadavků na danou pozici)
	

	Řídící pozice (ano/ne)
	

	Pozice v zakázce (popis činnosti a odpovědnosti)
	

	Doba účasti člena odborného týmu na zakázce (od – do, celkem let)
	

	Finanční hodnota zakázky
	

	Kontaktní osoba objednatele k příp. potvrzení reference (jméno, funkce, telefon, e-mail)
	




Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné. Současné prohlašuji, že disponuji komunikační schopností, schopností komunikovat s podnikateli či partnery Zadavatele, zkušenosti s poskytováním informací po telefonu či odpovídáním na dotazy prostřednictvím emailu.


Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.


Místo:
Datum:





Jméno:

(Vlastnoruční podpis
člena odborného týmu)






Formulář C – Strukturovaný životopis člena redakce portálu – editor

Účastník je povinen doložit k prokázání technických kvalifikačních předpokladů Zadávací dokumentace strukturovaný životopis 1 člena redakce portálu – editora. 
Požadovaná kvalifikace:  
· ukončené SŠ/VŠ vzdělání,   
· zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky (účastník uvede   v životopisu konkrétní projekty, na kterých se člen týmu podílel),  
· základní znalosti Wordpress – schopnost orientovat se v administrativním rozhraní Wordpress, upravovat obsah, spravovat základní nastavení a sledovat stav webu.  
· znalost práce v prostřední redakčního systému Wordpress; Tato skutečnost bude v rámci CV uvedena a doložena seznamem minimálně deseti autorských článků a jejich URL dohledatelných ve veřejném internetu,   
· povědomí o technických aspektech webu,   
· znalost nástrojů pro správu a optimalizaci obsahu – Používání nástrojů pro SEO a optimalizaci výkonu pro udržení kvality obsahu a sledování, jak technické změny ovlivňují obsahovou stránku webu,   
· schopnost sledovat technické trendy – jako jsou například AI nástroje pro redakční práci, znalost programů z rodiny MS Office a Google Workspace minimálně na uživatelské úrovni, dostatečná technická znalost a orientace v IT prostředí garantující schopnost onboardingu do databází, programů a nástrojů Zadavatele určených pro práci redakce.  

Součástí životopisu je rovněž udělení souhlasu se zpracováním osobních údajů člena redakce, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na zadavatele.

Účastník je povinen dle ZD doložit životopis člena redakce, který tímto dokládá v níže uvedené struktuře.


[bookmark: _Toc53578733]STRUKTUROVANÝ ŽIVOTOPIS ČLENA REDAKCE PORTÁLU – EDITOR


	
Jméno a příjmení:
	

	
Datum narození:
	

	
  Nejvyšší ukončené vzdělání:

	
Zaměstnavatel:*
	

	
Role zaměstnavatele   při   plnění   této veřejné zakázky (přímá/poddodavatel):
	

	
Jazykové	zkušenosti	(s	ohledem	na
požadovanou kvalifikaci)
	

	Zkušenost s publikační činností 
	(účastník uvede dvě reference)

	Znalost práce v prostředí redakčního systému WordPress.
	Ano / Ne

	Jiné zkušenosti či schopnosti z nichž vyplývá naplnění požadavků zadavatele
	





*  V případě, že člen redakce není zaměstnancem, doloží v příloze vztah k Účastníkovi, resp. k subjektu, za který příslušný kvalifikační předpoklad prokazuje.



[bookmark: _Toc53578734]Zkušenosti na obdobné pozici*

	
Označení (název) zakázky
	

	Objednatel (název, IČ a sídlo)
	

	Zkušenost s publikační a překladatelskou činností 
	

	Bližší charakteristika zakázky tzn. uvedení konkrétní názvů, projektů – článků apod.
	

	Doba účasti člena odborného týmu na zakázce (od – do, celkem let)
	

	Kontaktní osoba objednatele k příp. potvrzení reference (jméno, funkce, telefon, e-mail)
	




* Tuto tabulku člen redakce - editor vyplní (zkopíruje) pro každou relevantní zakázku, na jejíž realizaci se podílel.

Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.




Místo:
Datum:





Jméno:

(Vlastnoruční podpis
člena odborného týmu)

Formulář D – Strukturovaný životopis šéfredaktor internetového magazínu Exportmag.cz a zároveň redaktor pro oblast: zahraniční obchod, příběhy úspěšných firem

Účastník je povinen doložit k prokázání technických kvalifikačních předpokladů Zadávací dokumentace strukturovaný životopis pro pozici šéfredaktor internetového magazínu Exportmag.cz a zároveň redaktor pro oblast: zahraniční obchod, příběhy úspěšných firem
Požadovaná kvalifikace:  
· ukončené SŠ/VŠ vzdělání,   
· zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky (účastník uvede   v životopisu konkrétní projekty, na kterých se člen týmu podílel),  
· základní znalosti Wordpress – schopnost orientovat se v administrativním rozhraní Wordpress, upravovat obsah, spravovat základní nastavení a sledovat stav webu. Tato skutečnost bude v rámci CV uvedena a doložena seznamem minimálně deseti autorských článků a jejich URL dohledatelných ve veřejném internetu,  
· povědomí o technických aspektech webu,   
· znalost nástrojů pro správu a optimalizaci obsahu – Používání nástrojů pro SEO a optimalizaci výkonu pro udržení kvality obsahu a sledování, jak technické změny ovlivňují obsahovou stránku webu,   
· schopnost sledovat technické trendy – jako jsou například AI nástroje pro redakční práci, znalost programů z rodiny MS Office a Google Workspace minimálně na uživatelské úrovni, dostatečná technická znalost a orientace v IT prostředí garantující schopnost onboardingu do databází, programů a nástrojů Zadavatele určených pro práci redakce.  

Součástí životopisu je rovněž udělení souhlasu se zpracováním osobních údajů odborného pracovníka, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na zadavatele.

Účastník je povinen dle ZD doložit životopis pro pracovníka redakce – šéfredaktor internetového magazínu Exportmag.cz a zároveň redaktor pro oblast: zahraniční obchod, příběhy úspěšných firem, který tímto dokládá v níže uvedené struktuře.


[bookmark: _Toc53578735]STRUKTUROVANÝ ŽIVOTOPIS PRACOVNÍK REDAKCE – ŠÉFREDAKTOR INTERNETOVÉHO MAGAZÍNU EXPORTMAG.CZ A ZÁROVEŇ REDAKTOR PRO OBLAST: ZAHRANIČNÍ OBCHOD, PŘÍBĚHY ÚSPĚŠNÝCH FIREM



	
Jméno a příjmení:
	

	
Datum narození:
	

	
Nejvyšší ukončené vzdělání:

	
Zaměstnavatel:*
	

	
Role zaměstnavatele   při   plnění   této veřejné zakázky (přímá/subdodavatel):
	

	
Počet let odborné praxe (v oblasti, jaká je požadována pro prokázání kvalifikace):
	

	
Zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky
	

	
Jiné zkušenosti či schopnosti z nichž vyplývá naplnění požadavků zadavatele
	



*  V případě, že odborný pracovník není zaměstnancem, doloží v příloze vztah k Účastníkovi, resp. k subjektu, za který příslušný kvalifikační předpoklad prokazuje.



[bookmark: _Toc53578736]Zkušenosti na obdobné pozici*

	
Označení (název) zakázky
	

	Objednatel (název, IČ a sídlo)
	

	Zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky
	

	Bližší charakteristika zakázky tzn. uvedení konkrétní názvů, projektů – článků apod.
	

	Doba účasti člena odborného týmu na zakázce (od – do, celkem let)
	

	Kontaktní osoba objednatele k příp. potvrzení reference (jméno, funkce, telefon, e-mail)
	




* Tuto tabulku pracovníka redakce – šéfredaktor internetového magazínu Exportmag.cz a zároveň redaktor pro oblast: zahraniční obchod, příběhy úspěšných firem vyplní (zkopíruje) pro každou relevantní zakázku, na jejíž realizaci se podílel.


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.



Místo:
Datum:





Jméno:

(Vlastnoruční podpis
člena odborného týmu)


[bookmark: _Hlk41648356]Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.




Místo:
Datum:


Jméno:


(Vlastnoruční podpis
člena realizačního týmu)


[bookmark: _lnxbz9]

























[bookmark: _Hlk183681127]Formulář E – Strukturovaný životopis redaktora pro oblast: ekonomika, daně a účetnictví, podpora podnikání
Účastník je povinen doložit k prokázání technických kvalifikačních předpokladů Zadávací dokumentace strukturovaný životopis pro pozici redaktor pro oblast: ekonomika, daně a účetnictví, podpora
Požadovaná kvalifikace:  
· ukončené SŠ/VŠ vzdělání,   
· zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky (účastník uvede   v životopisu konkrétní projekty, na kterých se člen týmu podílel),  
· základní znalosti Wordpress – schopnost orientovat se v administrativním rozhraní Wordpress, upravovat obsah, spravovat základní nastavení a sledovat stav webu. Tato skutečnost bude v rámci CV uvedena a doložena seznamem minimálně deseti autorských článků a jejich URL dohledatelných ve veřejném internetu,  
· povědomí o technických aspektech webu,   
· znalost nástrojů pro správu a optimalizaci obsahu – Používání nástrojů pro SEO a optimalizaci výkonu pro udržení kvality obsahu a sledování, jak technické změny ovlivňují obsahovou stránku webu,   
· schopnost sledovat technické trendy – jako jsou například AI nástroje pro redakční práci, znalost programů z rodiny MS Office a Google Workspace minimálně na uživatelské úrovni, dostatečná technická znalost a orientace v IT prostředí garantující schopnost onboardingu do databází, programů a nástrojů Zadavatele určených pro práci redakce.  

Součástí životopisu je rovněž udělení souhlasu se zpracováním osobních údajů odborného pracovníka, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na zadavatele.

Účastník je povinen dle ZD doložit životopis pro pracovníka redakce – redaktora pro oblast: ekonomika, daně a účetnictví, podpora, který tímto dokládá v níže uvedené struktuře.


STRUKTUROVANÝ ŽIVOTOPIS PRACOVNÍK REDAKCE –REDAKTORA PRO OBLAST: EKONOMIKA, DANĚ A ÚČETNICTVÍ, PODPORA


	
Jméno a příjmení:
	

	
Datum narození:
	

	
Nejvyšší ukončené vzdělání:

	
Zaměstnavatel:*
	

	
Role zaměstnavatele   při   plnění   této veřejné zakázky (přímá/subdodavatel):
	

	
Počet let odborné praxe (v oblasti, jaká je požadována pro prokázání kvalifikace):
	

	
Zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky
	

	

Jiné zkušenosti či schopnosti z nichž vyplývá naplnění požadavků zadavatele
	



*  V případě, že odborný pracovník není zaměstnancem, doloží v příloze vztah k Účastníkovi, resp. k subjektu, za který příslušný kvalifikační předpoklad prokazuje.



Zkušenosti na obdobné pozici*

	
Označení (název) zakázky
	

	Objednatel (název, IČ a sídlo)
	

	Zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky
	

	Bližší charakteristika zakázky tzn. uvedení konkrétní názvů, projektů – článků apod.
	

	Doba účasti člena odborného týmu na zakázce (od – do, celkem let)
	

	Kontaktní osoba objednatele k příp. potvrzení reference (jméno, funkce, telefon, e-mail)
	




* Tuto tabulku pracovníka redakce –redaktora pro oblast: ekonomika, daně a účetnictví, podpora vyplní (zkopíruje) pro každou relevantní zakázku, na jejíž realizaci se podílel.


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.



Místo:
Datum:





Jméno:

(Vlastnoruční podpis
člena odborného týmu)


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.




Místo:
Datum:


Jméno:


(Vlastnoruční podpis
člena realizačního týmu)































Formulář F – Strukturovaný životopis člena redakčního týmu – Správa sociálních sítí a portálu, komunikace s uživateli.
Účastník je povinen doložit k prokázání technických kvalifikačních předpokladů Zadávací dokumentace strukturovaný životopis pro pozici člen redakčního týmu – Správa sociálních sítí a portálu, komunikace s uživateli  
Požadovaná kvalifikace:  
· ukončené SŠ/VŠ vzdělání,   
· zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky (účastník uvede   v životopisu konkrétní projekty, na kterých se člen týmu podílel),  
· základní znalosti Wordpress – schopnost orientovat se v administrativním rozhraní Wordpress, upravovat obsah, spravovat základní nastavení a sledovat stav webu. Tato skutečnost bude v rámci CV uvedena a doložena seznamem minimálně deseti autorských článků a jejich URL dohledatelných ve veřejném internetu,  
· povědomí o technických aspektech webu,   
· znalost nástrojů pro správu a optimalizaci obsahu – Používání nástrojů pro SEO a optimalizaci výkonu pro udržení kvality obsahu a sledování, jak technické změny ovlivňují obsahovou stránku webu,   
· schopnost sledovat technické trendy – jako jsou například AI nástroje pro redakční práci, znalost programů z rodiny MS Office a Google Workspace minimálně na uživatelské úrovni, dostatečná technická znalost a orientace v IT prostředí garantující schopnost onboardingu do databází, programů a nástrojů Zadavatele určených pro práci redakce.  

Součástí životopisu je rovněž udělení souhlasu se zpracováním osobních údajů odborného pracovníka, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na zadavatele.

Účastník je povinen dle ZD doložit životopis pro pracovníka redakce – správa sociálních sítí a portálu, komunikace s uživateli, který tímto dokládá v níže uvedené struktuře.


STRUKTUROVANÝ ŽIVOTOPIS ČLEN REDAKČNÍHO TÝMU – SPRÁVA SOCIÁLNÍCH SÍTÍ A PORTÁLU, KOMUNIKACE S UŽIVATELI 

	
Jméno a příjmení:
	

	Datum narození:
	

	Nejvyšší ukončené vzdělání:
	:

	Zaměstnavatel:*
	

	
Role zaměstnavatele   při   plnění   této veřejné zakázky (přímá/subdodavatel):
	

	
Počet let odborné praxe (v oblasti, jaká je požadována pro prokázání kvalifikace):
	

	
Zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky
	

	Znalost práce v prostředí redakčního systému WordPress.
	

	Znalost nástrojů pro správu a optimalizaci obsahu
	Účastník napíše seznam nástrojů a zkušenosti s nimi

	Jiné zkušenosti či schopnosti z nichž vyplývá naplnění požadavků zadavatele
	



*  V případě, že odborný pracovník není zaměstnancem, doloží v příloze vztah k Účastníkovi, resp. k subjektu, za který příslušný kvalifikační předpoklad prokazuje.



Zkušenosti na obdobné pozici*

	
Označení (název) zakázky
	

	Objednatel (název, IČ a sídlo)
	

	Zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky
	

	Bližší charakteristika zakázky tzn. uvedení konkrétní názvů, projektů – článků apod.
	

	Doba účasti člena odborného týmu na zakázce (od – do, celkem let)
	

	Kontaktní osoba objednatele k příp. potvrzení reference (jméno, funkce, telefon, e-mail)
	




* Tuto tabulku člen redakčního týmu – správa sociálních sítí a portálu, komunikace s uživateli vyplní (zkopíruje) pro každou relevantní zakázku, na jejíž realizaci se podílel.


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.



Místo:
Datum:





Jméno:

(Vlastnoruční podpis
člena odborného týmu)


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.




Místo:
Datum:


Jméno:


(Vlastnoruční podpis
člena realizačního týmu)





Formulář G – Strukturovaný životopis člena redakčního týmu – Správa Audio/Video obsahu
[bookmark: _Hlk183681773]Účastník je povinen doložit k prokázání technických kvalifikačních předpokladů Zadávací dokumentace strukturovaný životopis pro pozici člen redakčního týmu – Správa Audio/Video obsahu  
Požadovaná kvalifikace:   
· ukončené SŠ vzdělání,  
· základní znalosti Wordpress a povědomí o technických aspektech webu,  
· znalost SEO a optimalizačních nástrojů pro výkon,  
· orientace v technických trendech (např. AI),  
· praxe v digitálním marketingu a optimalizaci obsahu pro YouTube a podcasty (Spotify, Apple Podcasts),  
· schopnost pracovat s analytickými nástroji (YouTube Analytics, Google Analytics),  
· silné komunikační a organizační schopnosti,  
· důraz na výsledky a zvyšování efektivity obsahu.  

Součástí životopisu je rovněž udělení souhlasu se zpracováním osobních údajů odborného pracovníka, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na zadavatele.

Účastník je povinen dle ZD doložit životopis pro pracovníka redakce – správa Audio/Video obsahu, který tímto dokládá v níže uvedené struktuře.


STRUKTUROVANÝ ŽIVOTOPIS ČLEN REDAKČNÍHO TÝMU – SPRÁVA AUDIO/VIDEO OBSAHU

	
Jméno a příjmení:
	

	
Datum narození:
	

	
Nejvyšší ukončené vzdělání:

	
Zaměstnavatel:*
	

	
Role zaměstnavatele   při   plnění   této veřejné zakázky (přímá/subdodavatel):
	

	
Počet let odborné praxe (v oblasti, jaká je požadována pro prokázání kvalifikace):
	

	
Zkušenost s publikační činností v oblasti podnikání či ekonomiky
	

	Znalost analytických nástrojů (YouTube Analytics, Google Analytics)
	Účastník napíše seznam nástrojů a zkušenosti s nimi

	Znalost nástrojů pro správu a optimalizaci obsahu
	Účastník napíše seznam nástrojů a zkušenosti s nimi

	Jiné zkušenosti či schopnosti z nichž vyplývá naplnění požadavků zadavatele
	



*  V případě, že odborný pracovník není zaměstnancem, doloží v příloze vztah k Účastníkovi, resp. k subjektu, za který příslušný kvalifikační předpoklad prokazuje.



Zkušenosti na obdobné pozici*

	
Označení (název) zakázky
	

	Objednatel (název, IČ a sídlo)
	

	Praxe v digitálním marketingu a optimalizaci obsahu pro YouTube a podcasty
	

	Bližší charakteristika zakázky tzn. uvedení konkrétní názvů, projektů – článků apod.
	

	Doba účasti člena odborného týmu na zakázce (od – do, celkem let)
	

	Kontaktní osoba objednatele k příp. potvrzení reference (jméno, funkce, telefon, e-mail)
	




* Tuto tabulku člen redakčního týmu – správa audio/video obsahu vyplní (zkopíruje) pro každou relevantní zakázku, na jejíž realizaci se podílel.


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.



Místo:
Datum:





Jméno:

(Vlastnoruční podpis
člena odborného týmu)


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.




Místo:
Datum:


Jméno:


(Vlastnoruční podpis
člena realizačního týmu)



Formulář H – Strukturovaný životopis člena redakčního týmu – odborný pracovník z oblasti práva
Účastník je povinen doložit k prokázání technických kvalifikačních předpokladů Zadávací dokumentace strukturovaný životopis pro pozici člen redakčního týmu – odborný pracovník z oblasti práva
Požadovaná kvalifikace:  
· zkušenost s psaním článků z právní oblasti pro laickou veřejnost (zkušenosti je nutné doložit uvedením alespoň 3 referencí na publikované texty v rámci profesního CV).   

Součástí životopisu je rovněž udělení souhlasu se zpracováním osobních údajů odborného pracovníka, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na zadavatele.

Účastník je povinen dle ZD doložit životopis pro pracovníka redakce – odborný pracovník z oblasti práva, který tímto dokládá v níže uvedené struktuře.


STRUKTUROVANÝ ŽIVOTOPIS ČLEN REDAKČNÍHO TÝMU – ODBORNÝ PRACOVNÍK Z OBLASTI PRÁVA
 
 
	 
Jméno a příjmení: 
	 

	 
Datum narození: 
	 

	 
Nejvyšší ukončené vzdělání: 

	 
Zaměstnavatel:* 
	 

	 
Role zaměstnavatele   při   plnění   této veřejné zakázky (přímá/subdodavatel): 
	 

	 
Počet let odborné praxe (v oblasti, jaká je požadována pro prokázání kvalifikace): 
	 

	 
Zkušenost s psaním článků z právní oblasti pro laickou veřejnost 
	 

	Jiné zkušenosti či schopnosti z nichž vyplývá naplnění požadavků zadavatele
	


 
*  V případě, že odborný pracovník není zaměstnancem, doloží v příloze vztah k Účastníkovi, resp. k subjektu, za který příslušný kvalifikační předpoklad prokazuje. 
 
 
 
Zkušenosti na obdobné pozici* 
 
	 
Označení (název) zakázky 
	 

	Objednatel (název, IČ a sídlo) 
	 

	Zkušenost s psaním článků z právní oblasti pro laickou veřejnost 
	 

	Bližší charakteristika zakázky tzn. uvedení konkrétní názvů, projektů – článků apod. 
	 

	Doba účasti člena odborného týmu na zakázce (od – do, celkem let) 
	 

	Kontaktní osoba objednatele k příp. potvrzení reference (jméno, funkce, telefon, e-mail) 
	 


 


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.



Místo:
Datum:





Jméno:

(Vlastnoruční podpis
člena odborného týmu)


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.




Místo:
Datum:


Jméno:


(Vlastnoruční podpis
člena realizačního týmu)
Formulář I – Strukturovaný životopis člena redakčního týmu – Analytik dat a výkonnosti 
Účastník je povinen doložit k prokázání technických kvalifikačních předpokladů Zadávací dokumentace strukturovaný životopis pro pozici člen redakčního týmu – Analytik dat a výkonnosti 
Požadovaná kvalifikace:   
· ukončené SŠ vzdělání,   
· základní znalosti Wordpress – Schopnost orientovat se v administrativním rozhraní Wordpress, upravovat obsah, spravovat základní nastavení a sledovat stav webu,  
· povědomí o technických aspektech webu,   
· zkušenosti s analytickými nástroji (Google Analytics, YouTube Analytics aj.),  
· schopnost interpretovat data a formulovat závěry,   
· znalost nastavování KPI a metrik pro digitální obsah a jejich řízení.  

Součástí životopisu je rovněž udělení souhlasu se zpracováním osobních údajů odborného pracovníka, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na zadavatele.

Účastník je povinen dle ZD doložit životopis pro pracovníka redakce Analytik dat a výkonnosti, který tímto dokládá v níže uvedené struktuře.


STRUKTUROVANÝ ŽIVOTOPIS ČLEN REDAKČNÍHO TÝMU – ANALYTIK DAT A VÝKONNOSTI 

	
Jméno a příjmení:
	

	
Datum narození:
	

	
Nejvyšší ukončené vzdělání:

	
Zaměstnavatel:*
	

	
Role zaměstnavatele   při   plnění   této veřejné zakázky (přímá/subdodavatel):
	

	
Počet let odborné praxe (v oblasti, jaká je požadována pro prokázání kvalifikace):
	

	
Základní znalost Wordpress
	

	Znalost analytických nástrojů (minimálně YouTube Analytics, Google Analytics a Matomo)
	Účastník napíše seznam nástrojů a zkušenosti s nimi

	Znalost nástrojů pro správu a optimalizaci obsahu
	Účastník napíše seznam nástrojů a zkušenosti s nimi

	Jiné zkušenosti či schopnosti z nichž vyplývá naplnění požadavků zadavatele
	



*  V případě, že odborný pracovník není zaměstnancem, doloží v příloze vztah k Účastníkovi, resp. k subjektu, za který příslušný kvalifikační předpoklad prokazuje.



Zkušenosti na obdobné pozici*

	
Označení (název) zakázky
	

	Objednatel (název, IČ a sídlo)
	

	Praxe v oblasti analytiky dat (dokládající schopnost sledovat data v analytických nástrojích, vytvářet závěry a doporučení a reportovat trendy)
	

	Bližší charakteristika zakázky tzn. uvedení konkrétní názvů, projektů – článků apod.
	

	Doba účasti člena odborného týmu na zakázce (od – do, celkem let)
	

	Kontaktní osoba objednatele k příp. potvrzení reference (jméno, funkce, telefon, e-mail)
	




* Tuto tabulku člen redakčního týmu – analytik dat a výkonnosti vyplní (zkopíruje) pro každou relevantní zakázku, na jejíž realizaci se podílel.


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.



Místo:
Datum:





Jméno:

(Vlastnoruční podpis
člena odborného týmu)


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.




Místo:
Datum:


Jméno:


(Vlastnoruční podpis
člena realizačního týmu)




































Formulář J – Strukturovaný životopis člena redakčního týmu – grafik
Účastník je povinen doložit k prokázání technických kvalifikačních předpokladů Zadávací dokumentace strukturovaný životopis pro pozici člen redakčního týmu – grafik
Požadovaná kvalifikace:   
· ukončené SŠ vzdělání,   
· základní znalosti Wordpress – Schopnost orientovat se v administrativním rozhraní Wordpress, upravovat obsah, spravovat základní nastavení a sledovat stav webu,  
· povědomí o technických aspektech webu,   
· grafik se specializací na webdesign (nutná doložená praxe alespoň 3 roky v oboru, praxe bude doložena soupisem minimálně 5 referenčních projektů za požadované období)

Součástí životopisu je rovněž udělení souhlasu se zpracováním osobních údajů odborného pracovníka, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na zadavatele.

Účastník je povinen dle ZD doložit životopis pro pracovníka redakce – grafik, který tímto dokládá v níže uvedené struktuře.


STRUKTUROVANÝ ŽIVOTOPIS ČLEN REDAKČNÍHO TÝMU – GRAFIK

	
Jméno a příjmení:
	

	
Datum narození:
	

	
Nejvyšší ukončené vzdělání:

	
Zaměstnavatel:*
	

	
Role zaměstnavatele   při   plnění   této veřejné zakázky (přímá/subdodavatel):
	

	
Počet let odborné praxe (v oblasti, jaká je požadována pro prokázání kvalifikace):
	

	
Základní znalost Wordpress
	

	Zkušenosti s webdesignem
	

	Jiné zkušenosti či schopnosti z nichž vyplývá naplnění požadavků zadavatele
	



*  V případě, že odborný pracovník není zaměstnancem, doloží v příloze vztah k Účastníkovi, resp. k subjektu, za který příslušný kvalifikační předpoklad prokazuje.



Zkušenosti na obdobné pozici*

	
Označení (název) zakázky
	

	Objednatel (název, IČ a sídlo)
	

	Praxe v oblasti webdesignu
	

	Bližší charakteristika zakázky tzn. uvedení konkrétní názvů, projektů – článků apod.
	

	Doba účasti člena odborného týmu na zakázce (od – do, celkem let)
	

	Kontaktní osoba objednatele k příp. potvrzení reference (jméno, funkce, telefon, e-mail)
	




* Tuto tabulku člen redakčního týmu – grafik vyplní (zkopíruje) pro každou relevantní zakázku, na jejíž realizaci se podílel.


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.



Místo:
Datum:





Jméno:

(Vlastnoruční podpis
člena odborného týmu)


Prohlašuji, že všechny výše uvedené informace jsou správné a úplné.

Souhlasím s ověřením příslušných referencí ze strany Zadavatele a potvrzuji, že objednatel (subjekt, pro kterého dotyčný poskytoval službu, nebo byl u něj zaměstnancem) je oprávněn uvedené informace Zadavateli poskytnout.

Souhlasím se zpracováním osobních údajů Zadavatelem, a to v rozsahu a způsobem nezbytným pro vyhovění veškerým požadavkům kladeným na Zadavatele zákonem o veřejných zakázkách.




Místo:
Datum:


Jméno:


(Vlastnoruční podpis
člena realizačního týmu)


















[bookmark: _6ih49t9xacnv][bookmark: _Toc517346626][bookmark: _Toc517348507][bookmark: _Toc517431158][bookmark: _Toc53578737][bookmark: _Toc184059677]Nabídková cena
Základní údaje:
Účastník je povinen stanovit nabídkovou cenu za plnění předmětu této veřejné zakázky dle níže 
uvedené tabulky. 
Za nabídkovou cenu se považuje cena bez DPH uvedená v Kč. Za správnost určení sazby DPH nese 
odpovědnost Účastník. 
[bookmark: _Toc53578738][bookmark: _Toc184059678]Tabulka nabídkové ceny 

Nabídková cena za redakční práce – jednotkové ceny

	 
	Jednotka/druh činnosti 
	Cena v Kč bez DPH 

	1 
	1 normostrana – Aktivní text 
	 

	2 
	1 normostrana – Pasivní text 
	  

	3 
	1 normostrana – Odborný text 
	  

	4 
	1 normostrana – Zajištění překladů do angličtiny 
	  

	5 
	[bookmark: _Hlk183785284]Hodinová sazba (60 min) - Redaktorské práce 
	  

	6 
	Hodinová sazba (60 min) - Správa sociálních sítí 
	  

	7 
	Hodinová sazba (60 min) – Práce šéfredaktora spojená s provozem redakce a obsahovým rozvojem Portálu 
	  

	8 
	Hodinová sazba (60 min) - Odborné práce (aktualizace, konzultace apod.) 
	  

	9 
	Hodinová sazba (60 min) - Audio/video práce 
	  

	10 
	Hodinová sazba (60 min) - Poskytování služeb kontaktního centra pro uživatele Portálu 
	  

	11 
	Hodinová sazba (60 min) - Zpracování mimořádných projektů nad rámec běžného plnění dle požadavků Zadavatele 
	  



[bookmark: _Toc53578739][bookmark: _Toc184059679]Specifikace jednotlivých položek Tabulky nabídkové ceny

Vymezení rozsahu normostrany a hodinových sazeb:
· 1 normostrana = 1 800 znaků včetně mezer. Toto kvantitativní vymezení platí pro veškerý obsah, kde se užívá jednotky „normostrana“.
· Sazba za 1 normostranu zahrnuje také tvorbu anotací, které jsou standardní součásti publikace dokumentu. Kromě vlastního naformátování obsahu článku (aktivní/pasivní či odborný) musí mít dokument řádně vyplněny další parametry tak, aby se korektně publikoval na Portálu a současně byl i jednoduše dohledatelný pro internetové vyhledávače. 
Mezi tyto parametry patří: excerpt, korektní unikátní URL článku, nastavení taxonomií, zdroje textu, přiřazení do microsite, nastavení provázání článku s dalším obsahem na portálu apod.  
· V redakčním systému je nastaveno automatické počítadlo vytvořených normostran. Ostatní činnosti a úkony bude dodavatel vykazovat hodinově v systému Projektového řízení redakce formou fakturačních podkladů. Fakturační podklady je nutné do systému zadávat v den provedení konkrétní činnosti nebo nejdéle do konce daného týdne. Veškeré fakturační podklady jsou schvalovány a kontrolovány na týdenní bázi a následně měsíčně vykazovány ve výkazu plnění, který je součástí přílohy č. 2 Smlouvy (Příloha č. 2 Zadávací dokumentace). 

Aktivní text – vlastní tvorba textů, článků a textové části databází:
· Aktivní text je vykazován formou aktivních znaků v rámci fakturačního typu: 1 normostrana – Aktivní text.
· Průměrné měsíční plnění – 90 normostran (tato hodnota slouží pouze jako referenční a Zadavatel ji nezaručuje jako hodnotu skutečného měsíčního plnění).

Pasivní text – zpracování a publikace veškerých textových podkladů od Zadavatele a partnerských institucí portálu do formátu vhodného k publikaci na portál:
· Pasivní text je vykazován formou pasivních znaků v rámci fakturačního typu: 1 normostrana – Pasivní text. 
· Průměrné měsíční plnění – 650 normostran (tato hodnota slouží pouze jako referenční a Zadavatel ji nezaručuje jako hodnotu skutečného měsíčního plnění).

Zajištění překladů do angličtiny:
· [bookmark: _Hlk183779274]Zajištění překladů do angličtiny bude vykázáno v rámci fakturačního typu: 1 normostrana – Zajištění překladů do angličtiny. 
· Při publikaci bude text následně vykázán v rámci fakturačního typu: 1 normostrana – Pasivní text.
· Průměrná měsíční hodnota není stanovena. Plnění bude záviset na budoucích potřebách Zadavatele.

Odborný text
· [bookmark: _Hlk183781377]Odborný text je vykazován formou odborných znaků v rámci fakturačního typu: 1 normostrana – Odborný text.
· [bookmark: _Hlk53992841]Průměrné měsíční plnění – 10 normostran (tato hodnota slouží pouze jako referenční a Zadavatel ji nezaručuje jako hodnotu skutečného měsíčního plnění).

Redaktorské práce
· Redaktorské práce jsou vykazovány formou hodin v rámci fakturačního typu: Hodinová sazba (60 min) - Redaktorské práce.
· Průměrné měsíční plnění – 350 hodin (tato hodnota slouží pouze jako referenční a Zadavatel ji nezaručuje jako hodnotu skutečného měsíčního plnění).

Správa sociálních sítí
· Správa sociálních sítí je vykazována formou hodin v rámci fakturačního typu Hodinová sazba (60 min) - Správa sociálních sítí.  
· Průměrné měsíční plnění – 100 hodin (tato hodnota slouží pouze jako referenční a Zadavatel ji nezaručuje jako hodnotu skutečného měsíčního plnění).

Práce šéfredaktora spojená s provozem redakce a obsahovým rozvojem portálu 
· Práce šéfredaktora jsou vykazovány formou hodin v rámci fakturačního typu: Hodinová sazba (60 min) - Práce šéfredaktora spojená s provozem redakce a obsahovým rozvojem Portálu.
· V případě potřeby může šéfredaktor pověřit konkrétními úkoly svého zástupce či i jiné – odborně stejně zdatné – členy redakce. Měsíčně vykazované hodiny se tedy nemusí vztahovat jen k činnosti konkrétní osoby šéfredaktora v daném měsíci. 
· Průměrné měsíční plnění – 120 hodin (tato hodnota slouží pouze jako referenční a Zadavatel ji nezaručuje jako hodnotu skutečného měsíčního plnění).

[bookmark: _Hlk183851739]Odborné práce – aktualizace, konzultace apod.
· [bookmark: _Hlk183851690]Odborné práce jsou vykazovány formou hodin v rámci fakturačního typu Hodinová sazba (60 min) - Odborné práce (aktualizace, konzultace apod.)
· Průměrné měsíční plnění – 90 hodin (tato hodnota slouží pouze jako referenční a Zadavatel jí nezaručuje jako hodnotu skutečného měsíčního plnění).

Audio/video práce
· Audio/video práce jsou vykazovány formou hodin v rámci fakturačního typu Hodinová sazba (60 min) - Audio/video práce.
· Průměrné měsíční plnění – 170 hodin (tato hodnota slouží pouze jako referenční a Zadavatel ji nezaručuje jako hodnotu skutečného měsíčního plnění).
	
Poskytování služeb kontaktního centra pro uživatele portálu 
· Poskytování služeb kontaktního centra je vykazováno formou hodin v rámci fakturačního typu Hodinová sazba (60 min) - Poskytování služeb kontaktního centra pro uživatele Portálu.
· Průměrné měsíční plnění – 20 hodin (tato hodnota slouží pouze jako referenční a Zadavatel ji nezaručuje jako hodnotu skutečného měsíčního plnění).

Zpracovávání mimořádných projektů nad rámec běžného plnění dle požadavků Zadavatele 
· Zpracování mimořádných projektů je vykazováno formou hodin v rámci fakturačního typu Zpracování mimořádných projektů nad rámec běžného plnění dle požadavků Zadavatele. 
· Průměrná měsíční hodnota není stanovena. Plnění bude záviset na budoucích potřebách Zadavatele.

Podrobná specifikace jednotlivých položek plnění je obsažena v bodu č. 6.2 Detailní popis jednotlivých služeb a plnění v rámci projektu Poskytování redakčních služeb pro portál BusinessInfo.cz přílohy č. 1 Zadávací dokumentace







[bookmark: _ayld4fgczh4a][bookmark: _Toc517346629][bookmark: _Toc517348510][bookmark: _Toc517431161]

[bookmark: _Toc53578741][bookmark: _Toc184059680]Návrh a popis řešených vybraných požadavků
· Účastník navrhne v rámci této kapitoly popis řešených vybraných požadavků. Zadavatel se nezavazuje k jejich využití. Návrhy budou hodnoceny dle pravidel hodnocení uvedených  bodech 9.8 Zadávací dokumentace. 
[bookmark: _Toc184059681]PK2.1 - Koncepce portálu BusinessInfo.cz 

Hodnotící kritérium nabývá maximálního počtu získaných 65 bodů 
	Název
	Podkritérium č. 1 Koncepce portálu BusinessInfo.cz
Váha 15 %

	Popis požadavku
	Zadavatel požaduje návrh obsahové koncepce portálu na období trvání smluvního vztahu (4 roky) v návaznosti na předmět plnění zakázky a specifikaci uvedenou v Příloze č. 3 ZD v celkovém rozsahu min. 10 max. 20 normostran (1 normostrana = 1800 znaků včetně mezer v editovatelném formátu) v nabídce účastníka. V rámci popisu jednotlivých povinných prvků, který bude každý zvlášť hodnocen, je možné získat 0, nebo 5, nebo 10 bodů. V případě, že nebudou doloženy všechny požadované přílohy či obsahové části, bude za toto kritérium uděleno 0 bodů. 


	Seznam kvalitativně hodnocených aspektů řešení (body 1-8) u subkritéria PK2.1


	1. Analýza současného stavu, z vnějšího pohledu (na základě volně dostupných dat a dále na základě informací uvedených v zadávací dokumentaci, zejm. poté v technické specifikaci)
2. Způsoby plánování obsahu, tzn. výběr témat a jejich plánování;
způsoby vyhodnocování efektivity, tzn. jakým způsobem bude měřena úspěšnost vybraných témat a jakým způsobem bude zjišťována přidaná hodnota témat, popřípadě získávána zpětná vazba,
3. metodika vyhledávání a získávání informací (autentických a ověřených zdrojů a podkladů) pro tvorbu obsahu, tzn. výběr externích partnerů, tvorba sítě kontaktů a jejich zapojení do jednotlivých témat,
4. navrhovaný proces verifikace informací a podkladů (pro aktivní i pasivní obsah portálu), proces zajišťující soulad pasivního obsahu s celkovou obsahovou koncepcí,
5. navrhovaný proces plánování publikace a strategie publikace v rámci obsahového plánu,
6. návrh koncepce obsahového rozvoje portálu, která musí obsahovat náměty na obsahový rozvoj či naopak náměty na útlum určitých obsahových částí portálu, obsahový rozvoj by měl být postaven na návrhu redakčního a publikačního plánu alespoň na 1 rok provozu, 
7. návrh reportingu a způsobu sledování plnění obsahové koncepce, tzn. jaké budou nastaveny cíle definující úspěšnost koncepce, jakým způsobem budou sledovány a vyhodnocovány, 
8. návrh koncepce marketingové podpory portálu tak, aby plnila primární cíle: zvýšit povědomí o značce BusinessInfo.cz mezi uživateli, budování a růst základny uživatelů, zvýšit návštěvnost portálu BusinessInfo.cz (tzn. vyrovnaný růst, celkově a také napříč všemi vertikálami),
koncepce musí obsahovat konkrétní kroky na podporu značky a na podporu a zvýšení návštěvnosti portálu BusinessInfo.cz a také metriky pro vyhodnocování.
Zadavatel pro vyloučení pochybností uvádí, že body 1 až 8 zpracované v rámci kritéria hodnocení budou hodnoceny pouze nad rámec zpracování základní specifikace nabízeného plnění podle odst. 6.1. Zpracování specifikace nabízeného plnění podle odst. 6.1 této přílohy č. 1 zadávací dokumentace není předmětem hodnocení nabídek.

	Seznam povinných příloh, které budou výstupem řešení kritéria (v případě, že nebudou doloženy všechny přílohy, bude za celé toto kvalitativní kritérium uděleno 0 bodů)





	Požadavky na povinné přílohy (v případě, že nebudou u tohoto hodnotícího kritéria doloženy všechny přílohy, bude za celé kritérium uděleno 0 bodů). Obsah příloh a splnění kritérií bude hodnocen dle popisu hodnocených aspektů v bodech 1-8. 
A. Analýza současného stavu:
a. Přehled návštěvnosti jednotlivých rubrik, hlavních témat a jejich výkonu.
b. SWOT analýza obsahu portálu (silné a slabé stránky, příležitosti, hrozby).
c. Identifikace klíčových obsahových segmentů a jejich relevance pro cílové skupiny.
B. Obsahová strategie:
a. Detailní návrh prioritních témat na celé čtyřleté období.
b. Definice cílových skupin a strategie, jak jim přizpůsobit obsah.
c. Návrh na aktualizaci, archivaci nebo odstranění zastaralých článků.
d. Přehled témat reflektujících klíčové oblasti podnikání (export, digitalizace, legislativa).
C. Plán obsahu na rok 2025/2026:
a. Podrobný plán témat s rozdělením do měsíčních bloků.
b. Pro každé téma specifikovat:
i. Cílovou skupinu: (např. OSVČ, malé a střední podniky, exportéři).
ii. Cíle: (např. zvýšení povědomí, podpora exportu).
iii. Obsahový formát: (článek, video, infografika).
iv. Klíčové metriky: (např. návštěvnost, doba strávená na stránce).
D. Publikační plán (pro každý rok plnění, s detailem na měsíce):
a. Periodicita publikace: Plánovaný počet publikací měsíčně.
b. Klíčová data: Termíny důležitých událostí, jako je publikace výročních zpráv, daňové uzávěrky, legislativní změny apod.
c. Přehled kanálů: Návrh, kde budou články publikovány (web, sociální sítě, newslettery).
d. Příklad pro rok 2025:
i. Leden: Témata zaměřená na nové legislativní změny.
ii. Únor: Exportní příležitosti v Německu a EU.
iii. Březen: Digitalizace procesů a automatizace účetnictví.
Analogicky také pro následující měsíce prvního roku poskytování služeb
E. Metodika získávání informací:
a. Seznam navržených partnerů (např. MPO, CzechTrade, asociace podnikatelů vč. nově navrhovaných partnerů) a kontaktní osoby.
b. Návrh procesů pro sběr informací a ověřování zdrojů.
c. Plán na získávání zpětné vazby od uživatelů portálu.
F. Měřicí plán:
a. Definované klíčové metriky (např. počet zhlédnutí, míra zapojení, konverze).
b. Plán pravidelných reportů (měsíční, čtvrtletní).
c. Návrh vizualizace výsledků (např. dashboardy, grafy).
G. Marketingová strategie:
a. Mediaplán na podporu značky BusinessInfo.cz.
b. Návrh komunikačního mixu (online reklama, sociální sítě, newslettery).
c. Strategie zapojení synergických efektů se státními i soukromými partnery.
H. Návrh reportingu:
a. Ukázka konkrétního reportu z navrženého nástroje pro sledování plnění obsahové koncepce.
b. Interaktivní příklady sledování úkolů a výkonu obsahu.


	Hodnocené aspekty kvalitativního požadavku u subkritéria PK2.1
	Hodnocení bodu 1. Analýza současného stavu, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 10 bodů:
10 bodů získá takové řešení, které předloží analýzu současného stavu obsahu portálu BusinessInfo.cz. V rámci této analýzy bude kategorizován obsah z pohledu struktury webu (vertikály, rubriky); z pohledu návštěvnosti (návštěvnost a relevance obsahu vzhledem k cílovým skupinám); stávající obsah bude analyzován na základě volně dostupných dat a dále také na základě informací uvedených v zadávací dokumentaci s ohledem na základní pravidla obsahového SEO (výsledkem budou vstupy pro obsahovou strategii a plánování s cílem zlepšit obsah).
0 bodů získá takové řešení, ve kterém bude chybět alespoň jeden z požadovaných parametrů: kategorizace obsahu z pohledu struktury webu (vertikály, rubriky); z pohledu návštěvnosti (návštěvnost a relevance obsahu vzhledem k cílovým skupinám); analýza stávajícího obsahu s ohledem na základní pravidla obsahového SEO (výsledkem budou vstupy pro obsahovou strategii a plánování s cílem zlepšit obsah).

Hodnocení bodu 2. způsoby plánování obsahu; způsoby vyhodnocování efektivity, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5, nebo 10 bodů:
10 bodů získá takové řešení, které podrobně navrhne, jakým způsobem bude plánován obsah. Součástí bude návrh prioritních témat na celé období, kdy témata budou korespondovat se stávajícím obsahem Portálu, jeho zaměřením, jeho vizemi (na základě informací uvedených zejm. na str. 8 až 11 přílohy č. 3 zadávací dokumentace) a bude relevantní nejen vůči stávající cílové skupině, ale také vůči stakeholderům (zúčastněncům či zainteresovaným osobám) a vlastníkům projektu, bude reflektovat postavení Portálu jako jediného oficiálního portálu pro podnikání, jehož gestorem a realizátorem je MPO, respektive agentura CzechTrade. Zároveň bude navržen i způsob vyhodnocování efektivity naplánovaného obsahu, tzn. zda Portál dosahuje daných cílů. Návrh by tedy měl definovat metriky pro vyhodnocování úspěšnosti témat, jejich přidanou hodnotu. Návrh předloží i možnosti práce se zpětnou vazbou od uživatelů.

5 bodů získá takové řešení, které navrhne, jakým způsobem bude plánován obsah, ten však nebude rozložen na celou dobu plnění, tedy 4 roky, nebo nebude toto období pokrývat se stejnou mírou kvality a detailu. Řešení bude obsahovat návrh prioritních témat, nebude se ovšem zabývat dalšími tématy, i když mohou být z pohledu návštěvnosti marginální (exportéři, rodinné firmy atp.). Z návrhu nebude patrné, že pracuje se všemi specifickými cílovými skupinami, stakeholdery a vlastníky projektu (Zadavatel, respektive gestor i realizátor projektu je cílovou skupinou). V návrhu nebude kompletně popsán způsob vyhodnocování úspěšnosti témat. Návrh nerozpracuje možnosti využití zpětné vazby od uživatelů.

0 bodů získá takové řešení, které navrhne, způsob plánování obsahu do nedostatečné míry podrobnosti (či jej nenavrhne vůbec), tzn. z popisu nebude zřejmé anebo v popisu bude chybět: jak jsou témata vybírána, plán témat nebude pokrývat celou dobu plnění ve stejné míře detailu, plán nebude pracovat se všemi prioritními tématy tak, aby byly pokryty hlavní cílové skupiny. V návrhu se nebude pracovat se specifickou rolí stakeholderů a vlastníků projektu (Zadavatel, respektive gestor i realizátor projektu je cílovou skupinou). V návrhu bude chybět popis následné práce s obsahem, nebude nastaven způsob vyhodnocování úspěšnosti naplánovaných témat, bude chybět návrh postupu v případě nefunkčního plánu, který nedosahuje stanovených cílů. Bude chybět návrh a popis metrik a cílů pro toto vyhodnocování. Návrh nebude pracovat s možností využití zpětné vazby. 

Hodnocení bodu 3. metodika vyhledávání a získávání informací, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen bodovými hodnotami: 0, nebo 5, nebo 10 bodů:
10 bodů získá takové řešení, které předloží metodiku vyhledávání a získávání informací pro naplánovaný obsah. Bude obsahovat seznam hlavních partnerů, se kterými (s využíváním jejich informací) je předpokládána spolupráce v návaznosti na obsahovou koncepci. Vybraní partneři budou z řad Zadavatele, respektive gestora a realizátora projektu, tedy MPO a agentury CzechTrade, dále budou vybráni tak, aby zajistili obsahovou kontinuitu případně i rozvoj základních vertikál, rubrik a taxonomií Portálu, a také aby zajistili obsahový rozvoj Portálu s potenciálem vzniku nových vertikál, rubrik, témat a taxonomií na Portálu. Síť navržených partnerů a kontaktů bude primárně reflektovat obecný popis partnerů Portálu (viz. Příloha 3 ZD), ale navrhne i partnery nové, s cílem obsahového rozvoje Portálu a růstu návštěvnosti, to vše ve shodě s vizemi Portálu. Z návrhu bude patrné, kteří partneři se budou podílet na jakém obsahu. V návrhu bude síť partnerů 
včetně uvedení konkrétních kontaktů zodpovědných za vybraný obsah. Soupis partnerů a jejich kontaktních údajů bude zřetelně označen nadpisem, přičemž se nebude započítávat do limitu NS (normostran) kritéria.

5 bodů získá takové řešení, které předloží metodiku vyhledávání a získávání informací pro naplánovaný obsah. Bude obsahovat seznam hlavních partnerů, se kterými (s využíváním jejich informací) je předpokládána spolupráce v návaznosti na obsahovou koncepci. Vybraní partneři budou z řad Zadavatele, respektive gestora a realizátora projektu, tedy MPO a agentury CzechTrade, dále budou vybráni tak, aby zajistili obsahovou kontinuitu případně i rozvoj základních vertikál, rubrik a taxonomií Portálu, a také aby zajistili obsahový rozvoj Portálu s potenciálem vzniku nových vertikál, rubrik, témat a taxonomií na Portálu. Síť navržených partnerů a kontaktů bude primárně reflektovat obecný popis partnerů Portálu (viz. Příloha 3 ZD), ale navrhne i partnery nové, s cílem obsahového rozvoje Portálu a růstu návštěvnosti, to vše ve shodě s vizemi Portálu. Z návrhu bude alespoň v nějaké míře patrné, kteří partneři se budou podílet na jakém obsahu. V návrhu nebude síť partnerů včetně uvedení konkrétních kontaktů zodpovědných za vybraný obsah. Řešení bude méně propracované a komplexní.


0 bodů získá takové řešení, které nepředloží metodiku vůbec nebo předloží vyhledávání a získávání informací pro naplánovaný obsah nebo řešení s nedostatečnou úrovní zpracování. Tato metodika nebude obsahovat seznam hlavních partnerů, se kterými (s využíváním jejich informací) je předpokládána spolupráce v návaznosti na obsahovou koncepci, ale vybraní partneři nebudou z řad Zadavatele, respektive gestora a realizátora projektu, tedy MPO a agentury CzechTrade, nebo nebudou vybráni tak, aby zajistili obsahovou kontinuitu případně i rozvoj základních vertikál, rubrik a taxonomií Portálu. 0 bodů získá také takový návrh, který bude pracovat jenom se stávajícími partnery Portálu a nenavrhne partnery nové, s cílem obsahového rozvoje Portálu a růstu návštěvnosti, to vše ve shodě s vizemi Portálu. V návrhu nebude síť partnerů včetně uvedení konkrétních kontaktů zodpovědných za vybraný obsah. 

Hodnocení bodu 4. navrhovaný proces verifikace informací a podkladů (pro zajištění souladu aktivního a pasivního obsahu s celkovou obsahovou koncepcí), každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:
5 bodů získá takové řešení, které navrhne proces verifikace informací a podkladů (pro aktivní i pasivní obsah portálu) a také navrhne proces zajišťující soulad pasivního obsahu s celkovou obsahovou koncepcí, případně i postup nápravy v případě chybného obsahu anebo obsahu nevhodného s ohledem na celkovou obsahovou koncepci. 

0 bodů získá takové řešení, které nenavrhne proces verifikace informací či podkladů (pro aktivní i pasivní obsah portálu) anebo které nenavrhne proces zajišťující soulad aktivního a pasivního obsahu s celkovou obsahovou koncepcí 

Hodnocení bodu 5. navrhovaný proces plánování publikace a strategie publikace v rámci obsahového plánu, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:
5 bodů získá takové řešení, které navrhne proces plánování publikace a redakčního workflow (pracovní postup, technologický postup).
0 bodů získá takové řešení, které nenavrhne proces plánování nebo bude chybět návrh a popis redakčního workflow (pracovní postup, technologický postup). 


Hodnocení bodu 6. návrh koncepce obsahového rozvoje portálu, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5, nebo 10 bodů: 
10 bodů získá takové řešení, které na předmětnou dobu 4 let bude zastřešovat koncepčně obsahový rozvoj celého portálu BusinessInfo.cz ve všech jeho aspektech a úrovních. Tzn. tento návrh koncepce bude detailně popsán a vysvětlen z pohledu vize portálu, cílové skupiny portálu, přínosu a přidané hodnoty pro uživatele a stakeholdery a vlastníky projektu. Návrh koncepce bude zohledňovat jak rozvojové aspekty, stejně jako aspekty směřující k útlumu jiných nadbytečných nebo nepotřebných obsahových celků. Řešení obsahuje konkrétní návrhy obsahového rozvoje, je v souladu s aktuálními poznatky a trendy v oblasti rozvoje obsahu webových portálů na základě aktuálních studií, průzkumů a zkušeností z obdobných projektů zejména v zahraničí, bude obsahovat náměty na obsahový rozvoj Portálu včetně zdůvodnění výběru témat a jejich přínosu pro Portál a jeho uživatele, řeší systematicky konzistentní, koherentní přístup k obsahu tj. provázanost informací z různých zdrojů ve prospěch podnikatelského cyklu, návaznost na vládní strategie a další strategické dokumenty a politiky.
5 bodů získá takové řešení, které na předmětnou dobu 4 let bude zastřešovat koncepčně obsahový rozvoj celého portálu BusinessInfo.cz obecnějším popisem bez konkrétních obsahových rozvojových námětů. Tzn. tento návrh koncepce bude detailně popsán a vysvětlen z pohledu vize Portálu, cílové skupiny portálu, přínosu a přidané hodnoty pro uživatele a stakeholdery a vlastníky projektu. Návrh koncepce bude zohledňovat jak rozvojové aspekty, stejně jako aspekty směřující k útlumu jiných nadbytečných nebo nepotřebných obsahových celků. Celkově je návrh v souladu s aktuálními poznatky a trendy v oblasti rozvoje obsahu webových portálů na základě aktuálních studií, průzkumů a zkušeností z obdobných projektů zejména v zahraničí. Řešení ovšem neobsahuje konkrétní návrhy obsahového rozvoje, nebude obsahovat náměty na obsahový rozvoj Portálu, nebo chybí zdůvodnění výběru témat a jejich přínosu pro Portál a jeho uživatele.
0 bodů získá takové řešení, které na předmětnou dobu 4 let bude zastřešovat koncepčně obsahový rozvoj celého portálu BusinessInfo.cz obecnějším popisem bez jakékoliv detailnější propracovanosti a bez konkrétních obsahových rozvojových námětů nebo jej nezahrne vůbec. Tzn. tento návrh koncepce nebude detailně popsán a obhájen z pohledu vize Portálu, cílové skupiny Portálu, přínosu a přidané hodnoty pro uživatele a stakeholdery a vlastníky projektu. Návrh koncepce nebude zohledňovat buď rozvojové aspekty, nebo opačné aspekty směřující k útlumu jiných nadbytečných nebo nepotřebných obsahových celků. Řešení neobsahuje konkrétní návrhy obsahového rozvoje, nebo není v souladu s aktuálními poznatky a trendy v oblasti rozvoje obsahu webových portálů na základě aktuálních studií, průzkumů a zkušeností z obdobných projektů zejména v zahraničí, nebo nebude obsahovat náměty na obsahový rozvoj portálu včetně zdůvodnění výběru témat a jejich přínosu pro portál a jeho uživatele.
Hodnocení bodu 7. návrh reportingu a způsobu sledování plnění obsahové koncepce, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:
5 bodů získá takové řešení, které navrhne systém reportingu na předmětnou dobu 4 let. Návrh bude obsahovat konkrétní interaktivní nástroj na úrovni task managementu pro celý realizační tým. Tento nástroj musí umožňovat flexibilní sledování plnění navržené obsahové koncepce včetně implementace obsahových plánů až do úrovně exekuční (jednotlivé úkoly) s cílem efektivně řídit procesy v celém ekosystému projektu (blíže v příloze č. 3 Zadávací dokumentace bod 1.4) BusinessInfo.cz jak z pohledu věcného, z pohledu odpovědnosti, tak z pohledu časového. Funkcionality navrženého nástroje budou demonstrovány na konkrétních příkladech redakčních procesů.
0 bodů získá takové řešení, které nenavrhne systém reportingu nebo navrhne systém reportingu na předmětnou dobu 4 let. Návrh ale bude obsahovat nekonkrétní reportingový systém (například nebude popisovat nástroje potřebné k reportování, nebude obsahovat řešení problematiku a návaznosti na task management nebo budou chybět konkrétní ukázky implementace nástroje na příkladech navržené koncepce či redakčních a publikačních procesů).

Hodnocení bodu 8. návrh koncepce marketingové podpory portálu, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5, nebo 10 bodů:
10 bodů získá takové řešení, které navrhne ucelenou koncepci marketingové podpory portálu BusinessInfo.cz s cílem zvýšit povědomí o značce BusinessInfo.cz mezi uživateli a s cílem zvýšit návštěvnost portálu BusinessInfo.cz. Koncepce musí obsahovat konkrétní kroky a nástroje (z nástrojů minimálně mediaplán, komunikační mix na podporu značky a na podporu a zvýšení návštěvnosti portálu BusinessInfo.cz) a to vše mimo systém CMS. V rámci marketingové koncepce řešení navrhuje nové možnosti, jak zviditelnit Portál veřejnosti s naznačenými konkrétními cíli této komunikace a nástroji, které je možné k tomuto účelu využít. Řešení přináší návrhy na lepší využití synergických efektů v rámci spolupráce s partnery portálu i s partnery Účastníka.
5 bodů získá takové řešení, které navrhne koncepci marketingové podpory portálu BusinessInfo.cz s cílem zvýšit povědomí o značce BusinessInfo.cz mezi uživateli a s cílem zvýšit návštěvnost portálu BusinessInfo.cz. Koncepce musí obsahovat konkrétní kroky, nástroje (z nástrojů minimálně mediaplán, komunikační mix na podporu značky a na podporu a zvýšení návštěvnosti portálu BusinessInfo.cz) a to vše mimo systém CMS. V rámci marketingové koncepce řešení ovšem chybí návrh a popis nových možností, jak zviditelnit Portál veřejnosti nebo chybí výčet konkrétních cílů této komunikace nebo chybí návrh nástrojů, které je možné k tomuto účelu využít. Řešení nepřináší návrhy na lepší využití synergických efektů v rámci spolupráce s partnery Portálu nebo s partnery Účastníka.
0 bodů získá takové řešení, které navrhne koncepci marketingové podpory portálu BusinessInfo.cz s cílem zvýšit povědomí o značce BusinessInfo.cz mezi uživateli a s cílem zvýšit návštěvnost portálu BusinessInfo.cz ovšem pouze na úrovni nekonkrétních úvah a popisů, chybí návrh konkrétních kroků a nástrojů (z nástrojů minimálně mediaplán, komunikační mix na podporu značky a na podporu a zvýšení návštěvnosti portálu BusinessInfo.cz). V rámci marketingové koncepce řešení nenavrhuje nové možnosti, jak zviditelnit Portál veřejnosti s naznačenými konkrétními cíli této komunikace a nástroji, které je možné k tomuto účelu využít. Řešení nepřináší ani návrhy na lepší využití například partnerské organizace apod.
Celkem může účastník na těchto sub kritériích získat 65 bodů.




[bookmark: _Toc184059682]PK2.2 - Zpracování článku na zadané téma

Hodnotící kritérium nabývá maximálního počtu získaných 70 bodů 
	Název
	PK2.2 - Zpracování článku na zadané téma – Jak se připravit na zásadní změny pro české podnikatele v roce 2025 
Váha 25 %

	Popis požadavku


	Zadavatel požaduje zpracování článku na téma Jak se připravit na zásadní změny pro české podnikatele v roce 2025 v rozsahu min. 10 max. 15 normostran (1 normostrana = 1800 znaků včetně mezer) v nabídce účastníka. Část povinného prvku č. 8 (SEO) a celý povinný prvek č. 9 (aplikace marketingových možností účastníka) je popisná a nezapočítává se do NS (normostran) článku. V rámci popisu jednotlivých povinných prvků, který bude každý zvlášť hodnocen, je možné získat 0, nebo 5, nebo 10 bodů.  V případě, že nebudou doloženy všechny požadované přílohy, bude za toto kritérium uděleno 0 bodů.

	Seznam kvalitativně hodnocených aspektů řešení (body 1-9)

	1. Obsáhnutí tématu minimálně v rozsahu – přehled klíčových změn v legislativě s ohledem na specifické cílové skupiny adresátů:
· Přehled a popis změn.
· Návodný text zaměřený na cílovou skupinu účetních a souvisejících profesí.
· Návodný text zaměřený na cílovou skupinu podnikatelů a OSVČ.
2. Obsáhnutí tématu minimálně v rozsahu – analýza změn:
· Detailní analýza změn v následujících oblastech: 
· Novela zákona o DPH.
· Úpravy daní z příjmů.
· Zvýšení odvodů pro OSVČ.
· Nový zákon o účetnictví.
3. Obsáhnutí tématu směrem k nastínění dalšího vývoje:
· Shrnutí aktuálního dění.
· Doporučení pro úspěšnou implementaci změn, doporučené nástroje a zdroje vhodné pro jednotlivé cílové skupiny, které jsou změnami dotčené. 
4. Celkový text je srozumitelný také pro laickou veřejnost (tj. bez znalosti právní terminologie apod.; struktura textu reflektující různé úrovně čtenářského přístupu). 
5. Celkový text je poutavý a dobře čitelný (zpracování textu, názornost a výstižnost textů, přehlednost pro čtenáře, tj. bude obsahovat prvky, které zjednodušují orientaci v problematice a pochopení textu).
6. Návrh souvisejících článků (témat).
7. Jedinečnost zpracování.
8. Článek je kvalitní z pohledu SEO, tedy pro vyhledávače.
9. Aplikace marketingových možností Účastníka pro propagaci článku k cílové skupině (návrh konkrétních kroků pro dosažení co nejvyšší návštěvnosti článku). (K samotnému vypracování článku, v rámci nabídky, bude dodána popisná textová část obsahující tento povinný prvek. Bod č. 9 se nezapočítává do limitu NS (normostran), přičemž tento požadavek a jeho řešení v rámci nabídky musí být zřetelně odděleno a označeno).
Požadavky na povinné přílohy (v případě, že nebudou u tohoto hodnotícího kritéria doloženy všechny přílohy, bude za celé kritérium uděleno 0 bodů). Obsah příloh a splnění kritérií bude hodnocen dle popisu hodnocených aspektů v bodech 1-10. 
A. 1. Seznam zdrojů
a. Uvést všechny použité zdroje, včetně legislativních textů, odborných článků, publikací a rozhovorů.
b. Každý zdroj musí být označen přesným názvem, autorem a datem publikace.
c. Odkazy na online zdroje musí být aktivní a ověřitelné.
B. 2. Návrh interního prolinkování
a. Přiložit seznam doporučených článků na portálu BusinessInfo.cz, které budou propojeny s hlavním textem.
b. Pro každý odkaz uvést stručné zdůvodnění, proč je relevantní a jak přispívá k pochopení tématu.
c. Doplnit návrh struktury prolinkování, která usnadní navigaci čtenářům.
C. 3. SEO dokumentace
a. Návrh klíčových slov a frází, které odpovídají tématu článku a jeho cílové skupině.
b. Optimalizovaný titulek (max. 60 znaků), meta popisek (max. 155 znaků) a doporučení pro nadpisy (H1, H2, H3).
c. Doporučení délky textu a podílu klíčových slov v textu (keyword density).
D. 4. Mediaplán pro propagaci článku
a. Podrobný plán propagace s uvedením marketingových kanálů (např. sociální sítě, newslettery, partnerské weby).
b. Odhadované výsledky: plánovaný zásah, návštěvnost, očekávaný CPT (cena za tisíc zobrazení) a návratnost investice.
c. Návrh rozdělení obsahu mezi organický a placený marketing.
E. 5. Návrh vizuálního obsahu
a. Doporučení na grafické prvky (např. grafy, diagramy, obrázky), včetně jejich umístění v textu.
Pokud jsou součástí interaktivní prvky (formuláře, ankety), stručný popis jejich funkčnosti a přínosu.

	Seznam povinných příloh, které budou výstupem řešení kritéria (v případě, že nebudou doloženy všechny přílohy, bude za celé toto kvalitativní kritérium uděleno 0 bodů)

	10. 

	Hodnocené aspekty kvalitativního požadavku
	Hodnocení bodu 1. Obsáhnutí tématu článku na zadané téma „Jak se připravit na zásadní změny pro české podnikatele v roce 2025 – přehled klíčových změn v legislativě“, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 10 bodů:
10 bodů získá takový celkový text, který obsáhne komplexně téma Jak se připravit na zásadní změny pro české podnikatele v roce 2025 tak, že bude obsahovat přehled změn a dopadů na podnikatele, návodný text zaměřený na cílovou skupinu účetních a souvisejících profesí, návodný text zaměřený na cílovou skupinu podnikatelů a OSVČ a bude tedy uceleně informovat a poskytne praktické rady, jak se s novinkami vypořádat. Text musí být čtivý, přehledný, autorský a kvalifikovaný, tedy postavený na relevantních zdrojích a citacích garantů této oblasti z řad státní správy na straně jedné a odborníka v oblasti daní nebo účetnictví na straně druhé. 

0 bodů získá takový celkový text, který nebude obsahovat:
přehled všech změn; nebo nebude cílit na všechny dotčené skupiny zaměstnanců a podnikatelů; nebo nebude postaven na relevantních zdrojích; nebo nebude napsán s využitím citací garantů této oblasti z řad státní správy na straně jedné a odborníka v oblasti daní nebo účetnictví na straně druhé.

Hodnocení bodu 2. Obsáhnutí tématu článku na zadané téma „Jak se připravit na zásadní změny pro české podnikatele v roce 2025 – analýza změn“, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:
5bodů získá takový text, který obsáhne téma kompletně a nabídne detailní analýzu změn a přechodných ustanovení a zároveň návodně, podrobně a čtivě popíše dopad těchto změn minimálně na oblasti: novela zákona o DPH; úpravy daní z příjmů; zvýšení odvodů pro OSVČ; nový zákon o účetnictví. Zároveň tento text nabídne citaci odborníka z oblasti práva. 
0 bodů získá takový celkový text, který nebude obsahovat analýzu změn a přechodných ustanovení; nebo který nebude pokrývat souvislým textem s přidanou hodnotou oblast novely zákona o DPH a jejích dopadů na úpravy daní z příjmů; zvýšení odvodů pro OSVČ; nový zákon o účetnictví, nebo tento text nebude obsahovat citaci odborníka z oblasti práva. 

Hodnocení bodu 3. Obsáhnutí tématu směrem k nastínění dalšího vývoje, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:
5 bodů získá takový celkový text, který obsáhne téma včetně těchto aspektů:
Shrnutí aktuálního dění; praktické kroky pro podnikatele, jak dále postupovat (jak provést audit stávajícího podnikání; jaká jsou vhodná školení; jak krok za krokem implementovat změny do praxe, na koho se obrátit – odkazy na relevantní instituce, právníky a účetní). Součástí budou dále odkazy na legislativní texty a metodiky. Součástí bude i set FAQ, tedy odpovědi na nejčastější dotazy podnikatelů z této oblasti, kterých bude minimálně 10. Autorský text bude pracovat s citacemi případně rozhovorem s odborníky na dané téma. 
0 bodů získá takový celkový text, který nebude obsahovat alespoň jedno nebo více z těchto témat: Shrnutí aktuálního dění; praktické kroky pro podnikatele, jak dále postupovat (jak provést audit stávajícího podnikání; jaká jsou vhodná školení; jak krok za krokem implementovat změny do praxe, na koho se obrátit – odkazy na relevantní instituce, právníky a účetní); odkazy na legislativní texty a metodiky; set minimálně 10 FAQ, tedy odpovědi na nejčastější dotazy podnikatelů z této oblasti; citace/rozhovor s odborníkem na danou oblast. 

Hodnocení bodu 4. Celkový text je srozumitelný také pro laickou veřejnost, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5, nebo 10 bodů:
10 bodů získá zpracování textu, které bude zohledňovat cílovou skupinu, která se rekrutuje z řad laické podnikatelské veřejnosti a bere v potaz skutečnost, že danou problematiku cílová skupina neovládá a nemá v tomto tématu znalosti. Text nebude používat odborné termíny bez exaktního vysvětlení. Text bude používat českou terminologii daného problému. Text bude vystavěn s cílem, aby po přečtení uživatel byl obeznámen s tématikou bude mít prvky návodu s cílem, aby v případě potřeby byl schopen uživatel danou tématiku provést v praxi dle popsaného postupu.
5 bodů získá zpracování textu, které bude zohledňovat cílovou skupinu, která se rekrutuje z řad laické podnikatelské veřejnosti a bere v potaz skutečnost, že danou problematiku cílová skupina neovládá a nemá v tomto tématu znalosti. Text nebude používat odborné termíny bez exaktního vysvětlení. Text nemusí používat českou terminologii daného problému. Text bude vystavěn s cílem, aby po přečtení uživatel byl obeznámen s tématikou a v případě potřeby nebude mít prvky návodu, tedy uživatel tak nebude schopen danou tématiku provést v praxi.
0 bodů získá zpracování textu, které bude zohledňovat cílovou skupinu, která se rekrutuje z řad laické podnikatelské veřejnosti a bere v potaz skutečnost, že danou problematiku cílová skupina neovládá a nemá v tomto tématu znalosti. Text bude používat odborné termíny bez exaktního vysvětlení. Text nemusí používat českou terminologii daného problému. Text nebude vystavěn s cílem, aby po přečtení uživatel byl obeznámen s tématikou a v případě potřeby nebude mít prvky návodu, tedy uživatel tak nebude schopen danou tématiku provést v praxi. Ve výsledku bude text jen popisem aplikací.
Hodnocení bodu 5. Celkový text je poutavý a dobře čitelný (zpracování textu, názornost a výstižnost textů, přehlednost pro čtenáře, tj. bude obsahovat prvky, které zjednodušují orientaci v problematice a pochopení textu), každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5, nebo 10 bodů:
10 bodů získá zpracování textu, které bude strukturované a členité tak, aby daný text byl přehledný pro čtenáře (opak jednolitého textu bez logického, grafického členění a strukturování). Text bude využívat prvky kapitol, úrovní nadpisů, odstavců, anotace, odkazů na související informace, prvky názorné grafiky, aktivních odkazů, obrázků, diagramů procesů apod. (uvedeny jsou pouze příklady). Text bude obsahovat prvky pro zlepšení orientace a vztahů v dané řešené problematice. Článek využije možnosti moderní elektronické prezentace v rámci frontendu portálového řešení postaveném na CMS Wordpress (například interaktivní prvky – formuláře, diskuse, anketa, prolinky na sociální sítě, videa a další prvky přinášející synergické efekty v práci s textem na moderní prezentační platformě).
5 bodů získá zpracování textu, které bude strukturované a členité tak, aby daný text byl přehledný pro čtenáře (opak jednolitého textu bez logického, grafického členění a strukturování). Text bude využívat prvky kapitol, úrovní nadpisů, odstavců, anotace, odkazů na související informace, prvky názorné grafiky, aktivních odkazů, obrázků, diagramů procesů apod. (uvedeny jsou pouze příklady). Text ale nebude obsahovat prvky pro zlepšení orientace a vztahů v dané řešené problematice. Článek nevyužije možnosti moderní elektronické prezentace v rámci frontendu portálového řešení postaveném na CMS Wordpress (například interaktivní prvky – formuláře, diskuse, anketa, prolinky na sociální sítě, videa a další prvky přinášející synergické efekty v práci s textem na moderní prezentační platformě) a bude pracovat pouze s textem.
0 bodů získá zpracování textu, které bude strukturované a členité tak, aby daný text byl přehledný pro čtenáře (opak jednolitého textu bez logického, grafického členění a strukturování). Text nebude využívat prvky kapitol, úrovní nadpisů, odstavců, anotace, odkazů na související informace, ani prvky názorné grafiky, aktivních odkazů, obrázků, diagramů procesů apod. (uvedeny jsou pouze příklady). Text nebude obsahovat ani prvky pro zlepšení orientace a vztahů v dané řešené problematice. Článek nevyužije možnosti moderní elektronické prezentace v rámci frontendu portálového řešení postaveném na CMS Wordpress (například interaktivní prvky – formuláře, diskuse, anketa, prolinky na sociální sítě, videa a další prvky přinášející synergické efekty v práci s textem na moderní prezentační platformě) a bude se tak jednat pouze o text plnící základní prvky – Nadpis, anotace, odstavce, názvy odstavců.
Hodnocení bodu 6. Návrh souvisejících článků (témat), každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:
5 bodů získá návrh souvisejících článků, témat a obsahu, který popíše a zdůvodní, jakým způsobem a proč implementovat soubor navržených provázaností do samotného článku – napojení na konkrétní obsah. Návrh souvisejících článků a témat bude vysvětlen v rovině logické a bude odůvodněno, jakým způsobem byly související materiály vybrány, odkud a proč bylo čerpáno, jakou přidanou hodnotu mají k samotnému článku a textu a jakým způsobem mají řešit informační potřebu cílového uživatele, bude tedy vysvětlena logika návrhu a jeho implementace v rámci článku na Businessinfo.cz v širších souvislostech.
0 bodů získá návrh souvisejících článků, témat a obsahu, který popíše a zdůvodní, jakým způsobem a proč implementovat soubor navržených provázaností do samotného článku – napojení na konkrétní obsah. Návrh souvisejících článků a témat již ale nebude řešit “synergický” efekt pramenící z propracované práce s vybranými tématy/souvisejícími články, jako takovými tak, aby uživatel dostal nabídku souvisejících témat s vysokou přidanou hodnotou, nebude vysvětlen v rovině logické a nebude odůvodněno, jakým způsobem byly související materiály vybrány, odkud a proč bylo čerpáno, jakou přidanou hodnotu mají k samotnému článku a textu a jakým způsobem mají řešit informační potřebu cílového uživatele, bude tedy vysvětlena logika návrhu a jeho implementace v rámci článku na BusinessInfo.cz v širších souvislostech.
Hodnocení bodu 7. Jedinečnost zpracování, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:
5 bodů získá takový celkový text, který bude autorský a jedinečný a bude pracovat s vlastními informacemi získanými z konkrétních informačních zdrojů.  Součástí textu budou odkazy na zdroje. 5 body bude hodnoceno využití autentických zdrojů, jako jsou například získané citace k problematice od odborníků na dané téma nebo zástupců dotčených institucí. Text, který pracuje detailně s informačními zdroji a institucemi napřímo (za pomoci využití Účastníkova know-how a sítě kontaktů), což znamená, že článek bude vystavěn na informacích primárního charakteru pocházejícími přímo od příslušných institucí a kontaktů. Informace budou verifikovány a v článku tak i označeny. 

0 bodů získá takový celkový text, který bude autorský a jedinečný a bude pracovat s vlastními informacemi získanými z konkrétních informačních zdrojů.  Výsledný text ovšem nenabídne odkazy na tyto zdroje. 0 body bude hodnocen text, který nevyužívá autentických zdrojů, jako jsou například získané citace k problematice od zdrojů, které jsou odborníky na dané téma.
Zadavatel si vyhrazuje právo porovnat text Účastníka s vybranými publikovanými texty na internetu za účelem ověření jedinečnosti textu a zpracování. 
Hodnocení bodu 8. Článek je kvalitní z pohledu SEO, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5, nebo 10 bodů:

10 bodů získá takový celkový text, který je kvalitní z pohledu SEO, tedy pro vyhledávače. To znamená, že nabízí kvalitní obsah zaměřený na konkrétní cílovou skupinu BusinessInfo.cz; má výstižný titulek (klíčové slovo, fráze, call to action) s délkou odpovídající doporučením pro SEO; smysluplný popisek (souhrn obsahu, délka odpovídající doporučením pro SEO, jedinečný text); délka celkového textu odpovídá doporučením pro SEO. V nabídce bude uveden i návrh interního prolinkování článku napříč webem BusinessInfo.cz. Část popisující přístup k řešení SEO se nezapočítává do limitu NS článku (10-15 NS). Část popisující přístup k řešení SEO bude v rámci vypracování tohoto kritéria označena nadpisem a zřetelně oddělena od samotného článku.

5 bodů získá takový celkový text, který je kvalitní z pohledu SEO, tedy pro vyhledávače, ale tato kvalita není dosažená kompletně, to znamená, že doporučení pro SEO nejsou aplikovány alespoň na jednu z následujících oblastí: z obsahu textu není jasná cílová skupina Portálu, pro kterou byl článek napsán; titulek neodpovídá doporučením pro SEO (není výstižný, nemá odpovídající délku, neobsahuje klíčové slovo nebo frázi a call to action); chybí popisek a nebo popisek neodpovídá doporučením pro SEO (nejedná se o souhrn obsahu, nemá odpovídající délku, nejedná se o jedinečný text vytvořený pro to plnit funkci popisku); celková délka textu neodpovídá doporučením pro SEO. Text ovšem obsahuje návrh interního prolinkování článku napříč Portálem. Část popisující přístup k řešení SEO se nezapočítává do limitu NS článku (10-15 NS). Část popisující přístup k řešení SEO bude v rámci vypracování tohoto kritéria označena nadpisem a zřetelně oddělena od samotného článku.


0 bodů získá takový celkový text, který je kvalitní z pohledu SEO, tedy pro vyhledávače, ale tato kvalita není dosažená kompletně nebo není dosažena vůbec, to znamená, že doporučení pro SEO nejsou aplikovány alespoň na jednu z následujících oblastí: z obsahu textu není jasná cílová skupina Portálu, pro kterou byl článek napsán; titulek neodpovídá doporučením pro SEO (není výstižný, nemá odpovídající délku, neobsahuje klíčové slovo nebo frázi a call to action); chybí popisek a nebo popisek neodpovídá doporučením pro SEO (nejedná se o souhrn obsahu, nemá odpovídající délku, nejedná se o jedinečný text vytvořený pro to plnit funkci popisku); celková délka textu neodpovídá doporučením pro SEO. Text navíc neobsahuje návrh interního prolinkování článku napříč Portálem.

Hodnocení bodu 9. Aplikace marketingových možností Účastníka pro propagaci článku k cílové skupině (návrh konkrétních kroků pro dosažení co nejvyšší návštěvnosti článku), každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 10 bodů:
Pozn. Tento požadavek a jeho popis řešení se nezapočítává do celkového limitu počtu NS. Vypracování tohoto požadavku bude v nabídce zřetelně označeno nadpisem – „9. Aplikace marketingových možností Účastníka pro propagaci článku k cílové skupině (návrh konkrétních kroků pro dosažení co nejvyšší návštěvnosti článku)“ - a odděleno od ostatních v rámci tohoto kritéria.
10 bodů získá návrh a řešení, které uvede jednotlivé nástroje propagace článku v rámci možností Účastníka (případně jeho partnerů) s konkrétními parametry ve formě konkrétního mediálního plánu či strategie, návrh využití online marketingových kanálů s cílem minimalizovat náklady na placenou reklamu. Návrh a řešení bude rozpracováno do úrovně plánu konkrétních parametrů (například očekávaný plánovaný reálný zásah, doručená plánovaná reálná návštěvnost, předpokládaný CPT apod.) s konkrétním popisem přidané hodnoty takové aktivity oproti situaci, kdy by se takováto propagace článku nerealizovala.
0 bodů získá návrh a řešení, které uvede jednotlivé nástroje propagace článku v rámci možností Účastníka (případně jeho partnerů), nicméně nebude již popsán detailní a konkrétní mediaplán/strategie propagace včetně konkrétních parametrů (například očekávaný plánovaný reálný zásah, doručená plánovaná reálná návštěvnost, předpokládaný CPT apod.). 0 bodů získá také to řešení bodu č. 9, které nebude zřetelně odděleno od ostatních vypracování povinných prvků v rámci hodnotícího kritéria a nebude například označeno nadpisem apod.

Celkem může účastník na těchto sub kritériích získat 70 bodů




[bookmark: _Toc184059683]PK2.3 - Zpracování videa na zadané téma

Celkem může účastník v rámci tohoto subkritéria získat 45 bodů
	Název
	PK2.3 - Zpracování videa na zadané téma
Váha 35 %

	Popis požadavku
	Zadavatel požaduje zpracování videa na téma – Jak úspěšně podnikat v roce 2025: praktické tipy, triky a nástroje, dle specifikace uvedené v „seznam povinných prvků“ v nabídce Účastníka. V rámci popisu jednotlivých povinných prvků, který bude každý zvlášť hodnocen, je možné získat 0, nebo 5, nebo 10 bodů. V případě, že nebudou doloženy všechny požadované přílohy, bude za toto kritérium uděleno 0 bodů.


	Seznam kvalitativně hodnocených aspektů řešení (body 1-6)
	1. Stopáž: 7–12 minut,
2. formát: HEVC (H.265)
3. kvalita: minimálně HD
Upřesnění a instrukce k bodu 1., 2., a 3.  Vzhledem k elektronizaci zadávacího řízení je nutné respektovat parametry elektronické komunikace. Pokud výsledné video přesáhne 100 MB, což je hranice velikosti pro jednu přílohu nabídky, je možné jej rozdělit do několika samostatných příloh, a to v pro tento typ elektronické komunikace podporovaných formátech, například zip. 
Pro představu a pouze jako příklad o možné technické a časové náročnosti takového zpracování Zadavatel přikládá jeden z možných postupů, vhodný pro OS Windows, který je pouze ilustrativní a využívá nástroj
 Total commander[footnoteRef:2]: [2:  Zadavatel v souladu s § 89 zákona uvádí možnost užití jiného rovnocenného řešení ] 

· V Total Commanderu si zvolený soubor (video) označte.
· Pomocí zkratky „alt+f5“, nebo v položce „soubor“ zvolit „komprimovat“, následně zvolit a zaškrtnout v nabídnutém dialogovém okně mj. políčko „dělený archiv na více médií…“. 
· Zvolit a zaškrtnout „ZIP“. 
· Následně „OK“. 
· V dalším kroku správně zvolte velikost děleného cílového souboru, která by měla být ideálně raději trochu menší než 100MB. 
· Soubor se zkomprimuje po souborech do maximální velkosti 100MB. 
· Následně všechny takto zkomprimované a rozdělené soubory vložte do aplikace elektronického podání.
· Doporučujeme provést kontrolu dat před vložením do elektronické aplikace pro podání nabídky. 
· Například pro kontrolu dat můžete aplikovat postup: Označit rozdělené soubory, zvolit „soubor“ následně „vytvořit kontrolu dat“, zaškrtnout MD5, zvolit „OK“, vytvořil se soubor MD5 pro kontrolu dat. F3, následně po označení MD5 souboru zvolit „soubor“ a „ověřit kontrolu dat“
4. zpracování z pohledu tématu (obsahuje nejméně všechny vyjmenované situace a případy, včetně vazeb na formuláře a jejich odlišnosti),
5. zpracování videa technicky - (znělka, hudba, grafické prvky, titulky, provázanost s dalším obsahem, zohlednění rozvržení zařízení uživatelů),
6. návrh propagace videa v rámci Businessinfo.cz (umístění a provázanost s dalším obsahem Portálu) a v rámci dalších marketingových možností Účastníka. (K videu v rámci nabídky bude dodána popisná textová část obsahující minimálně tento povinný prvek)

	Seznam povinných příloh, které budou výstupem řešení kritéria (v případě, že nebudou doloženy všechny přílohy, bude za celé toto kvalitativní kritérium uděleno 0 bodů)

	Požadavky na povinné přílohy (v případě, že nebudou u tohoto hodnotícího kritéria doloženy všechny přílohy, bude za celé kritérium uděleno 0 bodů). Obsah příloh a splnění kritérií bude hodnocen dle popisu hodnocených aspektů v bodech 1-6. 
A. Storyboard videa
a. Detailní plán obsahu videa s rozpisem jednotlivých sekcí, hlavních bodů a časových značek.
B. Scénář videa
a. Přesný text mluveného slova a popis vizuálních prvků, včetně znění titulků a grafických vložek.
C. Návrh grafických prvků
a. Návrh použitých infografik, animací a vizuálního stylu odpovídajícího portálu BusinessInfo.cz.
D. Návrh propagace videa
a. Podrobný plán marketingových aktivit (např. umístění na webu, využití sociálních sítí, cílení na konkrétní uživatele).
E. Technické specifikace videa
a. Potvrzení splnění požadované kvality videa a zvuku (např. formát, rozlišení).
F. Časová osa projektu
a. Termíny klíčových milníků, jako je příprava scénáře, natáčení, střih a finální export.


	Hodnocené aspekty kvalitativního požadavku
	Hodnocení bodu 1. Stopáž 7-12 minut, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:

5 bodů získá video, které bude mít celkovou stopáž v intervalu 7-12 minut včetně a zároveň bude obsahovat rozdělení videa na logické sekce (úvod, hlavní část, závěr) s časovými značkami pro snazší navigaci.

0 bodů získá video, které bude míz celkovou stopáž kratší než 7 minut (či nebude zpracováno), nebo delší než 10 minut nebo nebude obsahovat rozdělení videa na logické sekce (úvod, hlavní část, závěr) s časovými značkami pro snazší navigaci.

Hodnocení bodu 2. formát HEVC (H.265), každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:

5 bodů získá video, které bude dodáno v uvedeném formátu.

0 bodů získá video, které bude dodáno v jiném než požadovaném formátu/formátech.

Hodnocení bodu 3. Kvalita: HD, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:

5 bodů získá video, které bude mít kvalitu minimálně HD.

0 bodů získá video, které bude mít kvalitu nižší než HD. 

Hodnocení bodu 4. Zpracování z pohledu tématu každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5, nebo 10 bodů:

10 bodů: Video poskytuje detailní a praktické rady pro podnikatele na rok 2025. Obsahuje přehled legislativních změn, konkrétní tipy, jak se jim přizpůsobit, a doporučení na využití dostupných nástrojů (např. účetní a daňové softwary). Zahrnuje také rady specificky pro různé cílové skupiny:
· Začínající podnikatelé: Jak nastavit podnikání v souladu s legislativou a efektivně plánovat.
· Zkušení podnikatelé: Jak optimalizovat procesy, investovat do digitalizace a zvyšovat efektivitu.
· Exportéři: Jak se přizpůsobit změnám v obchodních podmínkách mezi ČR a Německem a využít podpory institucí jako CzechTrade.
A zároveň používá praktických příkladů, jak konkrétní podnikatelé mohou implementovat doporučení (např. "Malá firma s obratem 2 mil. Kč: Jak využít nové daňové limity a automatizaci procesů").
Zároveň zahrnuje infografiky nebo vizuálních ukázkek (např. grafy ukazující změny v odvodech nebo výhody digitalizace).
5 bodů: Video obsahuje přehled legislativních změn a základní tipy, ale nepracuje dostatečně s konkrétními nástroji a radami pro různé cílové skupiny. Nebo nepoužívá praktických příkladů, jak konkrétní podnikatelé mohou implementovat doporučení (např. "Malá firma s obratem 2 mil. Kč: Jak využít nové daňové limity a automatizaci procesů").
Anebo nezahrnuje infografiky nebo vizuální ukázky (např. grafy ukazující změny v odvodech nebo výhody digitalizace).

0 bodů: Video neposkytuje praktické tipy a triky ani konkrétní rady pro podnikatele, pouze shrnuje obecné informace. Nebo nepoužívá praktických příkladů, jak konkrétní podnikatelé mohou implementovat doporučení (např. "Malá firma s obratem 2 mil. Kč: Jak využít nové daňové limity a automatizaci procesů").
Anebo nezahrnuje infografiky nebo vizuální ukázky (např. grafy ukazující změny v odvodech nebo výhody digitalizace).

Hodnocení bodu 5. Zpracování videa technicky - (znělka, hudba, grafické prvky, titulky, provázanost s dalším obsahem, zohlednění rozvržení zařízení uživatelů), každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5, nebo 10 bodů:

10 bodů získá video, které bude kreativní a nápadité (nikoliv však na úkor účelu a přehlednosti). Video bude využívat moderní prvky audiovizuální prezentace, které směřují a napomáhají ke zlepšení přidané hodnoty vytvořeného videospotu, jeho přehlednosti a názornosti. Video bude technicky zpracováno na vysoké úrovni graficky, zvukově. Což znamená především, že má zvukovou stopu, která doplňuje obraz a neruší, která podporuje informační hodnotu videa (srozumitelný mluvený projev, čistý zvuk nerušený například podprahovou reklamou zvukových databank a bez dalších rušivých elementů – ruchy z ulice či jiného okolí). Graficky to znamená, že video bude plynulé, bez rušivých grafických elementů (podprahové reklamy grafických a obrazových databází) a bude graficky čisté a bude korespondovat s grafickým ztvárněním portálu BusinessInfo.cz (východiskem je barevnost loga portálu.) Video bude zohledňovat, že uživatelé videa mohou přehrávat na různých zařízeních, včetně mobilních telefonů, tabletů, notebooků s různě velikými zobrazovači, stolních počítačích apod. Tomu je potřeba přizpůsobit vizuální ztvárnění tak, aby na každém zařízení bylo video užitečné (například aby popisky byly čitelné i na zařízeních s malým zobrazovačem – mobil apod.). Video bude obsahovat povinné grafické prvky: titulky, vizuální efekty odpovídající barvám portálu, přizpůsobení popisků velikosti mobilních displejů.

5 bodů získá video, které bude kreativní a nápadité (nikoliv však na úkor účelu a přehlednosti). Video bude využívat moderní prvky audiovizuální prezentace, které směřují a napomáhají ke zlepšení přidané hodnoty vytvořeného videospotu, jeho přehlednosti a názornosti (například metody členění videa do kapitol a logických celků dle probíraných případů). Video bude technicky zpracováno na vysoké úrovni graficky, zvukově. Což znamená především, že má zvukovou stopu, která doplňuje obraz a neruší, která podporuje informační hodnotu videa (srozumitelný mluvený projev, čistý zvuk nerušený například podprahovou reklamou zvukových databank a bez dalších rušivých elementů – ruchy z ulice či jiného okolí). Graficky to znamená, že video bude plynulé, bez rušivých grafických elementů (podprahové reklamy grafických a obrazových databází) a nebude graficky čisté a nebude korespondovat s grafickým ztvárněním portálu BusinessInfo.cz (východiskem je barevnost loga portálu). Video bude zohledňovat, že uživatelé videa mohou přehrávat na různých zařízeních, včetně mobilních telefonů, tabletů, notebooků s různě velikými zobrazovači, stolních počítačích apod. Tomu je potřeba přizpůsobit vizuální ztvárnění tak, aby na každém zařízení bylo video užitečné (například aby popisky byly čitelné i na zařízeních s malým zobrazovačem – mobil apod.)

0 bodů získá video, které bude kreativní a nápadité, ale nebude využívat moderní prvky audiovizuální prezentace, které směřují a napomáhají k zvýšení přidané hodnoty vytvořeného videospotu, jeho přehlednosti a názornosti. Video nebude technicky zpracováno na vysoké úrovni graficky ani zvukově. Což znamená především, že má zvukovou stopu s vadou, která objektivně ruší a která nepodporuje informační hodnotu videa (například těžce srozumitelný mluvený projev, zvuk rušený například podprahovou reklamou zvukových databank nebo další rušivé elementy – ruchy z ulice či jiného okolí). Graficky to znamená, že video nebude plynulé, bude s rušivými grafickými elementy (podprahové reklamy grafických a obrazových databází) a nebude graficky čisté a nebude korespondovat s grafickým ztvárněním portálu BusinessInfo.cz (východiskem je barevnost loga portálu.) Video nebude zohledňovat to, že uživatelé videa mohou přehrávat na různých zařízeních, včetně mobilních telefonů, tabletů, notebooků s různě velikými zobrazovači, stolních počítačích apod. Tomu je potřeba přizpůsobit vizuální ztvárnění tak, aby na každém zařízení bylo video užitečné (například aby popisky byly čitelné i na zařízeních s malým zobrazovačem – mobil apod.). Video neobsahuje povinné grafické prvky (alespoň jeden nebo více): titulky, vizuální efekty odpovídající barvám portálu, přizpůsobení popisků velikosti mobilních

Hodnocení bodu 6. Návrh propagace videa v rámci Businessinfo.cz (umístění a provázanost s dalším obsahem Portálu) a v rámci dalších marketingových možností Účastníka. každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 10 bodů:

10 bodů získá video a řešení, které bude obsahovat konkrétní návrhy na propagaci pomocí nástrojů v rámci Portálu (provázanost videa s články, práce s taxonomií a vertikálami, případně návrhy, jak s videem pracovat v rámci obsahu na Portálu). Zároveň návrh bude obsahovat konkrétní využitelné marketingové kanály Účastníka pro maximální propagaci videa pro cílovou skupinu uživatelů s konkrétním popisem přínosu v podobě kvantitativní, například doručené návštěvnosti na popsaném marketingovém nástroji apod. (příklady marketingových kanálů: využití komunikačních nástrojů partnerů Účastníka, využití komunikačních nástrojů klasické komunikace Účastníka – partnerské weby, mailingy na databázi potenciálních uživatelů videa, bannerové prostory, související obsah na partnerských webech apod.). Povinnou součástí je návrh mediaplánu s konkrétními metrikami, jako je odhadovaná návštěvnost, plánovaný zásah a návratnost investice a návrh sociálních sítí a newsletterů jako klíčových marketingových kanálů.

0 bodů získá video, které bude obsahovat konkrétní návrhy na propagaci pomocí nástrojů v rámci Portálu). Zároveň návrh nebude obsahovat konkrétní využitelné marketingové kanály Účastníka pro maximální propagaci videa pro cílovou skupinu uživatelů s konkrétním popisem přínosu v podobě kvantitativní, například doručené návštěvnosti na popsaném marketingovém nástroji apod. 0 bodů získá video, které nebude obsahovat povinnou součást, tedy návrh mediaplánu s konkrétními metrikami, jako je odhadovaná návštěvnost, plánovaný zásah a návratnost investice a návrh sociálních sítí a newsletterů jako klíčových marketingových kanálů.


Celkem může účastník na těchto sub kritériích získat 45 bodů




[bookmark: _Toc184059684]PK2.4 - Návrh koncepce neplacené kampaně na sociálních sítích   (bez přímé platby platformám sociálním sítím nebo agenturám)

Hodnotící kritérium nabývá maximálního počtu získaných 35 bodů  

	Název 
	PK2.4 – Návrh koncepce neplacené kampaně na sociálních sítích
Váha 25 % 

	Popis požadavku 
	Zadavatel požaduje návrh koncepce komunikace na sociálních sítích na období 1 kalendářní rok v návaznosti na předmět plnění zakázky a specifikaci uvedenou v Příloze č. 3 ZD v celkovém rozsahu min. 10 max. 20 normostran (1 normostrana = 1800 znaků včetně mezer) v nabídce účastníka. V rámci popisu jednotlivých povinných prvků, který bude každý zvlášť hodnocen, je možné získat 0, nebo 5 bodů u všech povinných prvků subkritéria.
 

	Seznam povinných prvků (kvalitativně hodnocených; řešení, které nebude obsahovat alespoň povinné prvky bude vyřazené z VŘ) 
	1. Analýza současného stavu (na základě volně dostupných dat a dále také na základě informací uvedených zadavatelem v zadávací dokumentaci, zejm. poté v příloze č. 3 zadávací dokumentace).
2. způsoby plánování obsahu komunikační kampaně, tzn. výběr témat a jejich plánování; 
způsoby vyhodnocování efektivity, jakým způsobem bude měřena úspěšnost vybraných témat a formátů kampaně
3. způsoby a odůvodnění plánování formátů a nástrojů pro komunikační kampaň na sociálních sítích
4. proces plánování kampaně a strategie publikace 
5. návrhy synergií s komunikačním mixem
6. návrh samotné koncepce komunikační, mediální kampaně, která musí obsahovat definici formátů, nástrojů, způsoby výběru témat, plánovaný rozsah a cíle.
7. návrh reportingu a způsobu sledování plnění kampaně a jejích cílů 


	Hodnocené aspekty kvalitativního požadavku 
	každý z povinných prvků řešení bude hodnocen 0 nebo 5 bodů, podle popisu níže: 

Hodnocení bodu 1. Analýza současného stavu. Každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:

5 bodů získá takové řešení, které předloží analýzu současného stavu kampaní z veřejně dostupných zdrojů (Ať už placených nebo neplacených kampaní - feedů apod.) na sociálních sítích. V rámci této analýzy budou kategorizovány nástroje, platformy a celkový mix soc. sítí i komunikace na nich a jeho vhodnost pro cílovou skupinu. Závěry budou vstupními informacemi pro celkové řešení kampaně na sociálních sítí.
0 bodů získá takové řešení, ve kterém bude chybět alespoň jeden, nebo všechny z požadovaných parametrů: kategorizace nástrojů kampaně a komunikace z pohledu nástrojů, platforem a mix sítí i komunikace vzhledem k cílovým skupinám. Nebo nebude možno ze závěrů analýzy vytvořit efektivní a funkční komunikaci na sociálních sítích.

Hodnocení bodu 2. způsoby plánování obsahu komunikační kampaně, tzn. výběr témat a jejich plánování; 
způsoby vyhodnocování efektivity, jakým způsobem bude měřena úspěšnost vybraných témat a formátů kampaně. Každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:

5 bodů získá takové řešení, které navrhne na základě analýzy, jakým způsobem bude probíhat plánování obsahu kom. kampaně, včetně výběru a odůvodnění výběru témat (provázání se závěry z analýzy). Bude zohledňovat systematický přístup k plánování, který zahrne nástroje jako je mediaplán s plánem efektivity a výkonu kampaně, nástrojů kampaně atd.
0 bodů získá takové řešení, které buď nebude vycházet z analýzy, nebude zohledňovat plánování s odhadem výkonu a efektivity (kompletní mediaplán), nebo mu bude chybět odůvodnění výběru témat, případně mkt. Nástrojů.

Hodnocení bodu 3. způsoby a odůvodnění plánování formátů a nástrojů pro komunikační kampaň na sociálních sítích každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:

5 bodů získá takové řešení, které bude obsahovat odůvodnění plánování formátů (například důvody mixu formátů pro ten který nástroj, platformu atd.) s návazností na analýzu, respektive best practices apod., neboli bude zřejmý kontext volby daných prvků komunikační kampaně a proč ty které prvky byly zvoleny.

0 bodů získá takové řešení, které nebude vykazovat prvky systematické práce s plánovaním formátů a nástrojů neboli nebude odůvodněn jejich výběr a volba a budou zvoleny náhodně, nebo se subjektivním odůvodněním.

Hodnocení bodu 4. proces plánování kampaně a strategie publikace. každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:

5 bodů získá takové řešení, ze kterého bude zřejmý proces plánování celé kampaně. Proces, který nevynechá žádný krok vzájemné návaznosti v rozmezí analýza - realizace, časové hledisko apod. Kladně bude hodnoceno i náčrt workflow pravidelnější kampaně ve smyslu procesů (sběr témat ke kampaním, analýza, plánování, realizace atd.)

0 bodů získá takové řešení, ze kterého nebude zřejmé, jakým procesem vzájemné návaznosti jednotlivých dílčích kroků celé kampaně se dospělo k návrhům kampaně. 

Hodnocení bodu 5. návrhy synergií s komunikačním mixem, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:

5 bodů získá takové řešení, které bude zahrnovat a zohledňovat fakt, že BusinessInfo.cz realizuje kampaně i mimo sociální sítě. Řešení, které bude navrhovat propojení s ostatními kampaněmi tak, aby se dosáhlo maximální možné efektivity plynoucí například ze synergických efektů, z technologické propojenosti IT nástrojů poskytující možnosti pro marketingové kampaně v prostředí internetu s efektivním cílením na správné cílové skupiny.

0 bodů získá takové řešení, které nedostatečně, nebo vůbec nebude zohledňovat komplexitu komunikačních kampaní portálu směrem k cílovým skupinám, které se pohybují i mimo sociální sítě.

Hodnocení bodu 6. návrh samotné koncepce komunikační, mediální kampaně, která musí obsahovat definici formátů, nástrojů, způsoby výběru témat, plánovaný rozsah a cíle. Každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:

5 bodů získá takové řešení, které bude detailně popisovat návrh samotné koncepce komunikační, mediální kampaně a která bude obsahovat definici formátů, nástrojů, způsoby výběru témat, plánovaný rozsahu, synergií, cílů kampaně, způsobů reportingu a vyhodnocení efektivity celé kampaně. Návrh, který bude strukturovaný do jednotlivých vzájemně propojených částí tak, že bude zřejmá návaznost a odůvodnění jednotlivých kroků, prvků, parametrů atd. Pozitivně se hodnotí kreativita a nové originální postupy a návrhy.

0 bodů získá takové řešení, které nebude detailně popisovat návrh samotné koncepce komunikační, mediální kampaně a která bude obsahovat definici formátů, nástrojů, způsoby výběru témat, plánovaný rozsahu, synergií, cílů kampaně, způsobů reportingu a vyhodnocení efektivity celé kampaně. Návrh, který bude strukturovaný do jednotlivých vzájemně propojených částí tak, že bude zřejmá návaznost a odůvodnění jednotlivých kroků, prvků, parametrů atd. Řešení, které bude založeno na subjektivních závěrech vhodnosti, či nevhodnosti jednotlivých prvků kampaně, nebo bude vykazovat známky náhodného výběru dílčích řešení, či postupů v rámci předloženého návrhu

Hodnocení bodu 7. návrh reportingu a způsobu sledování plnění kampaně a jejích cílů, tzn. jaké budou nastaveny cíle (mediaplán) definující úspěšnost, jakým způsobem budou sledovány a vyhodnocovány, každý z povinných prvků řešení bude ohodnocen 0, nebo 5 bodů:

5 bodů získá takové řešení, které bude popisovat a zohledňovat konkrétní postupy a vyhodnocení kampaně dle jejích cílů a nastaveného mediaplánu (formáty vs předpokládaný výkon za jednotku času). Bude popisovat a vyhodnocovat vztahy mezi tím, jaké byly nastaveny cíle (mediaplán) definující úspěšnost, a jaké byly dosaženy výsledky kampaně s následnými procesy – návrhy.

0 bodů získá takové řešení, která bude zohledňovat pouze prezentaci primárních dat bez souvislostí a vyhodnocení, vysvětlení, nebo jiné přidané hodnoty.


Celkem může účastník na těchto sub kritériích získat 35 bodů






[bookmark: _Toc517346635][bookmark: _Toc517348516][bookmark: _Toc517431167][bookmark: _Toc184059685]Specifikace nabízeného plnění
[bookmark: _Toc517346636][bookmark: _Toc517348517][bookmark: _Toc517431168][bookmark: _Toc184059686]6.1. 	Specifikace nabízeného řešení

· Účastník uvede podrobný popis nabízeného řešení, který musí splňovat minimálně tyto parametry: 
· Návrh procesů
· Návrh projektového řízení
· Návrh zajištění chodu portálu a redakčních prací, které jsou obsahem Přílohy č. 3 ZD: Technická specifikace

Nabídka Účastníka musí obsahovat bez výhrady výše uvedený popis, který bude sloužit k posouzení splnění základních podmínek Zadavatele na požadované plnění. 
[bookmark: _Toc517346637][bookmark: _Toc517348518][bookmark: _Toc517431169][bookmark: _Toc184059687]6.2. 	Detailní popis jednotlivých služeb a plnění v rámci projektu Poskytování redakčních služeb pro portál BusinessInfo.cz

· Účastník zde uvede podrobný popis služeb, plnění a jejich obsahu v Zadavatelem stanovených etapách projektu

Etapa: Převzetí od původního dodavatele redakčních služeb a zajištění plnění 
Účastník na začátku plnění převezme celkové redakční řešení portálu.  Ve fázi přípravy výběrového řízení na nového dalšího dodavatele poskytování redakčních služeb pro portál BusinessInfo.cz poskytne Účastník součinnost, a to i na konci smluvního vztahu, kdy zajistí součinnost při přechodu Portálu směrem k novému dodavateli. 
· Účastník uvede v nabídce rozsah náročnosti na součinnost požadovanou ze strany současného dodavatele redakčních služeb a správce portálu a ze strany Zadavatele, a to minimálně ve výčtu aktivit, procesů a také časovou náročnost, kterou Účastník u převzetí očekává a která musí být v souladu s SLA.
· Účastník uvede v nabídce předávací proces (včetně harmonogramu a součinnosti v ideálním případě) všech podstatných nástrojů, prostředků, kontaktů informačních zdrojů a kontaktů na ně a všech dalších souvisejících aspektů od původního dodavatele, nutných k úspěšnému a efektivnímu zkrácení doby, která bude potřebná do plného provozu nového redakčního týmu za účelem zachování 100 % provozu redakčních prací a informační kvality portálu BusinessInfo.cz na straně frontendu pro uživatele.
· Účastník uvede v nabídce předávací proces včetně harmonogramu pro proces předání projektu novému dodavateli na konci smluvního vztahu
Etapa: Převzetí od původního dodavatele redakčních služeb a zajištění plnění redakčního řešení portálu musí splňovat minimálně tyto parametry:
· Plně funkční převzetí všech aspektů redakčního systému v rozsahu nutném pro kompletní plnění předmětu zakázky definovaného touto ZD pomocí redakčního týmu.
· Tým je schopen realizovat redakční, rozvojové, marketingové, obsahové a další požadavky Zadavatele v souladu s obsahovou koncepcí, jež je součástí nabídky Účastníka, a se zadáním Zadavatele. 
· Etapa bude ukončena předávacím protokolem, který bude obsahovat minimálně:
· Popis předávané agendy v podobě seznamu odsouhlaseném původním i novým dodavatelem a Zadavatelem.
· Návrh čestného prohlášení pro původního dodavatele redakčních služeb o tom, že se vzdává všech přístupů, práv a rolí ve všech systémech souvisejících s projektem BusinessInfo.cz. Součinnost poskytne i Zadavatel (výmaz uživatelských účtů původního redakčního týmu ze všech systémů a převod na nového Dodavatele)
[bookmark: _Toc517431173][bookmark: _Toc517431482][bookmark: _Toc517348522]Etapa: Poskytování redakčních služeb
Tato oblast zahrnuje zajištění kompletních redakčních prací portálu BusinessInfo.cz dle harmonogramu stanoveného Účastníkem v tabulce 6.3. Přílohy č. 1 Zadávací dokumentace a dle specifikace a definovaného rozsahu uvedených v příloze č. 3. Zadávací dokumentace, a to po dobu trvání a platnosti smlouvy. 
Výstupem bude Výkaz práce redakce v měsíčním intervalu minimálně obsahující:
· Přehled realizovaných činností dle smlouvy, vykázaných v jednotkách dle smlouvy
· Přehled činností realizovaných nad rámec běžného plnění redakčních prací (dle specifikace v Příloze č. 3 ZD), vykázaných v jednotkách: normostrana/hodinová sazba
· vyhodnocení metrik SLA a případné sankce spolu s akceptačním protokolem
	

Účastník uvede v nabídce rozsah plnění, které bude poskytovat v rámci etapy Poskytování redakčních služeb pro portál BusinessInfo.cz, minimálně pak ale rozsah musí explicitně pokrývat následující činnosti:

[bookmark: _qk7bcmr51obj]Vlastní tvorba textů, článků a databází
Redakce vytváří vlastní texty (tj. aktivní – na základě své vlastní iniciativy a pravidelného monitoringu témat, případně zadání od Zadavatele), plní textové položky databází, vytváří anotace, upoutávky, novinky Portálu (newsletter), apod.
· Aktivní normostrany označují zpracování vlastních textů a článků na základě redakčního plánu. Jsou to originální a nepřevzaté texty, které redakce sama vytváří a následně vloží do redakčního systému a publikuje se stejnou péčí jako tzv. pasivní texty. Je evidován počet aktivních znaků, resp. normostran, který je redakcí vykazován.

Zpracování veškerých textových podkladů od Zadavatele a cca 30 partnerských institucí Portálu do formátu vhodného k publikaci na Portál
Redakce (Účastník) se zabývá zejména vyhledáním a průběžným zpracováváním veškerých textových podkladů, které jsou relevantní pro uživatele portálu BusinessInfo.cz. Tyto informace redakce aktivně (oslovuje instituce) či pasivně (obdrží podklady) získává od partnerů Portálu, mezi které patří zejména ministerstva a jejich podřízené organizace. Uvedená forma zpracování se nazývá pasivním obsahem.
· Pasivní normostrany - převzaté texty, které redakce edituje do formátu a stylu Portálu, přiřadí související informace (odkazy na jiné texty na portálu) a publikuje. Kromě základní korektury a formátování nijak do textu nezasahuje. Nejčastěji se jedná o texty zaslané partnery Portálu (například ministerstvo). Tyto podklady redakce může získat převzetím z webových stránek partnera či zaslané formou e-mailu apod. Je evidován počet pasivních znaků, resp. normostran, který je redakcí vykazován.

Zpracovávání anglických textů Portálu
Anglická verze je v současnosti zpracovávána také v redakčním systému. Nejedná se o identickou zrcadlovou anglickou verzi českého portálu, ale o texty, které jsou zaměřeny na mírně odlišnou cílovou skupinu uživatelů.
· V případě potřeby vkládání textů do anglické verze portálu, zajistí dodavatel na základě žádosti Zadavatele překlady do anglického jazyka, které vykáže v Projektovém řízení redakce formou normostran. Při publikaci bude text následně zaevidován v redakčním systému CMS formou pasivních znaků.

Zpracování odborného obsahu Portálu – například právní či daňové texty
· Odborné texty - za odborné texty jsou považovány zejména články z oblasti právních, účetních a daňových úkonů apod. Tyto texty jsou součástí zejména vertikály Legislativa a právo (např. speciál Právní průvodce https://www.businessinfo.cz/rozcestnik/legislativa-a-pravo/pravni-pruvodce/, případně jiných v budoucnosti nově vystavěných odborných speciálů), která poskytuje podnikatelům (uživatelům portálu) právní postupy a povinnosti ve formě, která je pro uživatele srozumitelná i bez právního a odborného vzdělání. Cílem článků je základní orientace v právních úkonech a poskytnutí určitého prvotního vhledu do problematiky pro laickou podnikatelskou veřejnost. Smyslem článků není suplování služeb firem zabývajících se odborným poradenstvím.
Jedná se o originální a nepřevzaté texty od odborníků, jejichž tvorbu redakce následně vloží do redakčního systému a publikuje se stejnou péčí jako tzv. pasivní texty. Je evidován počet „odborných“ znaků, resp. normostran, který je redakcí vykazován.
Účastník garantuje správnost textů a zajišťuje jejich průběžnou autorskou aktualizaci v čase. 

Redaktorské práce 
· Redakce BusinessInfo.cz informace zpracovává a třídí prostřednictvím redakčního systému WORDPRESS (dodávka CMS není předmětem požadovaného plnění), který je popsaný v Technické specifikaci, příloha č. 3 Zadávací dokumentace. Některé podklady a obsah jsou zpracovávány i v jiných redakčních či informačních systémech, než je redakční systém BusinessInfo.cz, mj. systém agentury CzechTrade IS SINPRO a další systémy Zadavatele a partnerských organizací. Všechny redakční systémy jsou dostupné skrze web interface.
· Práce v systému Projektového řízení redakce
· Komplexní správa veškerého obsahu na Portálu (content management), tvorba struktury obsahu, aktualizace a monitoring textů a obsahu
· Obsahový (kontrola aktuálnosti) a funkční dohled nad Portálem a souvisejícími Microsites (korektní fungování portálu a CMS),
· Správa databází, které jsou součástí CMS,
· Správa strukturovaných textů vkládaných do CMS mimo redakci partnery portálu
· Správa knihoven příloh, obrázků, fotografií a videí 
· Správa interních číselníků redakčního systému
· Opravy nefunkčních internetových odkazů interní a externích
· Školení editorů a redaktorů obsahu 
· Integraci obsahu třetích stran (webů) do portálu v případě potřeby
· Práce s Newsletterem BusinessInfo.cz
· Správa a rozvoj sítě kontaktů Portálu
· Správa emailových účtů redakce a redakční pošty Office 365
· Správa obsahu databází „Kalendář akcí“, „Formuláře“:
· Založení záznamu – založení záznamu databáze zahrnuje jeho založení a následnou aktualizaci v případě potřeby, 
· Zpráva souvisejících databází a záznamů, revize a aktualizace obsahu v případě potřeby či zadání zadavatele nebo partnerů v rozsahu zahrnujícím minimálně aktuálně používané databáze „Kalendář akcí“, „Formuláře“
· Databáze formulářů – redakce spravuje databázi cca 1500 elektronických formulářů. Aktualizace na základě podnětů partnerů, resp. dle zjištění potřeby aktualizace příslušných formulářů. Součástí správy je popis formuláře, zdrojovou instituci, provázání se souvisejícími formuláři a informacemi na BI, odkaz na zdroj formuláře, taxonomie….
· Kalendář akcí – součástí správy je detailní specifikace každé akce – název Akce, typ akce, URL, datum akce od – do, místo konání, místo/země určení …
· Souhrnné teritoriální informace (STI) - kompletní publikace a aktualizace STI. Současný systém umožňuje ze strany Ministerstva zahraničních věcí, resp. pracovníků zastupitelských úřadů ČR vkládat a aktualizovat STI přímo v IS SINPRO. Řada zastupitelských úřadů v některých zemích má technické problémy se vkládáním STI, a proto bude některé kompletní STI vkládat a aktualizovat redakce dle momentální situace. 
· Podpůrné činnosti redakčního týmu - ostatní činnosti, které souvisí s každodenními povinnostmi redakce: 
· mailová korespondence, komunikace se Zadavatele, partnery Portálu
· pracovní schůzky se Zadavatelem, dále účasti na jednáních u partnerů či u zřizovatele portálu (Ministerstvo průmyslu a obchodu), či dalších setkání nutných k naplňování poslání portálu BusinessInfo.cz
· příprava, kontrola, evidence

Správa účtů portálu na sociálních sítích 
· Redakce provádí aktivní správu nad všemi účty na sociálních sítích v roli „admin“ s cílem jejich rozvoje a zvyšování efektivity, zejména: 
· Vytvoření strategie obsahu na sociálních sítích, realizovat tuto strategii + realizovat adhoc požadavky apod. 
· Rozšiřovat publikum sociálních sítí 
· Zvyšovat dosah a komunikační rádius na sociálních sítích 
· Zvyšovat povědomí o značce BusinessInfo.cz u cílového publika 
· Zajišťovat efektivitu na sociálních sítích, navrhovat rozvoj na současných sociálních sítích a reagovat na nové situace zejména 
· Utlumovat aktivity na neefektivních/nefunkčních sociálních sítích 
· Rozvíjet aktivity na nových nebo rostoucích sociálních sítích a platformách – rozvojový potenciál na platformách stávajících, nebo budoucích 
· Realizovat placené i neplacené kampaně na sociálních sítích dle pokynů Zadavatele 
· Spravovat sociální sítě s cílem dosahovat synergických efektů (každá sociální síť má odlišní cílové publikum) 
· Realizovat efektivní komunikaci na sociálních sítích, využívat je ke zpětné vazbě, sbírání námětů na rozvoj celého ekosystému BusinessInfo.cz (jak portálu, tak aktivit na sociálních sítích) 
· Realizovat kampaně v souladu s plánem komunikačních kampaně portálu BusinessInfo.cz (online, offline kampaně, partnerství apod. 
· Přímé náklady s placenými kampaněmi na sociálních sítích jdou za Zadavatelem.
· Redakce reportuje a sleduje výkon a rozvoj sociálních sítích ve všech sledovatelných aspektech (dosah, návštěvnost, prokliky, míra zapojení, počty followerů, sdílení, povědomí apod.), tak, aby vznikl systém umožňující řídit sociální sítě na základě uživatelského chování a synergických efektů.
· Redakce realizuje procesy spojené s placenými i neplacenými kampaněmi na sociálních sítí (analýza, realizace, vyhodnocení, reporting) 
· Současné sSociální sítě (mění se v čase): Facebook, LinkedIn, YouTube, X, nově BlueSky, Spotify, Apple podcast, Captivate

Práce šéfredaktora spojená s provozem redakce a obsahovým rozvojem portálu (hodinová sazba 60 min.)
Šéfredaktor řídí redakční tým, reprezentuje redakci navenek vůči Zadavateli, a též s jeho pověřením reprezentuje portál i vůči ostatním partnerům portálu/veřejnosti. Jeho úkolem je zabezpečit fungování redakce a bezproblémové plnění zadání od zadavatele. Kromě provozu portálu se podílí též na rozvoji portálu obsahovém i funkčním.      
Práce šéfredaktora v daném měsíci je vykazována hodinově. V případě potřeby může šéfredaktor pověřit konkrétními úkoly svého zástupce či i jiné – odborně stejně zdatné – členy redakce. Měsíčně vykazované hodiny se tedy nemusí vztahovat jen k činnosti konkrétní osoby šéfredaktora v daném měsíci. 
Mezi jeho úkoly/tyto práce patří mj.:
· Kontinuální evidence a vyhodnocování požadavků Zadavatele a uživatelů portálu
· Návrhy řešení identifikovaných problémů z podnětů Zadavatele a uživatelů na portálu i v redakčním systému
· Příprava měsíčních či dlouhodobějších redakčních plánů a strategií
· Práce v systému Projektového řízení redakce: 
· kontrola a schvalování vykazovaných fakturačních podkladů jednotlivých členů redakce na týdenní bázi. 
· kompletace fakturačních podkladů pro měsíční výkazy
· kontrola stavu záměrů a úkolů
· Provádění uživatelského testování nových funkcionalit portálu i funkcionalit redakčního systému
· Spolupráce při zajištění maximální součinnosti s partnery portálu (ministerstva a podřízené organizace) a jednání s nimi
· Spolupráce při součinnosti s HW a SW dodavatelem portálového řešení
· Návrhy a realizace mediálních a obsahových partnerství portálu
· Podpora dobrého jména značky portálu v rámci mediálního portfolia Účastníka, a i mimo něj.
· Tvorbu nových obsahových struktur, mikrosites, event. dalších prezentací v rámci Portálu dle požadavků Zadavatele s využitím nástrojů redakčního systému
· Změny workflow a datových struktur dle požadavků Zadavatele a redakční praxe
· Konzultace při návrhu struktury nového obsahu, případně při jeho změnách
· Konzultace a další práce při případné změně a rozvoji redakčního systému
· Zpracování dalších podkladů přímo či nepřímo souvisejících se správou a provozem portálu dle zadání Zadavatele


Odborné práce – aktualizace, konzultace apod. (hodinová sazba 60 min.)
· Hodinové práce autorů odborných článků z oblasti například právních úkonů – součást zejména vertikály Legislativa a právo (speciál Právní průvodce https://www.businessinfo.cz/rozcestnik/legislativa-a-pravo/pravni-pruvodce, případně jiných v budoucnosti nově vystavěných odborných speciálů, se vykazují při pravidelné aktualizaci již autory vytvořených a na portálu publikovaných odborných textů. V tomto případě nelze vykazovat sumu rozdílových znaků, ale vykazuje se reálně strávený čas odborného autora při kontrole platnosti a aktuálnosti publikovaného odborného textu, a to včetně času vlastní aktualizace obsahu.  


Audio/video práce
· Redakce vytváří a zpracovává audio/video obsah, zejména návody pro podnikatele (jak ohlásit živnost, jak založit s.r.o, jak podat daňové přiznání) a příklady úspěšné podnikatelské praxe. 
· Příklady viz YT https://www.youtube.com/user/BusinessInfoCZ.  
· Práce zahrnuje video redakční, moderátorské, produkční, kameramanské, střihačské a postprodukční činnosti. Součástí dodávky je tedy kompletní výroba videa či podcastu od ideje přes veškerou související komunikaci až po publikaci obsahu na Youtube kanále BusinessInfo.cz (a dalších – např. platformy Soundcloud/Spotify) a zahrnuje i přípravu souvisejících promo podkladů pro propagaci obsahu na platformě i mimo ni.
· Práce zahrnuje také distribuci a propagaci již obvykle hotového multimediálního obsahu na platformách jako YouTube, Spotify a Apple Podcasts. Hlavním cílem je oslovit široké a relevantní publikum prostřednictvím optimalizace metadat, digitálního marketingu a analýzy výkonu. Pracuje s profesionálně připraveným obsahem, který má za úkol zviditelnit a zlepšit jeho dosah. Občas i jednoduchý obsah vytváří v běžně dostupných aplikacích (Reels, Shorts apod.).  
· Správa video a audio obsahu na YouTube, Spotify a Apple Podcasts, 
· Tvorba jednoduchých výstupů (Shorts, Reels, postů) a dodržování JVS portálu, 
· Aktivní správa publikovaného obsahu, optimalizace titulků, popisů a klíčových slov, 
· Implementace strategií propagace a distribuce na sociálních médiích, 
· Sledování a vyhodnocování výkonových metrik (zhlédnutí, zapojení, retence, zpětná vazba), 
· Návrhy a provádění zlepšení na základě analytických dat, 
· Spolupráce s tvůrčím týmem na zachování standardů a publikaci. 


Poskytování služeb kontaktního centra pro uživatele portálu
· Součástí plnění předmětu veřejné zakázky je dále poskytování služeb kontaktního centra (dále též KC), které zodpovídá telefonické, emailové a webové dotazy uživatelů portálu včetně dotazů na sociálních sítích. Cílem kontaktního centra je zajišťování informační podpory uživatelům portálu a sběr podnětů od uživatelů portálu. Pracovníci KC při práci s osobními daty uživatelů striktně dodržují nařízení a postupy GDPR. 
· Zadavatel přímo nevyžaduje po Účastníkovi odborné zodpovídání dotazů, ale zejména podrobné nasměrování tazatele na konkrétní místo v rámci portálu BusinessInfo.cz (event. v rámci webů veřejné správy a partnerů portálu), kde dostane odpověď na svůj dotaz. 
· Zadavatel předpokládá poskytování služeb kontaktního centra v prostorách Účastníka. O činnosti KC vzniká výkaz, který je součástí pravidelných výkazů činnosti redakce, a je v souladu se zásadami GDPR. Ve výkazu budou sledovány minimálně tyto informace: ID případu, kontaktní údaj tazatele, téma dotazu (tagy a příbuzná témata), komunikační kanál, způsob řešení a řešitel.


Zpracovávání mimořádných projektů nad rámec běžného plnění dle požadavků Zadavatele
· Jedná se o práce, které obsahově odpovídají redaktorským pracím, ale jsou nad rámec běžného plnění. 
· Redakce dále může být pověřena zpracováním mimořádných projektů i ve formě dílčích webových prezentací, microsite, a to dle aktuální situace a potřeb Zadavatele.


[bookmark: _Toc184059688]6.3.	Detailní harmonogram 
Základní údaje:
· Harmonogram uvést formou tabulky (případně přehledného diagramu) s uvedením etap, případně fází, časového určení (od, do), Harmonogram bude zpracován od bodu „0“, kterým bude den účinnosti Smlouvy.
· Zadavatel požaduje, aby převzetí a zajištění plné funkčnosti portálu netrvalo déle než 1 měsíc od data účinnosti smlouvy.
· Za nedodržení tohoto limitu bude Zadavatel uplatňovat sankci vůči Poskytovateli 10 000 Kč/den. 

Termíny zahájení a ukončení uveďte v počtech dní či měsíců od účinnosti smlouvy ve formátu T + a časový údaj.
	Id.
	Etapa/fáze
	Od
	Do

	1.
	Převzetí od původního dodavatele redakčních služeb a zajištění plnění
	 
	 

	2.
	Standardní měsíční plnění
	 
	 

	3.
	Součinnost při přechodu k novému dodavateli 
	 
	 


Tabulka 6.3 Detailní harmonogram



[bookmark: _Toc184059689] Způsob objednání a dodávka jednotlivých služeb / projektů, vykazování činností
· [bookmark: _Toc517431175][bookmark: _Toc517346643][bookmark: _Toc517348524]Měsíční plánování redakčních prací bude probíhat na základě schváleného publikačního plánu formou interních objednávek v systému IS SINPRO. Interní objednávka musí být předložena ke schválení Zadavateli nejpozději 10. pracovní den daného měsíce.
· Publikační plán bude dále aktualizován a revidován každý týden v rámci redakčních schůzek mezi Účastníkem, jeho týmem a Zadavatelem.
· Vykazování činností redakčního týmu probíhá v systému Projektového řízení redakce. Vykázané fakturační podklady jsou schvalovány šéfredaktorem nebo jeho zástupcem na týdenní bázi, a to nejpozději do 3. dne následujícího týdne. Následně jsou zkontrolovány Zadavatelem.
· Zpracování měsíčního výkazu probíhá na základě schválených fakturačních podkladů. Šéfredaktor předloží měsíční výkaz ke schválení Zadavateli nejpozději 5. pracovní den následujícího měsíce. Vzor měsíčního výkazu je součástí přílohy č. 2 (Smlouva) Zadávací dokumentace.
· Požadavky na rozsah poskytovaných činností jsou stanoveny v bodě 6 Přílohy č. 1 Zadávací dokumentace.


[bookmark: _6l073duvqnt6][bookmark: _Toc517346647][bookmark: _Toc517348529][bookmark: _Toc517431180][bookmark: _Toc184059690]Smlouva
· Návrh smlouvy podepsaný osobou oprávněnou jednat za Účastníka nemusí být součástí nabídky. 
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