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fond vGR EVHOPSKA UNIE

Smlouva o realizaci sluzeb

uzaviena ve smyslu § 269 odst. 2 a nasl. zakona ¢&. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, ve znéni pozdé&jSich pfedpisu, mezi t&mito smluvnimi stranami

Objednatel: PHARMOS, a.s.

se sidlem: Tésinska 13498/296, 716 00 Ostrava-Radvanice

zastoupena: PharmDr. Jifi Korta, pfedseda pfedstavenstva
Ing. Radovan Mali§, ¢len piedstavenstva

IC / DIC: 19010290 / CZ19010290

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a.s.

¢. uctu: 2104173474 1 2700

(dale jen objednatel)

a

Dodavatel: Podnikatelsky institut PYRAMIDA, s.r.o.

zastoupena: PhDr. Mgr. Stefan Medzihorsky

jednatel spoleénosti

se sidlem: Karlstejnska 30/11, 158 00 Praha 5

IC / DIC: 26415305 / CZ26415305

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

é. udtu: 7043541001/5500

Kontaktni osoba zakazky: Renata Stasenkova
e-mail: stasenkova@pyramidasro.cz
tel. / mobil: +420 604 832 038

(dale jen dodavatel)

takto

|. Predmét pInéni

1.1.Ugelem uzavieni smlouvy je realizace sluzeb dodavatelem dle jeho nabidky
vramci vefejné zakazky ,Profesni vzdélavani zaméstnancu ve
farmaceutickém velkoobchodé” vyhlasené objednatelem v ramci projekiu OP
LZZ .Komplexni vzdélavani klicovych zaméstnanch spole€nosti PHARMOS,
a.s.", reg. ¢islo CZ.1.04/1.1.02/94.00206 (dale jen ,zakazka“).

1.2. Pfedmétem této smlouvy je kompletni obsahové, lektorské a organizac':ni
zajisténi realizace kurz( v dil¢i ¢asti vy$e uvedené vefejné zakazky & 4 -
vzdélavani a souvisejici sluzby zaméfené na ROZVOJ ROVNYCH
PRILEZITOSTi VE FIRME PHARMOS, a.s. pro U&astniky z fad zaméstnanch
objednatele, ktera zahrnuje tyto jednotlivé kurzy:

a) workshop “Metody a nastroje pro srovnavani a prosazovani podminek
rovného zachazeni” v rozsahu celkem 3 Skolici dny,
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b) konzultaéni a poradenské sluzby poskytované zadavateli v ramci pfipravy
genderového auditu.

1.3.Vramci pfedmé&tu této smlouvy tak budou realizovany celkem 3 $kolici dny
workshopu v rozsahu 8 vyuéovacich hodin/1 $kolici den a dale budou
poskytovany bezplatné konzultagni a poradenské sluzby, a to vsouladu s
podrobnou specifikaci pfedmétu plnéni této smlouvy, kterd je uvedena
v zadavaci dokumentaci vy$e uvedené vefejné zakazky a jejich piilohach a ve
vécné &asti nabidky dodavatele predloZzené vramci vySe uvedené vefejné
zakazky. Tyto dokumenty tvoii nedilnou soucast této smlouvy a jsou ktéto
smlouvé pfilozeny.

1.4. Pfedmét smlouvy lze upravovat dle podminek realizace a potfeb objednatele.
Tyto zmény jsou vdak podminény pisemnym souhlasem dodavatele, ktery mize
mit formu e-mailu, avdak vZdy musi byt potvrzen &islovanym dodatkem k této
smlouve.

Il. Doba a misto plnéni

2.1Cinnost dodavatele bude zahajena podpisem této smlouvy a bude ukon&ena
nejpozd&ji 15. dubna 2015, piicemZ jednotlivé kurzy specifikované v &l I. této
smlouvy budou realizovany vterminech navrZzenych objednatelem, pficemz
dodavatel bude vZdy informovan nejpozdéji 21 kalendarnich dni pfed navrzenym
terminem realizace kazdého kurzu.

2.2Mistem plnéni jednotlivych kurz(l budou $kolici prostory objednatele v jeho sidle
v Ostravé, popf. jiné vhodné misto, které objednatel upfesni dodavateli nejpozdéji
21 kalendainich dni pfed navrzenym terminem realizace kazdého kurzu.

lll. Cena plnéni

3.1Za fadné pinéni pfedmétu pinéni této smlouvy dle &lanku I. této smlouvy se
objednatel zavazuje zaplatit cenu, ktera je stanovena dohodou smluvnich stran

takto:
Celkova cena za 1 skolici den bez DPH: 27 166,60 K&
DPH za 1 skolici den 21 % 5 705,- K¢
Celkova cena za jeden Skolici s DPH: 32 871,60 K¢
Celkova cena za zakazku bez DPH: 81 500,- KC @ackrouhleno na celé K&)
DPH 21 % 17 115,- Ké
Celkova cena za zakazku s DPH: 98 615,- K&

3.2Vy8e uvedena cena je cenou nejvy$e pripustnou a zahrnuje veskeré naklady
dodavatele spojené s fadnym zajisténim predmétu této smlouvy, zejména pak:

o osobni a daldi naklady na lektory a daldi experty v&. jejich cestovného,
ubytovani a stravného,

o pfipravu &kolicich materialll v ti§téné nebo elektronické podobé pro
kazdého Ucastnika workshopu,
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o zpracovani véech objednatelem poZadovanych vystup(i z workshopu véetné
vystupl  vyZadovanych vramci doprovodnych poradenskych a
konzultaénich sluzeb,

o dalsi dle potieby.

3.3Cena obsahuje i pfipadné zvy$ené naklady spojené s vyvojem cen vstupnich
nakladd, a to az do doby spinéni predmétu smiouvy.

3.4Dodavatel odpovida za to, e sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena
v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

3.5Smluvni strany se dohodly, Ze dojde-li v pribé&hu pinéni této smlouvy ke zméné
zakonneé sazby DPH stanovené pro pfislusné pInéni vyplivajici z této smlouvy, je
dodavatel od okamZiku nabyti G¢innosti zmény zdkonné sazby DPH povinen
G¢tovat objednateli platnou sazbu DPH. O této skuteénosti neni nutné uzavirat
dodatek k této smlouvé.

IV. Platebni podminky
4.1Zalohy nejsou sjednany.

4.2 Uhrada ceny bude provedena po ukon&eni a pfedani kompletnich vystupl celého
pfedmétu pinéni zakazky, a to na zakladé soupisu provedenych sluzeb —
realizovanych 8kolicich dnl vrozsahu 8 vyugovacich hodin podloZenych
prezenénf listinou a pfedavaciho protokolu dokladajiciho predani vech vystupi
vyZadovanych zadavatelem v ramci pfedmétu pinéni. Tyto doklady budou tvofit
povinnou pfilohu dafového dokladu.

4.3Podkladem pro uhradu smiuvni ceny vypoétené die &lanku Ili. této smlouvy bude
dafiovy doklad oznaleny jako faktura (dale jen faktura®), ktery dodavatel
predloZi objednateli nejpozd&ji k 15. dni mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém doslo k dokonéeni pfedmétu pinéni uvedeného v &lanku I. této smlouvy.

4.4 Faktury budou mit naleZitosti dariového dokladu podle zakona &. 235/2004 Sb. o
DPH, ve znéni pozdéjsich pfedpisil a dale budou obsahovat:

o text ,Zakazka je realizovdna vrémci projektu OP LZZ ,Komplexni
vzdélavani klicovych zaméstnanct spolecnosti PHARMOS, a.s.“ reg. Gislo
CZ.1.04/1.1.02/94.00206",

o rozpis jednotlivych poloZek vE. uvedeni cen za jednotku a celkové ceny,

o soupis provedenych sluzeb podloZzeny kopii prezenénich listin od
fakturovanych siuZzeb a predavaci protokol dokladajiciho predani viech
vystupl poZadované zadavatelem.

4.5 Splatnost dafiového dokladu je 15 dnil od dorugeni objednateli. Tato povinnost je
spInéna odepsanim piislusné &astky z Gétu objednatele ve prospéch dodavatele.

4.60bjednatel si vyhrazuje pravo poZadovat po dodavateli dal§i doklady
k pfedlozené fakture.
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V. Prava a povinnosti objednatele

5.1V priib&hu realizace projektu objednatel:

zajisti uéastniky na realizaci vzd&lavacich aktivit dle pfedmétu této smlouvy.
Objednatel si v8ak vyhrazuje pravo ménit pocty Géastnikl jednotlivych kurzl a
cilovych skupin uvedenych v Pfiloze 1 Zadavaci dokumentace vefejné zakazky
uvedené vyse pfi dodrzeni podminek cenové nabidky vybraného uchazece.
zajisti  vyukové prostory vybavené zakladni prezentaéni technikou
(dataprojektor, vyukova PC, flipchart apod.).

bude komunikovat a spolupracovat s dodavatelem ve vSech oblastech, které se
pfimo tykaji dané zakazky.

bude sledovat kvalitu a vystupy, vyhodnocovat je a poskytovat zpétnou vazbu
dodavateli.

zajisti, aby know-how, pfenesené dodavatelem na povéiené zaméstnance
objednatele, bylo vyuzito vyluéné ve prospéch objednatele.

se zavazuje umoznit vstup opravnénych ¢&lenl projektového tymu dodavatele na
své pracovisté a jejich jednani s vlastnimi zaméstnanci v rozsahu, ktery vyplyva
Z napiné zakazky a nabidky.

5.2 Objednatel je opravnén od smiouvy odstoupit v pfipadé, Ze by byly ze strany

poskytovatele dotace zménény podminky realizace projektu, ze kterého je tato

zakazky financovana, a to tak, Ze by nebylo mozné v realizaci zakazky dale

pokracovat.

VL. Prava a povinnosti dodavatele

6.1 Na realizaci pfedmétu této smlouvy se budou podilet kvalifikovani lektofi spliiujici

podminky uvedené v Zadavaci dokumentaci verejné zakazky, které dodavatel
uved| ve své nabidce. Zména v tymu lektor(l je mozna jen na zakladé pisemného

souhlasu zadavatele.

6.2V pribéhu realizace projektu zhotovitel:

doda v dohodnutém terminu sluzby a vystupy dle podminek uvedenych v
zadavaci dokumentaci a jejich pfilohach a ve své nabidce predloZzené v ramci
vySe oznadené zakazky,

zajisti veskere didaktickeé a vyukové pomlicky nezbytné pro realizaci kurzu nad
ramec bé&zného vybaveni uéebny,

bude komunikovat a koordinovat pinéni zakazky s objednatelem, aby byly
naplnény stanovené hlavni aktivity a dodany pozadované vystupy,

bude adaptovat obsah jednotlivych kurz(l a aktivit s ohledem na novéjsi
poznatky v oboru a dle aktuélnich potieb objednatele,

poskythe objednateli veSkeré podklady nezbytné pro zpracovani monitorovaci
zpravy dle pravidel OP LZZ,

bude v souladu s pokyny objednatele dodrzovat pravidla publicity dle aktualné
platného Manualu pro publicitu OP LZZ 2007 — 2013,

umozni v8em subjektim opravnénym k vykonu kontroly projektu, z jehoz
prostfedkll je dodavka hrazena, provést kontrolu dokladil souvisejicich

4
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8 pInénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi pfedpisy CR k jejich archivaci
(zakon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, a zakon &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty), nejméné vsak po dobu 10 let od prvniho kalendafniho dne roku,
v némz bude financovani projektu ukondeno,

- nesmi bez souhlasu objednatele postoupit sv& prava a povinnosti plynouci ze
smlouvy treti osobé.

VIl. Dolozka o mléenlivosti

7.10bjednatel i dodavatel uzaviraji tuto doloZku o migenlivosti, podle niz se obé
strany zavazuji neposkytnout tfetim osobam a nezvefejiiovat Zadné informace,
ziskané v souvislosti s touto smiouvou, které by mohly pogkodit vzajemné vztahy
obou stran nebo jednu ze stran.

7.2Tato doloZka se nevztahuje na nezbytné zvefejiiovani informaci v souvislosti se
zajisténim administrace a monitoringu projektu v ramci Operagniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost, ze kterého je tato zakazka hrazena.

VIIl. Redeni sporii

8.1Stane-li se, Ze strany ve smlouvé nemaji dostate¢né presné& stanoven zpusob
feSeni v soudasnosti spornych aspektd, jsou povinny toto fedeni stanovit
dodategné, a to v duchu pavodné uzaviené smiouvy.

8.2V pfipadé, 7e se obs strany nedohodnou, bude jejich spor vznikajici z této
smlouvy a v souvislosti sni rozhodovan s koneénou platnosti u mistné
pfislusného soudu.

IX. Ochrana dusevniho viastnictvi

9.1Dodavatel je vlastnikem autorskych prav k nastrojim a metodam vyuzitym pro
realizaci zakazky.

8.20bjednatel neni opravnén k jakémukoliv transferu produktd vii&i tietim osobam.
Tato podminka se vsak nevztahuje na nezbytné zvefejfiovani informaci v
souvislosti se zajisténim povinné administrace a monitoringu projektu v ramci
Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, ze kterého je tato zakazka
hrazena.

X. Zaruéni podminky

10.1 Zakazka ma vadu, jestlize jeji provedeni neodpovida poZadavkiim uvedenym
v této smiouvé a jejich piloh.

10.2  Veskeré namitky proti poskytnutym sluzbam dodavatele Je objednatel povinen
uplatnit u dodavatele bez zbyteCného odkladu poté, kdy nedostatky zjistil, a to
formou pisemného oznameni (popf. e-mailem), obsahujicim co nejpodrobné&jsi
specifikaci namitky. Objednatel bude vady dila oznamovat na:
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e-mail; stasenkova@pyramidasro.cz

adresu: Podnikatelsky institut PYRAMIDA, s.r.o.
Karlstejnska 11/30, 158 00 Praha 5

10.3 Dodavatel zapodne s odstran&nim vady do 3 pracovnich dnl ode dne
doruCeni oznameni o vad&, pokud se smiuvn] strany nedohodnou jinak.

Xl. Sankéni ujednani

11.1 Za porudeni jakékoli povinnosti dodavatele z této smlouvy, je dodavatel
povinen zaplatit objednateli smiuvni pokutu ve vysi 2 000,- K& za kazdé jednotlivé
poruseni, a to i opakované.

11.2 Nérok na nahradu $kody neni pfipadnym narokem na zaplaceni smiuvni
pokuty dotéen. Odpovédnost dodavatele za spInéni pfedmétu této smiouvy je
stanovena jako objektivni.

11.3 Sankce objednatele za prodieni s placenim faktury je stanovena ve vysi 0,05
% z hodnoty faktury za kazdy den prodleni.

XIl. Zavéreéna ujednani
12.1 Nedilnou soudasti této smlouvy jsou jeji pfilohy, kterymi jsou zadavaci

dokumentace vyse oznaéené vefejné zakazky véetn& pfiloh a vécna &ast
nabidky dodavatele predloZena v ramci vySe uvedené vefejné zakazky

12.2 Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smiuvni strany pouze formou
pisemnych dodatk(, které budou vzestupné &islovany, vyslovné prohiadeny za
dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

12.3  Smiuvni strany mohou ukong&it smiuvni vztah pisemnou dohodou.

12.4 Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem
pieCetly a Ze byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a
svobodné vile urdité, vazné a srozumitelng, nikoliv v tisni nebo za napadné
nevyhodnych podminek, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuji
svymi podpisy.

12.5 Smlouva nabude platnosti dnem jejiiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a
bude uzaviena na dobu uréitou.

126 Smlouva je vyhotovena ve ttech stejnopisech s platnosti  originalu
podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran, pfi¢emZ objednatel obdrZi
dvé a dodavatel jedno vyhotoveni.
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PRILOHY:

Pfiloha & 1:  Podrobna specifikace predmétu pinéni vefejné zakazky ,Profesni
vzdelavani zaméstnanci ve farmaceutickém velkoobchodé*

Pfiloha €. 2: Zadavaci dokumentace vefejné zakazky ,Profesni vzdélavani
zaméstnanci ve farmaceutickém velkoobchod&®

Pfiloha & 3: Specifikace predmétu Zakazky ,Profesni vzdélavani zameéstnanci
ve farrrlaceutic'kém velkoobchodé“ — diléi ¢ast 4: ROZVOJ ROVNYCH
PRILEZITOSTI VE FIRME PHARMOS, a.s.

Za objednatele: Za dodavatele:
V Ostravé dne: 3. 12 2018 V Praze dne: 1. 10. 2013

Podnikatelsky institut
PYERAMIDA, s.r.c.
138 66 Praha &, narkteinskd 11/3¢
0 26415303 DIC: $45-26418303
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PRILOHA E. 1

Podrobn4 specifikace pfedmétu plnéni verejné zakazky ,Profesni vzdélavani zaméstnanci ve
farmaceutickém velkoobchodé&”

/
Za objednatele: Za dodavatele: %

;V Ostravé dne: N Ao LYK V Praze dne: 1. 10. 2013

/’f_. Vod 11!«. itelﬂav institut

3 M S Rariitejndcs 11430
\/ 7 \} 70‘11::.90:3 IJI(_ HWIS-264153G5

.
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PRILOHA 1 _
Podrobna specifikace pfedmétu pinéni vefejné zakazky ,PROFESN]
VZDELAVANI ZAMESTNANCU FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODU*

Vtomto dokumentu uvédime podrobny popis a specifikaci pfedmétu pinéni vefejné zakazky vé.
poZadovaného zplsobu realizace jednotlivych diléich &asti pinénf vefejné zakazky. Dal$i podminky
realizace pfedmétu pinéni jednotlivych diléich dasti zakazky jsou uvedeny také v Navrhu smlouvy,
ktery tvofi pfilohu &. 2 zad&vaci dokumentace. Uchaze& musi ve své nabidce dodrZet viechny
poZadavky zadavatele uvedené v zadavaci dokumentaci | v pfiloh&ch této zadavaci dokumentace.

DILC] CAST 1 - vzdélavani v iématech ZBOZIZNALSTVi VE FARMACEUTICKEM
VELKOOBCHODE

Nize uvedené kurzy zboZiznalstvi jsou uréeny pro 63 kiiovych zaméstnancd managementu,
marketingu, prodeje, nakupu a kvality a jakosti, Skoleni budou realizovana v prostorach zadavatele
ve skupinach 8-12 G¢astnikil. Skolici den = 8 vyu€ovacich hodin.

Tato diléi ¢ast zakazky zahmuje tyto jednotlivé kurzy:

1.1 Kurz ZboZiznalstvi — informace o produktech ve farmaceutickém veikoobchodé

Anotace:

- Zakladni ¢lenéni do ATC a OTC skupin, jejich vyznam a vyuZiti.

- Vyvojtrhu z pohledu kategorii ATC a OTC skupin.

- Klasifikace vyrobcll z pohledu skiadby sortimentu.

- Skladba sortimentu PHARMOS z pohledu ATC a OTC skupin, porovnant s vyvojem trhu.

- Zmény podminek pii vydeji produktd (OTC switch, rozdily v registraci, vystaveni produktd,
¢innosti SUKL a SZU).

- Logistickd omezeni pii prodeji (teplotni rezim, omamné latky, reklamace, podminky skladovéni,
stahovani produktti na pokyn SUKL).

- SDP ajeji aplikace, piehled distrubutorti Iééiv. ZM a doplik( stravy v CR, lékarny s distribugnim
povolenim.
Vyvoj distribuce LP, nové distribu&ni modely, alokaéni limity, DTP.

Cilova skupina: klicovi zaméstnanci - management (8 0s.), marketing (5 os.),
prodej (21 os.), nakup (19 os.) a kvalita a jakost (10 os.)

Rozsah kurzu: 56 hod. /7 dnt

Pocet skupin: 6

Pocet osob ve skupiné: 8-12

Celkem Skolenych osob: 63

Rozsah skoleni ve dnech: 6 skupin x 7 $kol. dnii = 42 $kolicich dnii
Maximalni cena za kurz:  max. 15.000 K&/den x 42 $kolicich dnii = 630.000 K&

Profesni vzd§lavani zamdstnanci ve farmaceutickém velkoabchoda



1.2 Kurz ZbhoZiznalstvi — cenctvorba

Anctace:

- Principy tvorby cenotvorby u regulovanych piipravkd registrovanych a neregistrovanych.
- Cenova legislativa (max.ceny, uhrady), kontrolni &innost SUKL.

- Uloha zdravotnich pojistoven v procesu cenotvorby.

. Moznosti nastaveni mrk.akei u jednostlivych typ produktd.

- Cenotvorba jako nastroj na optimalizaci hrubého zisku v 1ékarné.

Cilova skupina: klitovi zaméstnanci — management (8 0s.), marketing (5 o0s.),
prodej (21 0s.), nakup (19 0s.) a kvalita a jakost {10 0s.)

Rozsah kurzu: 16 hod. / 2 dny

Pocet skupin: 6

Potet osob ve skupiné:  8-12

Celkem $kolenych osob: 63

Rozsah $koleni ve dnech: 6 skupin x 2 $kol. dny =12 gkolicich dnl
Maximalni cena za kurz:  max. 15.000 K&/den x 12 Ekolicich dnt = 180.000 K&

1.3 Kurz ZboZiznalstvi — misto prodeje

Anotace:

- Rizeni kategorii voln& prodejnych léki v lékarnach v sitich a mimo né.

- Merchandising a alternativni zplsoby vystaveni volné prodejnych piipravkl v lékarnach.
- Zmény dispoziéniho feSeni lékaren v zavislosti na situaéni analyze lékaren.

Cilova skupina: klicovi zamé&stnanci — management (8 os.}, marketing (5 os.),
prodej (21 0s.), nakup (19 0s.) a kvalita a jakost (10 os.)

Rozsah kurzu: 24 hod. /3 dny

Poéet skupin: 6

Poéet osob ve skupiné:  8-12

Celkem $kolenych osob: 63

Rozsah $koleni ve dnech: 6 skupin x 3 $kol. dny =18 skolicich dnd

Maximaini cena za kurz:  max. 15.000 Ké/den x 18 skolicich dni = 270.000 K&

1.4 Kurz Zboziznalstvi - reklama a podpora prodeje

Anotace:

- Legislativni omezeni reklamy ve zdravotnictvi.

- Dopad aktudlni legislativy EU v oblasti doplfikil stravy na category management a
merchandising (roztfidéni sortimentu do kategorii a moZnost jejich vystaveni) v lékarnach.

- Postupy vyrobct a lékarenskych siti pfi propagaci produktu s vydejem na recept i ve volném
prodeji.

Cilova skupina: klicovi zaméstnanci — management (8 os.), marketing (5 os.),
prodej (21 0s.), nakup (18 0s.) a kvalita a jakost (10 0s.)

Rozsah kurzu: 16 hod./ 2 dny

Pocet skupin: 6

Podet osob ve skupiné:  8-12

Celkem $kolenych osch: 63

Rozsah koleni ve dnech: 6 skupin x 2 $kol. dny = 12 $kolicich dntl

Maximalni cena za kurz:  max. 5.000 K&/den x 12 8kolicich dntl = 180.000 K¢&

Profesni vzdélavani zaméstnancil ve farmaceutickém velkoobchodé



Zplsob realizace kurz(i v oblasti rozvoje znalesti ve zboZiznalstvi:

Jednotlivé kurzy budou probihat v celkem 6 skupinach zaméstnancl a budou zajistovana externi
vzdélavaci spole€nosti. Jednotlivd Skoleni budou realizovana v samostatnych 1tdennich blocich
v periodicité cca 1 $kolici den / mésic — duvodem pro rozvolnéni vyuky do del&iho éasového obdobi
je snaha zadavatele pfedejit pfipadnému pietiZzeni zameéstnancl pfi pinéni b&2nych pracovnich
ukold.

Predpokladany harmonogram: 09 /2013 — 04/2014.
PoZadované piinosy vzdélavani cilové skupiné a zadavateli:

Jednotiivé &innosti vykondvané v ramci velkoobchodniho systému v oblasti 1ék( a doplfikového
sortimentu vyZaduji u jednotlivych skupin zaméstnanci tytéZ oborné znalosti. Rozdil je pouze
v jejich aplikaci, kdy vykon jednotlivych &innosti na sebe navazuje a v ¢erpani informaci se prolina.

Mezi poZadované ptinosy vzdélavani cilove skupiné a zadavateli fadime v jednotlivych oblastech:

1) Oblast informaci o produktech - zvySena orientace ve skupiné lé¢iv se stejnou uinnou
latkou a zvySena orientace ve skupiné stejnych nebo obdobnych stravnich dopliikdl umozni
dosahnout lepsich vysledkd pfi vyjednavani s vyrobci a dodavateli z hlediska obchodnich
podminek (moZnost flexibiing a rychle zhodnotit konkuren&ni nabidky). Stejné tak tyto
znalosti podpofi prodej, kdy leps$i znalost produktil ve skuping obchodnikll znamena lepsi
poradenstvi v souvislosti s nabidkou produkta odbératelim.

2) Oblast cenotvorby — schopnost kvalitn&jtho vybéru produktll do marketingovych akci a
kvalitn&jsi definovani jendotlivych marketingovych akci povede ke zvy$eni marzi pro
spoleénost PHARMOS.

3) Oblast mista prodeje — schopnost cilen&j8i nabidky odbératellm a dovednost doporugit
k prodeji vzajemné se dopliujici produkty povede ke zvy3eni marzl i navyseni trzeb
Zadatele.

4) Oblast reklamy a podpory prodeje — koncentrace na $ir$i soubory (skupiny produkt() oblasti
podpory podpory, schopnost kooperace pfi podpofe prodeje s vyrobci — Uspory naklad pri
zachovani 4ginnosti.

PoZadované vystupy:

Zadavatel vyZaduje ke kaZdému jednotlivému kurzu doloZeni minimalngé t&chto vystupd (v
elektronické a pisemné formé):

- studijni materialy (podrobné osnovy, prezentace, pracovni sesity apod.),

- originaly prezenénich listin,

- podrobnou hodnotici zpravu obsahujici alespofi shrnuti pribéhu vyuky v prab&hu
ukoneného kurzu (terminy a témata jednotlivych 3kolicich dnli, dochazka uCastnik(),
zhodnoceni pfinost vzdélavani zadavateli a zhodnoceni drovng& znalosti a piinosu
vzdélavani cilové skupiné (vyhodnoceni zpétné vazby),

- certifikat nebo osvédeni o isp&sném absolvovani kurzu pro v8echny U¢astniky, ktefi spini
podminky kurzu,

Veskeré materidly vystavované vybranych dodavatelem musi byt opatieny prvky povinné publicity
dle platnych pravidel OP LZZ.
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DILEi GAST 2 - vzdélavani v oblasti SYSTEMO VYPOCGETNI TECHNIKY VE

FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE
FAREALEUTICKEN VELKOOBCHODE

NiZe uvedeny kurz je uréen pro 63 klicovych zaméstnanch managementu, marketingu, prodeje,
nakupu a kvality a jakosti, Kurzy budou realizovany v prostorach zadavatele ve skupinach 8-12
ucastnikd. Skolici den = 8§ vyu€ovacich hodin. Tato dil&i East zakazky zahrnuje tyto kurzy:

Kurz Systémy vypodéetni techniky v oblasti 16k a stravnich dopliky

Anotace:
- Pokrodila droven VyuZiti PC a komunikaénich prostiedki (rozsah 16 hod.)

pojistovny.

- Ekonomika souéasné lékarny a lékarenske skladové systemy LEKIS, Farmis a ostatni,
ekonomické vystupy a prace s daty.

- AISLP, Pharmdata a dalsi informadni systémy LP a DS.
Automatizovany informacnf system Iééivych pfipravid — vysvétleni viech profesnich pojmi ve
statické informadni c¢asti, vyskoleni celého rozsahu statistickych informaci AISLPuy. Toté? pro
kody zpracovévané a inovované spofecnosti Pharmdata a dal$ich informacnich systémd.

- Prace s daty Pharmos, vyhodnocovani akci, vyvoj trhu.
Seznameni se se zdroji dat ve viech Subsystémech skladového a fidicitho SW Algis a

marketingovych akci.

- Pfenosy dat mezi jednotlivymi Subjekty systému (Iékarny a sklady &k apod.).
Seznameni se s principy pfenosu dat. Systémy prenosu, kferé Jsou pouZivény mezi Jednotlivymi
velkoobchodnimi sklady. Systémy pouZivané mezj sklady a lékdrnami. Webové sluzby, principy
e-shopu, e-learningu.

Cilova skupina: klicovi zaméstnanci — Management (8 os.), marketing (5 os.),
prodej (21 os.), nakup (19 os.) a kvalita a jakost (10 0s.)

Rozsah kurzu: 40 hod. /5 dnu

Pocet skupin: 6

Poéet osob ve skupiné: g8-12

Celkem $kolenych osob: 63

Rozsah $koleni ve dnech: ¢ skupin x 5 §kol. dn(i = 30 skolicich dnt
Maximalni cena za kurz: max. 15.000 K&/den x 30 $kolicich dnil = 450.000 K&

Zpasob realizace kurz( v oblasti rozvoje znalosti systému vypodetni techniky:

Kurz bude probihat vcelkem 6 skupinach zameéstnancl a buyde zajistovan externi vzdélavaci
spoleCnosti. Jednotliv4 $koleni budou realizovana v samostatnych pll az 1dennich blocich
v periodicité cca 1 $kolici den / mésic — divodem pro rozvolnéni vyuky do delsiho Casového obdobi
je snaha zadavatele predejit pfipadnému pretizeni zaméstnanc Pfi pinéni b&znych pracovnich
ukold.

Predpokladany harmonogram: 09 /2013 04/2014.

Profesni vzdélavan| zaméstnancit ve farmaceutickém velkoobchodd



)

PoZadované piinosy vzdaiavani cilové skupiné a zadavateli:

Jednotlivé &innost vykonavané v ramci velkoobchodniho systému v oblasti 1ékii a doplikového
sortimentu vyZaduji u jednotiivych skupin zaméstnanca tytéZ oborné znalosti, Rozdil je pouze
v jejich aplikaci, kdy vyken jednotlivych &innosti na sebe navazuje a v &erpanl informaci se prolina.

Mezi poZadované pfinosy vzdélavani cilové skupiné a zadavateli fadime v oblasti vzdélavani ve
vyuZivani systémq vypodetni techniky zejména celkové zvydovani uZivatelskych dovednosti
zaméstnancl, schopnost lepsi orientace ve vybéry vyrobel, jejich produktl a moZnosti rychlého
porovnani s konkuren&nimi produkty, spravny vybar sariimentu k obchodovani — povede k niZdim
Zasobam a narlstu mar?i.

PoZadované vystupy:

Zadavatel vyZaduje ke kaZzdému jednotlivému kurzu doloZeni minimainé téchto vystupd (v
elektronické a pisemné formé):

- studijni materidly (podrobné 0snovy, prezentace, pracovni sesity apod.),

- originaly prezenénich listin,

- podrobnou hodnotici Zpravu obsahujici alespofi shrnuti pribéhu vyuky v prabéhu
ukonéeného kurzu (terminy a témata jednotlivych $kolicich dn, dochazka Géastnik(),
zhodnoceni pfinosti vzdélavani zadavateli a zhodnoceni rovné znalosti a pfinosuy
vzdélavani cilové skupiné (vyhodnoceni Zpétné vazby),

- certifikat nebo osvédéeni o Uspé&sném absolvovani kurzu pro véechny Gtastniky, ktef spinj
podminky kurzu.

Vegkeré materialy vystavované vybranych dodavatelem musi byt opatfeny prvky povinné publicity
dle platnych pravidel OP LZZ.

Profesni vzdélavani zaméstnanci ve farmaceutickém veikoobchods
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DiLi CAsST 3 - vzdélévani v oblasti ROZVOJE MEKKYCH DOVEDNOSTI VE

FARMACEUTICKEM VEL KOOBCHODE
e el UVAEM VELKOOBCHODE

Zaméfeni a cilova skupina se li§i podle jednotlivych kurzi, piicems tato dilei Cast zakazky zahrnuje
tyto jednotlivé kurzy:

Kurz 3.1 Prodejni dovednosti — celkem 4 Skolici dny (2 skupiny x 2 §kolici dny)

Kurz je uréen pro 21 zaméstnanc( prodeje. Kurz bude realizovan v prostorach zadavatele ve
skupinach 10-11 déastnika. Skolici den = 8 vyu€ovacich hodin.

Anotace:

- komunikaéni dovednosti a efektivita pFi jednani se zakazniky (osobni, telefonicka, pisemna
komunikace),

- zvydeni schopnosti prosazeni se, argumentace, naslouchani a improvizace,

- zviadani metod a technik pfesvédéovani a negociace, ziskavani zakaznikd,

- 2zvladani emoci a manipulace, fe$eni konfliktnich situaci a zdolavani namitek.

Cilov4 skupina: zaméstnanci prodeje (21 osob)
Rozsah kurzu: 16 hod. /2 dny
Pocet skupin: 2

Pocet osob ve skupiné:  10.11

Celkem $kolenych osob: 21

Rozsah $koleni ve dnech: 2 skupiny x 2 $kol, dny = 4 gkolici dny
Maximalni cena za kurz: max. 19.000 Ké&/den x 4 skolici dny = 76.000 K&

Kurz 3.2 Marketingové znalosti a dovednosti — celkem 2 Skolici dny {1 skupina x 2 Skolici

dny)

Kurz je uren pro 5 zaméstnanc( marketingu. Kurz bude realizovan Vv prostorach zadavatele ve
skupiné 5 Uéastnikil. Skolici den = 8 vyu&ovacich hodin.

Anotace:
- prakticka témata v oblast; marketingu a podpory prodeje

Cilova skupina: zameéstnanci marketingu (5 osob)
Rozsah kurzu: 16 hod. / 2 dny
Pocet skupin: 1

Poéet osob ve skuping: 5

Celkem $kolenych osob: 5

Rozsah skoleni ve dnech: 1 skupina x 2 skol. dny = 2 &kolici dny
Maximalni cena za kurz: max. 19.000 K&/den x 2 £kolici dny = 38.000 K&

Kurz 3.3 Nakupni strategie a obchodni vyjedinavani — celkem 4 $kolici dny (2 skupiny x 2
Skolici dny)

Kurz je uréen pro 19 zaméstnancl nakupu. Kurz bude realizovan v prostorach zadavatele ve
skupinach 9-10 u&astniki, Skolici den = 8 vyuGovacich hodin.

Profesni vzdélavani zaméstnancii ve farmaceutickém velkocbchodé



Anotace:

- komunikagni dovednosti pii jednani s vyrobci a dodavateli 1é&iv (telefonicka, pisemna, osobni
komunikace),

- vyjednavani (nejvyhodnéjsi ceny, dodaci a platebni podminky) v ramci nakupu lé¢iv - zvliadani
namitek, konstruktivni fe$eni, hledani kompromisu, win-win strategie apod.,

- navrh nakupni strategie, proces nakupu a moZnosti jeho zlepseni.

Cilova skupina: zameésinanci nakupu (19 os.)
Rozsah kurzu: 16 hod. / 2 dny
Poéet skupin; 2

Polet osob ve skupiné:  9-10

Celkem skolenych osob: 19

Rozsah skoleni ve dnech: 2 skupiny x 2 skol. dny = 4 $kolici dny
Maximalni cena za kurz:  max. 19.000 X&/den x 4 8kolici dny = 76.000 K&

Zplsob realizace kurz( rozvoje mékkych dovednosti:

Skoleni budou probihat ve jednotlivych tématech v 1, popf. 2 a budou realizovdna externi
vzdélavaci spolenosti. Jednotlivé gkoleni budoy realizovana v samostatnych 1dennich blocich,
pficemzZ tato Skoleni budou realizovana zejmeéna v obdobi s nizdim vytizenim pracovnikd (jarni
mésice 2014 a 2015).

Pfedpokiadany harmonogram: 03 — 06 / 2014, 03 — 04 / 2015

PoZadované pfinosy vzdélavani cilové skupiné a zadavateli:

V ramci té&chto kurzi budou rozvijeny obecné& pfenositelné znalosti a dovednosti nezbytné pro
kvalitni vykon profese jednotlivych skupin zaméstnanc(, které jsou kli¢ové z hlediska hospodarské
¢innosti obchodni spole&nosti (tzn. skupiny nakupéich, prodejc a marketérll v ramei podpory
prodeje). Tyto skupiny zaméstnanci Jsou vdennim konktaktu s dodavateli, resp. zakazniky
spolecCnosti a posilovani jejich kompetenci tizce souvisejicich s jejich pracovnim zafazenim je proto
nezbytnou soucasti vzdélavaciho systému spoleénosti.

Pozadované vystupy:

Zadavatel vyZaduje ke kaZdémuy jednotlivému kurzu doloZeni minimaing téchto vystupl (v
elekironické a pisemné formé):

- studijni materialy (podrobné osnovy, prezentace, pracovni sesity apod.),

- originaly prezenénich listin,

- podrobnou hodnotici zpravu obsahujici alespoit shrnuti pribéhu vyuky v prdbéhu
ukongeného kurzu (terminy a témata jednotiivych Skolicich dnl, dochazka ucastnikd),
zhodnoceni pfinosl vzdélavani zadavateli a zhodnoceni (rovné znalosti a pfinosu
vzdelavani cilové skupiné (vyhaodnoceni zpétné vazby),

- certifikat nebo osv&dZeni o Usp&&ném absolvovani kurzu pro v8echny G&astniky, ktefi spini
podminky kurzu.

Veskeré materidly vystavované vybranych dodavatelem musi byt opatfeny prvky povinné publicity
dle platnych pravidel OP LZZ.
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DILEi CAST 4 — vzdélavani a souviseijici_sluiby zaméfené na ROZVOJ ROVNYCH
PRILEZITOSTi VE FIRME PHARMCS, a.s.

Tato diléi dast pfedmétu pln&ni se zabyva problematikou rozvoje rovnych pfileZitosti a zahrnuje
realizaci workshopu a dale také doprovodnych konzultaénich a poradenskych sluzeb:

Workshop “Metody a nastroje pro srovnavani a prosazovani podminek rovného zachéazeni” -
zahmuje celkem 3 $kolici dny (3 skupiny x 1 $kolici den). Workshop je uréen pro 24 kli¢ovych
vedoucich zaméstnanc( spoleénosti. Kurz bude realizovan v prostorach zadavatele ve skupiné cca
8-10 G&astnikd. Skolici den = 8 vyu&ovacich hodin.

Cilova skupina: klit¢ovi vedouci zaméstnanci spoleénosti (24 0s.)
Rozsah workshopu: 8 hod./1 den

Poéet skupin/workshopil: 3

Poéet osob v 1 workshopu: 8-10

Ceikem Skolenych oscb: 24

Rozsah Skoleni ve dnech: 3 workshopy x 1 $kol. den = 3 Skolici dny

Maximalni cena za workshop: max. 30.000 Ké&/den x 3 $kolici dny = 90.000 K&

V navaznosti na vy$e uvedené workshopy zadavatel planuje zpracovani interniho genderového
auditu, jeho2 cilem je srovnani podminek rovného zachazeni ve spoleénosti PHARMOS, as. V
navaznosti na vysledky tohoto auditu planuje zadavate! zpracovat také navrh souboru pfipadnych
opatfeni a doporugeni k implementaci ve spolecnosti.

Soudasti pfedmétu plnéni této dili Casti jsou tedy také konzultaini a poradenské sluZby
poskytované zadavateli pfi pfipravé genderového auditu, jehoZ cilem je srovnani podminek
rovného zachazeni ve spoletnosti PHARMOS, a.s. Cena za tyto konzultaéni a poradenské
sluZby bude zahrnuta do ceny za realizaci workshoplt popsanych vyse, tzn. Ze uchazeC ve své
nabidce nesmi uvést cenu za doprovodné poradenské a konzultaéni sluzby samostatné.

Uchaze&i proto ve své nabidce uvedou komplexni a podrobny navrh realizace této dilCi Casti
pfedmétu vefejné zakazky, ktery bude piedmétem hodnoceni v ramci diléiho kritéria & 2 a bude
zahrnovat minimalné tyto siuzby:

1. aktivita = realizaci 3 jednodennich workshopU dle parametrl uvedenych vyse,
2. aktivita = zpracovani genderového auditu v piné verzi pro spoleénost s cca 600 zaméstnanci,
jehoz souéasti bude alespori:

» zpracovani zakladni analyzy,

» zpracovani genderové analyzy dokumentd,

> provedeni individuainich rozhovorll s kliCovymi zaméstnanci, popf. realizace fokusnich
skupin,
provedeni dotaznikového Setfeni pro viechny zaméstnance a zaméstnankyné,
zpracovani a vyhodnoceni viech ziskanych dat,
zpracovani zavéreiné zpravy z genderového auditu obsahujici podrobné vyhodnoceni
celého procesu a doporuéeni a navrhy opatfeni.
Soudasti této zpravy budou také podrobnéjsi informace o realizovanych workshopech
uvedenych v pfedeslé aktivité.

Y VY

Dodavatel soudasné& doloZi zadavateli po ukon&eni workshopll a obdobnych akci realizovanych
vramci zakdzky také originaly prezengnich listin z realizovanych akci. Vedkere materialy
vystavované vybranych dodavatelem musi byt opatfeny prvky povinné publicity die platnych pravidel
OP LZZ.

Pfedpokladany harmonogram: 09/2013 — 06 / 2014

Protesni vzdélavani zamé&stnanci ve farmaceutickém velkoobchodé



_ * OPERACNI PROGRAM  PCDPORUJEME
ovapaky _ ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
(= fond v GR  EVAOPSKA UNIE = A ZAMESTNANOST WWW.asTCree

PRILOHA E. 2

Zadavaci dokumentace verejné zakazky ,Profesni vzdélavéni zaméstnanci ve
farmaceutickém velkoobchodé”

Za objednatele: Za dodavatele:
V Ostravé dne:  -42.201 V Praze dne: 1. 10, 2013
1]
by 4 Podnikatelsky institui
/] PYRAMITA, 6.0.0
P 158 €0 Praha 5, Rorlichinka 11134
(/ 180 26415305 DIC: G93-26415305

s

\»\\/




LY OPERACNi PROGRAM  PODPORUJEME
oiopsky |ty 4" LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
tong v CR EVROPSKA UNIE B A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

zADAVACI DOKUMENTACE

1. Identifikaéni ddaje verejného/dotovaného zadavatele

Profesni vzdélavani zaméstnancu ve farmaceutickém

Nazev vefejné zakazky: velkoobchodé

N&zev programu: Operatni program Lidské zdroje a zaméstnanost

Registracni &islo projektu: CZ.1.04/1.1.02/94.00206

. . Komplexni vzdélavani klicovych zaméstnancl spoleénosti
Nazev projektu: PHARMOS, a.s.

Zadavatel: PHARMOS, a.s.

Ing. Oldfich Fiala
tel.: 597 575 213, e-mail: oldrich fiala@pharmos.cz

Zastoupen: Na zékladé piné moci udélené spoleénosti PHARMOS,
a.s. k zastupovéni zmocnitele v zéleZitostech spojenych s
projektem_CZ. 1.04/1.1.02/94.00206

1&/DIC zadavatele: 19040290 / CZ19010290

Sidlo zadavatele: T&%inska ulice 1349/296, 716 00 Ostrava-Radvanice

. . Ondfej Ledvoit
éontaktm osoba: tel.: 602 147 281, e-mail: ledvon@rpic-vip.cz

2. Specifikace pfedmétu zakazky

21 V ramci zadavaciho fizeni poptavame vzdélavaci sluzby — profesni vzdélavani
zaméstnancll zadavatele v problematice rozvoje obecnych i odbornych znalosti v
oblasti farmaceutického velkoobchodu.

22 Predmé&t vefejné zakazky je rozd&len do &tyf dilcich Easti pfedmé&tu zakazky (dle § 98
2akona o vefejnych zakazkach):

2.1 DILEI EAST 1 - vzdélavani v tematech ZBOZ{ZNALSTVi VE FARMACEUTICKEM
VELKOOBCHODE:

Nize uvedené kurzy zboZiznalstvi jsou ureny pro 63 kliovych zaméstnancl
managementu, marketingu, prodeje, nakupu a kvality a jakosti, Skoleni budou

realizovana v prostorach zadavatele ve skupinach 8-12 atastniki. Skolici den = 8
vyugovacich hodin. Tato dilgi &ast zakazky zahrnuje tyto jednotlivé kurzy:

a) Kurz 1.1 Zboziznalstvi - informace 0 produkiech ve farmaceutickém velkoobchodé -
celkem 42 $kolicich dnt

b) Kurz 1.2 ZboZiznalstvi — cenotvorba — celkem 12 &kolicich dnd

¢) Kurz 1.3 Zboziznalstvi - misto prodeje — celkem 18 Skolicich dn

d) Kurz 1.4 ZboZiznalstvi - reklama a podpora prodeje — celkem 12 $kolicich dnli

Profesni vzdalavani zamdstnanci ve farmaceutickém velkoobchodé
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2.2.2 DILCI CAST 2 - vzdélavani v oblasti SYSTEMU VYPOCETNI TECHNIKY VE

FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE:

Kurz je urCen pro 63 klicovych zaméstnancl managementu, marketingu, prodeje,
nakupu a kvality a jakosti. Kurzy budou realizovany v prostorach zadavatele ve
skupinach 8-12 ucastnikd. Skolici den = 8 vyuovacich hodin. Tato diigi &ast zakazky
zahrnuje tyto kurzy:

a) Kurz 2.1 Systémy vypocetni techniky v oblasti 1ékl a stravnich doplfikil — celkem 30
Skolicich dnu

2.2.3 DILCI CAST 3 - vzdélavani v oblasti ROZVOJE MEKKYCH DOVEDNOSTI VE

FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE:

Zameéfeni a cilova skupina se li8i podle jednotlivych kurzll, pficemZ tato diléi &ast
zakazky zahrnuje tyto jednotlivé kurzy:
a) Kurz 3.1 Prodejni dovednosti — celkem 4 $kolici dny (2 skupiny x 2 $kolici dny)
Kurz je uren pro 21 zaméstnancl prodeje. Kurz bude realizovan v prostorach
zadavatele ve skupinéch 10-11 G&astnikd. Skolici den = 8 vyuéovacich hodin.

b) Kurz 3.2 Marketingové znalosti a dovednosti — celkem 2 8kolici dny (1 skupina x 2
Skolici dny)
Kurz je uren pro 5 zaméstnanch marketingu. Kurz bude realizovan v prostorach
zadavatele ve skupiné 5 U&astnikd. Skolici den = 8 vyugovacich hodin.

¢) Kurz 3.3 Nakupni strategie a obchodni vyjednavani — celkem 4 $kolici dny (2 skupiny
x 2 Skolici dny)
Kurz je uréen pro 19 zaméstnancl nakupu. Kurz bude realizovan v prostorach
zadavatele ve skupinach 9-10 G&astnikd. Skolici den = 8 vyugovacich hodin.

2.2.4 DILCi CAST 4 — vzdélavani a souvisejici sluzby zaméfené na ROZVOJ ROVNYCH

2.3

24

25

PRILEZITOSTi VE FIRME PHARMOS, a.s.:

Workshop “Metody a nastroje pro srovnavani a prosazovani podminek rovného
zachazeni” — celkem 3 3kolici dny (3 skupiny x 1 $kolici den)

Workshop je uren pro 24 kiicovych vedoucich zaméstnanci spolenosti. Kurz bude
realizovan v prostordch zadavatele ve skuping cca 8 G&astnik(. Skolici den = 8
vyuCovacich hodin. Souéasti pfedmétu plnéni této diléi &asti bude také spoluprace se
zadavatelem na pfipravé interniho genderového auditu, jehoZ cilem je srovnani
podminek rovného zachazeni ve spoleénosti PHARMOS, a.s.

UchazeC je opravnén prediozit nabidku bud na jednu zdiléich &asti zakazky
samostatné nebo na vice dil€ich ¢asti zakézky souéasné.

Podrobna specifikace jednotlivych zadavanych kurzl a doprovodnych sluZzeb a dalsi
poZadavky na pfedmét a zplsob plInéni zakazky v jednotlivych diléich éastech pinéni
jsou podrobné&iji specifikovany vramci samostatné Pfilohy € 1 a Pfilohy & 2 této
Zadéavaci dokumentace.

Dodavate! zajisti realizaci jednotlivych kurzl a workshopli z personalniho hlediska
prostiednictvim kvalifikovanych lektori, ktefi budou mit prokazatelnou kvalifikaci
odpovidajici zamé&feni kazdé dil¢i ¢asti zakazky, a to alespoit v rozsahu absolvované
VS obdobného smé&ru, popf. min. 5 let praxi v daném oboru. Uchazeéi ve svych
nabidkach pfedloZi dokument ,Personalni zajisténi realizace zakazky“, ve kterém
uvedou navrh personalniho zajiSténi realizace jednotlivych kurzi a workshopll, na
ktere pfedkladaji nabidku, a to wvéetné uvedeni stru&ného profesniho profilu
lednotlivych lektord. Tento seznam lektorl bude pro vitézného uchaze&e zavazny a

Profesni vzdélavani zaméstnancii ve farmaceutickém velkoobchodé
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zména v personalnim obsazeni bude moZna jen na zakladd pisemného souhlasu
zadavatele.

Dodavatel zajisti veSkeré nezbyiné didaktické a vyukové pomdcky, pficemzZ tyto
naklady jsou sougasti ceny za realizaci zakazky. Zadavate! zajisti vyukové prostory
vybavené nezbytnou prezentaéni technikou (dataprojektor, nezbyiné FC vybaveni,
flipchart apod.).

Mistem pInéni vefejné zakazky jsou Skolici prostory zadavatele v sidle zadavatele
v Ostravé, popf. jiné vhodné misto, které zadavatel upfesni vybranemu dodavateli
nejpozdé&ji 21 dni pfed terminem realizace akce.

Zahajeni realizace zakazky predpokladame v zafi 2013, doba pInéni celé zakazky je
stanovena na cbdobi od podpisu smlouvy do 15. 4. 2015.

Povinnou souéasti nabidky bude dokument ,Podrobny navrh realizace zakazky*
obsahujici alespori:

» navrh obsahu jednotlivych kurzt, workshopl a sluZzeb vramci dilich &asti
pfedmé&tu pinéni zakazky,

» popis metodiky realizace jednotlivych dil€ich €asti pfedmétu pinéni zakazky,
» popis zplUsobu realizace a organizaéniho zajiténi realizace zakazky,
» cenovou kalkulaci.

Tento dokument zpracuje uchazeé sasmostatné za kaZdou diléi €ast pfedmétu
zakazky, do které pfedklada svou nabidku. Tento dokument bude pfedmétem
hodnoceni v ramci diléiho hodnoticiho kritéria &. 2

Uchaze€ musi vramci nabidky a navrhu smlouvy dodrzet v8echny pozadavky
zadavatele uvedené v této zadavaci dokumentaci.

3. Podavani nabidek

3.1

3.2

Nabidky se podavaji pisemné v uzaviené obalce oznacené nazvem zakazky:

Zadavaci Fizeni—- OP LZZ
PROFESNI VZDELAVANI PHARMOS
NEOTVIRAT!!!

Nabidka pro DILCI CAST /CASTI
éislo: ...............

s uvedenim adresy uchazedée, na niz je mozno nabidku pro pfipad pozdniho doruéeni
nabidky vratit. Uchaze& na obalku také uvede, pro které diléi Easti pfedklada nabidku.

Nabidka obsahujici doklady a listiny poZadované zadavatelem v podminkach zakazky
muiZe byt doruéena postou, pfepravcem zasilek nebo osobné na adresu zadavatele:

Profesni vzdélavani zaméstnancl ve farmaceutickém velkoobchodé
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PHARMOS, a.s.
TéSinska 1349/296
716 00 Ostrava-Radvanice

Osobni podani je mo2zné v uvedené Ihité v pracovnich dnech v éase mezi 8:30 a 15:00
hod. a v posledni den Ihiity nejpozdéiji do 11:00 hod.

3.3 Lhdta pro podavani nabidek je od 3. srpna 2013 do 19. srpna 2013 do 11:00 hod.
Nabidky, které budou doru&eny po datu a hodiné uvedené v tomto odstavci, zadavatel
neotevira a vrati je neprodlené zpét uchazedi.

4. PozZadavky na zpisob zpracovéani nabidkové ceny

4.1 Prfedpokladana a soudasn& maximalni celkova cena Zakazky je 1.990.000 K& bez
DPH. Tato celkova cena se sklad4 z maximalnich cen pinénj diléich ¢asti zakazky:

4.1.1 maximaini cena za DILCI CAST 1 — vzdélavani v tématech ZBOZiZNALSTVI VE
FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE je 1.260.000 K& bez DPH

4.1.2 maximaini cena za DILC CAST 2 — vzd&lévani v oblasti SYSTEMU VYPOGETNI
TECHNIKY VE FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE je 450.000 K¢ bez
DPH,

4.1.3  maximaini cena za DILCI CAST 3 — vzd&iavani v oblasti ROZVOJE MEKKYCH
DOVEDNOSTI VE FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE je 190.000 K& bez
DPH,

4.1.4  maximaini cena za DILC[ CAST 4 — vzdélavani a souvisejici sluzby zaméfens na
ROZVOJ ROVNYCH PRILEZITOSTi VE FIRME PHARMOS, a.s. je 90.000 K&
bez DPH.

4.2 Uchazet stanovi nabidkovou cenu za kazdou jednotlivou diléi ¢ast pin&ni zakazky,
vramci které pfedkladd nabidku. Tato bude uvedena v pisemné nabidce a navrhu
smlouvy uchazete, a to v élenéni:

- celkova cena za 1 3kolici den bez DPH
- &astka DPH za #kolici den
- celkova cena za 1 $kolici vé. DPH

- celkova nabidkova cena za pinéni zakazky uchazetem bez DPH
- samostatné DPH
celkova cena za celé plnéni zakazky uchazeéem s DPH

4.3 Nabidkovd cena bude zpracovana vsouladu se zadavaci dokumentaci, bude
stanovena jako cena nejvy$e pfipustna a bude zahrnovat vSechny naklady spojené
s realizaci pfedmétu zadavaciho fizeni die této zadavaci dokumentace. Zména
dohodnuté ceny je moZna pouze v pfipadé, Ze dojde ke zm&nam zakonnych sazeb
DPH.

4.4 Uchazet nesmi v nabidce prekrogit ceny za jednotlivé dilgi éasti zakazky i za pfedmét
pinéni celkem uvedené v odst. 4.1 této zadavaci dokumentaci. Stejné tak uchaze¢
nesmi v nabidce prekrotit jednotkové ceny za jednotlivé poloZky, které jsou uvedeny
v Pfiloze €. 1 této Vyzvy.

4.5 NelpIné nebo nepfehledné zpracovéni nabidkovych cen bude divodem k vyfazeni
nabidky z hodnoceni.

5. Obchodni a platebni podminky

5.1 Uchaze¢ v ramci nabidky predlozi jednotny navrh smlouvy vychazejici z obchodnich

»

podminek zadavatele, které tvofi pfilohu &. 2 této zadavaci dokumentace. V ramci

Profesni vzdélavani zaméstnanci ve farmaceutickém velkoobchodd
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obchodnich podminek zadavatele uchazed& doplni pouze dil&i &asti tykajici se nabidky
pinéni zakazky uchazeéem, tzn. mista, kter4 jsou k tomu uréena.

*n

Uchaze¢ predlozi samostatny navrh smlouvy pro kaZdou jednotlivou dil&i &ast
pfedmétu pinéni, na kterou pfedlozi svou nabidku.

Navrh smlouvy musf byt podepsan osobou opravnénou jednat jménem & za uchazeée.

Zadavatel nepfipousti zahmout v ramci navrhu smlouvy 2adna dal$i ustanoveni nad
ramec obchodnich podminek uvedenych v pfiloze &. 2 této zadavaci dokumentaci.

6. Podminky a poZadavky na zpracovani nabidky

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7
6.8

Nabidka musi byt zadavateli Zpracovana v ¢eském jazyce a podana v pisemné formé.
Nedilnou souéasti nabidky je také navrh smlouvy pfedloZzeny uchazedem.

Nabidka musi byt zadavateli podana v&etné viech povinnych a nepovinnych pfiloh
v jednom originale a jedné kopii v pisemné formé, v geském jazyce. Soudast
nabidky bude také elektronicka verze nabidky v b&Zném elektronickém formatu na
odpovidajicim datovém médiu (CD, DVD apod.).

PoZadavek na pisemnou formu je povaZovan za spinény tehdy, pokud je nabidka a
viechny relevantni pfilohy (prohla3eni apod.) véetn& navrhu smiouvy podepsany
osobou opravnénou jednat iménem uchazeé&e. Opravnéni k podpisu véetné jeho
ZpUsobu dokiada uchazed pfisiu§nym opravnénim (napf. vypis z obchodniho rejstfiku).
Pokud nabidku za uchazege podepi$e zmocnéna osoba, musi byt soucasti nabidky
uchazece rovnéz plna moc (original nebo GFedné ovéfena kopie).

Soutasti nabidky budou nasledujici informace a dokiady:
6.4.1 Identifikaéni Gdaje uchazege v, kontakini osoba dodavatele ve véci Zakazky,

véetné uvedeni telefonniho a e-mailového spojeni (napf. kryci list).

6.4.2 Cestné prohlaSeni o spinéni kvalifikaénich pfedpokladl uvedené v pfiloze &. 3
této zadavaci dokumentace, popf. doklady prokazujici spinéni kvalifika&nich
pfedpokladil v Fazeni uvedeném v kapitole 7 této zadavaci dokumentace.

6.4.3 Podrobny navrh realizace zakéazky v souladu s poZadavky uvedenymi v kapitole
2 a pfilohach &. 1 a 2 této zadavaci dokumentace obsahujici v8echny informace
nezbytné pro objektivni posouzeni Jednotlivych nabidek dle hodnoticich kritérii.

6.4.4 Personalni zajisténi realizace zakazky - tzn. seznam expertl a lektorli pro
jednotlivé diléi gasti zakazky v souladu s poZadavky uvedenymi v kapitole 2 této
zadavaci dokumentace.

6.4.5 Navrh smiouvy uchazeée v souladu se zadavacimi podminkami.

6.4.6 Informace a prohlaseni v souladu $ ustanoveni § 68 odst. 3 zakona &. 137/2006
Sb., o vefejnych zakazkach:.

6.4.7 Dal$i podklady tvofici nabidku.

Nabidka nebude obsahovat pfepisy a opravy, kieré by mohly zadavatele uvést v omyl,
V pfipadé rozdilnych Udaji uvedenych v nabidce a v navrhu smlouvy budou pro
hodnoceni nabidek posuzovany jako relevantni adaje uvedené v navrhu smlouvy.

PfedloZzena nabidka musi byt apind a komplexni a jako takova bude posuzovana,
sluzby v jednotlivych dil&ich pInénich nelze rozd&lit (uchazeé musi nabidnout realizaci
celeho dii€iho pinéni pfedmétu zakazky, na které predloZil svou nabidku).

Zadavatel nepfipousti variantni fegeni.

Pisemna nabidka véetn& navrhu smlouvy musi byt pIné v soulady s poZadavky
zadavatele uvedenymi ve Vyzvé a této Zadavaci dokumentace vEetné pfiloh.

Profesni vzdélavani zaméstnanci ve farmaceutickém velkoobchod@
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6.9 VSechny listy nabidky véetné pfiloh budou fadne oCislovany vzestupnou &iselnou
fadou.

7. Spinéni kvalifikace dodavateli

7.1 Uchaze¢ musi v nabidce doloZit zplsobem stanovenym zakonem & 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéj§ich pfedpist tyto kvalifikaéni pfedpokiady:

7.1.1  Zakladni kvalifikaéni pfedpoklady uvedené v § 53 odst 1 zakona & 137/2006
Sb. o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Dodavatel prokazuje spinéni zakladnich kvalifikaénich pfedpokladi k datu podani
nabidky podle odst. 1 § 53:

a) v pfipadé § 53 odst. 1 pism. a) a b) — pfedioZenim vypisu z evidence Rejstfiku
trestl, a to za vSechny ¢&leny statutarniho organu dodavatele (Vypis
z evidence Rejstfiku trestu fyzickych osob) a také za organizaci dodavatele
(Vypis z evidence Rejstiiku trest pravnickych osob)

b) vpfipadé § 53 odst. 1 pism. f) — pfedloZzenim potvrzeni pfislusného
finanénicho Gfadu a ve vztahu ke spotebni dani Eestného prohlageni,

c) v pfipadé § 53 odst. 1 pism. h) — pfedloZenim potvrzeni pfisludeného organuy
&i instituce,

d) v pfipadé § 53 odst. 1 pism. c) az e) a g), i) az k) pfedloZzenim &estného
prohlageni.

Vy8e uvedené doklady k prokazani zakladnich kvalifikaénich pfedpoklad(i nesmi

byt star$i 90 dni ke dni podani nabidky,

7.1.2 Profesni kvalifikaéni pfedpoklady uvedené v § 54 pism. a) a b) zakona &.
137/2006 Sb. o vefejnych Zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Dodavate! prokazuje spinéni profesnich kvalifikaénich pfedpoklad(i k datu podani
nabidky, a to:

a) v pfipadé § 54 pism. a) — pfedloZenim vypisu z obchodniho rejstiiku, ktery
nesmi byt star8i 90 dni ke dni podani nabidky,

b) v pfipadé § 54 pism. b) — pfedloZenim dokladu o opravné&ni k podnikani podle
zviastnich pravnich predpist v rozsahu odpovidajicim pfedmétu veiejné
zakazky, zejména doklad prokazujici pfisiudné Zivnostenské opravnénf &
licenci.

7.1.3 Technické kvalifika&ni predpoklady uvedené v § 56 odst. 2, pism. a) a e)
Zakona &. 137/2006 Sb. o vefejnych zakazkach, ve znéni pozd&jsich pfedpisi.

Dodavatel prokazuje spinéni technickych kvalifika&nich pfedpokladl, a to
samostatne za kazdé ze &tyF zadavanych diléich plnéni, na které piedklada svou
nabidku. Tuto kvalifikaci dodavatel prokazuje:

a) pfedloZenim seznamu vy¥znamnych sluZzeb poskytnutych dodavatelem v
poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu a doby poskytnuti; pfilchou
tohoto seznamu musi byt osvédéeni vydané zadavatelem, popf. obdobné
doklady v souladu s vyse zminénym ustanovenim § 56, odst. 2., pism. a)

zakona &é. 137/2006 Spb.

Uchazeg spini tento kvalifika&ni pfedpoklad, pokud seznamem a osv&d&enimi
prokaZe, Ze fadné a odborng poskytl v poslednich tfech letech alespoii dvé (2)
vyznamné sluzby obdobného charakteru, které svym zamérenim odpovidaji
zaméfeni jednotlivych diléich dasti predmétu pinéni zakazky a jejichz finanéni
objem &inil v pfipadé:

Profesni vzdélavéani zaméstnanci ve farmaceutickém velkoobchodé
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» DILCI CASTI 1 - vzdslavani v tematech ZBOZIZNALSTVI VE
FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE minimainé 400.000 K& bez DPH
za 1 sluzbu/zakazku,

> DILCI CAsTI 2 — vzdélavani v oblasti SYSTEMU VYPOCETNI
TECHNIKY VE FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE minimainé
250.000 K& bez DPH na 1 sluzbu/zakazku,

> DILCT CGASTI 3 - vzd&lavani v oblasti ROZVOJE_ MEKKYCH
DOVEDNOSTI VE FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE minimalng
100.000 K& bez DPH na 1 sluZzbu/zakazku,

> DILCI CASTI 4 — vzdélavani a souvisejicl sluzby zamafené na ROZVOJ
ROVNYCH PRILEZITOSTI VE FIRME PHARMOS, a.s. minimainé 50.000
K& bez DPH za 1 sluzbu/zakazku.

Zadavatel poZaduje doloZeni 2 vyznamnych sluZeb za kazdou diléi &ast pinéni
zakazky samostatné, pficemz kazda z téchto sluzeb / zakazek musi spliovat
vySe stanovené limity pro jednotlivé diléi &asti zakazky,

b) pfedioZenim seznamu lektor lednotlivych kurzéi a workshopd uvedenych
vV odst. 2.2 této zaddvaci dokumentace.

Uchaze¢ spini tento kvalifikaéni predpoklad, pokud dolozi u kazdého
Zadavaného kurzu nebo workshopu, na ktery predkiada nabidku, Ze disponuje
alespofi 1 lektorem, ktery absolvoval vysokogkolské vzdélani odpovidajici
odbornému zamé&Fen! daného kurzy nebo workshopu, popf. disponuje alespofi
d-letou praxi v oboru odpovidajicim zaméreni daného kurzu nebo workshopu.
Tuto skute€nost uchazed dolo¥| kopii vysokogkolského diplomu, popf.
profesnim Zivotopisem tohoto Iektora,

7.1.4  Ekonomickou a finanéni zpiisobilost spinit zakazky v souladu s ustanovenim §

50 odst. 1, pism. c) ZVZ, a to formou Eestného prohiaseni o své ekonomické a
finan&ni zpUsobilosti spit vefejnou zakazku.

Uchaze&i mohou dokladat spinéni kvailifikaénich pfedpokladil v souladu s § 62, odst. 3
zakona &. 137/2006 Sb., a to formou &estného prohladeni, z jehoz obsahu bude
zfejmé, ze dodavatel kvalifikaéni pfedpoklady poZadované zadavatelem spifiuje — pro
doloZeni tak Ize vyuzit Eestné prohladeni, jehoZ vzor tvofi pfilohu €. 3 této zadavaci
dokumentace.

DULEZITE - V pfipads, e uchazed jehoZ nabidka bude vybrana jako nejvhodné;jsi,
ma v souladu s § 62 odst. 3 zakona €. 137/2006 Sb. povinnost pfed podpisem

splnéni véech kvalifikaénich predpokladd uvedenych v odstavci 7.1 této zadavaci
dokumentace. Spinéni kvalifikace je uchazed Povinen doloZit k datu podani
habidky!!! Dokiady prokazuiici s Inéni_zakladnich kvalifikaénich pfed okladh a vypi
z obchodniho rejsttiku nesm&ii byt star§i 90 dni ke dni podani nabidky.

V pfipadé, kdy uchazed predklada nabidku naa vice dil&ich tasti zakazky, tak prediozi
doklady o spinéni zakladnich a profesnich kvalifika&nich predpokiadii spoleéné za
véechny &asti, v pfipadé doloZeni splnéni technickych kvalifikaénich pFedpokladii
uchazeé doloZi kvalifikaci samostainé za kaZdou dil¢ &ast zakazky, na kterou
predklada svou nabidky.

8. Zpiasob hodnoceni nabidek

8.1

Zakladnim hodnoticim  kritériem Pro zadavani vefejné zakdzky je ekonomicka
vyhodnost nabidky dle ustanoveni § 78 odst. 1 pism. a) zakona &. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach.

Profesni vzdélavanl zaméstnaned ve farmaceutickém velkoobchode
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8.2 Nabidky budou hodnoceny za kazdou dil&i &ast pfedmétu zakazky samostatné.

8.3 Nabidky v kazdé diléi East zakazky budou hodnoceny dle ekonomické vyhodnosti
nabidek v souladu s nasledujicimi kritérii sefazenymi v sestupném poradi podle stupné
vyznamu, které jim zadavatel pfisuzuje:

1) Kritérium 1: Nabidkova cena bez DPH s vahou 50 %
V tomto kritériu bude hodnocena celkova vySe nabidkové ceny bez DPH, tzn. ta, kterou

zaplati zadavatel za realizaci jednotlivé dilgi &asti pfedmétu zakazky, kdy nabidka
s nejvyhodnéj$i cenou obdrii 100 bod( a dalsi nabidky v pofadi obdrZi potet bodi

vy&isleny vzorcem:

»pocet bodi = 100 * hodnota nejvyhodnéj$i nabidky / hodnota hodnocené
habidky”,

2) Kritérium 2: Navrh zplsobu realizace zakazky — vaha 50 %

V tomto kritériu bude hodnocen podrobny navrh realizace kazdé dil&i &asti zakazky, kdy
obecné bude v ramci tohoto kritéria nejlépe hodnocena nabidka, ktera nejlépe prokaze
komplexnost zajist&ni jednotlivych kurzu, workshoptl a pfipadnych souvisejicich sluzeb,
jejich logickou provazanost i navaznost a z navrhu bude zfejmé, Ze ma uchazet jasnou
predstavu o fe$eni hodnocené dildf &asti plnéni,

Konkrétné se u kaZdého navrhu budou hodnotit jednotliva diléi kritéria na stupnici
bipolarnich vlastnosti v rozsahu od 1 (nejhoréi) do 5 (nejiepsi):

a) Subkritérium ,,Obsahova napli kurzi, workshopi a sluzeb”

Bodové ochodnoceni
zamefena na témata — nezaméfena na témata
5 | 4 | 3 [ 2 ] 1

b) Subkritérium ,Metodika reailzace Zakazky*

Bodové ohodnoceni
vychazejici ze zadani - nevyhovujici
5 (4 [ 3 1 2 T 1

c¢) Subkritérium ,,Organiza&ni zajisténi zakazky*

Bodové ohodnoceni
dostateéné - nedostateéné
5 | 4 T 3 |2 | 1

ad a) Obsahova naplfi kurza, workshopitl a sluzeb

Maximaini potet bodu (5) dosahne uchazet, jehoZ obsahova naplf kurzi, worskhopa,
popf. doprovodnych konzultaénich siuzeb bude spravné zameéfen na poZadovana
témata jednotiivych kurz(, workshop( a pfipadnych pozadovanych souvisejicich sluzeb
(pfipadné bude toto téma vhodné doplnéno) a obsahova napifi bude pro procviceni a
rozvoj znalosti a dovednosti v daném tématu zcela relevantni. V pfipadé, Ze obsahova
napli nabizenych kurzd, workshopl a sluzeb nebude zaméfena na poZadované téma a
obsahova naplfi relevantni pro procvieni daného tématu, uchazeé obdr#i 1 bod.

V ramci tohoto subkritéria bude hodnocena obsahova napliii ka2dého z poZadovanych

kurz(, workshopll a poptavanych doprovodnych sluZeb zviast, pfi¢éem2 uchazeé za

kaZzdy jednotlivy kurz obdrzi bodovou hodnotu 1 a2 5 a nasledn& bude proveden
Profesni vzdélavani zaméstnanci ve farmaceutickém velkoobchodé
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aritmeticky primér obdrzenych bodu (body za vSech kurztl hodnoceni dil&i &asti pInéni
zakazky budou seteny a tento soucet bude vydélen poétem hodnocenych kurzd).

ad b) Metodika realizace zakazky

Maximalni po€et bodl (5) dosahne uchazeé, jehoZz navrh metodiky vedeni kurzi,
workshopl véetné navrhovanych vyukovych materialéi a pfipadné zajisténi souvisejicich
sluZzeb za hoednocenou diléf ¢ast pfedmétu plnéni bude zcela v souladu s cilem zakazky
a poZadovanymi tématy kurzt a workshopl a bude odpovidat cilové skuping projektu a
pfedmétu podnikani zadavatele. Pokud bude navrh metodiky realizace zakazky
vnesouladu scilem a zaméfenim jednotlivych dilgich &asti plnéni, obsahem
poptavanych kurzh, workshopl a doprovodnych sluZeb a cilovou skupinou, uchazeé
obdrZi 1 bod.

ad c) Organizacni zajisténi zakazky

Maximalni poet bodl (5) dosahne uchazeg, jehoZ navrh organiza&niho zaji$téni,
komunikace a =zejména poskytovani zpétnych vazeb zadavateli a Ugastnikim
jednotlivych kurz( a workshopil bude spliiovat poZadavky na kurzy pfedmétného typu a
velikosti, bude srozumitelny pro u€astniky kurzu, bude zaji$tovat dostateénou
komunikaci se zadavatelem a bude plné odpovidat poZadovanym podminkam na
realizaci této zakazky. Pokud bude navrhované organiza&ni zaji§téni chaotické, pro dany
typ a velikost kurzu zcela nedostacujici a uchazeé nebude fedit komunikaci se
zadavatelem ani podminky pro realizaci zakazky, obdrZi 1 bod.

Na zavér hodnoceni kritéria 2 budou body za Subkritéria a) aZ ¢) vZdy pro jednu nabidku
a jedno dil¢i pinéni seéteny a dle celkové vySe takto ziskanych bodii pak budou
jednotlive nabidky sefazeny dle Gspé3nosti. Nabidka s nejvétiim poltem ziskanych
bodu ziska 100 bodi a dal$i nabidky v pofadi obdr2i podet bodl vyéisleny vzorcem:
»pocet bodd = 100 * hodnota hodnocené nabidky / hodnota nejvyhodnéjsi
nabidky*.

Vysledné hodnoty jednotiivych nabidek u jednotlivych kritérii 1 a 2 budou nasledné
nasobeny vahou kritéria a vitéznou nabidkou za kazdé jednotlivé diléi plnéni bude ta
nabidka, ktera spini vSechny podminky uvedené ve Vyzvé k podani nabidek a této
Zadévaci dokumentaci a sou¢asné ziska nejvy$si celkovy poget bodil.

9. Dalsi predpoklady pro pinéni zakézky

9.1

9.2

Pisemna nabidka uchazete musi akceptovat minimainé obchodni podminky uvedené
v Pfiloze €. 2 této zadavaci dokumentace a musi byt v souladu s podminkami zadavaci
dokumentace a vyzvy.

Udaje uvedené v nabidce a navrhu smlouvy se nesmi li§it od Udaju uvedenych v jiné
¢asti nabidky uchazete. V pfipadé vé&cnych rozporll mezi obsahem néavrhu smlouvy a
zbyvajicimi &astmi nabidky budou brany za zavazné Gdaje uvedené v navrhu smlouvy.

10. Ostatni ujednani

10.1 Uchaze€ bude vazan svou nabidkou po dobu 90 dni od posledniho dne lhity pro

podavani nabidek, stanovené v odst. 3.3 téchto zadavacich podminek.

10.2 Kazdy uchaze& mize podat pouze jednu nabidku.

10.3 Otevirani obalek s nabidkami prob&hne dne 19. srpna 2013 v 11.30 hod. na adrese

Zadavatele.

10.4 Zadavatel si vyhrazuje pravo:

Profesni vzdélavani zaméstnanci ve farmaceutickém velkoobchodé
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a) v pfipadé nespinéni kvalifikace v poZzadovaném rozsahu oznamit uchazei své
rozhodnuti o jeho vylougeni z G&asti v zadavacim fizeni v souladu s ustanovenim §
60, odst. 2) zakona €. 137/2006 Sb. prostfednictvim uvefejnéni na profilu zadavatele;
b) v pfipadé vyiazeni nabidky hodnotici komisi pfi posouzeni nabidek oznamit uchazedi
své rozhodnuti o jeho vylouéeni z i€asti v zadavacim fizeni v souladu s ustanovenim
§ 76, odst. 4) zakona ¢. 137/2006 Sb. prostfednictvim uvefejnéni na profilu
zadavatele;

c) zverejnit oznameni o vybéru nejvhodné&j$i nabidky v souladu s ustanovenim § 81,
odst. 4) zakona ¢&. 137/2006 Sb. prostfednictvim uvefejnéni na profilu zadavatele.

10.5 Nedilnou sougasti této zadavaci dokumentace jsou tyto pfilohy:
Pfiloha 1 Podrobna specifikace pfedmétu plnéni vefejné zakazky.

Pfiloha 2a Navrh smlouvy na diléi ¢ast pfedmétu zakazky 1 — vzdélavani v tématech
ZBOZIZNALSTVI VE FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE,

Pfiloha 2b Navrh smlouvy na diléi &ast pfedmétu zakazky 2 — vzdélavani v oblasti
SYSTEMU VYPOCETNI TECHNIKY VE FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE,

Pfiloha 2c Navrh smlouvy na dil¢i &ast pfedmétu zakazky 3 — vzdélavani v oblasti
ROZVOJE MEKKYCH DOVEDNOST! VE FARMACEUTICKEM VELKOOBCHODE,

Pfiloha 2d Navrh smlouvy na diléi ¢ast pfedmétu zakazky 4 — vzdélavani a souvisejici
sluzby zaméfené na ROZVOJ ROVNYCH PRILEZITOSTI VE FIRME PHARMOS, a.s.

Pfiloha 3 Vzor &estného prohladeni o spinéni kvalifikace

Profesni vzdélavéani zaméstnanch ve farmaceutickém velkoobchodé
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PRILOHAE. 3

Specifikace pfedmétu zakazky ,Profesni vzdéldvéni zaméstnancl ve farmaceutickém
velkoobchod&” — diléi €&st 4: ROZVOJ ROVNYCH PRILEZITOSTI VE FIRME PHARMOS, a.s.

Za objednatele: Za dodavatele:
V Ostravé dne: 5 .49. 724> V Praze dne: 1. 10. 2013

FPodnikatelsky institué
PYRAMIDA, o.r.0.
1:vb O Prahs 2, -L;"x.t'is l”\{:
1C0: 26415305 DIC: 445 104131 i
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INl. / Specifikace pfedmétu zakéazky - podrobny névrh realizace

Predmé&tem zakazky ,Profesni vzd&lavani zaméstnanch ve farmaceutickém velkoobchodé” —
dil&i &st 4: ROZVOJ ROVNYCH PRILEZITOSTi VE FIRME PHARMOS, a.s. je realizace
vzdéldvani a rozvoje v oblasti rovnych pfileZitosti. Zahrnuje realizaci workshopu a
doprovodné konzultatni a poradenské sluzby.

Ili. /2 Obsah

V rémci projektu budou realizovény 3 jednodenni workshopy pro 24 osob. KaZzdy workshop
ma rozsah 8 hodin a je uréen pro skupinu 8 - 10 osob. Cilovou skupinou jsou kli€ovi vedouci
pracovnici spoleénosti Pharmos, a.s.

WORKSHOP: METODY A NASTROJE PRO SROVNAVANI A PROSAZOVAN{
PODMINEK ROVNEHO ZACHAZENI

== ——————— _—_—————— ]
Program workshopu:

= Smysl, vyznam a priibé&h realizace projektu zaméfeného na rozvoj rovnych
prileZitosti ve spolecnosti Pharmos, a.s.

® Definovani a porozuméni pojmu ,,GENDER". Rozdilnost genderovych premis
,ROVNOST" a ,STEJNOST* v rdmci sociokulturnich norem nasi spole¢nosti.

® Cile, obsah, metody a vystupy z genderového auditu ve spoleénosti Pharmos, a.s.
Instruktaz k testu rovnych pfileZitosti muzl a Zen.

% Zpracovéani genderového auditu ve spole¢nosti Pharmos, a.s. v pIné verzi.

® Re$eni modelovych ,,genderovych” kazuistik z pracovni praxe {focus group -
skupinova préace, na zakladé legislativy - Listina zakladnich prav a svobod &.2
1993/Sb., Zakon £.198/2009 Sb. = antidiskriminaéni zakon).

4

Genderové stereotypy ve firemni praxi, jejich projevy a disledky.

" Co je a co neni ,,DISKRIMINACE” — diskuze z praxe + data Ufadu vlady CR a Ceského
statistického uradu po r. 2000.

® PFiklady implementace rovnych pfilefitosti do firmy, véetné pfinosi.

® Diskuze nad moZnostmi vyuziti rovnych pfilezitosti muzd a Zen e spole¢nosti
Pharmos, a.s.

® Cesty k implementaci - brainwriting.

® Zhodnoceni workshopu.

-y
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Aktivita 2:

Zpracovani genderového auditu v pIné verzi pro spolecnost Pharmos, a.s.

A. Zpracovani zakladni analyzy
Podnikatelsky institut PYRAMIDA, s.r.o. vypracuje navrh formalizovaného designu
genderového auditu s konkrétnim planem, vybérem dat a jejich statistickym
zpracovanim. Zakladni analyza bude probihat faktograficky, na zakladé pfisluiné
dokumentace, konstatovanim existence nebo neexistence.

B. Genderova analyza klicovych firemnich dokumentt
a analyza vnitfni komunikace s ohledem na dodrZovani zasad genderové rovnosti. Bude
proveden kvalitativni rozbor existujici dokumentace a jeji zhodnoceni. Od zadavatele
bude potfebné urdit pracovnika/ci, pro komunikaci s auditorskym tymem a pomoc
v orientaci ve firemnich predpisech.

Jako zdroje informaci pro ucely genderového auditu slouZi:

Projekt rovnych pFilezitosti

Ndaplné prace (popisy prace), v¢. stanovenych pravomoci a zodpovédnosti
Eticky kodex

Formulovana vize, mise a strategie firmy

Standardy kvality socialnich sluZzeb a zplisoby poskytovani

Firemni fady a predpisy

Stanovy organizace

Personalni statistiky

Mzdové statistiky

Inzerat na pracovni pozice

Zaznamy o probéhlych vybérovych Fizenich

Pracovni smlouvy

Mzdové vyméry

Informadni a prezentacdni firemni materialy, letaky, webové stranky
Vyroéni zpravy

VVVYV VYV YV VYV VYV YVYVYVY

C. Individudini rozhovory s vybranymi kli€ovymi zaméstnanci
spoleénosti Pharmos, a.s. v rozsahu cca 1 hodina na 1 vybraného pracovnika.

D. Kvantitativni dotaznikové Setfeni vSech zaméstnanych formou testu rovnych
prileZitosti pro muze a Zeny ve spole¢nosti Pharmos, a.s.

Test sestava ze strukturovanych uzavienych otézek s vybérovymi odpovédmi ano/ne.
Bude se tykat deviti oblasti genderové problematiky, které umoZni zmapovat situaci ve
spoleénosti Pharmos, a.s.
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Budou vytvoreny a vyhodnoceny soubory otazek pro jednotlivé uvedené oblasti auditu
ke kazdé déle uvedené kli¢ové oblasti:

Pfijimani do zaméstnani

Rozvazani pracovniho poméru

Zastoupeni Zen a muzi na pracovnich pozicich
Hodnoceni, odmériovani a kariérovy postup
Zaméstnanecké benefity

Flexibilita pracovnich reZimd

Management matefské a rodicovské odvolené
Pracovni prostiedi a vztahy na pracovisti
Firemni kultura

00NV A WN R

Ve spolupraci s povéfenym pracovnikem spole&nosti Pharmos, a.s. budou tyto dotazniky
rozeslany elektronickou formou viem pracovnikiim a vypInéné pFedany Podnikatelské-
mu institutu PYRAMIDA, s.r.o., ktery je vyhodnoti a statisticky zpracuje do formy
vystupq.

Soucasti Setfeni budou kvalitativni rozhovory a diskusni skupiny (focus groups)
s vybranymi zaméstnanci spole¢nosti Pharmos, a.s.

E. Zpracovani a vyhodnoceni viech ziskanych dat
Veskera ziskand data ze viech &sti auditu budou vyhodnocena a zpracovana do
pfehlednych vystupt, které budou zpracovany a prezentovany veden/ spole&nosti.

F. Vypracovdni zavéreéné zpravy
Vystupem z genderového auditu bude auditni zprava, ktera bude obsahovat podrobné
vyhodnoceni celého procesu genderového auditu.

G. Komunikace vystupti projektu vedeni spolecnosti Pharmos
Budou vypracovana nésledna doporuéeni s navrhy opatieni pro vedeni spoleénosti na
zavadéni genderovych prvkd do systému fizeni lidskych zdrojd v kli€¢ovych organizaénich
procesech oblasti personéliniho Fizeni spolegnosti Pharmos, a.s,

itl. /2 PoZadované pfinosy pro zadavatele

V navaznosti na uvedené workshopy zadavatel planuje zpracovani genderového auditu.
Cilem je srovnani podminek rovného zachizeni se viemi zamé&stnanymi ve spoleénosti
Pharmos, a.s. Podnikatelsky institut PYRAMIDA, s.r.o. poskytne zadavateli posadované
konzultaéni a poradenské sluZby pfi pFipravé a realizaci genderového auditu a zpracuje
vystupy a doporuéeni, které bude moci zadavatel vyuZit pro zavedeni souboru pripadnych
opatieni k implementaci ve spole&nosti.
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lli. /3 Zplsob reafizace

Harmonogram provedeni projektu: zaii 2013 aZ éerven 2014 v nasledujici struktuie

Rijen-
listopad
2013

s

Prosinec
2013 -tinor
2014

B.Genderova analyza
klicovych firemnich
dokumentd

C. Individualni
razhovory s vybranymi
klicovymi zaméstnanci

A, Zpracovani zakladni
analyzy

D.Kvantitativni
dotaznikové Setfeni E) Zpracovani a IV oy
viech zaméstnanych vyhodnoceni vsech shvd w:éraf:ova!u
formou testu rovnych ziskanych dat NETRENS Tptwwy
prilezitosti

G) Komunikace vystupd
projektu , doporuéeni a
2014 | navrhy opatieni pro
vedeni spolefnosti
Pharmos
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