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# NoVace pro kankurenceschopnost

Pfiloha ¢. 7 zadavaci dokumentace

Obchodni podminky (zavazny navrh smlouvy)

SMLOUVA O SERVISNI CINNOSTI
uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti

(déle jen ,, smlouva®)

Smluvni strany

1. Technické sité Brno, akciova spolecnost
Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudu v Brné, oddil
B, vlozka 2500
zastoupena: Ing. Pavlem Rouckem, LL.M, generalnim feditelem
se sidlem: Brno, Barvifska 5, okres Brno-mésto, PSC 602 00
IC: 25512285
DIC: CZ25512285
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
cislo uctu: 2025576339/0800

ve vécech technickych je
opravnén jednat

¢. smlouvy objednatele:

Ing. Michal Jukl mobil: +420 734 693 564, e-mail:
jukl@tsb.cz

(déle jen jako , Objednatel”)

2. [ ] [identifikacni ridaje budou doplnény pred uzavienim dle vitézné nabidky]

Spolecnost je zapsdna v obchodnim rejstiiku vedeném [¢], oddil [¢], vlozka [®]

jednajici/zastoupena: [*]
se sidlem/mistem podnikani [*]
IC: []
DIC: [<]
bankovni spojeni: [-]
¢islo uctu: [*]

(déle jen jako , Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né jako ,smluvni strany” a kazdy zvlast jako

,smluvni strana”).
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Clanek L.

Uvodni ustanoveni
1.1.  Objednatel prohlasuje, Ze

1.1.1. je pravnickou osobou fadné zaloZzenou a zapsanou v obchodnim rejstiiku

podle ceského pravniho fadu (tidaje o zapisu jsou uvedeny shora);

1.1.2. spliiuje veSkeré podminky a pozadavky v této smlouvé stanovené

a je opravnén smlouvu uzavfit a fadné plnit zdvazky v ni obsazené.
1.2.  Poskytovatel prohlasuje, Ze

1.2.1. je pravnickou osobou fadné zaloZenou a zapsanou v obchodnim rejstiiku
podle ceského [pripadné bude zkorigovino dle skutecnosti] pravniho fadu (adaje

0 zapisu jsou uvedeny shora);

1.2.2. spliuje veSkeré podminky a pozadavky v této smlouvé stanovené

a je opravnén smlouvu uzavfit a fadné plnit zdvazky v ni obsazené.

1.3.  Tato smlouva je uzavirdna na zdkladé vysledkti zaddvaciho fizeni, ve kterém byla
postupem v jednacim fizeni s uvefejénim podle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zad4vani
vefejnych zakdazek, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,ZZVZ") zadavana vefejna
zakazka s nazvem , Vybudovani datového centra TSB Svazna” (dale jen ,verejnd
zakdzka” & ,zaddvaci Fizeni”). Na zakladé vysledk(i zadavaciho fizeni byla nabidka
Poskytovatele vybrana jako nejvhodnéjsi.

1.4.  Neobsahuje-li tato smlouva zvlastni ustanoveni, vykladdaji se prava a povinnosti
smluvnich stran podle podminek zadédvaciho fizeni, na jehoz zdkladé byla tato

smlouva uzavfena, jakoz i v souladu s nabidkou Poskytovatele.

Clanek II.
Pfedmeét a acel smlouvy

2.1.  Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli fadné servisni sluzby, a to v rozsahu
odpovidajicim nabidce Poskytovatele podané v zaddvacim fizeni, tj. servisni
a souvisejici sluzby ve vztahu k datovému centru Svazna Objednatele, které jsou
podrobné specifikovany v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy a které odpovidaji ucinéné
nabidce Poskytovatele tak, aby byl dosazen ucel poskytovani servisnich sluzeb a

rovnéz ucel vetfejné zakazky jako funkéniho celku (déle jen ,servisni sluzby”).
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2.2.  Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni dle této smlouvy
odpovidd vSem pozadavkiim vyplyvajicim z pravnich predpisti ¢i pfislusnych

technickych norem, které se na plnéni vztahuji.

2.3, Ucelem poskytovéani servisnich sluZeb je udrzeni datového centra, které se nachazi
v objektu Objednatele, Svazna 29, 60200 Brno Novy Liskovec, v fadném

a provozuschopném stavu.

2.4.  Objednatel se zavazuje za fadné poskytované servisni sluzby ve sjednaném rozsahu

¢innosti dle této smlouvy hradit Poskytovateli smluvni cenu.

Clanek III.
Smluvni cena a platebni podminky
Smluvni strany se dohodly na nasledujicim zptisobu urceni ceny a platebnich podminkach:
3.1.  Objednatel neposkytuje Poskytovateli zalohy.

3.2.  Cena za servisni sluzby v garantované urovni dostupnosti je stanovena pausalni
mésicni ¢astkou a ¢ini K¢ ........ [bude doplnéno na zdkladé nabidky vitézného dodavatele]

bez DPH (slovy: [bude doplnéno na zdkladeé nabidky vitézného dodavatele]).

3.3.  Sjednanou cenu za servisni sluzby je mozné prekrocit pouze v souvislosti se zménou
danovych predpisti tykajicich se DPH, a to nejvySe o c¢astku odpovidajici této
legislativni zméné. Dan z pfidané hodnoty bude k cené za poskytovani servisnich
sluzeb pfipoctena ve vysi dle pfislusnych pravnich predpistt uéinnych v dobé

uskutecnéni zdanitelného plnéni.

3.4. PauSalni mésicni castku za servisni sluzby dle odst. 3.2. tohoto ¢lanku bude
Poskytovatel uctovat Objednateli na zakladé faktury - danového dokladu,
vystaveného vzdy po ukonceni pfislusného kalendainiho mésice. Splatnost dariového
dokladu je 30 dni ode dne jeho doruceni Objednateli. Stejnd lhiita splatnosti se uplatni
i pfi placeni jinych plateb (smluvnich pokut, troki z prodleni, ndhrady Skody atd.).

3.5.  Faktura — danovy doklad musi obsahovat vSechny naleZitosti fadného tucetniho a
danového dokladu ve smyslu pravnich pfedpist. V pfipadé, Ze faktura - danovy
doklad obsahuje netplné nebo nespravné uidaje je Objednatel povinen ji zaslat ve
lhiité splatnosti zpét Poskytovateli, aniZ se tak dostane do prodleni se splatnosti.
Lhiita splatnosti poc¢ind bézet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéného ¢i

opraveného danového dokladu.

3.6.  Uhrada za pInéni dle této smlouvy bude realizovana bezhotovostnim pfevodem na
ucet Poskytovatele, ktery je spravcem dané (finanénim afadem) zvefejnén zptisobem
umoznujicim dalkovy piistup ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 2 pism. c) zadkona
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3.7.

3.8.

¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale jen
,zikon o DPH"), ktery je soucasné uveden v zdhlavi této smlouvy. V pfipadé, Ze dojde
ke zméné cisla bankovniho uctu, zavazuje se Poskytovatel bezprostfedné tuto

skutecnost Objednateli sd€lit a postupovat v souladu se zdkonem o DPH.

Poskytovatel timto prohlasuje a zavazuje se, Ze vcas, fadné a v plné vysi prizna
(v daftlovém pfiznani k DPH) a uhradi DPH z plateb uhrazenych Objednatelem na

zakladé této smlouvy, pokud nenastane situace popsana dale v nasledujicim odstavci.

Smluvni strany se timto dohodly, zZe Objednatel je opravnén se rozhodnout uhradit
za Poskytovatele DPH, které bude v prislusné zakonné vysi vypocteno z plateb ceny
za plnéni dle této smlouvy, jeho mistné pfislusSnému spravci dan€, aniz by byl
spravcem dané vyzvan jako rucitel (viz ust. § 109a zékona o DPH). Uhradu DPH
Objednatel spravci dané provede soucasné s uhradou kni pfisluSejici ceny plnéni
Poskytovateli (thrada ceny plnéni bude tedy sniZena o DPH). O provedeni tthrady
DPH spravci dané za Poskytovatele soucasné Objednatel Poskytovatele vyrozumi.
Dnem provedeni tthrady na cenu plnéni Poskytovateli a ji odpovidajici DPH spravci
dané je zavazek Objednatele viici Poskytovateli na thradu pfislusné platby vcéetné
DPH zcela splnén. Za okamzik tthrady ceny plnéni a DPH je povazovan okamzik
odepsani prislusné c¢astky z uctu Objednatele na tcet Poskytovatele nebo spravce
dané. V této souvislosti Poskytovatel sd€luje, Ze jeho aktudlnim spravcem dané pro
platbu DPH je Finanéni ufad v ............... , adresa................ [*] [tdaje budou
doplnény na zdkladé informaci od vitézného dodavatele]. Poskytovatel je povinen ihned

Objednateli pisemné sd€lit zménu tykajici se jeho spravce dané pro platbu DPH.

Clanek IV.

Prava a povinnosti smluvnich stran, bezpecnostni a dalsi opatfeni

POVINNOSTI POSKYTOVATELE

4.1.

4.2.

4.3.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi plnéni predmétu smlouvy s odbornou péci,
podle nejlepSich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy
Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny a internimi pfedpisy souvisejicimi
s pfedmétem plnéni smlouvy, které Objednatel Poskytovateli poskytne, nebo s
pokyny jim povéfenych osob.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat dohodnutou minimalni troven poskytovani

servisnich sluzeb (SLA) v souladu s Pfilohou ¢. 1 této smlouvy.

Vsechny osoby poskytujici sluzby dle této smlouvy jsou odborné zptisobilé osoby, a
to bud pfimo zaméstnanci Poskytovatele anebo jeho subdodavatelé, a Poskytovatel
odpovida za vykon jejich praci dle této smlouvy.
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44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat vici tfetim osobam mlcenlivost o vSech
skutecnostech souvisejicich s predmétem této smlouvy, se kterymi se dostane do
kontaktu pfi plnéni dle této smlouvy, véetné osobnich tdaji. Veskeré tistni a pisemné
informace predané Objednatelem Poskytovateli se povaZzuji za duavérné. Tato

povinnost mlcenlivosti trva i po ukonceni smlouvy.

Poskytovatel neodpovida za poskozeni, ztratu nebo zniceni software nebo datovych
souborti a hardware Objednatele, ledaZe by takova Skoda vznikla v souvislosti

s jednanim ¢i opomenutim Poskytovatele.

Poskytovatel poskytne pro feSeni problému a obnoveni funkce zafizeni servisni
specialisty, vcetné jejich transportu na misto, dale nezbytné nastroje a diagnostické
prosttedky. Poskytovatel vzdy zajisti veSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni

ucelu této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze od okamziku zahdjeni servisniho zdsahu budou

nezbytné ¢innosti provadény tak dlouho, dokud nebude zavada odstranéna.

Poskytovatel se zavazuje vést evidenci servisni ¢innosti v provoznim ¢i servisnim

deniku a dle pozadavku Objednatele vypracovavat zpravy o technické kontrole.

Poskytovatel se zavazuje pro plnéni servisnich sluzeb dle této smlouvy vyuzivat
kapacit, které uvedl ve své nabidce v zaddvacim fizeni. Neni-li to objektivné mozné,
je povinen o tom neprodlené informovat Objednatele, navrhnout nejméné stejné
kvalifikovanou nahradu a predlozit relevantni dokumenty o jeji odbornosti.
Objednatel neodmitne souhlas se zménou servisniho pracovnika bez objektivnich

davodt, pokud mu budou pfislusné doklady v ujednané lhtité predlozZeny.

V ptipadé, ze cast plnéni dle této smlouvy bude plnéna formou subdodavky, bude
plnéna osobami uvedenymi v Pfiloze ¢. 3 smlouvy, které Poskytovatel soucasné
uvedl v nabidce podané v zadavacim fizeni. V Pfiloze ¢. 3 smlouvy je rovnéz vécné
vymezena cast plnéni, kterou Poskytovatel hodla realizovat prostfednictvim
subdodavatele. Timto ustanovenim smlouvy neni dotcena vylu¢nd odpovédnost
Poskytovatele za poskytovani fadného plnéni. Seznam subdodavateltt je mozné
upravovat ¢ dopliiovat v pribéhu plnéni této smlouvy pouze na zdkladé pisemné

dohody smluvnich stran, pficemz pro zménu subdodavatele plati odst. 4.9. obdobné.

Poskytovatel poskytuje zaruku za kvalitu provedenych praci v délce 24 mésict.

5/15




Projekt: Vybudovani datového centra TSB Svazna

- Cpwatiprogam Pk R. & CZ.01.04/0.0/0.0/18_237/0018272 %)

POVINNOSTI OBJEDNATELE

4.12. Objednatel se zavazuje neprodlené uvédomit Poskytovatele, pokud zjisti stav
vyZzadujici servisni zasah Poskytovatele, ¢imz neni dotéena povinnost Poskytovatele
vykonavat svou ¢innost dle Prilohy ¢. 1 tak, aby se pfedeslo vzniku zdvadného stavu

a byla dlouhodobé dodrZena minimalni tirover: SLA.

413. Objednatel se zavazuje informovat Poskytovatele o vSech jemu znamych

skutecnostech, které by mohly ovlivnit pribéh servisniho zasahu.

4.14. Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli pfistup v nezbytné nutném rozsahu do
prostor, v nichZ se predpoklada ¢innost spojena se servisnim zdsahem. Tento pfistup

bude umoznén v dobé urcené k servisnimu zasahu.

4.15. Objednatel se zavazuje zaptijcit Poskytovateli po dobu nezbytné nutnou vybrané ¢asti

technické dokumentace, které budou pfimo souviset se servisnim zasahem.

4.16. Servisni sluzby budou poskytovany v pravidelnych intervalech stanovenych
v Priloze €. 1 této smlouvy anebo na zakladé jednotlivych pozadavkii Objednatele k
odstranéni zavad nahlaSenych povéfenou osobou Objednatele Poskytovateli

zplisobem dle Pfilohy ¢. 2 této smlouvy.

4.17. Pozadavek k odstranéni zdvady u Objednatele musi zpravidla obsahovat datum

nahlaseni zadvady, ¢as nahlaseni zavady, pfedpokladany rozsah a misto zavady.
4.18. Objednatel se zavazuje potvrdit Poskytovateli provedeni servisniho zasahu.

4.19. V pfipadé zdvady datového centra je Objednatel opravnén tuto zdvadu sam odstranit
pouze prostfednictvim vyskolené osoby a po vyrozumeéni Poskytovatele. O tomto je
povinen Objednatel provést zdznam do Provozniho a servisnitho deniku.

Poskytovatel neodpovida za Skody vzniklé neodbornym zasahem jiné osoby.

BEZPECNOSTNI A DALSI OPATRENI

4.20. Poskytovatel se zavazuje seznamit se s bezpec¢nostnimi, hygienickymi, pozarnimi a
ekologickymi pravidly, vcetné jejich pfipadnych zmén, a tyto na pracovistich
Objednatele dodrzovat.

421. Poskytovatel se seznami s riziky na pracovistich Objednatele, upozorni na né své

pracovniky ¢i pracovniky subdodavatele a urci zptisob ochrany a prevence proti

drazim a jinému poskozeni zdravi.

4.22. Poskytovatel upozorni Objednatele na vSechny okolnosti, které by mohly vést pfi
jeho ¢innosti na pracovistich Objednatele k ohrozeni zivota a zdravi pracovniki
Objednatele nebo dalsich osob.
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4.23. Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na vSechny okolnosti, které by mohly
pri jeho ¢innosti na pracovistich Objednatele vést k omezeni provozu nebo k omezeni

bezpecéného stavu technickych zafizeni a objektti.

4.24. Poskytovatel se zavazuje veskerou ¢innost podle smlouvy provadét tak, aby nedoslo

k omezeni provozu dotcenych pracovist Objednatele nad miru pfipusténou v této

smlouvé.
Clének V.
Pojisténi
5.1.  Poskytovatel je povinen udrZzovat v platnosti po celou dobu trvani smluvniho vztahu

na své vlastni naklady pojistnou smlouvu pokryvajici odpovédnost za Skodu
zpusobenou na zivoté, zdravi a majetku tfetich osob ¢innosti provadénou v
souvislosti s plnénim této smlouvy, a to s pojistnym limitem plnéni alespon ve vysi 20

mil. K¢.

5.2.  Poskytovatel je povinen na pozadani Objednatele kdykoliv bezodkladné predlozit

prislusnou pojistnou smlouvu s pozadovanymi parametry.

53. 'V pfipadé, Ze cinnosti Poskytovatele dojde ke zptisobeni Skody Objednateli nebo
tretim osobam, kterd nebude kryta pojisténim odpovédnosti, bude Poskytovatel

povinen Skodu uhradit z vlastnich prostfedkt.
54. Vpfipadé vzniku pojistné udalosti zabezpecuje vSechny ukony vuci pojistiteli
Poskytovatel. Smluvni strany jsou povinny v souvislosti s pojistnou udalosti

poskytovat si veSkerou potfebnou soucinnost, kterou od nich lze spravedlivé

vyzadovat.
Clanek VI.
Provozni (servisni) denik
6.1.  Provozni (servisni) denik je dokumentace, kterd je urcena k provadéni zaznamt o

provozu servisovanych zafizeni. Provozni (servisni) denik bude veden v listinné
podobé, pfip. po odsouhlaseni Objednatelem v podobé elektronické. Uvedou se v
ném veskeré zasahy na servisovanych zafizenich, které provedli pracovnici
Poskytovatele, pfip. rovnéz pracovnici Objednatele, na servisovanych zafizenich. V

deniku budou uvedeny rovnéz aktualni konfigurace aktivnich prvki.

6.2.  Jako prilohy provozniho (servisniho) deniku budou zakladdany pozadavky na servisni

zasah, vcetné uvedeni terminu nahlaseni servisniho pozadavku.
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6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

74.

8.1.

V textu zdznamu do provozniho (servisniho) deniku se uvedou vSechny podstatné
skutecnosti, tykajici se servisniho zdsahu a zptisobu feSeni ohlaSené poruchy nebo
zdvady. Zaznam bude podepsin opravnénym pracovnikem Objednatele a

predavajicim pracovnikem Poskytovatele.

Clanek VII.
Okolnosti vylucujici odpovédnost (vyssi moc)

Smluvni strany budou zprostény své odpoveédnosti za fadné splnéni svych smluvnich
zavazkl castecné nebo uplné, jestliZe nesplnéni povinnosti bylo zptisobeno
okolnostmi vylucujici odpovédnost majici povahu vyssi moci. Uéinky vylucujici
odpovédnost jsou omezeny na dobu, pokud trvad prekdzka, sniz jsou tyto ucinky
spojeny.

Za vyssi moc se pokladaji takové nevyhnutelné udaélosti (prekazky), které zadnda
strana této smlouvy nemohla predvidat v dobé uzavieni smlouvy a které smluvni
strané brani plnit smluvni zavazky. Za okolnost vyssi moci se povazuji valky, invaze,
obcanské valky, povstani a obcanské nepokoje, embargo, zasah statu nebo vlady,
zivelné udalosti, generalni stdvky. Za okolnosti vys$i moci se nepovazuje zejm.

stavka ¢i prodleni subdodavatele, neni-li rovnéz zptisobeno okolnostmi vyssi moci.

Pro oznamovaci povinnost ohledné vzniku a trvani prekazky plati ust. § 377
obchodniho zdkoniku, pficemz druhd smluvni strana musi byt véas vyrozuména o
existenci okolnosti vyluéujici odpovédnost pisemnou formou. Stejnym zptisobem
bude ozndmeno druhé smluvni strané ukonceni trvani okolnosti vylucujicich
odpovédnost. Strana dovolavajici se okolnosti vylucujicich odpovédnost (zasahu
vyssi moci) musi druhé strané na vyzadani predlozit diikazy o okolnostech, na které

se odvolava.

V pfipadé trvani okolnosti vyssi moci po dobu dels$i nez 3 mésice, se strany sejdou,
aby se dohodly na dalSich krocich a nasly vzajemné pfijatelné feseni. Nedospéje-li se
k Zadné dohodé do uplynuti ¢tyf (4) mésici od vzniku okolnosti vyssi moci, ma

kazda stana pravo odstoupit od smlouvy.

Clanek VIIL.
Smluvni sankce

V pfipadé prodleni Poskytovatele pifi poskytovani servisnich sluzeb se Poskytovatel
zavazuje uhradit smluvni pokutu 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ceskych) za

kazdou i jen zapocatou hodinu prodleni.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

V pfipadé nedodrZeni garantované mésicni trovné SLA (min. 99,741 %), se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ (slovy:
padesat tisic korun ceskych) za kazdych zapocatych 0,1 %, o kterych klesne
dostupnost poskytované sluzby pod pozadovanou hodnotu, poécitdno za ptislusny

kalendaini mésic, ve kterém nebyla stanovené troven dostupnosti dodrzena.

V pripadé nedostupnosti sluzby (prodleni Poskytovatele) delSi neZ 4 hodiny, ma
Objednatel pravo zajistit potfebnou sluzbu nebo servisni zasah jinou osobou (resp. v
jiném, vyrobcem autorizovaném centru podpory pro rozsah uvedeny v této
smlouvé), pri¢emz Poskytovatel je k tomuto povinen zajistit veskerou nezbytnou
soucinnost. Poskytovatel je v tom pfipadé povinen Objednateli uhradit veSkeré

nédklady spojené s timto ndhradnim zajisténim sluzby nebo servisniho zasahu.

Objednatel ma narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 300.000,- Ké (slovy: tfi sta
tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad, pokud se ukaZe, Ze pfi poskytovani
plnéni dle této smlouvy Poskytovatel postupuje vrozporu s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy ¢i pfislusnymi technickymi normami, jejichz zdvaznosti smluvni
strany touto smlouvou sjednavaji. Tim neni dotceno pravo Objednatele odstoupit od

smlouvy, jakoz i pravo pozadovat nahradu Skody.

Objednatel ma ndrok na smluvni pokutu v pfipadé, ze Poskytovatel porusi nékterou
ze svych povinnosti dle ¢l. IV. odst. Chyba! Nenalezen zdroj odkazi. ¢i Chyba!
Nenalezen zdroj odkazi. této smlouvy, a to ve vysi 100 000 K¢ (slovy: jedno sto tisic

korun ceskych) za kazdé takové jednotlivé poruseni.

V pfipadé poruseni povinnosti dle ¢l. V. odst. 5.1 nebo 5.2 této Smlouvy, tj. povinnosti
mit po celou dobu platnosti této Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu pro piipad
zplisobeni Skody tfeti osobé sdohodnutym limitem plnénim nebo povinnosti
predlozit k zadosti Objednatele pojistnou smlouvu a dalsi doklady, je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto
tisic korun ceskych) za kazdy zapocaty mésic, vnémz nebude mit uzavienou
pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry nebo vnémz bude v prodleni
s predloZenim pozadovanych dokladt k pojisténi. V pfipadé prodleni Poskytovatele
s plnénim uvedenych pojistnych povinnosti delSim nez 1 kalenddini mésic, je

Objednatel opravnén od smlouvy odstoupit.

V pfipadé porusSeni povinnosti Poskytovatele k zachovdni mlcenlivosti ¢i ochrané
divérnych informaci dle ¢l. IV. odst. 4.4 této smlouvy, je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun
¢eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé poruseni jakékoliv smluvni povinnosti Poskytovatele, pro kterou neni v

této smlouvé stanovena specifickd smluvni pokuta, a jeji nesplnéni Poskytovatelem
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8.9.

8.10.

8.11.

9.1.
9.2.
9.3.

94.

9.5.

ani v dodatecné primérené lhité poskytnuté Objednatelem (nevylucuje-li to charakter
porusené povinnosti), uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
takové povinnosti; v pochybnostech se ma za to, Ze dodate¢na lhiita je pfiméfenad,

pokud ¢inila alespori 5 dnd.

V ptipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penéZitého zavazku, je
tato smluvni strana povinna zaplatit druhé smluvni strané trok z prodleni v zakonné

vysi pocitany z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dotcen narok Objednatele na nahradu
Skody; narok na ndhradu skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni
pokuty v plné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno splnéni povinnosti

Poskytovatele, kterd je prostfednictvim smluvni pokuty zajisténa.

Smluvni pokutu je Objednatel oprdvnén jednostranné zapocist formou
jednostranného zapoctu proti jakékoliv pohleddvce Poskytovatele proti Objednateli
z titulu thrady ceny za plnéni dle této smlouvy, kterou Poskytovatel uplatnil nebo
uplatni vystavenim faktury.

Clanek IX.
Ukonceni smluvniho vztahu
Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou.
Smlouva muze byt ukoncena pisemnou dohodou smluvnich stran.

Objednatel je opravnén od smlouvy pismené odstoupit, pokud Poskytovatel plnéni
dle této smlouvy neposkytuje odborn€, zejm. v rozporu s pokyny Objednatele,
pravnimi pfedpisy a prisluSnymi technickymi normami, anebo v dalSich pfipadech

oznacenych v této smlouvé.

V ptipadé opakovaného prodleni Poskytovatele s plnénim povinnosti ma Objednatel
pravo od této smlouvy odstoupit. Za opakované prodleni s plnénim povinnosti se
povazuje alesponi dvojnasobné prodleni Poskytovatele s pInénim SLA parametrti dle
prilohy ¢ 1 této smlouvy béhem jednoho kalendainiho mésice nebo vice jak
trojndsobné poruseni SLA parametrti dle této smlouvy Poskytovatelem béhem

jednoho pololeti.

V pfipadé, Ze je Poskytovatel v prodleni s plnénim svych povinnosti dle této smlouvy
vice nez 5 dni (neni-li v této smlouvé pro konkrétni pfipad stanovena zvlastni lhiita),

ma Objednatel pravo odstoupit od smlouvy, poptipadé jeji samostatné casti.
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna ukonéit tuto smlouvu pisemnou vypovédi.
Vypovédni lhiita pfi vypovédi dané Poskytovatelem Objednateli ¢ini 6 mésicli a pfi
vypovédi dané Objednatelem Poskytovateli 2 mésice. Vypovédni lhiita pocind vzdy
bézet prvnim dnem mésice ndsledujictho po doruceni vypovédi druhé smluvni

strané.

Poskytovatel neni opravnén vypovédét tuto smlouvu tak, aby zanikla pred
uplynutim 5 let ode dne predani technologie datového centra, kterého se servisni

sluzby dle této smlouvy tykaji, Objednateli ze strany Poskytovatele.

Odstoupeni od smlouvy nebo vypovéd smlouvy musi byt provedena pisemné, jinak
je neplatnd. Odstoupeni od smlouvy nebo vypovéd smlouvy musi byt doruéena
druhé smluvni strané. Smluvni strany dohodly, Ze v pfipadé pochybnosti je
odstoupeni od smlouvy nebo vypovéd smlouvy druhé strané dorucena po uplynuti

tfi dnt od odeslani.

Ukoncenim smlouvy nejsou dotéeny naroky Objednatele na uplatnéni smluvnich

pokut, nahrady Skody a ostatnich prav a povinnosti zaloZzenych touto smlouvou.

Clanek X.
Ostatni smluvni ujednani

Tato smlouva je vyhotovena ve ctyfech stejnopisech, z nichz kazd4 smluvni strana

obdrzi dvé vyhotoveni.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran a tcinnosti dnem, kdy
Poskytovatel vramci plnéni vefejné zakdzky ,Vybudovani datového centra TSB
Svazna” preda Objednateli funéni technologii datového centra, ne vSak dfive nez
bude uvefejnéna prostrednictvim registru smluv dle zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach tcinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o

registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisti.

Tuto smlouvu lze doplnovat, upfesiiovat ¢i ménit pouze cislovanymi pisemnymi
dodatky schvalenymi obéma smluvnimi stranami. Tyto dodatky ke smlouvé musi byt

v souladu s relevantnimi ustanovenimi ZVZ.

Prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici pfechdzi i na pfipadné pravni nastupce
obou smluvnich stran.

Prava a povinnosti touto smlouvou neupravena se budou fidit ustanovenimi
prislusnych pravnich predpisti, zejména obchodnim zdkonikem. Pro ucely
interpretace smlouvy jsou urcujici rovnéz zadavaci podminky vefejné zakazky a

nabidka Poskytovatele podana v zad4dvacim fizeni na realizaci vefejné zakazky.
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10.6. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Priloha ¢.1:  Specifikace servisnich sluzeb
Priloha ¢.2:  Seznam servisnich telefonnich cisel a povérenych osob Poskytovatele
[Bude doplnéno do této prilohy na zdkladé informaci od dodavatele]

Priloha ¢. 3:  Seznam subdodavatelt [bude doplnéno do této prilohy na zikladé nabidky

vitézného dodavatele]

10.7.  Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim zndm cely obsah smlouvy a ze tuto smlouvu

uzaviely na zdkladé své svobodné a vazné vile. Na diikaz této skutecnosti pripojuji

svoje podpisy.
V Brné dne V[e] dne][e]
Objednatel: Poskytovatel:

Technickeé sité Brno, s.s.

generalni feditel
Ing. Pavel Rou¢ek LL.M
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