:Lg' TECHNISERV IT, spol. s 1. o.

SMLOUVA O SERVISNI CINNOSTI
uzavTena podle ust. § 262 odst. 1 zdkona & 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni

pozdgjsich pfedpist

(dale jen ,,smlouva”)
Smluvni strany
1. Technické sité Brno, akciova spoleénost
Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudu v Brnég, oddil
B, vlozka 2500
zastoupena: Ing. Jaromirem Machalkem, generalnim teditelem
se sidlem: Brno, Barvifska 5, okres Brno-mésto, PSC 602 00
IC: 25512285
DIC: CZ25512285
bankovni spojent: Ceskd spofitelna, a.s.
¢islo udtw: 2025576339/0800
ve vécech technickych je p- Tomas Mezl, mobil: +420 604 223 476, e-mail:
opravnén jednat mezl@tsb.cz

¢. smlouvy objednatele: 14/2014
(déle jen jako ,,Objednatel”)

2. TECHNISERV IT, spol. s r.0.

Spoletnost je zapsdna v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné,
oddil C, vlozka 42557

zastoupena: Ing. Ludkem Teleckym, jednatelem
se sidlem: Tratova 1, 619 00 Brno

1C: 26298953

DIC: CZ26298953

bankovni spojeni: Komercni banka

¢islo uctu: 27-7648580257/0100

<. smlouvy poskytovatele:  20130168-TSB-001
{(dale jen jako ,, Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale spolené jako ,smluvni strany” a kazdy zvlast jako
»smluvni strana”).



1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

2.2,

2.3.

Clanek L
Uvodni ustanoveni

Objednatel prohlasuje, ze

1.1.1. je pravnickou osobou tadné zaloZenou a zapsanou Vv obchodnim rejstiiku

podle ¢eského pravniho Fadu (adaje o zapisu jsou uvedeny shora);

1.1.2. spliuje veskeré podminky a pozadavky v teto smlouvé stanovené a je

opravnén smlouvu uzaviit a Fadnd pinit zavazky v ni obsaZené.
Poskytovatel prohlaéuje, 7e

1.2.1. je pravnickou osobou tadné zaloZenou a zapsanou v obchodnim rejstiiku

podle eskeho pravniho fadu (idaje o zapisu jsou uvedeny shora);

1.22. spliuje veskeré podminky a pozadavky v teto smlouvé stanovené a je

opravnén smlouvu uzaviit a fadnd pnit zavazky v ni obsaZene.

Tato smlouva je uzavirana na zakladé vysledki zadavaciho fizeni, ve kterém byla
postupem ve zjednodudeném podlimitnim tizeni podle zdkona C. 137/2006 Sb., ©
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,ZVZ") zadavana
vefejné zakazka s nazvem ,Servis datového centra” (dale jen ,vefejni zakdzka" &1
zaddvaci Fizent”). Na zakladé V)’fsledkﬁ zadavactho Fizeni byla nabidka Poskytovatele

vybrana jako nejvhodnéjsi.

Neobsahuje-li tato smlouva zvlasmi ustanoveni, vyklédaji se prava a povinnosti
smluvnich stran podle podminek sadavaciho Fizeni, na jehoZ zakladé byla tato

smlouva uzaviena, jakoZ 1V souladu s nabidkou Poskytovatele.

Clanek 1L
Predmét a ticel smlouvy

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli fadné servisni shuzby, a to v rozsahu
odpovidajicim nabidce Poskytovatele podané v zadavacim tizeni, . komplexni
servisni a souvisejici sluzby ve vztahu k datovému centru Objednatele, které jsou

podrobné specifikovany v Piiloze &. 1 této smlouvy (dale jen servisni sluZby”).

Poskytovatel vyslovne prohladuje, Ze jim poskytovane plnéni dle této smlouvy
odpovida viem pozadavkiim vyplyvajicim z pravnich ptedpisti ¢ prislusnych

’

technickych norem, které se na pinéni vztahuji.

Uéelem poskytovani servisnich sluzeb je udrZeni datového centra, které se nachézi

v sidle Objednatele, v radném a provozuschopném stavi.



2.4,

Objednatel se zavazuje za fadn& poskytované servisni sluzby ve sjednaném rozsahu
¢innosti dle této smlouvy hradit Poskytovateli smluvni cenu.

Clanek III.

Smluvni cena a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim zptisobu urdend ceny a platebnich podminkach:

3.1.
3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli zalohy.

Cena za servisni slutby v garantované trovni dostupnosti je stanovena pausalni
mésicni Cdstkou a &ini 101 670,- K& bez DPH (slovy: stojedentisicSestsetsedmdesat

korun éeskych)

Sjednanou cenu za servisni sluzby je moZné pfekroéit pouze v souvislosti se zménou
datiovych pfedpisti tykajicich se DPH, a to nejvyse o Castku odpovidajici této
legislativni zmén&. Dati z pfidané hodnoty bude k cené za poskytovani servisnich
sluzeb pfipoétena ve vysi dle piislu$nych prévnich pfedpisti udinnych v dobé

uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Pausaini mésiéni &astku za servisni sluzby die odst. 3.2. tohoto &lanku bude
Poskytovatel uftovat Objednateli na zaklade faktury - dartového dokladu,
vystaveneho vZdy po ukondeni p#islusného kalend4iniho mésice. Splatnost dariového
dokladu je 30 dni ode dne jeho dorudeni Objednateli. Stejn4 Ihiita splatnosti se uplatni
i pfi placenti jinych plateb (smluvnich pokut, tirokt z prodleni, nahrady skody atd.).

Faktura - daflovy doklad musi obsahovat vSechny nalezitosti ¥adného tetniho a
dariového dokladu ve smyslu pravnich pfedpisti. V p¥ipadé, e faktura - dariovy
doklad obsahuje netipIné nebo nespravné udaje je Objednatel povinen ji zaslat ve
Ihtité splatnosti zpét Poskytovateli, ani# se tak dostane do prodleni se splatnosti.
Lhiita splatmosti poéind b&¥et znovu od opétovného dorudeni naleXits doplnéného &

opraveného dariového dokladu.

Uhrada za pinéni dle této smlouvy bude realizovana bezhotovostnim pfevodem na
ucet Poskytovatele, ktery je spravcem dang (finanénim ¥adem) zvefejnén zptlisobem
umoziiujicim dalkovy pfistup ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 2 pism. ¢) zékona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen
»zikon o DPH"), ktery je soutasné uveden v zahlav{ této smlouvy. V pfipads, 7e dojde
ke zméné ¢isla bankovniho tGéty, zavazuje se Poskytovatel bezprostiednd tuto
skutecnost Objednateli sdélit a postupovat v souladu se zdkonem o DPH.

Poskytovatel timto prohlauje a zavazuje se, Ze vias, Fadné a v piné vysi pfizna
(v daftovém piiznani k DPH) a uhradf DPH z plateb uhrazenych Objednatelem na
zakladé této smlouvy, pokud nenastane situace popsana dale v ndsledujicim odstavei.



3.8.

Smluvni strany se timto dohodly, Ze Objednatel je opravnén se rozhodnout uhradit
za Poskytovatele DPI, které bude v pfisluiné zakonné vysi vypocteno z plateb ceny
za plnéni dle této smlouvy, jeho mistné pfisluSnému spravci dané, aniz by byl
spravcem dané vyzvan jako ruditel (viz ust. § 109a zakona o DPH). Uhradu DPH
Objednatel spravci dané provede soucasné s tthradou kni piisluejici ceny pnéni
Poskytovateli (tthrada ceny plnéni bude tedy sniZena o DPH). O provedeni thrady
DPH spravci dané za Poskytovatele soucasné Objednatel Poskytovatele vyrozumi.
Dnem provedeni thrady na cenu plnéni Poskytovateli a ji odpovidajict DPH spravci
dané je zévazek Objednatele viiéi Poskytovateli na uhradu piisluiné platby vletné
DPH zcela splnén. Za okamzik uhrady ceny plnéni a DPIT je povazovan okamzik
odepsani piisluiné &astky zGétu Objednatele na tdet Poskytovatele nebo spravce
dand. V této souvislosti Poskytovatel sdéluje, Ze jeho aktuélnim spravcem dané pro
platbu DPH je Finanéni Gfad pro Jihomoravsky kraj v Brné, Uzemni pracovi$té Brno
1L, adresa: Cejl 113, 659 61 Brno. Poskytovatel je povinen ihned Objednateli pisemné

sdélit zménu tykajici se jeho sprdvce dané pro platbu DPH.

Clanek IV.

Préva a povinnosti smluvnich stran, bezpeénestni a dal$i opatieni

POVINNOSTI POSKYTOVATELE

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pii pInéni pfedmétu smlouvy s odbornou péci,
podle nejlepSich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy
Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny a internimi pfedpisy souvisejicimi
s pfedmétem plnéni smlouvy, které Objednatel Poskytovateli poskytne, nebo s
pokyny jim povéfenych osob.

Poskytovatel se zavazuje dodrZovat dohodnutou minimalni droveri poskytovani

servisnich sluZeb (SLA) v souladu s Pfilohou &. 1 této smlouvy.

VZechny osoby poskytujici sluzby die této smlouvy jsou odborné zpitsobilé osoby, a
to bud’ p¥imo zamé&stnanci Poskytovatele anebo jeho subdodavatelé, a Poskytovatel

odpovida za vykon jejich praci dle této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat vuci tfetim osobam mlcenlivost o vsech
skutetnostech souvisejicich s pfedmétem této smlouvy, se kterymi se dostane do
kontaktu p#i pInéni dle této smlouvy, véené osobnich tidajit. Veskeré Gstni a pisemné
informace pfedané Objednatelem Poskytovateli se povaZuji za davérné. Tato

povinnost ml&enlivosti trvéa i po ukongeni smlouvy.

Poskytovatel neodpovida za poskozeni, ztratu nebo znideni software nebo datovych
souboré a hardware Objednatele, leda%e by takovd Skoda vznikla v souvislosti

s jednanim & opomenutim Poskytovatele.

I/



4.6.

47.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Poskytovatel poskytne pro fe$eni problému a obnoveni funkce zaiizeni servisni
specialisty, véetné jejich transportu na misto, dale nezbytné nastroje a diagnostické
prostredky. Poskytovatel vidy zajisti veskerou nezbytnou soudinnost k naplnéni

ucelu této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ye¢ od okamiku zahéjeni servisniho zasahu budou

nezbyné innosti provadény tak dlouho, dokud nebude z4vada odstranéna.

Poskytovatel se zavazuje vést evidenci servisni &innosti v provoznim ¢ servisnim
deniku a dle pozadavku Objednatele vypracovavat zpravy o technické kontrole.

Poskytovatel se zavazuje pro plnéni servisnich sluzeb dle této smlouvy vyuzivat
kapacit, které uvedl ve své nabidce v zaddvacim ¥izeni. Neni-li to objektivné mozné,
je povinen o tom neprodlené informovat Objednatele, navrhnout nejméné stejnd
kvalifikovanou néhradu a piedloZit relevantni dokumenty o jeji odbornost.
Objednatel neodmitne souhlas se zménou servisniho pracovnika bez objektivnich
davodi, pokad mu budou piislugné doklady v ujednane lhiité pfedloZeny.

V piipadé, Ze ¢ast plnéni dle této smlouvy bude plnéna formou subdodavky, bude
plnéna osobami uvedenymi v Pfiloze & 3 smlouvy, které Poskytovatel soucasné
uvedl v nabidce podané v zadavacim fizeni. V Ptiloze &. 3 smlouvy je rovnéz vécné
vymezena Cast plnéni, kterou Poskytovatel hodla realizovat prostfednictvim
subdodavatele. Timto ustanovenim smlouvy neni dotfena vyluéna odpovédnost
Poskytovatele za poskytovani fadného plnéni. Seznam subdodavatelii je mozné
upravovat &i dopliiovat v pribéhu pInéni této smlouvy pouze na zaklads pisemné
dohody smluvnich stran, pfiéem? pro zménu subdodavatele plati odst. 4.9. obdobné.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout zaruku za kvalitu provedenych praci v délce 24

meésich.

POVINNOSTI OBJEDNATELE

4.12,

4.13.

4.14.

4.15.

Objednatel se zavazuje neprodlend uvédomit Poskytovatele, pokud zjisti stav
vyZzadujici servisni zasah Poskytovatele, ¥mZ neni dotéena povinnost Poskytovatele
vykonavat svou ¢innost dle P¥flohy &. 1 tak, aby se pfedeslo vzniku zavadného stavu

a byla dlouhodobé dodrZena minimalni tiroveri SLA.

Objednatel se zavazuje informovat Poskytovatele o viech jemu znamych
skutetnostech, které by mohly ovlivnit pritbéh servisniho zasahu.

Objednatel se zavazuje umoZnit Poskytovateli pfistup v nezbytné nutném rozsahu do
prostor, v nichz se pfedpoklada ¢innost spojena se servisnim zasahem. Tento pristup
bude umoznén v dobé urdené k servisnimu zasahu.

Objednatel se zavazuje zapiijéit Poskytovateli po dobu nezbytné nutnou vybrané &asti
technické dokumentace, které budou p¥imo souviset se servisnim zasahem.



4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

Servisni sluzby budou poskytovany v pravidelnych intervalech stanovenych
v Piiloze & 1 této smlouvy anebo na zakladé jednotlivych poZadavkii Objednatele k
odstranéni zavad nahladenych povéfenou osobou Objednatele Poskytovateli

zptisobem dle Pilohy ¢. 2 této smlouvy.

Pozadavek k odstranéni zdvady u Objednatele musi zpravidla obsahovat datum
nahlaseni zdvady, ¢as nahlédseni zavady, pfedpokladany rozsah a misto zavady.
Objednatel se zavazuje potvrdit Poskytovateli provedeni servisniho zasahu.

V piipadé zdvady datového centra je Objednatel opravnén tuto zavadu sam odstranit
pouze prostiednictvim vyskolené osoby a po vyrozumeéni Poskytovatele. O tomto je

povinen Objednatel provést zaznam do Provozniho a servisntho deniku.

Poskytovatel neodpovida za skody vzniklé neodbornym zasahem jiné osoby.

BEZPECNOSTNI A DALST OPATRENI

4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

4.24.

5.1.

Poskytovatel se zavazuje seznamit se s bezpetnostnimi, hygienickymi, poZarnimi a
ekologickymi pravidly, v&emé jejich pfipadnych zmén, a tyto na pracovistich
Objednatele dodrZovat.

Poskytovatel se seznami s riziky na pracovistich Objednatele, upozorni na né své
pracovniky & pracovniky subdodavatele a uréi zpiisob ochrany a prevence proti
uraziim a jinému poskozeni zdravi.

Poskytovatel upozorni Objednatele na viechny okolnosti, které by mohly vést pri

jeho ginnosti na pracovistich Objednatele k ohroZeni Zivota a zdravi pracovniki
Objednatele nebo dalSich osob.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na vechny okolnosti, které by mohly
pti jeho ¢innosti na pracovistich Objednatele vést k omezeni provozu nebo k omezeni

bezpedného stavu technickych zafizent a objekt.

Poskytovatel se zavazuje veskerou &innost podle smlouvy provadét tak, aby nedoslo
k omezeni provozu dotéenych pracovist Objednatele nad miru pfipusténou v teto

smlouve.

Clanek V.

Pojisténi
Poskytovatel je povinen udrZovat v platnosti po celou dobu trvani smluvniho vztahu
na své vlasini ndklady pojistnou smlouvu pokryvajici odpovédnost za Skodu
zplisobenou na Zivotd, zdravi a majetku tfetich osob Cinnosti provadénou v
souvislosti s pInénim této smlouvy, a to s pojistnym limitem plnéni alespori ve vysi 20

mil. K¢&.



5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2

6.3.

7.1.

7.2,

Poskytovatel je povinen na poZadani Objednatele kdykoliv bezodkladné pfedloZit

pfislusnou pojistnou smlouvu s poZzadovanymi parametry.

V pfipadé, Ze &innosti Poskytovatele dojde ke zpiisobeni Skody Objednateli nebo
tfetim osobdm, kterd nebude kryta pojisténim odpovédnosti, bude Poskytovatel
povinen $kodu uhradit z vlastnich prostfedku.

V pfipadé vzniku pojistné udalosti zabezpecuje vSechny tkony vidi pojistiteli
Poskytovatel. Smluvni strany jsou povinny v souvislosti s pojistnou udalost
poskytovat si veskerou potfebnou soucinnost, kterou od nich lze spravedlivé

vyzadovat.

Clanek VI
Provozni (servisni) denik

Provozni (servisni) denik je dokumentace, kterd je urcena k provadéni zaznmamt o
provozu servisovanych zafizeni. Provozni (servisni) denik bude veden v listinné
podobé&, p¥p. po odsouhlaseni Objednatelem v podobé elektronické. Uvedou se v
ném veskeré zdsahy na servisovanych zafizenich, které provedli pracovnici
Poskytovatele, pfip. rovnéZz pracovnici Objednatele, na servisovanych zafizenich. V

deniku budou uvedeny rovnéz aktualni konfigurace aktivnich prvka.

Jako p¥ilohy provozniho (servisniho) deniku budou zakladany pozadavky na servisni

zasah, véetné uvedeni terminu nahlaseni servisniho poZadavku.

V textu zaznamu do provozniho (servisniho) deniku se uvedou vsechny podstatné
skute¢nosti, tykajici se servisniho zasahu a zptisobu feSeni ohlaSené poruchy nebo
zavady. Zaznam bude podepsin opravnénym pracovnikem Objednatele a

predavajicim pracovnikem Poskytovatele.

Clanek VIL
Okolnosti vyludujici odpovédnost (vyssi moc)

Smluvni strany budou zprogtény své odpovédnosti za fadné spIinéni svych smluvnich
zavazk(l &astené nebo uplné, jestlize nesplnéni povinnosti bylo zpisobeno
okolnostmi vyluéujici odpovédnost majici povahu vyssi moci. Utinky vyluéujici
odpovédnost jsou omezeny na dobu, pokud trva prekazka, sniZ jsou tyto ucinky
spojeny.

Za vy$si moc se pokladaji takové nevyhnutelné udalosti (pfekazky), které Zadna
strana této smlouvy nemohla pfedvidat v dobé uzavieni smlouvy a které smiuvni
stran& bran{ plnit smluvni zavazky. Za okolnost vy55i moci se povaZzuji valky, invaze,

ob&anské valky, povstani a obfanské nepokoje, embargo, zésah statu nebo vlady,



7.3.

7.4,

3.1.

8.2.

8.3.

8.4.

sivelné udalosti, generdlni stavky. Za okolnosti vy$$ moci se nepovaZuje zejm.

stavka & prodleni subdodavatele, neni-li rovné? zpiisobeno okolnostmi vyssi moci.

Pro oznamovaci povinnost chledné vzniku a trvani prekazky plati ust. § 377
obchodniho zakoniku, pfi¢emz druha smluvni strana musi byt vcas vyrozumeéna o
existenci okolnosti vylu¢ujici odpovédnost pisemnou formou. Stejnym zplisobem
bude oznimeno druhé smluvni strané ukondeni trvani okolnosti vylucujicich
odpovédnost. Strana dovoldvajici se okolnosti vylutujicich odpovédnost (zasahu
vyssl moci) musi drubé stran€ na vyzédani predlozit ditkazy o okolnostech, na které

se odvolava.

V ptipadé trvani okolnosti vy$si moci po dobu del3i ne¥ 3 mésice, se strany sejdou,
aby se dohodly na dalsich krocich a nagly vzajemné pfijatelné feseni. Nedospéje-li se
k 74dné dohodd do uplynuti &tyf (4) mésich od vzniku okolnosti vy88i moci, ma

kazd4 stana pravo odstoupit od smlouvy.

Clanek VIIL
Smluvni sankce

V piipadé prodleni Poskytovatele pfi poskytovéni servisnich sluZeb se Poskytovatel
zavazuje uhradit smluvni pokutu 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ceskych) za

kazdou i jen zapodatou hodinu prodlerd.

V piipadé nedodrZeni garantované mésitni (rovné SLA (min. 995 %), se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 50.000,- K¢ (slovy:
padesat tisic korun Ceskych) za kazdych zapodatych 0,1 %, o kterych klesne
dostupnost poskytované stuzby pod pozadovanou hodnotu, potitano za pfislusny

kalendaini mésic, ve kterém nebyla stanovené tiroveti dostupnosti dodrzena.

V p¥ipadé nedostupnosti sluzby (prodleni Poskytovatele) delsi neZ 4 hodiny, ma
Objednatel pravo zajistit potfebnou sluzbu nebo servisni zasah jinou osobou (resp. v
jiném, vyrobcem autorizovaném centru podpory pro rozsah uvedeny v této
smlouvd), piitemZ Poskytovatel je k tomuto povinen zajistit veskerou nezbytnou
soudinnost. Poskytovatel je v tom pifpadé povinen Objednateli uhradit veSkeré
néklady spojené s timto ndhradnim zaji$ténim sluZby nebo servisniho zasahu,

Objednatel ma narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vygi 300.000,- K& (slovy: tfi sta
tisic korun &eskych) za kazdy jednotlivy p¥ipad, pokud se ukaze, e pfi poskytovani
plnéni dle této smlouvy Poskytovatel postupuje vrozporu s obecné¢ zévaznymi
pravnimi pfedpisy Ci piislugnymi technickymi normami, jejichz zavaznosti smluvni
strany touto smlouvou sjednavaji. Tim neni dotéeno pravo Objednatele odstoupit od

smlouvy, jako? i pravo poZadovat nahradu Skody.



8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

Objednatel ma narok na smluvni pokutu v pfipadé, Ze Poskytovatel porusi n&kterou
ze svych povinnosti dle ¢l. IV, odst. 4.9 & 4.10 této smlouvy, a to ve vysi 100 000 K¢
(slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych) za kazdé takové jednotlivé porugeni.

V ptipadé poruseni povinnosti dle ¢l. V. odst. 5.1 této Smlouvy, tj. povinnosti mit po
celou dobu platnosti této Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu pro pfipad
zpusobeni Skody tfeti osobé s dohodnutym limitem plnénim, je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun
Ceskych) za kazdy zapocaty mésic, v némz nebude mit uzavfenou pojistnou smlouvu
se stanovenymi parametry. V piipadé prodleni Poskytovatele s plnénim uvedené
pojistné povinnosti delsim nez 1 kalendafni mésic, je Objednatel opravnén od

smlouvy odstoupit.

V ptipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele k zachovani mléenlivosti & ochrané
dtivérnych informaci dle &l IV. odst. 44 této smlouvy, je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun
Ceskych) za kaZdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pripadé poruSeni jakékoliv smluvni povinnosti Poskytovatele, pro kterou neni v
této smlouve stanovena specifickd smluvni pokuta, a jeji nesplnéni Poskytovatelem
ani v dodatecné primétené lhiité poskytnuté Objednatelem {nevylucuje-li to charakter
poruSené povinnosti), uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K& (slovy: deset tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
takové povinnosti; v pochybnostech se ma za to, Ze dodatecna Ihita je pfiméfen3,
pokud ¢inila alespon 5 dni.

V ptipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penéZitého zavazku, je
tato smluvni strana povinna zaplatit druhé smluvni strané rok z prodleni v zakonné
vysi poditany z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dotéen nédrok Objednatele na nahradu
gkody; narok na nahradu $kody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni
pokuty v plné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti
Poskytovatele, ktera je prostfednictvim smluvni pokuty zajisténa.

Smluvni pokutu je Objednatel opravnén jednostranné zapodist formou
jednostranného zapoctu proti jakékoliv pohledavce Poskytovatele proti Objednateli
z titulu thrady ceny za plnéni dle této smlouvy, kterou Poskytovatel uplatnil nebo
uplatni vystavenim faktury.

Clanek IX.

Ukonéeni smluvniho vztahu



9.1.
9.2.
9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

10.1.

10.2.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou.
Smlouva miiZe byt ukondena pisemnou dohodou smluvnich stran.

Objednatel je opravnén od smlouvy pismené odstoupit, pokud Poskytovatel pinéni
dle této smiouvy neposkytuje odborngé, zejm. vrozporu s pokyny Objednatele,
pravnimi predpisy a pfislunymi technickymi normami, anebo v dalsich pfipadech

oznalenych v této smlouve.

V p¥ipadé opakovaného prodleni Poskytovatele s pInénim povinnosti ma Objednatel
pravo od této smlouvy odstoupit. Za opakované prodleni s plnénim povinnosti se
povaZuje alespoti dvojnasobné prodleni Poskytovatele s plnénim SLA parametr dle
ptilohy & 1 této smlouvy béhem jednoho kalendainiho mésice nebo vice jak
trojndsobné porueni SLA parametrit dle této smlouvy Poskytovatelem béhem
jednoho pololeti.

V pripadé, e je Poskytovatel v prodlend s plnénim svych povinnosti dle této smlouvy
vice nez 5 dni (neni-li v této smlouvé pro konkrémi pfipad stanovena zvlastni [hita),
mé Objednatel pravo odstoupit od smlouvy, poptipadé jeji samostatné casti.
Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna ukonéit tuto smlouvu pisemnou vypovédi.
Vypovédni Thitta pti vypovédi dané Poskytovatelem Objednateli &ni 6 mésich a pti
vypovédi dané Objednatelem Poskytovateli 2 mésice. Vypovédni lhiita polina vZdy
bé%et prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni
strané.

Poskytovatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu nejdfive po 4 letech trvani

smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy nebo vypovéd smlouvy musi byt provedena pisemné, jinak
je neplatna. Odstoupeni od smlouvy nebo vypovéd smiouvy musi byt dorucena
druhé smluvni strané. Smluvni strany dohodly, Ze v piipadé pochybnosti je
odstoupeni od smlouvy nebo vypovéd smlouvy druhé strané doruena po uplynuti
tf{ dnii od odeslani.

Ukontenim smlouvy nejsou dotfeny naroky Objednatele na uplatnéni smluvnich

pokut, ndhrady $kody a ostatnich prév a povinnosti zalozenych touto smlouvou.

Clanek X.
Ostatni smluvni ujednani

Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana

obdrZi dvé vyhotoveni,

Smlouva nabyvé platnosti dnem podpisu smluvnich stran a udinnosti dne 1. 3. 2014.

V piipadé, Ze zaddvaci fizeni, na zakladé jeho¥ vysledku je tato smlouva uzavrena,
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

nebude ukonleno tak, aby smlouva s Poskytovatelem byla uzavfena do 1. 3. 2014,
smlouva nabude ti¢innosti prvni den mésice nésledujiciho po jejim uzavieni (podpisu
smluvnich stran).

Tuto smlouvu Ize doplriovat, upfestiovat ¢i ménit pouze &slovanymi pisemnymi
dodatky schvalenymi obéma smluvnimi stranami. Tyto dodatky ke smlouvé musf byt
v souladu s relevaninimi ustanovenimi ZVZ.

Prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici pfechazi i na ptipadné pravni nastupce
obou smluvnich stran.

Prdva a povinnosti touto smlouvou neupravend se budou Fidit ustanovenimi
pfistusnych pravnich predpisti, zejména obchodnim zakonikem. Pro dgely
interpretace smlouvy jsou urcujici rovnéz zadavaci podminky vefejné zakazky a
nabidka Poskytovatele podand v zadavacim fizeni na realizaci vefejné zakéazky.

Nedilnou soudasti této smlouvy jsou nésledujici p¥ilohy:

Ptiloha ¢. 1:  Specifikace servisnich sluZeb

Priloha & 2:  Seznam servisnich telefonnich &sel a povéfenych osob Poskytovatele
Pfiloha ¢.3:  Seznam subdodavatelti

Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim znam cely obsah smlouvy a Ze tuto smlouvu
uzaviely na zékladé své svobodné a vazné viile. Na ditkaz této skutednosti pipojuji

svoje podpisy

V Brné dne 46‘ 2. 2o /éL V Brné dne 1L -5 9L

Objedrlalg%!:_ E TECHNICKF SITE BRNOD, a. 5. Poskytovatel:

BARYIRSKA S, 502 00 BRNO A

3 U545 4 F, A ol .
T:; ltpéd";lﬁs an B«I,j (5/ prs 17 TECHMNISERV T, qul! s b
er e s %.;"" Tratové 1, 818 00Lmo
S debinlidoels i iv

onaen o
o

za AECHNISERV IT, spol. s r.o.
Ing. Ludék Telecky,
jednatel

za Technické sité Brno,

akciova spolecnost
Ing. Jaromir Machalek,

generalni feditel

11



Piiloha¢. 1
Specifikace servisnich sluzeb

Pozadavky zadavatele na rozsah plnéni

Stanoveni pfesného rozsahu zafizeni pozadovaného servisu je urfeno projektovou
dokumentaci skutecného stavu DC ze 08/2009 a 11/2013, ktera je soucasti zadavacich

podminek uvefejnénych na profilu zadavatele (vykresova ¢ast bude poskytnuta na CD na

zadost dodavatele; v pfipadé dodavatelti vyzvanych k podani nabidky a prokazani splnéni

kvalifikace je vykresova ¢ast jiz obsaZena na poskytnutém CD).

Zakladni technicka specifikace datového centra:

1.

®N

rlb.

© N o o

10.

11.

12,

13.

14.
15.

Umisténi datového centra v hale arealu TSB a.s. Barvifska 5

Odolnost proti tryskajici vodé — IP56

Modularni komora vestavéna do haly aredlu TSB a.s.

Zalozni zdroj elektrické energie pro pripad vypadku napajeni

Dieselagregat dimenzovany pro odbér datového centra na vykon 308kW
Dieselagregat dodany v ocelovém kontejneru ve vnéjsim provedeni

Nadrz dieselagregatu zajistuje minimalné 6 hodin provozu bez doplfiovani paliva

UPS dimenzovéna po dobu nabéhu dieselagregatu, v pfipadé€ poruchy dieselagregétu
pak dodavka elektrické energie pro technologii umisténou v datovém centru

(servery, aktivni prvky, tiskarny, diskova pole,...) minimalné po dobu 10 minut
UPS a baterie dodané v ocelovém kontejneru ve vnéjsim provedent

Kontejnery pro dieselagregat a UPS sbateriemi maji zajiSténou vnitfni
elektroinstalaci, klimatizaci i vzduchotechniku

Celkova kapacita datového centra minimdalné 32 stojantl, z toho 6 uréeno pro aktivni

prvky a patchpanely (metalika, optika) a 26 stojani pro servery
Rozméry stojanti pro servery minimalné 600x1000mm, vyska minimalné 421

Rozméry stojanti pro aktivni prvky a propojovaci pole kabelaZe minimalné
800x1000mm, vyska minimalné 42U

Hmotnost stojanu s technologii maximalné 1100kg

Piikon na jeden stojan maximalné 11kVA realizovany dvéma nezavislymi pfivodnimi
okruhy dimenzovanymi na 5,5 kVA. Maximalné 30 pfipojnych napéjecich pozic ve

stojanu.
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16.

17.
18.
19.

20.

21.
22,

23.
24.
25.
26.

27,
28.
29.

30.

31.

32.

33.

Celkovy piikon technologii umisténych v datovém centru (servery, aktivni prvky,
tiskarny, diskova pole,...) vé. obsluznych technologif (klimatizace apod.) maximalné
320 kVA pro pln¢ obsazené datové centrum.

Metalicka datova kabelaZ kategorie 6 - UTP
Piipojna kapacita metalické kabeldZe v jednom stojanu 24 portii R)-45
Piipojna kapacita optické kabelaZe v jednom stojanu 12 portit MT-R] (duplexni)

Vramci zachovani kompatibility se stavajicim systémem Fizeni tyzické vrstvy
strukturované kabeldZe musi centrdlni propojovaci pole metalické kabeldZe
podporovat systém PatchView spoletnosti RiT, vyuzivat pfepinadlt pro realizaci
propojeni vramci dvou fad porti nad sebou a umoZnit zapojeni pfivodniho
propojovaciho kabelu od aktivniho prvku ze zadni strany panelu (RJ-R] typ panelu)

Klimatizace je dodana v redundanci N+1

Venkovni jednotky klimatizace jsou navrZeny a instalovany s ohledem na hygienické
limity (hluk) v méstské zastavbé

Chladici kapacita systému do maximalné 10kW na jeden stojan
Aplikace systému teplé a studené ulicky pro postupné zapojovani IT technologii
Relativni vlhkost prostfedi v rozsahu mezi 40-55%

Klimatizace umoZiiuje komunikaci s monitorovaci technologii pomoci protokolu
SNMP nebo Modbus

Provozni rozsah klimatizace -20°C az +45°C

Systém klimatizace je schopen reagovat na postupny nértist vykonové zatéze

V celém prostoru datového centra je instalovan rozvod vzduchotechniky pro zajisténi
vymeény vzduchu dle hygienickych pfedpist.

V prostorach chranénych systémem SHZ je vzduchotechnika dimenzovéana pro
odvod nahromadéného plynu po ukondeni haseni a uplynuti doby nutné pro
pritomnost plynu v daném prostoru (3 - 5) x objem mistnosti / hod

PoZadovana dodavka systému pro dohled stavu datového centra (moznost posilani

email a SMS upozornéni)

Dohled datového centra umistén na centralnim dispedinku TSB v administrativn

budové arealu TSB a.s. Barviiska 5

Pozadovana realizace vzdileného dohledu datového centra pramyslovou televizi

(CCTV)
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34.  Zabezpedeni datového centra systémem pro kontrolu pristupu (ACS)
35, Zajisténi datového centra elektrickou zabezpedovaci signalizaci (EZS)

36.  ProtipoZarni zabezpedeni datového centra — systémy EPS a SHZ
1. PoZadavky na SLA (rozsah plné&ni Poskytovatele)

Garance dostupnosti sluzby

Zadavatel vyzaduje od Poskytovatele souboru servisnich slu¥eb, aby zajistil fAdny provoz
systémii DC s dostupnosti na trovni min. 99,5 % v provoznim re¥imu 24/7/365.

Opravy zdvad

Zadavatel poZaduje po Poskytovateli servisnich sluZeb, aby provadél odstranéni provoznich

vad a poruch na systémech DC ve stanoveném reZimu (viz dale v zadavacich podminkach).

2. Pozadavky na ostatni sluzby (rozsah plnéni Poskytovatele)

Cinnosti povinné ze zdkona (revize + periodické kontroly ¢innosti)

Zadavatel vyZaduje od Poskytovatele provadét v dale stanovenych terminech revize,

kontroly provozuschopnosti a periodické zkousky provoznich systémt1 DC.

Pozadované servisni ¢innesti na zafizenich dle piedpisi/doporuéeni vyrobeci

Zadavatel vyZaduje od Poskytovatele provadét pravidelny servis systéemi DC v souladu
s doporucenim (& pfedpisy, reviznimi zpréavami) vyrobeti jednotlivych provozovanych

systémi DC, které jsou soudasti zadavaci dokumentace.

Funkéni zkousky systémit DC - servisni okna

Zadavatel poZaduje po Poskytovateli soucasné s provadénim servisnich &innosti realizovat
funkéni zkougky kli¢ovych systémti DC za Géelem praktického ovéfeni ¢innosti zaloFnich
systémi1 provozu DC. Funkéni zkousky musi byt provéadény samostatné zvIast na napajeci
vEtvi A a zv1ast na napdjeci vétvi B., tzn. test vétve A => 100% funkce vétve B a opacné.

3. Podminky realizace siuzeb

Zadavatel poZaduje po Poskytovateli, aby poskytoval servis dle odst. 1 a ostatnf sluzby s tim
spojené na vdech Castech systémfit DC s ohledem na aktudlni stav zaruénich podminek

jednotlivych instalovanych systémii & jejich &asti (,,v zaruce/ po zéruce”).

Systémy DC v ziruéni dobé

Pro systémy DC spadajici do této kategorie je vyZadovan zvlastni ptistup Poskytovatele.
Systémy v zaruéni dobé budou servisovéany (v omezeném rozsahu uvedeném nize)
s ohledem na platné zaruéni podminky dodavatele systému. Z hlediska postupu praci zde
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tedy existuji omezeni vdzani na znéni plainé SoD jiZ uzaviené mezi zadavatelem a
dodavatelem jiz provozovanych systém, i jejich &asti. Poskytovatel je rovnéZ povinen

dodrZovat provozni tad DC.

Systémy DC v poz&ruéni dobé

Pro systémy DC spadajici do této kategorie neni vyzadovan zvlasini piistup Poskytovatele,
systemy po ziruce budou servisovany dle nabidky Poskytovatele, pfipadné nahradni dily,
které nedodava Poskytovatel, zajisti a uhradi zadavatel. Z hlediska postupu praci, pfistupu
atd. zde existuji omezeni dana provoznim fédem DC, ktery je soudasti zadavacich podminek.

Vzéjemné vazby systémii v zdruce/po ziruce

Systémy ,v zdruce” a ,po zéruce” jsou vzijemns provazany (neni moZné jejich striktni
oddéleni). Je tedy po Poskytovateli vyZadovano, aby ve své nabidce pisemn garantoval, Ze
svou servisni ¢innosti realizovanou na zdkladé vysledku tohoto zad4vaciho Fzeni neporusi

jiz existujici zaruéni podminky.

Soucasti servisnich sluzeb a jejich ceny (servisnitho poplatku) je dodavka bé&ného
montazniho materidlu a dilt v hodnot& do 10.000,- K& bez DPH / mésic.
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1. UROVEN SLA

1.L1.  SPECIFIKACE ROZSAHU SLA (UROVNE SERVISNICH CINNOSTI)

1.1.1  Daostupnost provezu datového centra

» Garance dostupnosti provozu datového centra
Dostupnost provozu datového centra je pomér doby, kdy byla zadavateli / uZivateli stuZba
(provoz systémii DC) dostupna k délce celého sledovaného obdobi (kalendaini mésic).

Mésiénf dostupnost se uréi nasledujicim zpiisobem:
Mésicéni dostupnost = (M- P) / M x 100 [%],
(kde M je celkovy pocet hodin ve sledovaném mésici, P je soucet viech hodin trvini zdvady)

Datové centrum se povaZuje za provozuschopné a jeho sluzby dostupné v piipadé, ze DC
splfiuje niZe uvedené provozni podminky bé’né pro zafizeni umistdné v DC: Datové
centrum se povazuje za provozu schopné, pokud splituje nasledujici parametry:
— nepfetrZité napdjeci napéti na PDU v datovych rozvadédich v minimalné jedné
napéjeci vétvi
provozni teplota v datové komofe v rozmezi 19 az 25 stupiiti Celsia
provozni vlhkost (vlhkost vzduchu) v rozmezi 40 aZ 55%
dostatecna tiroveri (min. 500 Ix) osvétleni v datové komote (DK)
— DC je zajisténo proti neopravnénému piistupu alespofi na Urovni specifikované
v projektové dokumentaci, kterd je soucasti zadavacich podminek

o Parametry dostupnosti sluzby
— poZadovand dojezdova doba na misto feSeni problému. Maximalni p¥ipustna
hodnota ¢ini 30 minut od nahlaseni zavady
- pozadovany reZim servisni podpory a feSeni zavad/poruch je - nepfetrZits 24
hod., 7 dni v tydnu

o Ovéfovani hodnoty dostupnosti sluzby
Zadavatel vyZaduje, aby Poskytovatel pravidelné (1 x mési¢né) prokazoval hodnotu
dostupnosti sluzby nasledujicim zptisobem:
- predkladanim pravidelnych reporti1 (logil) pracoviité dohledového centra
predkladanfm seznamu zafizeni v poruse (vznik poruchy, nahlaSeni poruchy,

ovéreni poruchy)
o Je vyZadovadno, aby Poskytovatel mél pro tclely realizace vefejné zakazky

vybudovany a provozovany systém DOHLEDU a HELPDESKU. Systémy musi byt

provozovany v reZimu 24x7x365.
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1.2.  OPRAVY ZAVAD/PORUCH

Zadavatel pozaduje, aby Poskytovatel soudasné s garanci dostupnosti sluzby (99,5% & vysi)
také provadél opravy viech zavad & poruch systémit DC, atoi v ptipadé Ze nemaji pfimy
vliv na dostupnost provozu DC, a to:

* poZadovany reZim servisni podpory a feeni zavad/poruch je - nepfetr#its 24 hod., 7
dni v tydnu

* poZadovana doba dojezdu technika (zahdjeni odstratiovani vady) - do 30 min. od
nahlaSeni poruchy

* pozadovana doba vy¥eSeni problému - do 4 hodin od nahlageni poruchy

¢ v piipadé provozniho problému, ktery zpiisobi dlouhodobé p¥eruseni (tj. déle nez 4
hodiny) Poskytovatel zajisti nshradni fegenf
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2, OSTATNI VYZADOVANE SLUZBY

2.1.  CINNOSTI POVINNE ZE ZAKONA
Zadavatel pozaduje od Poskytovatele provadéni ddle uvedenych &innosti v terminu 1 x
rocné.
2.1.1 Elekirorevize
provedeni kompletni (celkové) revize elektrickych rozvodit nizkého napéti (NN)
Datového Centra
- kontrola stavu kontakti, svorek (spojt1)
~ provedeni samostatnych revizi slaboproudych systém (Closed-circuit television -
CCTV, elektronicky zabezpedovaci systém - EZS, Access Control Service - ACS)
- provedeni samostatné revize SHZ (Stabilni hasici zafizeni)
— provedeni samostatné revize klimatizaci
— provedeni samostatné revize vzduchotechniky (VZT)

2.1.2 Revize tlakovych za¥izeni

— revize hasicich pfistrojii (vybaveni energokontejneru a datové komory)
- revize tlakovych systémii klimatizatnich jednotek (kompresory, tlakové potrubi

2.1.3 Kontrola pozérné bezpecnostnich zafizeni

(v souladu s vyhldgkou & 246/2001 sb., o stanoven podminek poZarni bezpeénosti a
vykonu stitntho poZarniho dozoru (vyhldska o pozami prevenci), ve znéni
pozdé&jsich predpisti)
— kontrola provozuschopnosti systému EPS (elektronicky poZdrni systém)
- kontrola funkénosti systému EPS
kontrola provozuschopnosti systému SHZ

2.2.  PRAVIDELNY SERVIS BLE PREDPISU ¢ DOPORUCENI VYROBCE
Zadavatel pozaduje po Poskytovateli dale provadét niZe uvedené servisni Einnosti a

profylaktické prace.

221 Energosystémy - vterminu Ix za 6 mésicli a revize dle CSN 331500

v terminu Ix za 5 let

* Elektrorozvodna
— kontrola stavu kontaktti, svorek, odigténi provoznich Casti a dili
- konirola méfeni odbéru el. energie

* Elekirorozvodna - Kompenzaéni jednotka FRAKO - RC_DC 150kVAr

kontrola ¢innosti regulatoru a ovéfeni komunikace regulatoru se stykaéi
— méfeni vstupniho napéti (sdruzené), méfeni proudu jednotlivych kondenzator( &

skupin kondenzatort
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~ porovnani naméfenych hodnot s tdaji regulatoru
- kontrola naprogramovéni, komunikace a registru udalosti vé. &innosti displeje
~ kontrola fidicich a vykonovych vodi&ii v¢. dotaZent spojit

vypracovani zpravy o technické kontrole

¢ Kontejnerové energocentrum — motorgenerator 385k VA/308kW

MAzani:

— vymeéna oleje a vloZek filtrdi, kontrola funkce spinace tlaku oleje
palivovy okruh:

— odpusténi vody z palivové nédrZe nebo vyména nafty, vyména vloZky palivového

filtru

vzduchovy systém:

- vyména vloZzky filtru

chladici okruh:

— vyména chladici kapaliny

ventily a vstiikovdni:

— kontrola viile ventili v¢. pfipadného sefizent

elektr. prislusenstui:

— kontrola hladiny elektrolytu v akumulatorech
generdtor:

— kontrola vykonovych svorek, dotaZeni spojii

fidici systém:

— kontrola stavu fidici skiing

vYfuk:

— prohlidka stavu vyfuk. potrubi, kontrola dotaZeni viech spojit
ostatni:

— vypracovani zpravy o technické kontrole

— zdpis do provozniho deniku (knihy) kontrolovaného zafizeni

s Kontejnerové energocentrum - UPS NEWAVE DPA - 250kVA
— kontrola elektrickych parametrti
(kontrola a nastaveni vystupnich elektrickych parametrii UPS)
— fidici elektronika
(kontrola a nastaveni elektrickych parametrit)
— konektory, spoje a pfechodové odpor
(kentrola a nastaveni)
— test stavu baterii
(provéfend stavu akumuldtord - Gplny test)
— vyhotoveni technické zprdvy
(doplnéni o grafické pfilohy) kontrola, vy¢iSténi a ptip. vymeéna nadoby parniho
zvlhéovacde
— kontrola filtru nddoby

o Napéfové rozvadéée DATACENTRA a ENERGOKONTEJNERU kontrola stavu
kabelaze, svorek, upevnéni vodié(, stavu jisticich prvka
— kontrola ovladacich a signalizaénich prvkii

19




kontrola dokumentace rozvadéde (ovéfeni shody dokumentace se skutednym
stavem)

* Souvisejici kabelové rozvody (vné a uvnit¥ datové komory)
— kontrola, ovéfeni neporusenosti kabeli

— kontrola znadeni kabeli1 a jejich zakondeni (ové&¥ent fixace vodic do svorek, ...)

* Monitorovaci systém PQC

- kontrola dostupnosti prvkis POC v rdmci sil, ovéfeni &Gnnosti monitoringu dle
jednotlivych skupin a podskupin monitorovanych zafizeni

— ovéfeni vystupli monitoringu v dohledové mistnosti

2.2.2 Klimatizace a vzduchotechnika — v terminu 1x za 3 meésice

* Rozvodna skiin
— kontrola kontaktt stykatt a dotaZent el. spojii
» Filtry
— kontrola, &isténi, piip. vyména vzduchového filtru
s Ventilatory
— kontrola lopatek ventilatori a jejich vycisténi
- kontrola lozZisek ventilatort
kontrola kontakti stykact a dotaZen el. spojix
- kontrola mechanickych &asti a dota¥eni $roubovych spoji
¢ Zvlhcovaé
kontrola, vy¢isténi a pfip. vyména nadoby parniho zvlhéovade
- kontrola filtru nadoby

— kontrola napoustéciho a vypoustéciho solenoid. ventilu
— kontrola vanicky a jejiho vy¢isténi
- kontrola el. topeni
e Vyparnik
— kontrola nepokozeni, zaneseni a koroze
— Cisténi lamel
¢ Kompresor

— kontrola stavu oleje v kompresoru (je-li osazen prithleditkem)
— kontrola tésnosti ventilt a ventilkiy

— kontrola odbéru proudu a proudového zatiZeni jednotlivych fazi
kontrola el. spojti a jejich dotaZent
kontrola kompenzatort chvéni
* Chladivovy okruh

— kontrola vnéjsiho neposkozeni rozvodi a izolace
- kontrola tésnosti rozvodii chladiva

kontrola stavu a hladiny chladiva na prithleditku (je-li osazeno)
kontrola funkce vstfikovactho prvku
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~ kontrola funkce ovlddacich a regulaénich prvki

— kontrola stavu filtr-dehydratoru

— kontrola funkce bezpetnostnich (pojistovacich) zafizeni
— kontrola tlaku a teploty chladiva na sani

- kontrola tlaku a teploty chladiva na vytlaku

— kontrola vypamné teploty

Regulace

— provedenti testu funkénosti regulace a autopfepinace chodu a stfidan{ jednotek

Vzduchem chlazeny kondenzator LU-VE

Kondenzator
~ kontrola nepogkozeni, zaneseni a koroze

Ventilatory

— kontrola loZisek ventilatori

— kontrola kontaktii styka&ii a dotaZent el. spojit

— kontrola mechanickych &asti a dotazeni $roubovych spoji

Regulace
— provedeni testu funkénosti regulace

2.2.3 EPS (elektrickd poZzarni signalizace) ~ v terminu 1x za 6 mésici

EPS vné DK

kontrola provozuschopnosti opticko-koutovych detektort: v&. odisteni
— kontrola &nnost tlacitkovych hlasi¢h
- kontrola ¢innosti externiho tabla v mistnosti dohledu

kontrola stavu kabel4zi

EPS v kontejnerovém energocentru
— vizualni prohlidka
— Cistén{ hlésicl a detekénich prvki
— zapsani do provozni knihy
EPS v datové komote
— vizualni prohlidka
kontrola kabelaZi a jednotlivych okruht
kontrola navaznosti a ovladacich okruhti
— cisténi hlasi¢d a detekénich prvki
— kontrola tstfeden, ovl. panelu
- kontrola zaloznich zdrojt
zapsani do provozni knihy

2.24 SHZ (stabilni hasici za¥izeni) - v terminu 1x za 6 mdsicit

Spousténi systému
kontrola automatického spousténi
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- kontrola manudlniho elektrického spousténi

— kontrola manudiniho mechanického spousténi

— kontrola automatického a mechanického zablokovani neXidouci aktivace (tnik
hasici latky)

¢ Mechanické rozvody hasiva
— kontrola spoji1 a upevnéni trubkovych rozvodit
- ovéfeni tuhosti zdvésného systému trubkovych rozvodit
— vizualni prohlidka celého systému rozvodu

— kontrola uzemnéni systému

* Elektronika a fizeni
~ kontrola &innosti tstfedny SHZ
ovéfeni signall pfedavanych stiedné EPS
— kontrola Cinnosti akustické a svételné signalizace vné a uvnitf chranéného
prostoru
ovéfeni ¢innosti mechanické pretlakové klapky
— ovéfeni éinnosti zpdtného nastaveni systému po ukondeni hasen{

225 CCTV (kamerovy systém) — v terminu 1x za 12 mésici

® Kamery
- vizualni prohlidka
— kontrola kabelaZi a jednotlivych okruhé
— CiSténi kam. krytit a objektivit
e Zaznam
— kontrola stavu zdznamového za¥izeni
— ovéfeni volného prostoru pro zdznam

© Monitoring
~ kontrola ¢innosti monitoringu

2.2.6 EZS + ACS (zabezpe&ovaci a piistupovy systém) — v terminu Ix za 6 mésica

o EZS
- kontrola fidici ustfedny v¢. zalo¥niho napajeni
- kontrola vstupti/vystupti
kontrola pfenosu informaci do mistnosti dohledu

« ACS
— kontrola fidici ustfedny vé. zalozniho napéjent
- kontrola vstupii/vystupt
kontrola pfenosu informaci do mistnosti dohledu

2.2.7 Datovi komora — v terminu Ix za 6 m&sici
4tova komora — v terminu 1x za 6 mésici
° Vnitini &ast datové komory
- kontrola stavu osvétleni a nouzového osvétleni v DK
kontrola stavu nosnych prvki ~ o¢isténi od prachu
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- kontrola stavu vstupnich dvefi (sefizeni, promazani)

- kontrola stavu prostorti pod zdvojenou podlahou (o¢isténi od prachu)

- ovéfeni funkénosti klimatizaéniho Soupéte pfivodu vzduchu do DK

- ovefeni funkénosti pfetlakového Soupéte odvodu vzduchu

* Vnéjsi cast datové komory

— kontrola stavu vstupnich otvoril (systém kabelovych prichodek - protipozarni
prostupy)
kontrola stavu spojeni stavebnich dilt
ocisténi bo¢nich a hornich stén
provedeni tklidu v prostorech kolem datové komory (minimalizace prachu
v okoli DK)

— kontrola stavu uloZeni pfivodnich a odvodnich kabeld

23. FUNKCNIZKOUSKY SYSTEMU DC - SERVISNI OKNA
Zadavatel poZaduje po Poskytovateli soucasné s provadénim servisnich ¢innosti realizovat
funkéni zkoudky niZe uvedenych klifovych systémit DC za Glelem praktického ovéreni

¢innosti zaloZnich systéma provozu DC:

¢ Funkéni zkougka finnosti motorgeneratoru — 4 x roéné

~ ovéfeni Cinnosti motorgeneratoru v zatéZi a bez zatéZe (start, chod, zatiZeni ....)
* Funkéni zkouska ¢innosti UPS — 4 x roéné

— ovéfeni ¢cinnosti UPS v piipadé vypadku primarniho zdroje

ovéfeni Cinnosti UPS v pfipadé vypadku modulu UPS

2.3.1 Funkéni zkousky klimatizace

o Funkéni zkouska ¢innosti klimatizace DK - 4 x roiné
ovéfeni ¢innosti n+1
- ovéfeni ¢innosti klimatizace v pfipadé poruchy vnitfni jednotky
— ovéfeni ¢innosti klimatizace v pfipad¢é poruchy kondenzatorové jednotky
ovéfeni ¢innosti vzduchotechniky v pfipadé poruchy systému vymeény vzduchu
ovéfeni ¢innosti monitoringu

Funkéni zkougka ¢innosti klimatizace energokontejneru

— ovéfeni ¢innosti klimatizace v zavislosti na provoznich stavech energocentra

2.3.2 Funkéni zkousky systému haSeni

Funkéni zkouska ¢innosti SHZ (bez aktivace zaplaveni plynem) 2 x roéné
ovéfeni ¢innosti systému detekce

- ovéfeni ¢innosti pretlakovych klapek
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3. ZARUCNI PODMINKY

3.1.  SYSTEMY DC v ZARUCNI DOBE

Systémy v ,zaruéni dobé&” jsou systémy (&i jejich komponenty), které byly instalovany a
zprovoznény v ramci plnéni vefejné zakazky s ndzvem: ,Dodavka a servis UPS — 2. vétev
v datovém centru” dle SoD uzaviené mezi spol. PRONIX s.r.o., a zadavatelem, Technické
sité Brno, a.s. (obdobi 10/2013); uvedena smlouva je soucasti zadavacich podminek.

Po dobu trvani zaruky (tj. do doby 11/2018) poskytované spol. PRONIX s.r.0.) na 2. napéjeci
vétev UPS bude Poskytovatel providét pouze elektrické revize zatizeni dle CSN. Po
uplynuti zaru¢ni doby bude poskytovat servisni sluzby v plném rozsahu.

3.2.  SYSTEMY DC YV POZARUCNI DOBE

Systémy v ,pozaruni dob&” dobé jsou systémy (¢ jejich komponenty), které byly
instalovany a zprovoznény vrimci plnéni dle vefejné zakazky snazvem: ,DATOVE
CENTRUM A POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB“ dle SoD uzaviené mezi spol.
NETPROSYS, s.r.0. (nyni VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.) a zadavatelem, Technické sitd
Brno, a.s. (obdobi 08/2009), jejiz Glinnost skondi k datu 28. 2. 2014. Jedn4 se o systémy
vymezené v piiloze télo piilohy a dokumentaci skutetného provedent.
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Piiloha é. 2

Seznam servisnich telefonnich ¢isef a povéfenych osob Poskytovatele

Frantisek Masa, tel.: +420 603 299 842
Ing. Vaclav Synek, tel.: +420 603 299 835
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Priloha é. 3

Seznam subdodavateli

Obchodni firma COMPLETE, spol. sr.0.

Se sidlem Legerova 1853/22, 120 00 Praha 2
Zapsand V OR u MS v Praze, oddil C, vlozka 88727
IC 26707829

DIC CZ26707829

Zastoupend Martin Petrovka, jednatel

Podil subdodavatele na plnéni

Sluzby specialisty — technika tlakovych zafizeni

Obchodni firma

PRONIX s.r.0.

Se sidlem U Knézské louky 28/2145, 130 04, Praha 3
Zapsana V OR u MS v Praze, oddil C, vlozka 14430
IC 48027944

DIC CZ48027944

Zastoupen4 Krzysztof Gorski, jednatel

Podil subdodavatele na plnéni

SluZby specialisty — technika UPS, Profylaktické kontroly a funkéni zkousky UPS a
motorgeneratoru, Servisni sluzby UPS a motorgeneratoru, POC — servis + kontrola

Obchodni firma

WATTCOM s.r.o.

Se sidiem Tochovice 57, okres Pfibram, PSC 262 81
Zapsana V OR u MS v Praze, oddil C, vlozka 87818
IC 26694425

DIC CZ26694425

Zastoupena Miroslav Weikert, jednatel

Podil subdodavatele na plnéni

SluZby specialisty — technika poZarni ochrany, servis tlakovych nadob

Obchodni firma Michal Hill

Se sidlem Lerchova 14, 602 00 Brno

Zapsana Registrace Zivnostenského witadu mésta Brna &. j.: 62991/02/04-02
IC 70445711

DIC CZ7103193823

Zastoupend Michal Hill

Podil subdodavatele na plnéni

Sluzby specialisty — technika tlakovych zatizeni, servis pfenosnych a pojizdnych
hasicich ptistroji
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[;bchodm’ firma

Jan Novadgek

Se sidlem Kamenna 68, 675 03 Budigov

Zapsana Registrace Zivnostenského titadu Okresni tifad Trebis ¢. 11 107/01/1414
IC 12150541

DIC CZ490328074

Zastoupena Jan Novagek

Podil subdodavatele na plnni

Sluzby specialisty — revizniho technika tlakovych zatizeni

Obchodni firma Miloslav Kucka

Se sidlem Sebranice u Boskovic 76, 679 31

Zapsand Registrace Zivnostenského ttadu Méstsky tifad Boskovice &. .
OZU/2011/3985/S1Z/3

IC 70442088

DIC CZ6905023752

Zastoupeng Miloslav Kudka

Podil subdodavatele na plnén{

Sluzby specialisty — technika poz4mi ochrany
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