
  
 

zadavatel veřejné zakázky 
Domov Slunečnice Ostrava, příspěvková organizace 

Opavská 4472/76, Poruba, 708 00 Ostrava 

 
zveřejněno na profilu zadavatele dne 22. 6. 2026 

 

SDĚLENÍ ZADAVATELE K ŽÁDOSTI DORUČENÉ PO UPLYNUTÍ ZÁKONNÉ LHŮTY  
k veřejné zakázce na dodávky zadávané v otevřeném nadlimitním zadávacím řízení podle § 56 a násl. zákona č. 134/2016 

Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále v textu jen „zákon“) Výměna dorozumívacího 
zařízení klient-sestra pro DZR, včetně strukturované kabeláže 

 
Údaje o zadavateli a jeho zástupci 

zadavatel:   Domov Slunečnice Ostrava, příspěvková organizace 
sídlo:    Opavská 4472/76, Poruba, 708 00 Ostrava 
oprávněná osoba:  Mgr. Kateřina Dostálová, MPA, ředitelka 
IČO:    706 31 883 
telefon, email:   +420 599 508 113, kdostalova@domovslunecnice.cz 
ID datové schránky:  7mixdgm 
 
zástupce zadavatele: recte corporation s.r.o.  
sídlo: Nádražní 612/36, Ostrava Moravská Ostrava, 702 00 
IČO: 053 79 300 
kontaktní údaje: Jana Kobělušová, +420 734 260 410, recte@recte.cz 
 
Domov Slunečnice Ostrava, příspěvková organizace, IČO 005 75 917, se sídlem Opavská 4472/76, 
Poruba, 708 00 Ostrava zastoupený Mgr. Kateřinou Dostálovou, MPA, ředitelkou (dále v textu jen 
„zadavatel“) se rozhodla vyhlásit v otevřeném nadlimitním zadávacím řízení veřejnou zakázku na 
označenou Výměna dorozumívacího zařízení klient-sestra pro DZR, včetně strukturované kabeláže 
(dále jen „veřejná zakázka nebo zadávací řízení“). Zadavatel zahájil veřejnou zakázku zveřejněním 
oznámení ve Věstníku veřejných zakázek dne 22. 5. 2026 pod evidenčním číslem zakázky Z2026-027204 
a v Úředním věstníku Evropské unie (TED). Téhož dne pak zveřejnil úplné znění zadávacích podmínek 
na svém profilu uvedeného shora. 
 
Zadavatel v průběhu lhůty pro podání nabídek obdržel od dodavatele elektronickou žádost o vysvětlení 
obsahu zadávací dokumentace, která byla doručena po uplynutí zákonem stanovené lhůty. V rámci 
korektního přístupu v rámci zadávacího řízení se zadavatel rozhodl na dotaz dodavatele reagovat takto: 
 
Dotaz dodavatele (úplné znění)_1 

k zadávací dokumentaci: „01 – technická zpráva z.č.300438“  
 
V textu zadávací dokumentace je napsáno:  

„Komunikace bude realizována bezdrátovou technologií na bázi BT v souladu se standardem IEEE 
802.15.1 (ČSN ETSI EN 300 328) a bude probíhat na principu BT MESH (strana 3), tato technologie je 
zmíněna dále v technické zprávě, zejména pro účastnická tlačítka – bezdrátová – BTG technologie, 
bezdrátová táhla – BT technologie, Bezdrátová tlačítka nouzového volání vč. tlačítka přítomnosti 
personálu – BT technologie (strana 5), nositelné bezdrátové tlačítko nouzového volání – BT technologie 
(strana 6) “ 
 
Výše uvedená technická specifikace pro bezdrátový přenos pomocí BT (BTG) v souladu se standardem 
IEE 802.15 a BTMESH se jeví jako neobvykle technicky omezující, není běžně podporována ostatními 
výrobci dorozumívacích systémů a odpovídá koncepčnímu řešení pouze jednoho konkrétního výrobce 
dorozumívacího zařízení CARETRONIC, zastupovaného na českém trhu společností STAMED. Uvedený 
požadavek proto může vést k nepřiměřenému omezení hospodářské soutěže a k vyloučení dodavatelů 
používajících jiné bezdrátové technologie, které jsou běžně používané ve zdravotnictví a domovech pro 
seniory.  
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Domníváme se, že pro zadavatele je obecně důležité splnění podmínky použití vysoce spolehlivé 
bezdrátové technologie pro bezdrátová tlačítka v pokojích klientů, bezdrátová nouzová táhla a tlačítka 
na toaletách.  
 
Žádáme proto o vysvětlení, zda zadavatel připustí i jiné technické řešení bezdrátové komunikace, které 
splňuje zadané funkční a provozní parametry systému v rámci zadávací dokumentace, konkrétně 
bezdrátové prvky používající technologii podle normy ČSN ETSI EN 300 220-3-1 - „zařízení přivolání 
pomoci s vysokou spolehlivostí“.  
 
Tato technologie je běžně využívána řadou výrobců dorozumívacích zařízení a je přímo určena pro 
aplikace vyžadující vysokou provozní spolehlivost ve zdravotnictví a domovech pro seniory. 
 
Odpověď zadavatele na dotaz 
 
Zadavatel nesouhlasí s tvrzením, že požadavek na komunikaci prostřednictvím technologie Bluetooth 
Mesh dle standardu IEEE 802.15.1 odpovídá řešení jediného výrobce nebo že vede k nepřiměřenému 
omezení hospodářské soutěže.  
 
Požadovaná technologie Bluetooth Mesh je otevřeným mezinárodním standardem a není proprietární 
technologií žádného konkrétního výrobce. Zadavatel stanovil požadavek na Bluetooth Mesh z důvodu 
požadovaných vlastností systému, zejména robustnosti mesh architektury, možnosti budoucího 
rozvoje systému, podpory lokalizačních funkcí (RTLS), integrace mobilních a smart zařízení a dalších 
funkcionalit, které zadavatel předpokládá využívat během životního cyklu systému.  
 
Zadavatel proto na požadavku použití technologie Bluetooth Mesh setrvává. 
 
Dotaz dodavatele (úplné znění)_2 

k zadávací dokumentaci „rozpočet_sestra_klient_05_2026“  
 
V položkovém rozpočtu jsou uvedeny dotykové terminály pro pokoje klientů ve dvou velikostech, a to 
8" a 10". Žádáme zadavatele o upřesnění, zda je již stanoveno, na kterých konkrétních terminálech 
bude využívána funkce zobrazení softwaru třetích stran (CYGNUS).  
 
Z našich zkušeností vyplývá, že při zobrazování textových informací je mezi 8" a 10" displejem 
významný rozdíl z hlediska čitelnosti a uživatelského komfortu, zejména pro starší zdravotnický 
personál. V obdobných realizacích jsme se setkali s připomínkami uživatelů týkajícími se horší čitelnosti 
informací na menších 8" obrazovkách. 
 
Je možné nabídnout jednotné řešení s 10" terminály i na pozicích, kde položkový rozpočet předpokládá 
8" terminály?  
 
Případně žádáme o vysvětlení, zda jsou 8" terminály určeny pro pracoviště, na kterých nebude 
využíváno zobrazení softwaru třetích stran (CYGNUS), a z tohoto důvodu není větší velikost displeje ze 
strany uživatelů požadována. V takovém případě nemáme problém dodat terminály v požadovaných 
velikostech dle zadávací dokumentace. 
 
Odpověď zadavatele na dotaz 
 
Zadavatel požaduje zajištění funkčního propojení se systémem CYGNUS (resp. Mobilní CYGNUS) na 
všech pokojových terminálech dodávaných v rámci předmětu veřejné zakázky. 
 
Zadavatel nestanovuje konkrétní pracoviště, na kterých bude funkce zobrazení a využívání systému 
CYGNUS využívána. Požadovaná funkcionalita musí být dostupná na všech dodávaných terminálech. 
Požadavek uvedený v zadávací dokumentaci na pokojový terminál s dotykovým displejem o velikosti 



  
 

8" představuje minimální požadovanou velikost displeje. Zadavatel připouští nabídku terminálů s větší 
úhlopříčkou displeje, pokud budou splněny všechny ostatní požadavky zadávací dokumentace. 
 
Volba větší velikosti displeje je tedy na dodavateli. Zadavatel nebude větší velikost displeje považovat 
za nesoulad se zadávací dokumentací, pokud bude zachována požadovaná funkcionalita včetně 
komunikace a práce se systémem CYGNUS ze všech terminálů. 
 
 
Dotaz dodavatele (úplné znění)_3 

Součástí zadávací dokumentace je tabulka "specifikace_SK_05_2026_zam..xlsx" pro část 
strukturované kabeláže, v požadované listu "Rozpočet" však nelze zapisovat data do buněk D20-D32 
(uzamčené buňky) čímž nelze položkově nacenit tuto část rozpočtu. Žádám o zpřístupnění tak, 
abychom mohli podat řádnou nabídku. 
 
Odpověď zadavatele na dotaz 
 
Zadavatel poskytuje přílohou tohoto sdělení aktualizovaný výkaz výměr. 
 

 
 
Změna lhůty pro podání nabídek 
S ohledem na shora uvedené skutečnosti zadavatel mění lhůtu pro podání nabídek takto – původní 
lhůta pro podání nabídek (25. 6. 2026) se ruší a nahrazuje se novou lhůtou, a to do 29. 6. 2026 do 9:00 
hodin. 
 
 
 
V Ostravě dne: 22. 6. 2026 
 
 
JANA KOBĚLUŠOVÁ 
osoba oprávněná jednat jménem zadavatele  


