KUPNI SMLOUVA

¢islo smlouvy kupujiciho: 158575/2015-R
¢islo smlouvy prodavajiciho: S350505

Clinek I

Smluvni strany
Nazev: Zdravotni pojiStovna ministerstva vnitra Ceské republiky
Sidlo: Praha 10, Kodariska 1441/ 46, PSC 101 00
Zapsana: v OR vedeném M¢&stskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 7216
Zastoupena: Ing. Jaromir Gajdacek, Ph.D., MBA, generalni feditel
ICO: 47114304
DIC: CZ47114304

(dale jen , kupujici)

a
Nazev: GATEWAY PLUS s.r.o.
Sidlo: Hornomeécholupska 476/8, Praha 10, PSC 102 00
Zapsana: v OR vedeném u Méstského soudu v Praze, v oddilu C, vlozka 18855
Zastoupena: Ing. Martin Tyll, jednatel
ICO: 48534447
DIC: CZ48534447
Bankovni spojeni:  Komercni banka a.s.
Cislo aétu: 48808041/0100

(déle jen ,,prodavajici)

(dale spolecne také , smluvni strany* nebo ,,strany*)

uzaviraji na zakladé poptavky tuto kupni smlouvu (dale jen ,,smlouva®). Smlouva se uzavird ve
smyslu ustanoveni § 2079 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni (dale
jen ,,oblansky zakonik®).

Clinek II
Piedmét smlouvy

1.  Prodavajici se touto smlouvou zavazuje dodat kupujicimu aktivni sitové prvky pro feditelstvi
a pobocku Praha, specifikované v piiloze €. 1 této smlouvy (déle jen ,,zboZi*), spolu s
veSkerymi doklady, které se ke zbozi vztahuji v ¢eském jazyce a pievést na n¢€j vlastnické
pravo k tomuto zbozi.
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Prodéavajici se touto smlouvou rovndZ zavazuje poskytovat kupujicimu na zboZi zéru¢ni
servis, jehoZ rozsah je uveden v ¢l. VII této smlouvy.

Kupujici se zavazuje zboZi pfevzit a zaplatit prodavajicimu za v¢asné a fadné dodani zboZzi
dohodnutou kupni cenu.

Clanek I1I
Cena

Celkova kupni cena za zboZi ¢ini: 1 733 448,-K¢ bez DPH, slovy (jedenmiliénsedmsettiicet-
tritisicétyfistactyficetosm korun Ceskych) bez DPH. K cené bude piipocteno DPH podle
piedpisti platnych a uéinnych v dob& vystaveni faktury. Podrobny cenovy rozklad zboZzi je
uveden v piiloze €. 1 této smlouvy.

Kupni cena se sjednava jako cena kone¢nd, nejvyse piipustnd. V takto stanovené cené jsou
zahrnuty veskeré naklady prodavajiciho souvisejici s dodanim zbozi.

Clanek IV
Doba a misto plnéni

Prodavajici se zavazuje dodat zbozi do 20 (dvaceti) pracovnich dni od podpisu smlouvy
obéma smluvnimi stranami.

Mistem plnéni je ZP MV CR, feditelstvi Praha, budova 4D Center, Kodariska 1441 / 46,
101 00 Praha 10.

Prodavajici se zavazuje nejméné t¥i pracovni dny pfedem avizovat opravnénému zastupci
kupujiciho termin dodéani zbozZi.

Clének V
Platebni podminky

Uhrada kupni ceny bude provedena bezhotovostné po fadném dodani zbozi dle €l. VI odst. 2
smlouvy kupujicim na zakladé prodavajicim vystaveného danového dokladu (faktury).

Dariovy doklad (fakturu) doru¢i prodavajici kupujicimu ve tfech vytiscich (original a dvé
kopie) neprodlené po fadném dodani a pievzeti zbozi na vySe uvedenou dorucovaci adresu.
Kupujici uhradi kupni cenu dle datiového dokladu (faktury) do 21 (slovy dvacetjedna)
kalendafnich dnti ode dne jeho prokazatelného obdrzeni. Za den splnéni platebni povinnosti se
povazuje den odepsani fakturované ¢astky z uctu kupujiciho ve prospéch uctu prodavajiciho.
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Ptilohou faktury musi byt jeden original dodaciho listu. Faktura musi obsahovat veskeré
nalezitosti danového dokladu, jez plynou z pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich ptedpisti a z ustanoveni § 435 obcanského
zakoniku. Kromé téchto nalezitosti bude faktura obsahovat oznaCeni (faktura, dobropis),
identifikaci této Smlouvy, cenu bez DPH, procentni sazbu a vy$§i DPH, a cenu v¢etné¢ DPH.

Kupujici je opravnén vratit do data splatnosti fakturu s vyzna¢enim nedostatkli, obsahuje-li
nespravnosti ¢i chybi-li v ni nékterd z nalezitosti. Opravnénym vracenim faktury piestdva
béZet doba jeji splatnosti a ode dne doruceni opravené faktury kupujicimu bézi nova lhita dle
odst. 2 tohoto ¢lanku.

Prodavajici jako platce DPH prohlaSuje, Ze si je védom své povinnosti pfiznat a zaplatit dan z
ptidané hodnoty z ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle této smlouvy dle zak. ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty v platném znéni a Ze mu nejsou ke dni uskute¢néni zdanitelného
plnéni dle této smlouvy znamy zadné skuteénosti uvedené v § 109 zakona ¢. 235/2004 Sb.,
které by splnéni téchto povinnosti branily.

Clanek VI
Podminky plnéni

Prodavajici se zavazuje dodat zbozi nové a nepouzivané, prosté faktickych a pravnich vad a
spolu se zbozim doklady ke zbozi, jez jsou nutné k ptevzeti a k uzivani zbozi.

Zbozi je povazovano za dodané okamzikem jeho ptevzeti a potvrzeni jeho fadného dodani
kupujicim na dodacim listu vyhotoveném a potvrzeném prodavajicim ve 3 vytiscich. Jeden
vytisk dodaciho listu obdrzi kupujici a dva vytisky prodavajici s tim, Ze jeden z té€chto vytiskt
je povinen prodavajici ptilozit k faktuie. V piipadé, ze kupujici zjisti, Ze zbozi ma vady, je
opravnén prevzeti zbozi odmitnout.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné se bez zbyte¢ného odkladu informovat o vSech
skute¢nostech, které znemoziuji ¢i podstatné omezuji plnéni smlouvy, a neprodlen¢ zahajit
jednéani smétujici k eliminaci moznych obchodnich rizik.

Prodavajici neni opravnén postoupit sva prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na tieti
osobu.
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Clanek VII
Zaruéni a reklamacni podminky

Na dodané zbozi se vztahuji zaru¢ni podminky v souladu se zarukou poskytovanou vyrobcem
zboZi, spole¢nosti Hewlett-Packard Company, USA. Podle ni se na zboZi vztahuje omezena
doZivotni zaruka specifikovana v pfiloze ¢.2 této smlouvy. Zaruka je omezena na dobu
vlastnictvi produktu, tzn., Ze v pfipad¢ prodeje ¢i prondjmu zaruka zanika.

Ze zaruénich podminek uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku vyplyva pro prodavajiciho
zavazek, Ze zavada zboZi bude odstranéna vyménou za bezvadné zbozi, a to nasledujici
pracovni den (NBD) po prokazatelném nahlaseni zavady popsaném v odst. 4 tohoto ¢lanku a
to v misté koneéné instalace zbozi dle ¢l. IV smlouvy.

Zaruéni doba specifikovana v odst. 1. tohoto ¢lanku zacind bézet nasledujicim dnem po dni
predani a pievzeti zbozi kupujicim dle ¢l. VI odst. 2 smlouvy.

Vadu je nutné nahlasit v pracovni dny v dob&é od 7:00 do 17:30 hod. e-mailem na adresu
servis@gateway.cz, nebo na tel. ¢. +420 602 460 108. Prodavajici je povinen pfijeti hlaseni e-
mailem potvrdit na e-mailovou adresu ttauber@zpmvcr.cz, a to nejpozd€ji nasledujici
pracovni den po pfijeti hlaSeni.

V ptipadé prodleni prodavajiciho se splnénim zavazku dle odst. 1 tohoto ¢lanku ¢i v piipadé,
Ze prodavajici kupujicimu oznami, Ze tento svij zavazek nesplni, je kupujici opravnén vadu
odstranit sam nebo vadu nechat odstranit tfeti osobou. Prodavajici je v takovém piipadé
povinen uhradit kupujicimu néklady a pfipadnou jinou $kodu, kterda mu tim vznikne.

Clanek VIII
Smluvni pokuty, iroky z prodleni a nahrada Skody

V piipad¢€ prodleni prodavajiciho s fadnym a v€asnym dodanim zbozi dle ¢l. IV odst. 1 a VI
odst. 1 smlouvy, se prodavajici zavazuje zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,05 %
z celkové kupni ceny zbozi uvedené ve ¢l. Il smlouvy za kazdy zapocaty den prodleni az do
fadného dodani zbozi ¢i zaniku takového zavazku.

V ptipad¢€ prodleni prodavajiciho s odstranénim reklamované vady ve lhate dle ¢l. VII odst. 1
smlouvy zavazuje se prodavajici zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové
kupni ceny zbozi uvedené ve ¢l. Il smlouvy za kazdy zapocaty den prodleni az do fadného
odstranéni takové vady ¢i zaniku takového zavazku.

V pitipadé prodleni kupujiciho se zaplacenim fadné fakturované ¢astky ve stanovené dobé
splatnosti zavazuje se kupujici zaplatit prodavajicimu trok z prodleni ve vysi 0,05 % z
fakturované ¢astky bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni az do uplného zaplaceni.
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Smluvni pokuty ¢i uroky z prodleni hradi povinna strana bez ohledu na to, zda a v jaké vysi
vznikla druhé strané v této souvislosti $koda, ktera je vymahatelna samostatné v plné vysi.

Narok na smluvni pokutu ¢i trok z prodleni vznika opravnéné stran€ jiz samotnym porusenim
piislusné povinnosti, tedy jiz prvnim zapoCatym dnem prodleni se splnénim takové
povinnosti. V pfipad€, Ze opravnéna strana uplatiiuje vici druhé smluvni pokutu ¢i urok
z prodleni, je povinna vystavit penalizacni fakturu, kterou zasle doporucené druhé strané.
Splatnost penaliza¢ni faktury ¢ini 21 dnd ode dne jejiho doru¢eni druhé strané.

Clanek IX
Odstoupeni od smlouvy

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy v pfipadech stanovenych zédkonem, ¢i
touto smlouvou. Odstoupeni od smlouvy oznami odstupujici strana druhé formou
doporuceného dopisu.

Kazdd ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od smlouvy v ptipadé, Ze druhd strana
porusi kterykoli sviij zavazek dle této smlouvy podstatnym zplsobem ve smyslu §
20020bcanského zakoniku. Smluvni strany povazuji za podstatné poruSeni smlouvy na strané
prodavajiciho nedodéani zbozi ani do 30 dnt po uplynuti dodaci lhity a na strané kupujiciho
prodleni kupujiciho s thradou celkové dohodnuté kupni ceny delsi nez 30 dnd.

Clanek X
Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tuto kupni smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky oboustranné potvrzenymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Tato smlouva je sepsana a podepsana ve tfech stejnopisech, z nichz jeden obdrzi prodavajici a
dva kupujici.

Prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou vyslovné upraveny touto smlouvou, se fidi
ptislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku v platném znéni.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze tato smlouva byla uzaviena na zdklad¢ jejich skute¢né a
svobodné vile, coz stvrzuji vlastnoru¢nimi podpisy svych opravnénych zéstupct.
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6.  Osoby opravnéné k jednani
— za kupujiciho:

ve vécech smluvnich: Ing. Jan Jehli¢ka, e-mail: jjehlicka@zpmver.cz, tel: 272 095 252
ve v€cech technickych: Ing. Tomas Tauber, e-mail: ttauber@zpmver.cz, tel.: 272 095 317

— za prodavajiciho:

ve v€cech technickych a smluvnich: Ing. Martin Tyll, e-mail: mtyll@gateway.cz, tel.:

271 962 440,

Nedilnou souc¢asti smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Specifikace pfedmétu smlouvy a cenova kalkulace

Ptiloha €. 2 — Zaruéni podminky

8. Prodavajici prohlasuje, Ze si je védom toho, Ze kupujici jako zadavatel vefejné zakazky jez je
pfedmétem této smlouvy, je povinen, v souladu s ustanovenim § 147a zakona & 137/2006
Sb., o vefejnych zakdzkich, ve znéni pozdg&jsich predpisi (dale jen zikon o vefejnych
zakazkach), uvefejnit na svém profilu celé znéni této smlouvy véetng viech jejich zmén a
dodatkd, v souladu s podminkami a ve lhitdch stanovenych zikonem o vefejnych zakéazkach
véetné vSech pfipadné dalSich povinnosti objednatele, stanovenych zakonem o vefejnych

zakazkach.

V Praze dne, .-7.7.4:.... 2015

Za prodavajiciho:

Ing. Martin Tyll
jednatel
GATEWAY PLUS, s.r.o.

V Praze, dne.... . Hrted

Za kupujiciho:

Ing. Jaromir Gajdacek, Ph.D., MBA
generalni feditel
Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra
Ceské republiky
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Ptiloha &.1 - pifedmét smlouvy - cenova kalkulace

CiSLO NABIDKY: NV2015041401
NABIDKU ZPRACOVAL

Gateway Plus s.r.o.
Hornomécholupska 476/8

102 00 Praha 10

ing. Jifi Novak

DATUM ZPRACOVANI
28.5.2015

PLATNOST NABIDKY
90 dni

+420 602 330 724
jnovak@gateway.cz

KOD PRODUKTU POPIS PRODUKTU

C.j. 158575/2015-R

Zadavatel:

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky
Kodariska 1441/46

101 00 Prajha 10

Ing. Jan Jehlicka

tel: +420 272 095 252

jlehlicka@zpmvcr.cz

CENA ZA KUS bez
DPH

94 433 Kg|

CENAZAKUS s
DPH 21%

4264 K&

CENA CELKEM
bez DPH

188 866 K&

CENA CELKEM s
DPH 21%

228 528

4 JD362A HP 5500 150WAC Power Supply

7 880 K&

9 535 K&

31 520 K&

38 139 K&

1 JD095C HP X240 10G SFP+ SFP+ 0.65m DAC Cable

4704 K&

5 692 K&

4 704 K&

5 692 K&

JG932A HP 5130-24G-4SFP+ El Switch

40 514 K&

49 022 K&

81028 K&

98 044 K¢

2
1 JG081C HP X240 10G SFP+ SFP+ 5m DAC

6 116 K&

7 400 K&

6 116 K&

7 400 K&

12 JGO37A HP 5130-48G-PoE+-4SFP+ El Switch 102 077 K& 123 513 K& 1224 924 K¢ 1482 158 K&
5 JD095C HP X240 10G SFP+ SFP+ 0.65m DAC Cable 4704 K& 5692 K¢ 23 520 K& 28 459 K&
1 JD096C HP X240 10G SFP+ SFP+ 1.2m DAC Cable 4 881 K& 5 906 K& 4 881 K& 5 906 K&

JD118B HP X120 1G SFP LC SX Transceiver

2705 K&

3273 KE

67 625 K&

81 826 K¢

HP X120 1G SFP RJ45 T Transceiver

JD089B

5292 K&

6 403 K&

63 504 K&

76 840 K&

12 DP-VP-P3 Vyvazovaci panel 2U 305 K& 369 K& 3 660 K& 4429 K¢
8 PDU-F10G08S/SURGE |Napajeci panel s pfepétovou ochranou 1U 695 K& 841 K& 5 560 K& 6 728 KE
24 AMP-50-LC/SC-1D Opticky patchcord SC-LC 2m 410 Ké 496 K& 9 840 K¢ 11 906 K&

astaveni IP,

8 Ke|

0 K&

16 698 K&

1 Propojeni a Upravy v rackl

3 900 K&

4719 K&

3 900 K&

4719 K&

polozka 1 - Paterni prepinace

225 090 K¢
87 144 K¢

272 359 K¢
105 444 K¢

polozka 2 - Serverové prepinace

polozka 3 - Hrani¢ni prepinace

polozka 4 - Transceivery

polozka 5 - Vybaveni do standardnich racki
polozka 6 - Instalace a konfigurace

CELKOVA CENA bez DPH 21%

1253 325 K¢
131 129 Ké

1516 523 K&

158 666 K¢
19 060 Ké 23 063 K¢
17 700 K¢ 21417 K¢

1733 448,00 K¢
DPH 21% 364 024,08 Ké
CELKOVA CENA véetné DPH 21% 2 097 472,08 K¢

GATE WAY‘ < 2
PLUS spet. sr o
KOMUNKACN SYSTEMY
Horncrrdchoupsas

470/8
102 00 Praha 10
48

f,cz 534
A AT

obchodni kontakt:
ing. Jifi Novak
inovak@aqateway.cz

OBCHODNI PODMINKY

Ceny zahrnuji clo a dopravu a montaz. « Ceny jsou uvedeny v CZK bez DPH.
Nabidka je platna ve zvolené konfiguraci a pouze jako celek.

Podrobny popis a valitelné polozky maji pouze informativni charakter.

technicky kontakt:
Pavel Kfiz

pkriz@gateway.cz
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Joha ¢.2 - zéru¢ni podminky

HP Networking Product Warranty & Support Summary (April 2015)

warany | e | et | Tecmica | Softwarlos
uration delivery? Support® Suﬂ':,?"m eleases
/ 129125, 119%, 95  fyer  todays  Tyer  NA__Aslongasowned
' 105xx75xx - 1 year 10 days | 1year 1 year As long as owned*
/ ] 82xxzl, 54xle/R 42xxvl Lifetime® NBD As long as owned® 3 years As long as owned?
HeaEeE e P i
. 79xx, 59xx/AF, 583x/AF, 582x/AF, 57xx 1year 10 days 1year N/A As long as owned*
0 : '66xx, 580x/AF Lifetime® NBD As long as owned® N/A As long as owned*
E ; ggx%l 55xx, 513x, 512X, 38xx, 36xx, 35xx/yl, 31xx, 29xx/al, 281x, 26xx, Lifetime’ NBD Aslong as owned® 3years As long as owned"
E Smaﬂ Managed . e i ik G ‘ ' 5 e : ‘V i ,) % : : ’ i ' !
‘ 192x, 191x, 18xx, 17xx, 1620 Lifetime® NBD As long as owned® 3 years As long as owned*
190x 3years NBD 3years 3years As long as owned*
IntelliJack Switches ) 3 years NBD 3 years 3 years As long as owned*
Unmanaged e o e
1410 Lifetime® NBD Aslongasowned®  3years N/A
1405 3 years NBD 3 years 3 years N/A
‘Indoor Access Points
‘560. 525, 425, M220 Lifetime® NBD Aslongasowned®>  3years As long as owned*
MSM46x/430/422/410, MSM3x0 Lifetime® NBD 3 years’  3years 3 years’
| M200 Lifetime® NBD As long as owned?®  3years 3years’
Controllers
MSM765 z(° Lifetime® NBD 3 years’ 3years 3 years’
; ] mﬁh:;zzaxsmz;o 870 & 850 Unified Wired-WLAN Appliance, 839 Unified Lifetime® NBD | As long as owneds 3years | As long as owned®
@  MSM760,MSM710 1 year NBD 1 year 1 year 1 year’
% ~10500/7500 20G Unified Wired-WLAN Module o - 1 year 10 days 1 year 1year Aslongas ownedf‘
'lg: HP RF Manager Controller 1year NBD 1year 1 year 1year’
Other WLAN products i . Pl : ) | | { | : ]
MSM4xx-R, MSM3xx ROutdoor Access Points 1 year NBD 1 year 1year | 1 year’
527,517 Wireless Access Device Lifetime® NBD As long as owned? 3years As long as owned*
'MSM317 Wireless Access Device Lifetime® NBD 3 years 3years 3 years’
MSM415 RF Security Sensor Lifetime® NBD 3 years 3 years 3 years’
RF Manager for VMWare 90 days N/A 3years N/A 3years

(Media only)

| 88xx HSR68xx 1 year 10days 1year N/A As long as owned*

HSR66xx, 66xx, MSR50, MSR4xxx, MSR3xxx, MSR30 1year 10 days 1year ~ lyear As long as owned*
MSR2xxx, MSR20, MSR1xxx, MSR9xx o ) lyear  NBD 1 year 1year As long as owned*
120, 110 Wireless routers 3years NBD 3 years 3 years As long as owned*
VSR routers 90 days All updates for
(Media only) N/A 90 days N/A purchased license®
‘Network Management
© Intelligent Management Center (support details at www.ip.com/networking/IMCSupport) 90 days N/A 90 days N/A 90 days (bug fix only)
(Media only)
£ HP VAN SDN controller and HP SDN applications 90 days N/A 90 days N/A All updates for
E | (Media only) | purchased license®
& HP Distributed Cloud Networking 90 days N/A N/A N/A None
g (Media only)
©
= PCM+ Network Management (IDM, MM & NIM)(Purchased after February 1, 2009) 90 days As long as owned
aay: N/A 1year N/A (bug fix only for licensed version)
, B B ety o Tyearuese)
PCM+ Network Management (IDM, MM & NIM)(Purchased before February 1, 2009) 90 days N/A As long as owned® N/A As long as owned®

(Media only)

HP Secw&yAnphances . : . ; =
S80xxF, S30xxF, S10xXF Next Generatlon Flrewall Appliance 1year 30days 1year N/A None
F/S 5000/1000-A/E/S VPN Firewall 1year 10 days 1year N/A ~ Aslongas owned*

U200-A/C/M/S/CS UTM ) 1year 30days  lyear N/A As long as owned*

Lifetime® NBD As long as owned® 3years  Aslongasowned®
Lifetime® NBD Aslongas ‘oanedGV ) N/A As long as ownedf

41xx 35xx 31 Xx P phones ) 1year 30days 90 days N/A 90 days(bug fix only)

Aﬂqﬁiﬂ»nﬂ“ﬂ ‘w"rkinsvté&,ﬁf:,st‘s

HPTranscelvefs ~ , . i e
X244,X242,X132, x131 X129 X122, X'IZ'I X119 X112, X111 - o ‘ LlfetlmeS “ NBD V Aslong ae owned5 N NIA N/A B
X240, X170, X160, X150, X140, X135, X130, X125, X124, X120, X115, X114, X110 1 year 30 days 1 year . N/A N/A

""Dther . - ‘ ; o : s s e s o
Premlum Llcense (when purchased separately for 82xx 66xx 54xx & 35xx swm:hes) 90 days NiEk p ' ; AS 10"9 as owned
(Media only) year N/A Haintepance e s ot

1 year (Allreleases)

The most current version of this document is available at www .hp.com/networking/warrantysummary
HP Networking product warranty policy details are available at www.hp.com/networking/warranty
Information on services for HP Networking products can be found at www.hp.com/networking/services I

The information contained herein is subject to change without notice. Warranties for HP products and services are set forth in the express ing such products
and services. In addition, our goods come with guarantees that cannot be excluded under Australian and New Zealand consumer laws. Subject tn the foregoing, nothing herein should be
[ as ituting an it warranty. HP shall not be liable for technical or editorial errors or omissions contained herein.
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HP Networking Product Warranty & Support Summary (April 2015)

Includes coverage of any built-in fans and power supplies for the entire warranty period. Removable power supplies, 5) For products purchased after December 1, 2014, the warranty extends only for as long as the original end user
modules and accessories such as antennas, fans, power cords, etc. may have different warranty coverage than the host owns the product. You may be required to provide proof of purchase or lease as a condition of receiving
device. See the HP Networking Warranty Coverage Quick Reference at www.hp.com/networking/warran ickref for warranty service. For Australian and New Zealand consumers, this does not affect your rights under the

more details. Australian Consumer Law and New Zealand consumer laws.

Response time is based on commercially reasonable effort and subject to a daily shipment cutoff time. In some countries  6) Hardware warranty, technical support and all software releases provided for hardware and the ONE Service 0S
and regions and under certain supplier constraints, response time may vary. Contact your local HP service organization for only, when and if available, for as long as the original end user owns the product. See product specific
response time availability in your area. NBD=Next Business Day. documentation for application support. 5 year warranty on the disk drive in the HP Alliance One Advanced
Warranty technical support is provided during local HP business hours for the entire warranty period and includes phone Services and Services z| Modules and HP MSM765z( Mobility Controller.

and electronic case management. Many products purchased after August 1, 2013 include up to 3 years of 24x7 technical ~ 7)  Products purchased before August 1, 2013 include 1 year of technical support and 1 year (bug fix only).
support as noted. See product's Hewlett-Packard Limited Warranty Statement for additional coverage details. Extended ~ 8) Includes all software updates offered for the licensed version, when and if available. Software upgrades will
coverage services are available. require purchase of appropriate SKU, Care Pack or contract.

Includes all software/QS releases offered for the specific products listed, when and if available, for as long as you own the

product, except where noted. Some software releases may require additional hardware to be installed.




