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Zdravotni pojiStovna ministerstva vnitra Ceské republiky
Reditelstvi: Vinohradska 2577/178, 130 00 Praha 3, tel. 272 095 111

NASE ZNACKA: ZPMV/0738872/2025
VYRIZUJE: Mgr. Kristyna Storkova
TEL: +420702188435

E-MAIL: kristyna.storkova@zpmvcr.cz
DATUM: 4. 12. 2025

Vysvétleni €. 1 zadavaci dokumentace podlimitni verejné zakazky zadavané
ve zjednoduseném podlimitnim Fizeni

V souladu s ustanovenim § 98 odst. 3 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,,ZZVZ"), oznamujeme, Ze jsme obdrzeli zadost
o vysvétleni zadavaci dokumentace podlimitni vefejné zakazky na sluzby s nazvem ,Podpora
a rozvoj ESS“, evidované u zadavatele pod ¢&.j.: ZPMV/0738872/2025.

V souladu s citovanym ustanovenim ZZVZ uvefejfiujeme anonymizované znéni Zadosti spolu
se znénim nas$i odpovédi (viz pfiloha tohoto dopisu) na profilu zadavatele ZP MV CR.

Timto sdélenim dochazi nejen k vysvétleni, ale také ke zméné a doplnéni zadavaci
dokumentace €. 1 ve smyslu ust. § 99 odst. 1 ZZVZ. Tato zména v&. upravené pfilohy ¢&. 1 —
navrhu smlouvy bude uvefejnéna na profilu zadavatele e-zakazky dostupném na adrese:

https://www.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/9efb23ac-d9c4-4349-b453-2462359b0cba

V souladu s ust. 99 odst. 2 ZZVZ bude také pfimérené prodlouzena Ihlta pro podani nabidek.

Pfiloha: Znéni Zadosti a vysvétleni
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Pfiloha: Znéni Zadosti a vysvétleni

Anonymizované znéni zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace:

1.

V navaznosti na poZzadavek uvedeny v ¢lanku Il, bodu 2.4 Pfilohy €.1 Vyzvy tykajici se
dodani veskeré dokumentace — véetné dokumentace k produktlim tfetich stran — v ¢eském
jazyce si dovolujeme pozadat o upfesnéni.

U produktu tfetich stran se Poskytovatel v praxi €asto setkava s tim, ze technické
dokumenty produktu tfetich stran obsahuji vysoce odbornou terminologii, jejiz pfesny
preklad je mimorfadné narocny a zaroven rizikovy — i drobna nepfesnost muze vést k
chybné interpretaci postupu, konfiguraci nebo bezpecnostnich parametru. Kvalitni preklad
takovych materiald by navic vyznamné zvysil cenu sluzeb, protoZze vyzaduje zapojeni
specializovanych technickych prekladatelt a naslednou odbornou validaci, aby bylo mozné
eliminovat pfipadné chyby.

Z téchto dlivodu si dovolujeme pozadat o potvrzeni, zda je mozné u vefejné dostupné
dokumentace produktl tretich stran akceptovat jeji dodani v originalnim (typicky
anglickém) znéni, pfi¢emz dokumentace vytvofena poskytovatelem k vlastnimu feseni
bude dodana v ¢eském jazyce v plném rozsahu.

V ¢lanku 1l, bodu 4 Prfilohy & 1 Vyzvy Objednatel pozaduje, aby poskytovatel zajistil
atestaci Systému a upgrade na atestovanou verzi minimalné 6 mésict pfed terminem
vyzadovanym zakonem. Zakonny termin pro povinné atesty systému elektronické spisové
sluzby je 1. 1. 2027.

Poskytovatel si dovoluje poZzadat o Upravu pozadavku a sjednoceni terminu s terminem
stanovenym zakonem.

Duvod je nasleduijici:

Proces atestace by mél dle dostupnych informaci trvat zpravidla nékolik mésicu, nicméné
jeho skute€na délka neni atestacnim stfediskem garantovana.

Z tohoto duvodu si dovolujeme pozadat o potvrzeni, zda muze byt termin provedeni
atestace a nasazeni atestované verze stanoven v souladu se zakonnym poZadavkem, tedy
k 1. 1. 2027, bez podminky Sestimési¢niho pfedstihu.

Poskytovatel dale 2ada o upfesnéni, zda objednatel pozaduje, aby soucasti spravy
systému byla také sprava produktd tfetich stran (ij. softwaru nebo komponent, jejichz
vyrobcem neni poskytovatel).

Zaroven je nutné upozornit, Ze SLA nelze uplatfiovat na incidenty nebo chyby souvisejici
s produkty tfetich stran, protoZe jejich fedeni je zcela v kompetenci pfislusného vyrobce.

Odpovéd na zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace:

1.

ANO u produktl tfetich stran, kde vyrobce neposkytuje dokumentaci v ¢eském jazyce, je
mozné predloZit originalni dokumentaci v anglickém jazyce.

2. V terminu 1.1. 2027 je ZP MV CR jakozZto veFejnopravni ptivodce zakonem povinen jiz

takto atestovany systém mit nasazen, otestovan, akceptovan a preveden na néj provoz.
Pokud by dodavatel nemél povinnost dodat atestované feSeni v dostate€ném predstihu,



mohlo by se ZP MV CR v pfipadé problémi s implementaci, akceptaci, & pfevodem
provozu na nové FeSeni dostat to zcela nefesitelného stavu, kdy by ZP MV CR nemélo
k dispozici elektronickou spisovou sluzbu a muselo by v takovém pfipadé pracovat
s originaly v nahradnim reZimu. Tento stav by byl pro ZP MV CR extrémné néakladny,
pracny a zdlouhavy. Tedy zadavatel v tomto bodé NESOUHLASI s posunem terminu.

3. ANO zadavatel zada, aby soucasti spravy systému byla i sprava produktl tretich stran
s vyjimkou operaéniho systému, zalohovaciho Feseni a virtualizace ZP MV CR, kterou jako
svoji soudinnost poskytuje ZP MV CR na zékladé pokyn( a podkladt dodavatele. Stejné
tak jako ZP MV CR poskytuje jako svoji souginnost naptiklad sitové prostredi, Firewally,
Blanacery, monitoring nastroj ZABBIX, nastroj pro sbér logl LogManager a dalSi
technologie, které nejsou pfedmétem dodavky. Dodavatel tedy v takovémto pfipadé
definuje technické poZadavky a validuje jejich spInéni.

ANO, pokud dodavatel prokaze, Ze se opravdu jedna o vadu SW, nikoliv zavadu
zpusobenou nespravnou konfiguraci, administraci, pouzitim, udrzbou, aktualizaci atd.,
tedy pokud dodavatel dolozi, Ze v8e ucinil v souladu s doporu¢enimi a best practices
vyrobce produkt( tfetich stran a v ramci doporuéeni NUKIB, standardd, norem a zakon( &i
vyhladek vztahujicich se na pfedmét pInéni, bude takovéto nedodrzeni SLA mimo
odpovédnost dodavatele. Nevztahuje se na SLA reakCni a dalSi popsana v zadavaci
dokumentaci, pouze na vyslednou funkénost pfimo zavinénou vadou SW tfetich stran.

Na zakladé vySe uvedeného dotazu zadavatel pfistoupil ke zméné zadavaci dokumentace
vefejné zakazky. Tato zména, tedy upravena pfiloha €. 1 zadavaci dokumentace (navrh
smlouvy), bude uvefejnéna na profilu zadavatele e-zakazky dostupném na adrese:

https://www.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/9efb23ac-d9c4-4349-b453-2462359b0cba

V souladu s ust. 99 odst. 2 ZZVZ bude také pfimérené prodlouzena Ihlta pro podani nabidek.



