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Vysvětlení č. 1 zadávací dokumentace nadlimitní veřejné zakázky zadávané v
otevřeném řízení

V souladu s ustanovením § 98 odst. 3 zákona č. 134/2016 Sb., o zadáváni veřejných zakázek,
ve znění pozdějšich předpisů (dále jen ,,ZZ\LZ'), oznamujeme, že jsme obdrželi žádost
o vysvětleni zadávací dokumentace nadlimitní veřejné zakázky na služby s názvem ,,Řešenl
elektronického systému spisové služby ZP MV CR" evidované u zadavatele pod č.j.: ZP -
000900380/2022-R evidenční číslo zakázky 2022/S 171-484924 ve Věstníku veřejných
zakázek, číslo zakázky Z2022-035264 v Úřednim věstníku Evropské unie.

V souladu s citovaným ustanovením ZZVZ uveřejňujeme anonymizované znění žádosti spolu
se zněním naši odpovědi (viz příloha tohoto dopisu) na profilu zadavatele ZP MV ČR.

Příloha: Zněni žádosti a vysvětleni

S pozdravem

Michal Kocan
předseda komise k veřejné zakázce
Zdravotní pojišt'ovny ministerstva vnitra
České republiky
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Příloha: Znění žádosti a vysvětleni

Anonymizované zněni žádosti o vysvětleni zadávací dokumentace:

,,Vážení,
dovolujeme si Vás požádat o vysvět/en/ několika bodů přiložených dokumentů v zadávacím
řizenl.

Smlouva :

odst. 3.2. - co přesně se očekává pod .' "řádné poskytovánl maintenance dodávaného SW" -

odst. 8. 2. - zde Objednatel uvádl "ne/méně 1 rok po ukončení.." - znamená to, že povinnost
múZe trvat i dé/e než 1 rok?

odst. 11.6.- dtto jako 8.2 - múZe také znamenat dé/e než 2 roky?

Technická specifikace.'
V Technické specifikaci se objevuje mnoho zkratek, které nejsou nikde vysvět/eny a múZe tedy
dojit k nedorozuměn/m. Z tohoto důvodu žádáme o dop/něn/ materiálu o seznam zkratek s
jednoznačným vysvět/en/m.

čl. 1.3. - Legis/ativn/ požadavky - Objednatel předpokládá, Poskytovatel bude udržovať D//o po
celou dobu platnosti smlouvy v souladu se změnami /egis/ativnlho prostředl ČR. Kdo bude o
aplikaci těchto změn do D//a rozhodovat? A jaký bude postup, pokud změny legislativy v roce
spolu s da/š/mi požadavky rozvoje překročl 200MD? Modelová situace .' na požadavky rozvoje
bylo vyčeipáno již 180MD a v listopadu vejde v účinnosť změna legislativy, která bude
vyžadovať da/š/ch 40MD. jak bude tato situace řešena ?

čl. 5 - ICT prostředl - Poskytovatel musí do cen zahrnout veškeré da/š/ systémy a aplikace
včetně podpory na celou dobu účinnosti Smlouvy . Smlouva je definována na dobu neurčitou
- jak lze toto vypočítať?

čl. 6.2. - Dop/ňkové požadavky - Kvalita řešenl - Pokud nab/zené řešenl již ve svém základu
splňuje některé z požadavků z př//ohy Kvalita řešenl, stává se automaticky součástl
ap/ikačnlho řešenl dodávky Dňa. Má být jeho cena zahrnuta v odd//e Cena za D//o dle odst.
3.1 Smlouvy nebo v Ceně za pokročilé funkcionality v rámci Etapy V. ?

Při/oha 7 - Cena:
Rozpis ceny - pokud nab/zené řešenl již obsahuje požadavky z odd//u Kvalita d/la a pro
realizaci zby/ých požadavkú z této sekce již nebude třeba maximá/n/ho počtu MD z tabulky (
200 MD ) ale nižšiho - jak toto zakomponovat do cenové tabulky a provést správně naceněnl?

Zadávací dokumentace:
4.4. Technická kvalifikace
Analytik bezpečnosti : splňuje požadovanou certifikaci "minimá/ně manažer ISO 27xxx nebo
obdobná" certifikace Ethical Hacker?
Manažer provozn/ch s/užeb .' splňuje požadovanou certi'fikaci "napi'. ISO 20000, /T/L v3, /T/L
V4/T41T, BCM)" certifikace PR/NCE2?
Solution Architect- splňuje požadovanou certifikaci "napi'. /T/L, ISO 20000, TOGAF" certifikace
PRINCE2?

Obecné :
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kvalifikace incidentů - A - B- C je většinou uváděna A - nejvyššl, C nejnižšl závažnosť. V
jednom z materiá/ů - V Pň/oze Č.5 k SME 01.11 - Předánl projektu do už/ván/ bod 2 Soupis
nedodě/ků - je uvedena opačné. Co je tedy platné?

Velice Vám děkujeme.

S přán/m hezkého dne,"

Odpověd' na žádost o vysvětleni zadávací dokumentace:

Zadavatel poskytuje vysvětleni na zaslané dotazy.

1. Smlouva:
- Zadavatel v odst. 3.2 závažného návrhu smlouvy (přiloha č. 1 zadávací dokumentace)vymezil nás|edujÍcÍ požadavek: ,,Dá/e se Poskytovatel zavazuje poskytovat Objednateli

služby servisní, technické a systémové podpory dodávaného eSSL v rozsahu a
způsobem popsaným v Př//oze č. 2 této Smlouvy (dá/e téZ jen jako ,,Služby údržby a
podpory"), přičemž Poskytovatel bere na vědoml, že součástl S/užeb údržby a podpory
je řádné poskytovánl maintenance dodávaného SW od počátku poskytovánl Služeb
údržby a podpoiy.".
Pokud součástí plnění bude tzv. proprietárni software ve smyslu odst. 13. 8 závazného
návrhu smlouvy, pak součástí Služby údržby a podpory bude také maintenance tohoto
SW. Řádným poskytováním je myšleno poskytování v takovém rozsahu a kvalitě, aby
byly naplněny všechny požadavky zadavatele vymezené v závazném návrhu smlouvy.

- Zadavatel v odst. 8.2 závazného návrhu smlouvy (příloha č. 1 zadávací dokumentace)vymezil nás|edujici požadavek: ,,Za t/mto účelem se Poskytovatel zavazuje ve lhůtách
dle odst. 8.3 Smlouvy vypracovat na zák/adě pokynu Objednatele dokumentaci
vymezuj/c/ postup provedeni Exitu (dá/e jen ,,Exitový plán'), a poskytnout p/něn/
nezbytná k realizaci tohoto Exitového plánu za přiměřeného použití vhodných
ustanovení této Smlouvy. Závazek dle tohoto ustanoveni platl i po uplynuti doby trvánl
této Smlouvy, a to nejméně 1 rok po jej/m ukončení.".
Poskytoval je povinen plnit své závazky dle předmětného ustanovení závazného
návrhu smlouvy bez dalšího až do 1 roku po ukončení záväzného návrhu smlouvy. Po
uplynutí 1 roku po ukončení závazného návrhu smlouvy bude záležet pouze na dohodě
smluvnich stran, zda plněni Poskytovatelem bude realizováno. Nejedná se tedy o
ustanoveni, které by Poskytovatele bez dalšího zavazovalo na dobu delši než 1 roku,
ale současně dává smluvním stranám možnosť (nikoliv povinnost) po vzájemné dohodě
tento |imitujÍcÍ časový faktor překonat.

- Zadavatel v odst. 11.6 závazného návrhu smlouvy (přiloha č. 1 zadávacídokumentace) vymezil nás|edujÍcÍ požadavek: ,,... Poskytovatel se zavazuje tuto
součinnost poskytovat s odbornou péči, bez zbytečného odkladu a zodpovědně, a to
minimá/ně po dobu 2 let po uplynuti doby trvánl této Smlouvy dle čl. 20 této Smlouvy.

. . . .Obdobné jak zadavatel sdělil v rámci předchozí odpovědi výše, i zde pIati, že
Poskytoval je povinen plnit své závazky dle předmětného ustanoveni závazného
návrhu smlouvy bez dalšiho až do 2 let po ukončení závazného návrhu smlouvy.
Případné plnění po uplynutí dvouleté hranice bude záležet na domluvě smluvnich
stran.
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2. Technická specifikace:
- V zadávací dokumentaci jsou použitý pouze obecné používané a známé zkratky, kterénevedou ke dvojznačnosti. Zadavatel je přesvědčen, že zvolená terminologie je

v oboru předmětu plnění veřejné zakázky běžně využívaná, a tedy kvalifikovanému
dodavateli musí být její význam zřejmý.

- V odst. 5.2 záväzného návrhu smlouvy (při/oha č. 1 zadávací dokumentace) jeuvedeno nás/eduj/c/: ,,Poskytovatel odpov/dá za to, že D//o bude ke dni předáni do
produktivn/ho provozu dle Pň/ohy č. 1 této Smlouvy v souladu s platnými a účinnými
právn/mi předpisy, jakož i v souladu se vSemi re/evantn/mi normami obsahu//c/mi
technické specifikace a technická řešenl.".

V odst. 1. 1 př//ohy č. 2 závažné návrhu smlouvy (př//oha č. 1 zadávací dokumentace)
je uvedeno, že ,,He/pdesk umožni zejména.' ... Aktualizaci eSSL tak, aby byla v průběhu
p/něni předmětu této VZ vždy v souladu s platnou legislativou upravuj/c/ funkcionality
eSSL".

Z výše uvedeného vyplývá, že |egis|ativní změny jsou do předání produktivního
provozu součásti plněni předmětu VZ a dodavatel je musí zohlednit ve své ceně za
Dílo. Po této dobé, je dodavatel povinen aktualizace související s platnou legislativou
realizovat, ale na základě požadavku zadavatele (přičemž požadavek zadavatele múZe
být realizován prostřednictvim Služeb rozvoje).

Detailní způsob poskytování Služeb rozvoje je vymezen v čl. 7 závazného návrhu
smlouvy (příloha č. 1 zadávací dokumentace). Zadáni požadavku v rámci Služeb
rozvoje je na Objednateli.

Nicméně např. dle bodu 11.1.12 závažného návrhu smlouvy je Poskytovatel povinen
upozorňovať Objednatele na možné rozšiření či změny eSSL nebo Služeb údržby a
podpory a Služeb rozvoje za účelem jejich lepšího využivání pro jejich účel. Tedy
změnové požadavky v návaznosti na změnu relevantní legislativy by měl navrhovat
také Poskytovatel

O překročení rozsahu 200 MD dle bodu 7.9 závazného návrhu smlouvy nebo řešeni
dalšich nestandardnich situaci bude vždy rozhodovat zadavatel v souladu se zákonem
č. 134/2016 Sb., o zadáváni veřejných zakázek, ve zněni pozdějších předpisů.

- Způsob stanovení nabidkové ceny je na interní cenotvorbě dodavatele, která by seměla odvíjet od jeho odborných zkuSenosti jako kvalifikovaného dodavatele.
Zadavatel v této souvislosti upozorňuje, že závažný návrh smlouvy (příloha č. 1
zadávací dokumentace) obsahuje v odst. 12.6 inflační doložku. Dále má dodavatel
(Poskytovatel) možnosť smlouvy vypovědět po 6 letech po nabyti účinnosti smlouvy dle
odst. 20.8 závazného návrhu smlouvy. Dodavatel má tedy dle přesvědčeni zadavatele
nejen dostatečné informace, ale i možnosti, jak svoji cenotvorbu nastavit a následné
řidit.

- K dotazům ohledně nacenění (čl. 6.2 a Přiloha č. 7 návrhu smlouvy) Zadavatel sděluje
následujícL
Zadavatel požaduje nacenit plněni v rozsahu dle tabulky v přiloze č. 7 závažného
návrhu smlouvy (přiloha č. 1 zadávací dokumentace).
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Dodavatel tedy vždy uvede cenu za DIIo a cenu za 200 MD, které zadavatel využije na
pokročilé funkcionality. Pokud je Dílo předkládané dodavatelem v jeho nabídce
"kvalitnějši" než jsou minimálni požadavky zadavatele špecifikované v zadávací
dokumentaci veřejné zakázky, pak se jedná pouze o rozhodnuti dodavatele, že toto
kvalitnější plnění zadavateli předloží a jeho cenu jako celku uvede v ceně za Dílo.
Pokud již naceněné Dílo bude obsahovat pokročilé funkcionality, pak tyto zadavatel
nebude hradit z 200 MD, a tedy odebere menši počet MD. Nicméně pro podání
porovnatelných nabidek je nezbytné, aby dodavatel nacenil jak Dílo, které zadavateli
poskytne, tak také celý rozsah 200 MD, které zadavatel múZe čerpať na pokročilé
funkcionality.
Zadavatel upozorňuje, že pro hodnoceni v rámci kritéria hodnoceni A. Nabídková cena
Dňa je rozhodný součet ceny za Dílo a ceny za 200 MD na pokročilé funkcionality.

3. Zadávací dokumentace:
- Zadavatel ke všem třem dotazům k zadávací dokumentaci sděluje, že ve všechuvedených připadech není dle informaci, které má zadavatel z veřejně dostupných

zdrojů k dispozici, deklarovaná certifikace obdobná požadované certifikaci uvedené
v zadávací dokumentaci. Zadavatel v této souvislosti upozorňuje, že institut vysvětlení
zadávací dokumentace dle § 98 ZZVZ neslouži k tomu, aby zadavatel před koncem
lhůty pro podáni nabidek posuzoval možné záměry dodavatelů ve vztahu k jejich
nabidkám (zadavatel nemůže předem posuzovat informace a doklady, které dodavatel
hodlá předložit v rámci své nabídky). V daném připadě je na dodavateli, pokud bude
u členů realizačního týmu předkládat certifikaci obdobnou certifikaci požadované
zadavatelem v zadávacích podmínkách veřejné zakázky, aby jednoznačné prokázal
obdobnost předkládaná certifikace (např. věcná náplň certifikace, prohlášení osoby,
která certifikaci uděluje).

4. Obecné:
- Zadavatel sděluje, že pIati to, co je uvedeno v zadávací dokumentaci. V oboupřipadech je slovné uvedeno, o jakou závažnosť se jednoznačné jedná.
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