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[bookmark: _Toc339367121][bookmark: _Toc342033545][bookmark: _Toc342033598]1.1 Podrobné vymezení předmětu veřejné zakázky a technické podmínky


Předmětem plnění veřejné zakázky je komplexní dodávka služeb Digitalizace a vytěžování sady nárokových dokladů (formulářů) pro zajištění výběru zdravotního pojištění formou plného outsourcingu, a to:

· Přehled platebních povinností zaměstnavatele – PPPZ,
· Hromadné hlášení zaměstnavatele – HOZ,  
· Přehled OSVČ.

Zadavatel pro účely této veřejné zakázky vymezuje následující pojmy takto: 

„OZP“ – rozumí se Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a stavebnictví

„zpracování dokladů“ - rozumí se poskytování veškerých služeb, které jsou předmětem plnění této veřejné zakázky od okamžiku předání dokladů zadavatelem dodavateli do okamžiku jejich předání dodavatelem zpět zadavateli

„doklady“ – listiny, tj. formuláře v analogové i digitální podobě předané zadavatelem dodavateli 
ke zpracování

1. „Digitalizací a vytěžováním sady nárokových dokladů (formulářů) pro zajištění výběru zdravotního pojištění“ se rozumí následující činnosti: 

a) Protokolární převzetí dokumentů k digitalizaci na příslušném pracovišti OZP,
b) Zabezpečený svoz dokumentů z OZP na digitalizační linku Dodavatele,
c) Příprava dokumentů pro digitalizaci a vytěžení datové věty (DV),
d) Vlastní naskenování dokumentů s automatizovanou optimalizací kvality skenovaného obrazu systémem VRS (VirtualREScan) do formátu PDF v rozlišení 300dpi (BW),
e) Vytěžení datových vět z formulářů do formátu CSV a XML dle specifikace OZP,
f) Automatizované vytěžení dat z formulářů (dokladů),
g) Validace,
h) Korekce,
i) Aprobace,
j) Kontrola kvality pořízených dat i Image,
k) Export pořízených dat a Image v definované struktuře (PDF+XML/CSV) přes definované elektronické rozhraní (FTP) do IS OZP,
l) Efektivní zabezpečení přenosu vytěžení dat (dokladů),
m) Protokolární vrácení dokumentů na předem definované místo uložení na OZP,
n) Průběžné provádění statistik výkonů, sledování chybovosti a vytváření protokolu o chybách a jeho zasílání na OZP.

2. Požadovaný výkon outsourcingové digitalizační linky
Digitalizační linka musí být dimenzována s ohledem na měsíční a roční objemové špičky na čtyřnásobný maximální denní výkon, než by odpovídalo výpočtu při lineárním rozložení počtu dokumentů v roce.

a) Standardní - 5.000 formulářů formátu A4 za den,
b) Ve špičkách -20.000 formulářů formátu A4 za den.

3. Požadavek na rychlost zpracování dokladů – Dodavatel se zavazuje předané doklady průběžně zpracovávat a již zpracované doklady zasílat zadavateli denně přes Portál OZP zabezpečeným kanálem, nejpozději však do 5 pracovních dnů od předání dokladů zadavatelem dodavateli, a to tak, aby poslední den této lhůty byly veškeré doklady zadavatelem předané na základě toho kterého předávacího protokolu dodavatelem zpracovány a zaslány zadavateli přes Portál OZP zabezpečeným kanálem. Tato lhůta počíná běžet od okamžiku předání dokladů zadavatelem dodavateli do okamžiku zaslání vytěžených dat (zpracovaných dokladů) přes Portál OZP zabezpečeným kanálem.

Zpracované listinné (papírové) doklady ve stavu k uložení do archivu zadavatele je dodavatel povinen vrátit zadavateli nejpozději do 10 pracovních dnů od jejich převzetí od zadavatele, případně dříve při převzetí bezprostředně následujících dokladů předávaných zadavatelem pro zpracování dodavateli.

4. Požadavek na kvalitu výstupních dat
Naskenovaný obraz dokumentu musí být zřetelně čitelný a kvalita obrazu musí být srovnatelná nebo lepší než u originálního dokumentu. Při optimalizaci skenovaného obrazu musí být automaticky provedeny následující funkce:
a) Detekce dvojího podání,
b) Automatické nastavení kontrastu a jasu pro optimální výsledek skenování,
c) Narovnání obrazu při šikmém sejmutí (Deskew),
d) Ořezávání obrazu podle černého pozadí (Cropping),
e) Odstranění stínů (Deshade),
f) Odstranění skvrn a teček (Despeckle),
g) Úprava okrajů a vyhlazení znaků (Edge enhancement),
h) Odstranění linek (Line removal)-detekce a odstranění pruhů černých pixelů,
i) Automatická orientace stran,
j) Potlačení složitých pozadí (Advanced Clarity), zvýraznění textur o další zpracování – OCR/ICR,
k) Inteligentní odmazání prázdných stran,
l) Image - 300 dpi (ČB) pořízených systémem Kofax s optickou výstupní kontrolou kvality a „drop out“ technologií pro optimalizaci velikosti neskenovaného obrazu,  
m) Chybovost zpracovaných dat (dokladů) nesmí přesáhnout 0,3 % z každého zpracovaného formuláře (dokladu) předaného zadavatelem dodavateli. Chybovost pořízených indexů a vytěžených datových polí musí být menší než 0,5%, tj. z ručně pořízených nebo automaticky vytěžených datových polí může být z 1.000 znaků maximálně 5 chybných,
n) Zpracování všech předaných dokladů objednatelem zhotoviteli na základě toho kterého předávacího protokolu nebo zaslaných datových zpráv,
o) Správně vytvořená a úplná metadata.

5. Požadavek na bezpečnost

Zabezpečené prostory na zpracování – Dodavatel je povinen zajistit samostatně uzamykatelnou místnost o rozměrech odpovídajících rozsahu plnění veřejné zakázky. 

Zhotovitel je povinen po dobu plnění veřejné zakázky v místě plnění na pracovišti dodavatele nastavit a udržovat níže popsaná bezpečnostní opatření, zejména:

· Místnost musí být zabezpečena požárními hlásiči, 
· Do místností mají přístup jen pracovníci dodavatele a kontaktní osoby vyjmenované ve smlouvě,
· Pracovníci dodavatele mají podepsanou smlouvu o mlčenlivosti,
· Po ukončení směny jsou místnosti uzamčeny a zapečetěny,
· Po předání díla jsou veškerá data vymazána,
· Přístup ke zpracovaným dokladům má pouze pověřená osoba dodavatele, která má podepsanou smlouvu o mlčenlivosti,
· V místnostech digitalizace jsou uloženy pouze doklady zadavatele,
· Místo plnění musí být zajištěno ostrahou (bezpečnostní službou) 24 hodin denně,
· Přeprava dokladů musí splňovat požadavky na utajení a bezpečnost podle příslušných právních předpisů a této zadávací dokumentace.

6. Specifikace na vytěžování vybraných dokladů OZP

Předpokládaný počet zpracovávaných dokladů za dobu plnění veřejné zakázky (48 měsíců): 

	 
	PPPZ
	
e-PPPZ
	HOZ
	Přehledy OSVČ

	
Celkem

	2 600 000

	
700 000
	400 000

	
250 000









Pro vyloučení všech pochybností zadavatel stanoví, že předmět plnění veřejné zakázky obsahuje předpokládané množství a druh  zpracovávaných dokladů za dobu plnění veřejné zakázky, který slouží zadavateli pouze pro účely tohoto zadávacího řízení a není pro zadavatele závazný. Pro dodavatele jsou však závazné jednotkové ceny viz čl. 2 ZD.

7. Počet formulářů HOZ uvedených v tabulce odpovídá součtu řádků hlavičky a všech změnových řádků (vět). 90% HOZ má pouze 1 změnový řádek. 

8. Způsob předávání dokladů ke zpracování a lhůty

· Předávání listinných (papírových) dokladů bude probíhat v dávkách min. 1 x týdně,
· Zasílání dokladů v elektronické podobě bude probíhat denně.

Termín zpracováni max. do 5 pracovních dnů od předání dokladů v listinné (papírové) podobě (viz čl. 1.1, bod 3 výše). 

Termín zpracování max. do 5 pracovních dnů od zaslání dokladů v elektronické podobě (e-mail, datové schránky, viz čl. 1.1, bod 3 výše).

Jednotlivé doklady určené ke zpracování budou dodavateli předávány na základě dohody se zadavatelem postupně (minimálně 1x týdně) v průběhu doby plnění veřejné zakázky.

9. Způsob ukládání a archivace dat 

Součástí nabídky bude návrh logistiky, uložení zpracovaných dokladů (vracení dokladů do OZP, způsob značení a evidence archiválií). 

Uchazeč ve své nabídce - v návrhu smlouvy uvede způsob ukládání a uchovávání dat, tak aby byl zachován požadavek platných a účinných právních předpisů na způsob a dobu archivace dokladů, které jsou předmětem plnění veřejné zakázky.

10. Doprava

Součástí předmětu plnění veřejné zakázky bude taktéž doprava listinných (papírových) dokladů od zadavatele k dodavateli a také po jejich zpracování dodavatelem zpět zadavateli do jeho archivu, a to na tuto adresu:

· OZP, Roškotova 1225/1, 140 21 Praha 4

11. Vytěžené doklady budou předávány zadavateli zabezpečeným kanálem přes Portál OZP ve stanovené struktuře. 

12. Stanoveným datovým formátem je XML a pro image originálů PDF/A.

13. Dodavatel musí plně respektovat způsob stávajícího zabezpečeného přenosu dat do OZP zabezpečeným kanálem, a to bez jakýchkoliv dalších nebo skrytých nákladů.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

[bookmark: _Toc342033599]1.2 Vymezení množství požadovaných služeb


Další bližší vymezení rozsahu a množství požadovaných služeb, které jsou předmětem této veřejné zakázky (viz část 1.1 zadávací dokumentace), obsahuje příloha č. 2 této zadávací dokumentace (Formulář nabídky - Specifikace) a je její nedílnou součástí. Vymezený rozsah a množství jednotlivých požadovaných služeb odpovídá předpokládanému objemu používání těchto služeb zadavatelem stanoveným ve smyslu § 15 ZVZ.


[bookmark: _Toc339367122][bookmark: _Toc342033600][bookmark: _Toc315117721]1.3 Klasifikace předmětu veřejné zakázky a předpokládaná hodnota veřejné zakázky 


	CPV
	POPIS

	72311100-9
	Konverze dat



Předpokládaná hodnota veřejné zakázky je 9.600.000,- Kč bez DPH. 


[bookmark: _Toc342033601]1.4 Místo plnění veřejné zakázky

	
Sídlo či provozovna dodavatele, které musí být umístěny na území České republiky. 

[bookmark: _Toc342033602]1.5 Doba plnění veřejné zakázky


Doba plnění veřejné zakázky v měsících: 48 měsíců ode dne uzavření smlouvy. 
Požadované datum účinnost smlouvy je: 10. 03. 2013.

Zadavatel si vyhrazuje právo změnit termín zahájení plnění veřejné zakázky a účinnosti smlouvy.


[bookmark: _Toc342033603]1.6 Platební podmínky


Zadavatel požaduje níže uvedené minimální platební podmínky:

Úhrada za plnění veřejné zakázky se provede v české měně, případně v jiné měně platné v budoucnu na území ČR. Příslušné platby se uskuteční, vždy na základě daňového dokladu (faktury) vystaveného vybraným uchazečem. Splatnost musí být nejméně 14 kalendářních dnů od doručení daňového dokladu zadavateli. 

Zadavatel neposkytne vybranému uchazeči žádné zálohy. Daňový doklad bude vystavován měsíčně za všechny zpracované doklady za daný měsíc, a to až na základě písemného předávacího protokolu podepsaného zástupcem zadavatele. Předávací protokol slouží zadavateli pro kontrolu předaných a dodavatelem zpracovaných dokladů. Nedílnou přílohou každého daňového dokladu musí být předávací protokol podepsaný příslušně odpovědnou osobou zadavatele a dodavatele.

Veškeré účetní doklady musejí obsahovat náležitosti daňového dokladu dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění (dále zákon o DPH). V případě, že účetní doklady nebudou mít odpovídající náležitosti, je zadavatel oprávněn zaslat je ve lhůtě splatnosti zpět vybranému uchazeči k doplnění, aniž se tak dostane do prodlení se splatností; lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného zaslání náležitě doplněných či opravených dokladů.

Účetní doklady musí kromě náležitostí upravených v zákoně o DPH obsahovat dále tyto údaje:
- číslo uzavřené smlouvy a datum jejího uzavření,
- předmět dodávky a den jejího splnění,
- den odeslání účetního dokladu a lhůtu splatnosti,
- označení banky vč. identifikátoru a číslo účtu, na který má být úhrada provedena,
- rozpis ceny za dodávku v rozpadu na jednotlivé položky (druh/množství/cena apod.).


[bookmark: _Toc342033604]2. Požadavky na způsob zpracování nabídkové ceny 


2.1 Na základě vymezení předmětu veřejné zakázky a technických podmínek, obsažených v této zadávací dokumentaci, uchazeč stanoví nabídkovou cenu.

2.2 Nabídková cena musí být zpracována v české měně (CZK) bez daně z přidané hodnoty (DPH), a to jako celková cena za poskytování požadovaných služeb za  dobu 48 měsíců. Nabídková cena musí být uvedena v návrhu smlouvy, resp. v příloze návrhu smlouvy. Nabídková cena musí být ve smlouvě stanovena jako cena „nejvýše přípustná“ za plnění vymezené v zadávací dokumentaci a v souladu s přílohou č. 2 této zadávací dokumentace („Formulář nabídky - Specifikace“).

2.3 Nabídková cena musí být v nabídce uvedena i v členění po (všech) jednotlivých položkách v souladu s přílohou č. 2 této zadávací dokumentace (Formulářem nabídky – Specifikací). Uchazeč je při zpracování nabídkové ceny oprávněn ve Formuláři nabídky - Specifikaci doplnit pouze barevně zvýrazněné buňky u jednotlivých služeb ve sloupci „cena/jednotka bez DPH“. V případě potřeby je uchazeč oprávněn si upravit formát buněk (šířku a výšku). Obsah ostatních buněk relevantních pro stanovení nabídkové ceny nesmí uchazeč ve Formuláři nabídky - Specifikaci měnit či upravovat. Uchazeč není oprávněn doplňovat do Formuláře nabídky - Specifikace žádné nové položky. 

2.4 Uchazeč v tabulce (Příloha č. 2 - Formulář nabídky - Specifikace) doplní pouze následující údaje:

· jednotková cena (modře označené buňky), a to cena za zpracování jednoho (1) kusu (ks) toho kterého dokladu (bez DPH),
· jednotková cena (modře označené buňky), a to cena (poplatek) za vývoj (úpravu) zpracování nového formuláře v obdobném rozsahu jako jsou požadované formuláře PPPZ, HOZ a OSVČ (bez DPH).
Po vyplnění jednotkových cen dojde k matematickému výpočtu nabídkové ceny za celou dobu plnění tj. 48 měsíců.
2.5 Takto vypočtená nabídková cena slouží zadavateli pouze pro účely vyhodnocení nabídek. V nabídce dodavatelem uvedené jednotkové ceny za požadované služby jsou však pro dodavatele závazné po celou dobu plnění předmětu veřejné zakázky, resp. účinnosti smlouvy a nesmí být po podání nabídky dodavatelem dále měněny ve smyslu jejich zvýšení.
2.6 Uchazeč je povinen v nabídce předložit jednotkové ceny za požadované služby v rozsahu stanoveném přílohou č. 2 této zadávací dokumentace. Zadavatel bude hradit pouze skutečně poskytnuté služby oceněné jednotkovými cenami příslušné služby.
Nabídková cena ve výše uvedeném složení bude uvedena na krycím listu nabídky (viz Příloha č. 1 zadávací dokumentace).  

2.7 Daň z přidané hodnoty bude vypočtena dle příslušných právních předpisů ČR platných k datu podání nabídky. V případě novelizace právních předpisů o DPH v době po podání nabídky bude DPH k ceně za část díla nerealizovanou k datu účinnosti případné novely přepočtena dle nově platných právních předpisů.

2.8 Není-li uchazeč registrovaným plátcem DPH, potom tuto daň nevyčíslí a skutečnost, že není jejím plátcem, výslovně uvede v nabídce (v části, kde je vyčíslena nabídková cena). Zadavatel stanoví, že i kdyby nabídková cena nebyla rozlišena na cenu bez DPH a DPH a uchazeč by se např. teprve po podání nabídky stal plátcem DPH, platí, že nabídková cena uvedená v nabídce v sobě již DPH zahrnovala. Uchazeč je tedy povinen příslušnou část nabídkové ceny odvést jako DPH a nemá vůči zadavateli z titulu DPH nárok na další plnění nad rámec nabídkové ceny.

2.9 Uchazeči uvedou nabídkovou cenu v požadovaném členění do návrhu smlouvy. Nabídková cena musí obsahovat cenu veškerých prací, dodávek, dopravy, montáže, instalace, zaškolení odpovědných pracovníků, záručního servisu, činností a nákladů vyplývajících ze zadávací dokumentace a nutných k řádnému splnění předmětu plnění veřejné zakázky.

2.10 Nabídkovou cenu lze překročit pouze za podmínek níže uvedených.

Objektivní podmínky, za nichž je možno překročit výši nabídkové ceny jsou následující:

Nabídková cena může být měněna pouze za následujících podmínek:

a) v souvislosti se změnou sazeb DPH dle platných a účinných právních předpisů České republiky,
b) na základě požadavků Zadavatele v souladu se zákonem č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů a touto zadávací dokumentací (zejm. dle § 23 ZVZ).

Z jakýchkoliv jiných důvodů nesmí být v průběhu celého plnění zakázky nabídková cena měněna.

2.11 Pokud uchazeč nabídne jakékoliv zvýhodněné podmínky (např. slevy, bonusy apod.) pro poskytování služeb, které jsou předmětem veřejné zakázky a které nebudou zahrnuty v jednotkových cenách uvedených v tabulce (Příloha č. 2), resp. nabídkové ceně, zadavatel stanoví, že tyto nebudou předmětem posouzení a hodnocení nabídky. Pro vyloučení všech pochybností zadavatel stanoví, že uchazeč není oprávněn v nabídce podmínit výši navrhovaných jednotkových cen v tabulce (Příloha č. 2), resp. nabídkové ceny, která je předmětem hodnocení nabídky, další podmínkou. Jakékoliv takovéto podmínění je důvodem pro vyřazení nabídky a následně vyloučení uchazeče ze zadávacího řízení. 

[bookmark: _Toc342033605]3.  Kvalifikace 


[bookmark: _Toc342033606]3.1 Základní informace a podmínky


3.1.1. Uchazeč je povinen splnit a prokázat kvalifikaci v souladu s § 50 a 51 ZVZ v rozsahu dále stanoveném Zadavatelem. Kvalifikovaným pro plnění veřejný zakázky je dodavatel, který: 
(a) splní základní kvalifikační předpoklady podle § 53 ZVZ, 
(b) splní profesní kvalifikační předpoklady podle § 54 ZVZ, 
(c) předloží čestné prohlášení o své ekonomické a finanční způsobilosti splnit veřejnou zakázku a 
(d) splní technické kvalifikační předpoklady podle § 56 ZVZ.

3.1.2. Veškeré doklady prokazující splnění kvalifikace dodavatel předkládá v kopii; pokud za uchazeče jedná zmocněnec na základě plné moci, musí být v nabídce předložena plná moc (§ 57 odst. 1 ZVZ). 

3.1.3. Dodavatel je povinen prokázat splnění kvalifikace ve lhůtě pro podání nabídek (§ 52 odst. 1 ZVZ). Doklady a informace, jimiž dodavatel prokazuje splnění kvalifikace, předkládá v nabídce jako její součást (§ 68 odst. 2 ZVZ). 

3.1.4. Doklady prokazující splnění základních kvalifikačních předpokladů a výpis z obchodního rejstříku, pokud je v něm uchazeč zapsán, nesmějí být k poslednímu dni, ke kterému má být prokázáno splnění kvalifikace, tj. poslednímu dni pro podání nabídek, starší 90 kalendářních dnů (§ 57 odst. 2 ZVZ). 

3.1.5. V případech, kdy Zadavatel v rámci prokázání kvalifikace požaduje předložení prohlášení uchazeče, musí takové prohlášení obsahovat Zadavatelem požadované údaje a musí být současně podepsáno osobou oprávněnou jednat za uchazeče či jeho jménem. 

3.1.6. Pokud není dodavatel schopen prokázat splnění určité části kvalifikace požadované veřejným Zadavatelem podle § 50 odst. 1 písm. b) a d) ZVZ v plném rozsahu, je oprávněn splnění kvalifikace v chybějícím rozsahu prokázat prostřednictvím subdodavatele. Dodavatel je v takovém případě povinen veřejnému Zadavateli předložit doklady podle § 51 odst. 4 ZVZ. Dodavatel není oprávněn prostřednictvím subdodavatele prokázat splnění kvalifikace podle § 54 písm. a) ZVZ. 

3.1.8. Má-li být předmět veřejné zakázky plněn několika dodavateli společně a za tímto účelem podávají či hodlají podat společnou nabídku, je každý z dodavatelů povinen se řídit ustanovením § 51 odst. 5 a 6 ZVZ. 

3.1.9. Zahraniční dodavatel je při prokazování splnění kvalifikace povinen se řídit podle § 51 odst. 7 ZVZ.


[bookmark: _Toc342033607]3.2 Základní kvalifikační předpoklady podle § 53 ZVZ


Uchazeč prokáže splnění základních kvalifikačních předpokladů podle § 53 odst. 1 zákona předložením čestného prohlášení o tom, že uchazeč splňuje základní kvalifikační předpoklady podle § 53 odst. 1 zákona a předložením listin uvedených v § 53 odst. 3 zákona. 

Uchazeč v nabídce předloží čestné prohlášení o své ekonomické a finanční způsobilosti splnit veřejnou zakázku podle § 50 odst. 1 písm. c) zákona.



[bookmark: _Toc342033608]3.3 Profesní kvalifikační předpoklady podle § 54 ZVZ

Profesní kvalifikační předpoklady prokáže dodavatel předložením:
a)	výpisu z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpis z jiné obdobné evidence, pokud je v ní zapsán,
b)	dokladu o oprávnění k podnikání podle zvláštních právních předpisů v rozsahu odpovídajícím předmětu veřejné zakázky, zejména doklad prokazující příslušné živnostenské oprávnění či licenci. 

[bookmark: _Toc342033609]3.4 Technické kvalifikační předpoklady podle § 56 ZVZ


3.4.1 Dle § 56 odst. 2 písm. a) ZVZ 
· Rozsah požadovaných informací a dokladů dle § 56 odst. 7 písm. a) ZVZ:
Dodavatel předloží seznam významných služeb poskytnutých dodavatelem v posledních 3 letech s uvedením jejich rozsahu a doby poskytnutí; přílohou tohoto seznamu musí být
1. osvědčení vydané veřejným zadavatelem, pokud byly služby poskytovány veřejnému zadavateli, nebo
2. osvědčení vydané jinou osobou, pokud byly služby poskytovány jiné osobě než veřejnému zadavateli, nebo
3. smlouva s jinou osobou a doklad o uskutečnění plnění dodavatele, není-li současně možné osvědčení podle bodu 2 od této osoby získat z důvodů spočívajících na její straně. 
· Způsob prokázání splnění těchto kvalifikačních předpokladů dle § 56 odst. 7 písm. b) ZVZ:
Předložení seznamu dle předchozího odstavce, z něhož bude patrné splnění níže vymezené úrovně kvalifikačního předpokladu. 

Seznam, podepsaný osobou oprávněnou jednat za uchazeče, je dodavatel povinen předložit v podobě tabulky, kde strukturovaně uvede následující údaje: 

1. název objednatele, 
2. název zakázky, kde byly významné služby realizovány, 
3. celkový rozsah plnění (ve finančním vyjádření v Kč), 
4. doba a místo provedení prací, 
5. údaj o tom, zda je přiloženo osvědčení objednatele o řádném provedení služby. 

Osvědčení vyhotovené objednatelem o provedení nejvýznamnějších služeb přitom musí, ve strukturované podobě jednotně zpracovaných tabulek, obsahovat veškeré údaje nutné k posouzení toho, zda je naplněna výše uvedená definice významné služby. 
Zadavatel v této souvislosti dále stanoví, že ke splnění kvalifikace požaduje pro každou službu předložit vždy alespoň 1 kus osvědčení resp. smlouvy. Pokud dodavatel nemůže získat takovéto osvědčení vyhotovené objednatelem, může nahradit výše popsanou smlouvou (samozřejmě za předpokladu splnění zákonných předpokladů). 

Zadavatel dále stanoví, že při hodnocení splnění kvalifikace přihlédne pouze k seznamům a osvědčením, která splňují shora uvedené formální a obsahové podmínky zadavatele. 

Pokud není dodavatel z objektivních důvodů schopen prokázat splnění technických kvalifikačních předpokladů způsoby stanovenými zadavatelem, je oprávněn je prokázat i jinými rovnocennými doklady, avšak veřejný zadavatel má právo z objektivních důvodů tyto jiné doklady odmítnout. 
· Vymezení minimální úrovně kvalifikačního předpokladu odpovídající druhu, rozsahu složitosti předmětu plnění veřejné zakázky dle § 56 odst. 7 písm. c) ZVZ:
Dodavatel splňuje technický kvalifikační předpoklad, pokud v seznamu významných služeb realizovaných v posledních 3 letech uvede, že realizoval alespoň 3 služby s obdobným předmětem plnění této veřejné zakázky, tj. komplexní digitalizace dokumentů s cenou min. 5 mil. Kč bez DPH (každá služba poskytnutá jednomu objednateli), z toho alespoň dvě (2) služby poskytoval dvěma (2) různým institucím typu pojišťovny, zdravotní pojišťovny či banky apod.  

3.4.2 Dle § 56 odst. 2 písm. e) ZVZ 

· Rozsah požadovaných informací a dokladů
Dodavatel předloží osvědčení o vzdělání a odborné kvalifikaci vedoucích zaměstnanců nebo osob v obdobném postavení a osob odpovědných za poskytování příslušných služeb. 
· Způsob prokázání splnění těchto kvalifikačních předpokladů
Dodavatel prokáže splnění tohoto kvalifikačního předpokladu předložením osvědčení o vzdělání a odborné kvalifikaci dodavatele nebo vedoucích zaměstnanců dodavatele nebo osob v obdobném postavení a osob odpovědných za poskytování příslušných služeb spolu s čestným prohlášením o své praxi podepsaným touto osobou a certifikátů (jak jsou níže uvedeny), z nichž bude patrné splnění níže uvedených požadavků. Veškeré doklady budou předloženy v originále či úředně ověřené kopii.
Pokud není dodavatel z objektivních důvodů schopen prokázat splnění technických kvalifikačních předpokladů způsoby stanovenými zadavatelem, je oprávněn je prokázat i jinými rovnocennými doklady, avšak veřejný zadavatel má právo z objektivních důvodů tyto jiné doklady odmítnout.
· Minimální úroveň těchto kvalifikačních předpokladů odpovídající druhu, rozsahu a složitosti předmětu veřejné zakázky
Dodavatel splňuje technický kvalifikační předpoklad, pokud z předložených dokumentů vyplývá, že na plnění veřejné zakázky se budou podílet a že dodavatel zaměstnává:
· jednu (1) osobu v postavení specialisty na OCR systémy v požadované odbornosti: VŠ vzdělání a min. 5 let praxe při řízení rozsáhlých digitalizačních projektů,
· jednu (1) osobu v postavení administrátora digitalizační linky v požadované odbornosti: min. SŠ vzdělání a min. 3 roky praxe při administraci velkokapacitních digitalizačních linek,
· jednu (1) osobu v postavení manažera kvality v požadované odbornosti: min. SŠ vzdělání a min. 5 let praxe s poskytováním služeb obdobných předmětu plnění této veřejné zakázky, a
· jednu (1) osobu v postavení bezpečnostního manažera v požadované odbornosti: min. SŠ vzdělání a min. 5 let praxe s poskytováním služeb obdobných předmětu plnění této veřejné zakázky. 


[bookmark: _Toc342033610]4. Jiné požadavky a podmínky zadavatele na plnění veřejné zakázky


[bookmark: _Toc315117733]4.1 Údaje uvedené v jednotlivých částech zadávací dokumentace včetně oznámení o veřejné zakázce se navzájem doplňují a vymezují závazné podmínky a požadavky zadavatele na plnění veřejné zakázky. Těmito podklady je uchazeč povinen se řídit při zpracování nabídky a předkládání informací o kvalifikaci. 

4.2 Pokud zadávací dokumentace obsahuje požadavky nebo odkazy na obchodní firmy, názvy nebo jména a příjmení, specifická označení výrobků a služeb, které platí pro určitého podnikatele nebo jeho organizační složku za příznačné, patenty na vynálezy, užitné vzory, průmyslové vzory, ochranné známky nebo označení původu, zadavatel umožňuje použití i jiných, kvalitativně a technicky obdobných řešení. 

4.3 Zadavatel v souladu s § 44 odst. 6 ZVZ požaduje, aby uchazeč ve své nabídce specifikoval části veřejné zakázky, které má v úmyslu zadat jednomu či více subdodavatelům, a aby uvedl identifikační údaje každého subdodavatele (§ 17 písm. d) ZVZ). Uchazeč prokáže tento požadavek zadavatele doložením čestného prohlášení o částech zakázky, které v případě přidělení veřejné zakázky zadá dalším osobám, v němž uvede popis jeho činností na veřejné zakázce včetně jeho procentuelního finančního podílu na celkové nabídkové ceně nebo čestné prohlášení o tom, že zakázku ani její část nezadá dalším osobám. V takovém případě vybraný uchazeč není oprávněn zadat následně žádnou část veřejné zakázky jakémukoliv subdodavateli. 

4.4 Pokud uchazeč má v úmyslu zadat část veřejné zakázky subdodavateli, současně v nabídce doloží čestné prohlášení každého subdodavatele o budoucí spolupráci, podepsané osobami oprávněnými jednat jménem či za subdodavatele. V tomto prohlášení se ten který subdodavatel musí zavázat, že v případě přidělení veřejné zakázky uchazeči přijme závazek podílet se na plnění veřejné zakázky ve stanoveném rozsahu, který uchazeč nabídl ve svém čestném prohlášení výše uvedeném v předchozím odstavci. V případě, že uchazeč nemá v úmyslu zadávat určitou část veřejné zakázky jiné osobě (subdodavateli) doloží ve své nabídce písemné prohlášení, ve kterém tuto skutečnost uvede. 

Výše uvedené/á čestné/á prohlášení uchazeč doloží v nabídce jako přílohu smlouvy. 

4.5 Zadavatel nepřipouští podle § 70 ZVZ variantní řešení nabídky. 

4.6 V případě, že dojde ke změně údajů uvedených v nabídce do doby uzavření smlouvy s vybraným uchazečem, je příslušný uchazeč povinen o této změně zadavatele bezodkladně písemně informovat. V případě, že dojde ke změně kvalifikace uchazeče, je třeba postupovat podle § 58 ZVZ. 

4.7 Zadavatel si vyhrazuje právo ověřit informace obsažené v nabídce uchazeče u třetích osob. 

4.8 Zadavatel si vyhrazuje právo na změnu, upřesnění či doplnění podmínek zadávací dokumentace v průběhu lhůty pro podání nabídek, popřípadě právo nevybrat žádnou nabídku a neuzavřít smlouvu s žádným z uchazečů.
 
4.9 Zadavatel je oprávněn zrušit zadávací řízení v případech podle § 84 ZVZ. 

4.10 Zadavatel si vyhrazuje právo hodnotit nabídky s mimořádně nízkou nabídkovou cenou dle § 77 ZVZ hodnotou nula. Nabídkové ceny uchazečů budou z hlediska mimořádně nízké nabídkové ceny posouzeny před samotným hodnocením nabídek. 

4.11 Uchazeči nevzniká právo na jakoukoliv úhradu nákladů spojených s účastí v tomto zadávacím řízení. 

4.12 Jednotliví uchazeči jsou povinni zdržet se jakýchkoli jednání, která by mohla narušit transparentní a nediskriminační průběh zadávacího řízení, zejména pak jednání, v jejichž důsledku by mohlo dojít k narušení soutěže mezi uchazeči v rámci zadání veřejné zakázky.

[bookmark: _Toc342033546]5. OBCHODNÍ PODMÍNKY – NÁVRH SMLOUVY


5.1 Veškeré obchodní podmínky stanovené zadavatelem v této zadávací dokumentaci jsou zadavatelem stanoveny jako minimální a závazné. 

5.2 Součástí zadávací dokumentace jako příloha č. 4 je návrh smlouvy o dílo, který obsahuje závazné obchodní a platební podmínky zadavatele pro uchazeče.  
Veškeré podmínky a požadavky Zadavatele vymezené zadávacími podmínkami ( tj. podmínkami a požadavky Zadavatele uvedenými v oznámení zadávacího řízení a této zadávací dokumentaci ) budou součástí nabídky a návrhu smlouvy o dílo tak aby nabídka a návrh smlouvy odpovídali zadávacím podmínkám a nabídce uchazeče. Pokud nabídka a návrh smlouvy nebude odpovídat zadávacím podmínkám a ostatním částem nabídky uchazeče, bude tato skutečnost důvodem k vyřazení nabídky a vyloučení uchazeče ze zadávacího řízení.


5.3 Návrh smlouvy o dílo, včetně všech uvedených příloh, je pro uchazeče závazný a musí být podepsán osobou oprávněnou jednat jménem či za uchazeče. Originál, nebo úředně ověřená kopie zmocnění, musí být v takovém případě součástí nabídky. 

5.4 Ve smlouvě zadavatelem viditelně označené vynechané údaje musí dodavatel uvést a doplnit. Pokud uchazeč ve smlouvě změní nebo přidá jakýkoliv údaj či text musí tento viditelně označit. Pokud však návrh smlouvy nebude odpovídat zadávacím podmínkám a ostatním částem nabídky uchazeče anebo bude obsahovat ujednání, které bude v neprospěch zadavatele, bude tato skutečnost důvodem k vyřazení nabídky a vyloučení uchazeče ze zadávacího řízení.


[bookmark: _Toc342033611]6. Podmínky a požadavky na formu, členění a způsob zpracování a podání nabídky


[bookmark: _Toc342033612]6.1 Požadavky na obsah a formu zpracování nabídky


6.1.1	Nabídku podá uchazeč písemně v celkem 2 vyhotoveních, z toho 1x v listinné formě v originále a 1x v kopii na CD v elektronické formě. Na nosiči CD budou zejména data ve tvaru: nabídka * .DOC, návrh smlouvy *.DOC vč. povinných příloh.

6.1.2	Originál nabídky bude na titulní straně označen jako „originál“, kopie nabídek bude na titulní straně označena „kopie“. Kopie nabídky slouží zadavateli pro efektivní posouzení a hodnocení nabídek. V případě rozporů mezi jednotlivými výtisky nabídky se považuje za rozhodný text originálního vyhotovení nabídky.

6.1.3	V nabídce musí být uvedeny identifikační údaje uchazeče. Nabídka včetně veškerých požadovaných dokladů bude podepsána statutárním orgánem uchazeče nebo osobou zmocněnou statutárním orgánem uchazeče k zastupování uchazeče; v takovém případě doloží uchazeč v nabídce originál či úředně ověřenou kopii písemné plné moci či jiného platného písemného pověřovacího dokumentu.

6.1.4	Nabídka musí obsahovat návrh smlouvy podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem či za uchazeče (§ 68 odst. 2 ZVZ) a doklady dle § 68 odst. 3 ZVZ.

6.1.5	Nabídka včetně veškerých dokumentů a příloh, prospekty a obdobné materiály nevyjímaje, bude zpracována v českém jazyce. Nabídka bude kvalitním způsobem vytištěna tak, aby byla dobře čitelná, a nebude obsahovat opravy a přepisy, které by zadavatele mohly uvést v omyl.

6.1.6	Každé vyhotovení nabídky bude včetně veškerých požadovaných dokladů a příloh svázáno do jednoho svazku. Jednotlivé strany nabídky budou očíslovány vzestupně. Nabídka bude dostatečným způsobem zajištěna proti manipulaci s jednotlivými listy. V případě vazby nabídky v kroužkovém pořadači či kroužkové vazbě bude dále zabezpečena proti nakládání s jednotlivými listy pomocí provázku a pečetě nebo nálepkami opatřenými podpisem, případně razítkem uchazeče. Pokud návrh smlouvy nebude odpovídat zadávacím podmínkám a ostatním částem nabídky uchazeče, jakož i nabídka nebude zpracována dle podmínek a požadavků pro zpracování a podání nabídky, bude tato skutečnost důvodem k vyřazení nabídky a vyloučení uchazeče ze zadávacího řízení.




[bookmark: _Toc342033613]6.2 Požadované členění - pořadí obsahu nabídky


Uchazeč závazně použije následující pořadí dokumentů pro zpracování nabídky: 

1. Obsah nabídky 

2. Identifikace uchazeče – Krycí list nabídky (Příloha č. 1) 

3. Dokumenty pro prokázání kvalifikace: 

a) Základní kvalifikační předpoklady 
b) Profesní kvalifikační předpoklady 
c) Čestné prohlášení o své ekonomické a finanční způsobilosti splnit veřejnou zakázku 
d) Technické kvalifikační předpoklady 

4. Dokumenty dle § 68 odst. 3 ZVZ

5. Návrh smlouvy o dílo (Příloha č. 4)

6. Další dokumenty k posouzení a hodnocení nabídky (dle ZD pokud jsou vyžadovány)

[bookmark: _Toc342033614]6.3 Způsob a lhůta pro podání nabídky


6.3.1	Nabídka bude podána v souladu s § 69 ZVZ. Nabídku uchazeč podá písemně. Uchazeč podává nabídku ve lhůtě pro podání nabídek. Nabídka v listinné podobě musí být podána v řádně uzavřené obálce označené názvem veřejné zakázky, na které musí být uvedena adresa, na niž je možné zaslat oznámení podle § 71 odst. 6 ZVZ. 

6.3.2	Nabídka bude podána v souladu s § 69 ZVZ na adrese pro podání nabídek uvedené ve výzvě k podání nabídek, a to následovně.  

6.3.3     Obálka s nabídkou ponese označení: 	„Komplexní outsourcing digitalizace a vytěžování sady nárokových dokladů OZP - NEOTVÍRAT “ 

6.3.4	Adresa pro podání nabídky: 

Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a stavebnictví
Roškotova 1225/1, Praha 4, PSČ 140 21
	
6.3.5	Nabídka může být podána také osobně na výše uvedené adrese v pracovní dny v době od 09:00 do 16:00 hodin, s výjimkou posledního dne běhu lhůty pro podání nabídky, která končí ve 12:00 hodin!
6.3.6	Nabídky podané po uplynutí lhůty pro podání nabídek komise neotevírá. Zadavatel bezodkladně vyrozumí uchazeče o tom, že jeho nabídka byla podána po uplynutí lhůty pro podání nabídek (§ 71 odst. 6 ZVZ). Rozhodující je datum a čas přijetí podatelnou OZP.

[bookmark: _Toc342033615]7. Lhůty a termíny zadávacího řízení


[bookmark: _Toc342033616]7.1 Závazné lhůty zadávacího řízení

7.1.1 Závazné lhůty tohoto zadávacího řízení jsou uvedeny v oznámení o veřejné zakázce, které bylo zveřejněno ve Věstníku veřejných zakázek.
7.1.2 Zadávací lhůta dle § 43 zákona, po kterou jsou uchazeči svými nabídkami vázáni, začíná běžet okamžikem skončení lhůty pro podání nabídek. Zadávací lhůta činí 90 kalendářních dní.

[bookmark: _Toc342033617]7.2 Prohlídka místa plnění


Zadavatel v souladu s § 49 odst. 4 ZVZ stanoví, že pro zpracování nabídky není nezbytná prohlídka místa plnění. 


[bookmark: _Toc342033618]7.3. Dodatečné informace

Dodavatel je oprávněn po Zadavateli požadovat písemně dodatečné informace k zadávacím podmínkám podle § 49 ZVZ. 

[bookmark: _Toc342033619]8. jistota

K zajištění splnění povinností uchazeče vyplývajících z jeho účasti v zadávacím řízení Zadavatel v souladu s § 67 ZVZ požaduje poskytnutí jistoty ve výši 100.000, - Kč (slovy: jedno sto tisíc korun českých). Jistotu je uchazeč povinen ve smyslu § 67 odst. 1 ZVZ poskytnout formou složení peněžní částky na účet Zadavatele, formou bankovní záruky nebo pojištění záruky. 

Číslo účtu zadavatele: 184 320 71/0100 vedený u Komerční banky, a.s. 
Variabilní symbol pro skládání peněz bude IČ dodavatele.

[bookmark: _Toc342033620]9. Hodnotící kritéria


Jediným hodnotícím kritériem je nejnižší nabídková cena. 
Uchazeč zpracuje nabídku v souladu se zadávacími podmínkami, zadávací dokumentací a hodnoty pro účely vyhodnocení nabídek zpracuje do Formuláře nabídky - Specifikace (příloha č. 2).

[bookmark: _Toc342033621]10. Další součásti zadávací dokumentace – Přílohy


[bookmark: _Toc339367132][bookmark: _Toc339367246][bookmark: _Toc342033547]Součástí zadávací dokumentace jsou tyto přílohy: 

[bookmark: _Toc339367133][bookmark: _Toc339367247][bookmark: _Toc342033548]Příloha č. 1 –  Krycí list nabídky (vzor)
Příloha č. 2 –  Formulář nabídky (Specifikace)
Příloha č. 3 –  Vzory formulářů ke zpracování (PPPZ, HOZ, OSVČ)
Příloha č. 4 –  Návrh smlouvy
Příloha č. 5 –  Vzory čestných prohlášení 
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