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Obchodni Usek — Odbor marketingu a komunikace
ev. C. vefejné zakazky: 25_VERZAK_0070

Zpusob osloveni uchazecu: Uverejnéni na profilu zadavatele

VYZVA K PODANi NABIDKY

Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancu bank, pojistoven a stavebnictvi, se sidlem Ro$kotova 1225/1,
140 00 Praha 4, ICO: 47114321 (dale jen ,0ZP“), si Vam dovoluje oznamit svij imysl zadat vefejnou
zakazku malého rozsahu s oznaCenim ,Tvorba marketingové strategie na rok 2026“ ev. ¢. vefejné
zakazky 25_VERZAK_0070. Tato zakazka se fidi pouze ustanovenim § 6 zakona &. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ").

V souladu s vySe uvedenym vyzyva OZP zajemce o tuto zakazku k podani nabidky.

Na zakladé této vefejné zakazky bude uzaviena smlouva, jejiz navrh je pfilohou €. 1 této vyzvy s jednim
uchaze¢em.

Nazev: Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancu bank, pojistoven a stavebnictvi
Sidlo: Roskotova 1225/1, 140 00 Praha 4

Zastoupena: Ing. Radovanem Koufilem, generalnim feditelem

ICO: 47114321

DIC: CZ47114321

Zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. A 7232

Kontaktni osoba zadavatele: Denisa Tichotova

Pfedmétem vefejné zakazky je zajiSténi kreativni a strategické agentury pro OZP pro rok 2026, ktera bude
pfipravovat kreativni podklady souvisejici s marketingovou strategii, navrhovat a naplfiovat marketingovou
a medialni strategii OZP.

Podrobnéjsi popis pfedmétu plnéni této vefejné zakazky, stejné jako podrobné podminky plnéni vefejné
zakazky jsou uvedeny v navrhu smlouvy o marketingovych sluzbach, ktery je pfilohou €. 1 této vyzvy. Smlouva
o marketingovych sluibéch jejl'i navrh je pfl’lohou €. 1této vyzvy, bude uzavfena s uchazeéem jehoi nabidka

Jedna se o vefejnou zakazku na sluzby.

VesSkeré zavazné obchodni, platebni a daldi podminky pro dodavatele jsou uvedeny v zavazném navrhu
smlouvy o marketingovych sluzbach (dale jen ,navrh smlouvy*), ktery je pfilohou €. 1 této vyzvy.

Nabidka uchazeCe musi obsahovat a splfiovat veskeré poZzadavky a podminky zadavatele uvedené v této
vyzvé a jejich pfilohach.
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Uchaze¢ je opravnén v navrhu smlouvy vyplnit pouze mista barevné vyznadena. Upravy provedené
uchaze¢em v navrhu smlouvy mimo vyznacené oblasti budou diivodem k vyfazeni nabidky, resp. vylouceni
uchazede z vybérového fizeni. Pokud navrh smlouvy vyplnény uchaze¢em nebude odpovidat vesSkerym
podminkam uvedenym v této vyzvé, nebo mista uréena k vyplnéni uchaze¢em nebudou vyplnéna, muze byt
uchazec vylouéen z vybérového fizeni.

Doplnény navrh smlouvy v&etné vSech jejich pfiloh musi byt soucasti nabidky uchazece a musi byt podepsan
osobou opravnénou jednat jménem ¢&i za uchazeCe. Pokud za uchazece jedna jina osoba, musi byt soucasti
nabidky téz original nebo Ufedné ovéfena kopie plné moci, z niz Ize jednoznaéné dovodit zmocnéni pfislusné
osoby k jednani za uchazece.

Hodnoticim kritériem pro zadani vefejné zakazky je ekonomicka vyhodnost nabidky.

Ekonomicka vyhodnost nabidky bude hodnocena na zakladé dosazeni nejvy$siho po¢tu bodu dle stanovenych
dil€ich kritérii hodnoceni. Kazdé jednotlivé nabidce bude dle pfisluSného kritéria (K1, K2 a K3) pfidélena
bodova hodnota odrazejici uspéSnost pfedmétné nabidky v ramci pfislusného kritéria.

Jednotlivym diléim kritériim jsou zadavatelem stanoveny vahy v procentech podle jejich dulezitosti pro
konkrétni vybéroveé fizeni tak, ze jejich souclet je celkem 100%. Hodnoceni provede hodnotici komise
zplsobem, Ze jednotlivd bodova ohodnoceni nabidek dle pfisluSnych kritérii vynasobi pfislusnou vahou
daného kritéria Na zékladé souc":tu vyslednych bodovych hodnot jednotlivych nabl’dek v rémci jednotlivych
stanovena nabidka, ktera dosahne nejvysSi bodové hodnoty. Zaokrouhlenl bude provadéno na jedno
desetinné misto.

Kritérium Vaha kritéria
Nabidkovéa cena K1 40%
Kvalita vzorového plnéni K2 40%
ZkusSenost realizacniho tymu K3 20%
CELKEM 100%

Kritérium 1 (K1) - Nabidkova cena
Nabl’dkovou cenou je myélena Celkové nabl’dkové cenav K¢ bez DPH dle cenové tabulky, ktera je pfilohou €. 1

v K& bez DPH.

Nabidkam bude pfidélena bodova hodnota na zakladé nasledujiciho vzorce:

K1 (pocet bodll) = 40 * hodnota nejvyhodnéjSi nabidky v ramci kritéria 1 (NCn) / hodnota hodnocené
nabidky v ramci kritéria 1 (NC)

Zadavatel si vyhrazuje (obdobné jako dle ustanoveni § 113 ZZVZ) pravo posuzovat vySi nabidkovych cen ve
vztahu k pfedmétu vefejné zakazky, tj. bude posuzovat, zda podana nabidka neobsahuje mimofradné nizkou
nabidkovou cenu ve vztahu k pfedmétu vefejné zakazky. Jestlize zadavatel posoudi nabidkovou cenu nebo
naklady jako mimofadné nizkou nabidkovou cenu, vyzada si od UCastnika pisemné zddvodnéni zplsobu
stanoveni mimoradné nizké nabidkové ceny a detailni rozpad téch ¢asti nabidky, které jsou pro vysi nabidkové
ceny podstatné.

Zadavatel stanovuje mimofadné nizkou nabidkovou cenu za poZadované plnéni dle § 113 ZZVZ néasledovné:
Za mimofadné nizkou nabidkovou cenu bude povazovana Cena v K& bez DPH za 1 hodinu prace
u konkrétniho poZzadovaného plnéni uvedeného v pfiloze &. 1 vyzvy (Cenova tabulka), ktera bude nizsi nez
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tfetina hodinové sazby u stejnych pozic zvefejnéné v ramci "Vysledkl prizkumu hodinovych sazeb 2025 a
souvislosti" Asociaci komunikaénich agentur — viz odkaz nize:
https://www.aka.cz/app/uploads/2025/04/vysledky-vyzkumu-sazby-ke-zverejneni-2025.pdf

Ugastnik zadavaciho Fizeni, jehoZ nabidka bude po posouzeni obsahovat mimoradné nizkou nabidkovou
jednotkovou cenu dle tohoto bodu, mize byt z vybérového Fizeni dle § 48 odst. 4 ZZVZ, vyloucen.

Kritérium 2 (K2) - Kvalita vzorového plnéni

Kritérium kvalita vzorového plInéni je zvoleno s ohledem na samotny pfedmét pinéni vefejné zakazky. Prioritou
zadavatele je ziskat co nejkvalitnéjSi analyzy a navrh komunikacni strategie tak, aby korespondoval se
strategickymi cili zadavatele a sledoval cil udrzitelného rustu a strategického rozvoje pojistného kmene. DalSim
zasadnim predpokladem je nasledné zajisténi bezproblémové aplikace této strategie a jejiho vizualniho
ztvarnéni a komplexni fizeni vSech innosti potfebnych pro aplikaci komunikacni strategie zadavatelem.

Logomanual OZP je k dispozici na této webové adrese:

Logomanual: https://www.ozp.cz/databox/manual-2024/Manual.zip
Login: ozp / heslo: dvestesedm

V ramci hodnoceni tohoto kritéria zadavatel pozaduje zpracovani vzorového plnéni rozdéleného na 4 Casti.
Zadavatel bude hodnotit Uroven jednotlivych &asti vzorového pinéni, a to z hledisek nize definovanych
parametr(.

Bodové hodnoceni kazdé nabidky za jednotlivé ¢asti (Cast 1 — ¢ast 4) plnéni bude secéteno a celkovy pocet
bodu nabidky bude dosazen do nasledujiciho vzorce:

K2 (pocet bodtl) = 40 * celkovy pocet bodl hodnocené nabidky v ramci kritéria 2 (BK2) / kvalitativné
nejvyhodnéjsi nabidka v ramci kritéria 2 (BK2n)

Cast 1 — Analyza vnimani znaéky OZP a analyzy redakéniho prostiedni v_kontextu témat
zdravotnich pojistoven v obdobi €ervenec 2024 — ¢erven 2025 a navrh komunikaéni a PR

strategie.

Pfedmétem této ¢asti vzorového pinéni je:
a) analyza vnimani znacky OZP, analyza zivotniho stylu a chovani cilovych skupin a analyzy PR prostiedi
(obsah médii) nad tématy zdravotnich pojistoven v obdobi ¢ervenec 2024 — Cerven 2025;

b) navrh komunikacni a PR strategie, ktera bude obsahovat minimalné:

i. strategii prace se znackou OZP, jeji marketingovou podobou a kampariovym claimem OZP, a to
v€etné navrhld na zmény/dpravy grafického ¢i verbalniho feSeni, pokud budou doporuéeny;

ii. strategii korporatniho i produktového PR v kontextu aktudlni situace na trhu zdravotnich
pojistoven;

iii. navrh komunikace vybranych benefitd OZP: STOP Programd, SkinVision, Asisten¢ni sluzby,
aplikace VITAKARTA

iv. navrh optimalizace vlastniho media OZP (tistény Casopis MUj Bonus a elektronicky Casopis
eBonus), a to v€etné navrhu na zmény/Upravy formatu a obsahu, ale i zpusobu, frekvence a formy
distribuce nebo zpusobu komunikace, pokud budou doporuceny;

v. koncepci udrzitelného rustu a strategického rozvoje pojistného kmene se zaméfenim na optimaini
nastroje, vykonnostni online aktivity a lead management, a to v€etné doporuceni konkrétnich
nastroju, zpasobl méfeni a nasledného vyhodnocovani.
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Hlavnim cilem zadavatele je dlouhodobé udrzitelny rast a strategicky rozvoj pojistného kmene,
tj. podpora konverze navstévnikl webu do elektronické pfihlasky ¢i sbér leadl a zvyseni loajality stavajiciho
kmene. Sekundarnim cilem je zvySeni povédomi o jedine¢nosti znacky a zvySeni znalosti produktl a sluzeb.

Rozsah minimalné 6 stran a maximalné 20 stran A4.

Uchazec¢ obdrzi stanoveny pocet bodu dle miry splnéni hodnoceného kritéria uvedeného nize v tabulce.
Maximalni mozny pocet bodt je 12.

Hodnocené kritérium | Popis hodnoceni Pocet bodti
Dodrzeni formatu Bude dodrzen pozadovany format vystupu. 0-2 body
vystupu

Analyza vnimani Navrh obsahuje relevantni analyzu znacky i cilové skupiny na 10 bod
znacky OZP, analyza zakladé dat zivotniho stylu a chovani, stejné jako plnohodnotnou

cilovych skupin a analyzu redakéniho prostredi Ceskych médii. Zavéry analyz jsou

redakéniho prostredi adekvatné promitnuty do komunikacni a PR strategie.

médii, navrh brandové, | Navrhované nastroje jsou afinitni cilové skuping&, vhodné

komunikacéni a PR navazuji na sou¢asnou komunikaci OZP - moderni online

strategie zdravotni pojisStovny. Navrh komunikacni a PR strategie

obsahuje ze vSech nabidek nejkomplexnéjsi a v jednotlivych
aspektech synergicka a explikovana doporucéeni zohledhujici
aktualni situaci na trhu zdravotnich pojistoven s nejvysSim
potencialem pfispét k dosaZeni komunikaénich cili OZP.
Navrh obsahuje v porovnani s nejlepsi nabidkou ¢astecné nizsi 6-9 bodu
kvalitativni uroven analyz (nizSi relevance datovych zdrojd, nizsi
uroven analytického zpracovani) a/nebo zavéry analyz jsou
méneé nebo ne zcela spravné promitnuty do PR a komunikaéni
strategie a/nebo nastroje nevykazuji vzdy dostate¢nou afinitu

k cilové skuping, pfip. v nékterych aspektech nenavazuji na
dosavadni komunikaci OZP a/nebo navrh komunikaéni a PR
strategie vykazuje ¢astecné niz§i miru komplexniho zpracovani,
pFip. niz8i miru synergie navrhovanych nastrojd, které zohledriuji
soucasnou situaci na trhu zdravotnich pojistoven jen Casteéné
a/nebo maji niZ8i potencial pfispét k dosaZeni komunikacnich
cilu OZP.

V porovnani s nejlepSi nabidkou je navrh jen ¢astecné
srovnatelny.

Navrh obsahuje v porovnani s nejlepsi nabidkou vyznamné nizsi | 0-5 bod
kvalitativni uroven analyz (zadné €i nerelevantni datové zdroje
a/nebo pouze povSechné analytické zpracovani) a/nebo zavéry
analyz nejsou nebo jsou nespravné promitnuty do PR a
komunikacni strategie a/nebo nastroje ¢asto nevykazuji afinitu

k cilové skuping&, pfip. nenavazuji na dosavadni komunikaci OZP
v podstatnych aspektech a/nebo navrh komunikaéni a PR
strategie vykazuje vyznamné niz8i miru komplexity, pfip.
vyznamné niz8i miru synergie navrhovanych nastroja, které
zohledhuji sou€asnou situaci na trhu zdravotnich pojiStoven jen
minimalné nebo vibec a/nebo maji velmi nizky nebo zadny
potencial pfispét k dosazeni komunikacnich cil OZP.

V porovnani s nejlepSi nabidkou je navrh srovnatelny jen velmi
omezené nebo vibec.
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Cast 2 — Analyza medialnich aktivit zdravotnich poji§toven v kontextu ostatnich zdravotnich
pojiStoven a navrh medialni strategie 2026 véetné celoroéniho harmonogramu a medialniho
mixu

Predmétem této €asti vzorového plnéni je medialni (inzertni) analyza komunikace OZP a ostatnich
zdravotnich pojistoven za obdobi zafi 2024 az Cerven 2025, a to na zdkladé oficialnich dat z monitoringu
inzertnich aktivit a dale je predmétem doporuceni medialni strategie OZP pro rok 2026. Primarni cilova skupina
pro medialni planovani: Zeny 25-45.

Pozadavkem je analyza investic zdravotnich pojistoven v cenikovych a odhadovanych realnych investicich
po mediatypech, odborné posouzeni vyuziti investic a médii u jednotlivych zdravotnich pojistoven, doporuceni
medialni strategie pro komunikaci OZP pro cely rok 2026 s rozlozenim po mésicich a mediatypech. OZP
planuje pro rok 2026 vyuziti vSech béznych mediatyp, k dispozici bude mit bézné kreativni formaty, radiové
spoty o délce 20 vtefin, TV spoty o délce 30 vtefin (Image) a TV spoty o délce 10 vtefin (produktové spoty).

Rozsah minimalné 5 stran a maximalné 10 stran A4.

Uchazeé obdrzi stanoveny pocet bodi dle miry splnéni hodnoceného kritéria uvedeného nize v
tabulce. Maximalni mozny pocet bodu je 17.

Hodnocené kritérium Popis hodnoceni Pocet bodti
Dodrzeni formatu vystupu Bude dodrzen poZadovany format vystupu. 0-2 body
Pfistup k medialnim datim Uchaze¢ ma uzavienu smlouvu s oficialnim 0-5 bodl

poskytovatelem dat pro online media (Netmonitor), pro
televizni média (TV metrovy vyzkum PCEM), pro tiskova
média (Mediaprojekt), pro rozhlasova média
(Radioprojekt) a pro analyzy investic do médii (Monitoring
reklamnich aktivit). Za kazdy datovy zdroj obdrzi uchaze¢
1 bod, celkem tedy maximalné 5 bodu.

Medialni analyza a navrh Navrh obsahuje Uplnou a relevantni analyzu medialnich 10 bodi
medialni strategie pro rok aktivit OZP a ostatnich zdravotnich pojistoven za obdobi
2026 zafi 2024 az Cerven 2025, a to po zdravotnich

pojistovnach, mediatypech, mésicich, a to v cenikovych a
odhadovanych redlnych investicich; analyza obsahuje
odborny pohled vyuziti mediélnich investic jednotlivymi
zdravotnimi pojidtovnami; doporuéeni obsahuje
doporucenou medialni strategii OZP pro rok 2026 s
detailnim doporuéenim mediatypu. Medialni strategie pro
rok 2026 je relevantni, tzn. navazuje na dosavadni
komunikaci OZP, reflektuje dosavadni komunikaci
zdravotnich pojistoven a obsahuje zduavodnéni na zakladé
oficialnich dat.

Navrh obsahuje v porovnani s nejlepsi nabidkou nizsi 6—9 bodu
kvalitativni urovef analyz (niZSi relevance datovych
zdrojli, chybi dostateény odborny pohled na vyuziti
medialnich investic) a/nebo doporu&eni pro medialni
strategii OZP pro rok 2026 je neuplné. NavrZzena medialni
strategie je zcela nebo jen &aste¢né relevantni,
nenavazuje zcela na dosavadni komunikaci OZP nebo je
jen Castecné podlozena oficialnimi daty. Medialni strategie
reflektuje zcela nebo jen ¢astec¢né komunikaci zdravotnich
pojistoven. V porovnani s nejlepsi nabidkou jsou analyza
a doporuceni porovnatelné jen ¢aste¢né.
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Névrh obsahuje v porovném’ s nejlepél’ nabl'dkou 0-5 bodl

chybi odborny pohled na vyuZiti medialnich investic);
obsahuje neuplnou medialni strategii pro komunikaci OZP
pro rok 2026 nebo neni dostateéné podlozena oficialnimi
daty. Medialni strategie reflektuje komunikaci ostatnich
zdravotnich pojistoven pouze ¢astecné. V porovnani s
nejlepsi nabidkou jsou analyza a doporu¢eni porovnatelné
jen minimalné.

Cast 3 — navrh reklamnich bannert pro online kampai tzn. graficka a textova éast

Predmétem této ¢asti vzorového pInéni jsou konkrétni navrhy bannerové inzerce pro online komunikaci OZP,
a to pro 2 zadana témata.

Cilem inzeratl je propagovat sluzby zdravotni pojistovny OZP, upoutat pozornost a zvysit proklikovost
banneru. Informace o sluzbach OZP jsou k dispozici na webu zadavatele na www.ozp.cz.

Navrh uchazece musi obsahovat minimalné grafické zpracovani banner( pro online kamparn tak, aby
vhodné prezentovaly zdravotni pojistovnu OZP s tématy:

1) Prispévek pro darce kostni diené 3 000 K¢ nebo 3 000 kreditti — darcim kostni dfené nabizime
moznost nechat si proplatit az 3 000 K& na vybrané preventivni aktivity ¢i si nechat pfipsat az
3 000 kreditd a ty pak vyuzit dle vlastni volby — motiv za uéelem zvySeni povédomi o tomto
potfebném darcovstvi i pfipadném benefitu od OZP. Je na zvazeni dodavatele, zda vyuzije
fotografie ¢&i ilustrace, plné to vSak musi zapadat do navrhované OZP komunikace a byt dle
logomanualu OZP. Fotografie musi pochazet z vefejné fotobanky nebo byt vytvofena pomoci
umélé inteligence ¢&i grafickych nastroj.

2) Preventivni prohlidka u zubafe — zubni prevence za uU€elem ziskani pfispévku na dentalni
hygienu od OZP, ktery je podminén absolvovanim preventivni prohlidky (resp. o ktery mohou
pojisténci zadat po absolvovani preventivni prohlidky).

Nezbytnou podminkou je dodrzeni logomanualu OZP. Bannery budou pfedloZzeny ve formatu dle technickych
parametrd poskytovatel medialniho prostoru (branding pro idnes.cz, mobilni banner pro novinky.cz a double
skyscraper pro blesk.cz) zvefejnénych na strankach poskytovateltd médii.

Uchaze¢ obdrzi stanoveny pocet bodli dle miry splnéni hodnoceného kritéria uvedeného nize
v tabulce. Maximalni mozny pocet bodu je 9.

Hodnocené kritérium Popis hodnoceni Pocet bodu
DodrzZeni formatu vystupu Bude dodrzen poZadovany format vystupu. 0-2 body
Zachovani vizualni identity OZP Za dodrzeni logomanuélu bude pfidélen 1 bod . 0-1 bod

Pouzité fotografie nebo ilustrace v | Fotografie nebo ilustrace jsou upravené a pouzité bez | 2 body
ramci jednotlivych témat a formata | jakychkoliv vyhrad zadavatele, jsou vhodné
zakomponované, vyznamné podporuji hlavni sdéleni,
logo &i ostatni prvky.

Fotografie nebo ilustrace jsou upravené ¢€i vhodné 1 bod
pouzité pouze &aste€né; je zde zjevna snaha o jejich
spravné vyuziti, jsou méné vhodné zakomponované



http://www.ozp.cz/

oz zd ra votni qukgt(;gapﬁﬁg/l
pojistovna w0z oo

nebo ¢astecné narusuji sdéleni &i ostatni prvky
bannerd.

Fotografie nebo ilustrace nemaji vhodnou kompozici, | 0 bodl
nejsou upravené nebo nejsou pouzité vhodné.

Originalni grafické zpracovani Navrh je nezaménitelny v porovnani s komunikaci 2 body
benefitd ostatnich zdravotnich pojistoven.
Navrh je ¢asteCné zaménitelny v porovnani s 1 bod
komunikaci benefitd ostatnich zdravotnich pojistoven.
Navrh je zaménitelny v porovnani s komunikaci 0 bodu
benefitd ostatnich zdravotnich pojistoven.
Srozumitelnost headline a prace s | Navrh je textové zcela originalni, srozumitelny a 2 body
textem obsahuje uderny headline.
Navrh obsahuje texty a headliny, neni vSak 1 bod

dostate¢né srozumitelny a uderny nebo je méné
prehledny z hlediska pouzitych textu.

Navrh neobsahuje texty a headliny, pfip. je 0 bodu
nepfehledny z hlediska pouzitych textu.

Cast 4 — navrhy prispévka pro Facebook OZP
Predmétem této ¢asti vzorového plnéni jsou konkrétni navrhy prispévkl pro Facebook OZP.

Cilem navrh pfispévkl pro Facebook OZP je upozornit vefejnost a soucasné pojisténce OZP na sluzby
zdravotni pojistovny OZP:

1) Prispévek za zapis do registru darcti kostni diené — za ktery mohou ziskat 200 kreditt do
VITAKARTY- motiv za u€elem zvyseni zajmu o tuto velmi potfebnou aktivitu, v€etné sekundarni
moznosti ziskat kredity, které dale mohou vyuzit skrz VITAKARTU. Je na zvaZeni dodavatele, zda
vyuzije fotografie €i ilustrace, pIné to vSak musi zapadat do navrhované OZP komunikace a byt
dle logomanualu OZP. Fotografie musi pochazet z vefejné fotobanky nebo byt vytvofena pomoci
umelé inteligence ¢i grafickych nastrojl.

2) Péce o zrak — https://www.ozp.cz/zrak - komunikace jednoho z témat uvedenych na této
podstrance; cilem je upozornit a edukovat na jedno z téchto témat a zaroven motivovat k navstévé
uvedené podstranky; podminkou je vyuziti vhodné fotografie z vefejné dostupné fotobanky nebo
vytvoreni fotografie i grafiky pomoci umélé inteligence nebo grafickych sluzeb.

Navrh uchazece musi obsahovat minimalné zpracovani 2 Facebookovych pfispévkl s ohledem na
vhodnou prezentaci vy$e uvedenych témat, a to ve formatu dle technickych parametrii Facebooku. Nezbytnou
podminkou je dodrZzeni logomanualu OZP.

Uchaze¢ obdrzi stanoveny pocet bodli dle miry spinéni hodnoceného kritéria uvedeného nize
v tabulce. Maximalni mozny pocet bodu je 9.

Hodnocené kritérium Popis hodnoceni Pocet bodu

Dodrzeni formatu vystupu Bude dodrzen pozadovany format vystupu. 0-2 body

Zachovani vizualni identity OZP Za dodrzeni logomanualu bude pfidélen 1 bod. 0-1 bod

Dodrzeni zadanych témat Navrhy jsou zcela v souladu se zadanim témat. 2 body
Navrhy jsou pouze ¢astecné v souladu se zadanim 1 bod
témat.
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Navrhy nejsou v souladu se zadanim témat. 0 bodu

Originalni grafické zpracovani Navrhy jsou graficky zcela originalni, jsou 2 body
nezaménitelné v porovnani s komunikaci ostatnich
zdravotnich pojistoven, pouzité fotografie ¢i grafika
jsou zcela vhodné k danym tématim.

Navrhy jsou graficky ¢aste¢né originalni a ¢aste¢né 1 bod
zaménitelné v porovnani s komunikaci ostatnich
zdravotnich pojistoven, pouzité fotografie ¢i grafika
jsou vhodné k danym tématim pouze ¢astecné.
Navrhy nejsou graficky originalni nebo jsou 0 bodu
zameénitelné s komunikaci ostatnich zdravotnich
pojistoven nebo jsou zaménitelné v porovnani s
komunikaci benefitd ostatnich zdravotnich pojistoven.

Originalita navrhovaného headline | Navrhy jsou textové originalni, srozumitelné, 2 body
a textl, jejich srozumitelnost a | nezaménitelné s komunikaci ostatnich zdravotnich
udernost pojistoven, obsahuji jasny text souvisejici se

zadanymi tématy, uderny headline.

Navrhy jsou textové srozumitelné, ¢astecné 1 bod

nezaménitelné s komunikaci ostatnich zdravotnich
pojistoven, texty alespon ¢astecné souvisi se
zadanymi tématy, méné uderny headline.

Navrhy nejsou textové srozumitelné, jsou zaménitelné | 0 bod
s komunikaci ostatnich zdravotnich pojistoven, texty
nesouvisi se zadanymi tématy, méné uderny headline.

Kritérium 3 (K3) ZkuSenost realiza€niho tymu

Kritérium zkuSenost realizacniho tymu je zvoleno s ohledem na samotny pfedmét plnéni vefejné zakazky.
Prioritou zadavatele je ziskani co nejkvalitnéjSiho navrhu marketingové strategie a zkuSenost osob
realizaniho tymu ma na uroveri plnéni vyznamny dopad.

V ramci tohoto dil¢iho kritéria bude zadavatel hodnotit prokazatelnou praxi vybranych osob dle pracovnich
pozic v realizaCnim tymu nad ramec zadavatelem pozadované minimalni praxe 5 let na stejné i obdobné
pozici. Praxe vybranych ¢lenu realizacniho tymu uchazece bude dolozena ¢estnym prohlasenim obsahujicim
seznam ¢lend realizacniho tymu, identifikaci pozice v tymu a délku praxe (poCet let) na dané pozici.

U kazdého &lena (osoby) realizaéniho tymu bude zarover praxe doloZzena podepsanym Cestnym prohlasenim
s uvedenim Udajd, prokazujicich pfisluSnou pozadovanou praxi, v€etné podrobné Casové osy praxe
a identifikace pracovni pozice (v souladu s uvedenou délkou praxe pro hodnoceni a v souladu s pozadavky
na prokazani technické kvalifikace uvedenymi v ¢lanku 5. bodu 2. vyzvy — Seznam ¢&lend realizaéniho tymu a
osvédceni o praxi vybranych ¢lenl realiza¢niho tymu).

Bodova hodnota odrazejici uspésSnost predmétné nabidky v ramci kritéria zkuSenost realizaniho tymu
(zdhvodnéni pfidéleni bodu):

Pozice v tymu Bodovana kritéria

Graphic Designer / Graficky designér | Za kazdé 3 roky praxe nad rdmec pozadovanych 5 let praxe
dostane ¢&len realizaéniho tymu 1bod, maximalné 3 body
Account manager / Account manazer | Za kazdé 3 roky praxe nad ramec pozadovanych 5 let praxe
dostane &len realizaéniho tymu 1 bod, maximalné 3 body
Strategic planner / Stratég Za kazdé 3 roky praxe nad ramec pozadovanych 5 let praxe
dostane ¢&len realizaéniho tymu 1 bod, maximalné 3 body
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Creative Director / Kreativni feditel Za kazdé 3 roky praxe nad ramec pozadovanych 5 let praxe
dostane &len realizaéniho tymu 1 bod, maximalné 3 body
Social Media Manager / Manazer pro | Za kazdé 3 roky praxe nad ramec pozadovanych 5 let praxe

socialni sité dostane ¢&len realizaéniho tymu 1 bod, maximalné 3 body
Digital Manager / Manazer pro online | Za kazdé 3 roky praxe nad ramec pozadovanych 5 let praxe
kampané dostane ¢&len realizaéniho tymu 1 bod, maximalné 3 body

Bodové hodnoceni kazdé nabidky za jednotlivé €leny realizaéniho tymu bude seéteno a celkovy pocet bod
nabidky bude dosazen do nasledujiciho vzorce:

K3 (pocet bodu) = 20 * hodnocena nabidka (BK3) / kvalitativhé nejvyhodnéjSi nabidka (BK3n

Zadavatel pozaduje dale uvedené pozadavky na prokazani kvalifikace.

Kvalifikovanym pro pInéni vefejné zakazky je dodavatel, ktery prokaze spinéni:
a) Zakladni zpusobilosti
b) Profesni zpusobilosti
c) Technické zplsobilosti

Zakladni zpUsobilost
Kazdy uchaze¢ o tuto vefejnou zakazku malého rozsahu musi splfiovat zakladni zplsobilost dle
ustanoveni § 74 ZZVZ.
Uchazec prokaze splnéni zakladni zplsobilosti pfedlozenim ¢estného prohlaseni o spinéni podminek
zakladni zpUsobilosti podepsaného osobou opravnénou jednat jménem &i za uchazece.

Profesni zpuUsobilost
Uchaze¢ prokaze profesni zpUsobilost k plnéni vefejné zakazky predlozenim vypisu z obchodniho
rejstfiku nebo jiné obdobné evidence. K prokazani postaéi prosta kopie dokumentu ne starsi 90 dnu
ode dne lhaty pro podani nabidek.

Technicka zpUsobilost

1. Referenéni zakazky

K prokazani technické kvalifikace zadavatel pozaduje doloZzeni nejméné 3 rliznych zakazek (zakazek
pro rdzné objednatele) realizovanych uchazeGem v poslednich 3 letech pfed zahajenim tohoto
vybérového fizeni, a to v minimalnim limitu finan¢niho pinéni 500.000,-K& bez DPH za kazdou jednu
zakazku. Seznam referencnich zakazek realizovanych dodavatelem (uchaze€em) musi splfiovat
v8echny tyto zadavatelem stanovené poZadavky:
1) Jedna se o dokoncenou referenéni zakazku ke dni zahajeni tohoto vybérového Fizeni.
2) Predmétem pInéni alespon 1 zakazky byla pfiprava celkového konceptu komunikacni strategie.
3) Predmétem pInéni alespon 1 zakazky byla analyza chovani a zvyklosti klient(.
4) Predmétem plnéni byly nékteré z nasledujicich sluZzeb (jednotlivé nebo v souhrnu):

e tvorba medialnich planud
printova produkce
tvorba reklamy
tvorba reklamnich kampani
tvorba medialnich analyz
tvorba kvalitativnich/kvantitativnich vyzkumu
pfiprava celkového konceptu komunikaéni strategie
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Soucasti seznamu referenénich zakazek musi byt uvedeni telefonického nebo emailového kontaktu
na osoby objednatell za u¢elem ovéreni dodanych referenci.

2. Seznam ¢lenu realizaéniho tymu a osvédéeni o praxi vybranych ¢lent realizaéniho tymu

Dodavatel prokaze splnéni tohoto kvalifikaéniho pozadavku pfedlozenim podepsaného Cestného
prohlaseni, které bude obsahovat jmenny seznam ¢len( realizaéniho tymu, identifikaci pozice v tymu
a délku praxe (pocet let) na dané pozici.
U kazdého ¢lena (osoby) realizaéniho tymu bude zaroven praxe doloZzena podepsanym cestnym
prohlagenim kazdého &lena realizadniho tymu. Cestné prohlaseni o praxi musi ve vztahu ke konkrétni
0sobé obsahovat:

e Jméno a pfijmeni

o Nazev pozice v realizanim tymu

o Udaje o praxi véetn& podrobné ¢asové osy a identifikace pracovni pozice

Minimalni uroven:

Nazev pozice PozZadovana praxe Zplsob  dolozeni  splnéni
kvalifikacniho pozadavku

Graphic Designer / Graficky designér 5 let praxe na stejné &i obdobné | Cestné prohlaseni

pozici
Account manager / Account manazer 5 let praxe na stejné & obdobné | Cestné prohlaseni

pozici
Strategic planner / Stratég 5 let praxe na stejné & obdobné | Cestné prohlaseni

pozici
Creative Director / Kreativni feditel 5 let praxe na stejné & obdobné | Cestné prohlaseni

pozici
Social Media Manager / Manazer pro | 5 let praxe na stejné &i obdobné | Cestné prohlaseni
socialni sité pozici ]
Digital Manager / Manazer pro online | 5 let praxe na stejné ¢i obdobné | Cestné prohlaseni
kampané pozici

Pokud uchazeé¢ v ramci své nabidky nesplni vySe uvedené pozZadavky zadavatele, muze byt
z vybérového fizeni vyloucen.

Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ ve své nabidce

a) urcil ¢asti vefejné zakazky, které hodla pinit prostfednictvim poddodavateld, nebo
b) pfedlozil jako pfilohu zavazného vzoru smlouvy seznam poddodavatel(l, pokud jsou uchazeci znami
a uved|, kterou ¢ast vefejné zakazky bude kazdy z poddodavateld pinit.

V pfipadé nepfedloZeni takového seznamu plati, Ze uchaze& nebude plnit vefejnou zakazku prostfednictvim
poddodavatele.

Zadavatel upozornuje dodavatele (uchazece), ze veSkeré ukony a komunikace mezi zadavatelem a dodavateli
(uchazedi) v ramci vybérového Fizeni se provadi prostfednictvim elektronického nastroje E-zakazky.cz.
Za tadné a v€asné seznamovani se s pisemnostmi zasilanymi zadavatelem prostfednictvim elektronického
nastroje E-zakazky.cz zodpovida vzdy dodavatel (uchazeg).
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Nabidky mohou byt podany pouze pisemné, a to elektronickou cestou prostfednictvim elektronického nastroje
E-zakazky.cz (dale jen ,elektronicky nastroj“). Nabidka musi byt zpracovana v akceptovatelném formatu, tj.
Microsoft Office (Word, Excel), Open Office, PDF, PDF/A, JPEG, GIF, ZIP nebo PNG3. Zadavatel preferuje
predlozeni nabidky v PDF/A formatu s vyjimkou Prilohy €. 1 navrhu smlouvy. Nabidka uc¢astnika musi
obsahovat soubor s cenovou nabidkou (tj. vyplnénou Pfilohu €. 1 navrhu smlouvy — Soupis pInéni)
v editovatelném formatu. Pokud velikost vkladaného souboru presahne 100 MB, rozdéli dodavatel
(uchazeg) nabidku do dvou ¢i vice soubort.

Zadavatel nepfipousti podani nabidky v jiné podobé nez prostiednictvim elektronického nastroje.

Pro plné vyuziti elektronického nastroje a pro pfedlozeni elektronické nabidky je tfeba provést a dokondit
registraci U€astnika za u¢elem komunikace se zadavatelem. Registraci U¢astnika je mozno provést na adrese
https://www.e-zakazky.cz/registrace-dodavatel.

Registrace v elektronickém nastroji neni zpoplatnéna.

V pfipadé jakychkoli otazek tykajicich se uzivatelského ovladani elektronického nastroje dostupného na vyse
uvedené weboveé strance, nebo v pfipadé jakychkoli otazek tykajicich se technického nastaveni kontaktujte,
prosim, provozovatele elektronického nastroje na emailu: info@zadavatel.cz.

Veskeré pisemnosti zasilané prostfednictvim elektronického nastroje se povaZzuji za Fadné doru€ené dnem
jejich doru€eni do uzivatelského uctu adresata pisemnosti v elektronickém nastroji. Na doru€eni pisemnosti
nema vliv, zda byla pisemnost jejim adresatem prectena, pfipadné, zda elektronicky nastroj adresatovi odeslal
na kontaktni e-mailovou adresu upozornéni o tom, Ze na jeho uzivatelsky ucet v elektronickém nastroji byla
doru€ena nova zprava, ¢i nikoliv.

Elektronicky nastroj si pfi podani nabidky automaticky vygeneruje certifikat, ktery nabidku virtualné zasifruje.
Z tohoto dlivodu zadavatel neposkytuje dodavatelim certifikat vefejného klice.

Nabidka musi obsahovat veSkeré doklady dle této vyzvy.

Dodavatel, jehoz nabidka po posouzeni nebude splfiovat beze zbytku pozadavky stanovené v této vyzvé,
muze byt z vybérového Fizeni vyloucen.

Nabidka musi byt podana nejpozdéji do 22. 10. 2025, do 14:00 hodin.

Nabidka se pfedklada v doporucené struktufe:

1. Kryci list nabidky (viz pfiloha €. 2 vyzvy).

2. Doklady a Cestna prohlaseni k prokazani kvalifikace dle bodu 5 vyzvy.

3. Vyplnény navrh smlouvy na uréenych mistech dle bodu 3 vyzvy v€etné vSech pfiloh smlouvy dle
bodu 3 vyzvy.

4. Udaje o poddodavatelich dle bodu 6 vyzvy.

5. Dokumenty pro uc€ely hodnoceni nabidek dle bodu 4 vyzvy.

Kterykoli dodavatel ma pravo podat proti ukondm zadavatele vyhrady, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dni od
doruceni €i zvefejnéni Ukonu zadavatele, proti kterému vyhrada sméfuje.

V pfipadé, kdy zadavatel vyhradé nevyhovi, odeSle zadavatel dodavateli, ktery podal vyhradu, nejpozdéji do
10 pracovnich dnu od doruc¢eni vyhrady pisemné vyrozumeéni o vyhradé s uvedenim oduvodnéni.
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V pfipadé vyhovéni vyhradé se ve vyrozuméni o vyhradé uvede zpUsob napravy a vyrozumeéni o vyhradé se
uvefejni stejnym zpusobem jako tato vyzva (pfi adresném odeslani této vyzvy se vyrozumeéni o vyhradé odesle
stejnym zplsobem v§em uc&astnikiim, ktefi podali nabidky).

N —

&

10.

11.

Zadavatel nepfipousti variantni feSeni.

Udaje uvedené v jednotlivych &astech této vyzvy a v navrhu smlouvy vymezuji zavazné pozadavky
zadavatele na plnéni vefejné zakazky. Témito podklady je dodavatel (uchaze¢) povinen se fidit pFi
zpracovani nabidky a pfedkladani informaci o kvalifikaci.

VeSkeré dotazy k vybérovému fizeni oznacené nazvem a ev. Cislem vefejné zakazky jsou dodavatelé
(uchazedi) povinni podavat pisemné prostfednictvim elektronického nastroje E-zakazky.cz. Zadavatel
neni povinen odpovidat na dotazy doru¢ené méné nez 2 pracovni dny pfed koncem Ihlty pro podani
nabidek a na dotazy, které nebudou zaslany pisemné a doruceny prostfednictvim elektronického
nastroje E-zakazky.cz.

Dodavateli (uchazec¢i) nevznika pravo na jakoukoliv Uhradu naklad(i spojenych s uc¢asti v tomto fizeni.
Dodavatel (uchazeg) je svoji nabidkou vazan 30 kalendafnich dnd od skonceni lhaty pro podani
nabidek.

Dodavatelé (uchazedi) jsou povinni zdrzet se jakychkoliv jednani, ktera by mohla narusit transparentni
a nediskriminacni pribéh vybérového fizeni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo vyloucit z vybérového fizeni uchazece, jehoz u€asti ve vybérovém fizeni
by doslo k naruseni hospodarské soutéze.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit vybérové fizeni bez uvedeni divodu az do uzavfeni smlouvy
s vybranym dodavatelem (uchaze€em).

Zadavatel si vyhrazuje pravo pozadovat, a to i opakované, aby dodavatel (uchaze€) coby uc¢astnik
vybérového Fizeni v pfiméfené IhGté objasnil nebo doplnil ddaje &i doklady predlozené v nabidce.
Zadavatel si vyhrazuje pravo doruCovat dokumenty tykajici se pfedmétného vybérového fizeni
zverejnénim na profilu zadavatele.

Dodavatel (uchazeg) je svoji nabidkou vazan 30 kalendafnich dnd od skonceni lhuaty pro podani
nabidek.

Pfiloha €. 1 — Navrh smlouvy o marketingovych sluzbach

Pfiloha €. 1 smlouvy - Cenova tabulka
Pfiloha €. 2 smlouvy - Protokol o poskytnuti pinéni

PFiloha €. 2 — Kryci list nabidky

V Praze, dle elektronického podpisu

Ing. Miroslav Chlumsky
obchodni feditel
Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancti
bank, pojiStoven a stavebnictvi
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