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SMLOUVA O VYTVORENI
Integrovaného Centralniho Informacniho systému OZP (ICIS)
(ev. ¢. Objednatele: )
Smluvni strany:
Objednatel: Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancii bank, pojistoven a
stavebnictvi
se sidlem: Roskotova 1225/1, 140 21 Praha 4
1CO: 47114321
DIC: CZ47114321
bankovni spojeni: ~ ___
zastoupen: Ing. Radovan Koufil - generalni feditel

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 7232
(dale jen ,,Objednatel”)

a

Zhotovitel: [DOPLNI UCHAZEC]
se sidlem: [DOPLNI UCHAZEC]
ICO: [DOPLNI UCHAZEC(]
DIC: [DOPLNI UCHAZEC(]
bankovni spojen: [DOPLNI UCHAZEC]
zastoupen: [DOPLNI UCHAZEC(]

zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném [DOPLNI UCHAZEC] soudem v [DOPLNI
UCHAZEC], oddil [DOPLNI UCHAZEC], vlozka [DOPLNI UCHAZEC]
(déle jen ,Zhotovitel”)

(Objednatel a Zhotovitel déle jednotlivé téZ jen , Strana” nebo spolecné , Strany”)

uzaviraji v souladu s § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisti (dale jen ,,0Z") s pfihlédnutim k § 1746 odst. 2 OZ a § 2358 a nasl. OZ tuto

Smlouvu o vytvoreni Integrovaného Centralniho Informacniho
systému OZP (ICIS)

(dale jen ,Smlouva®)

JUDr. Petr Novotny,
Duvod: Zadavaci dok
Umisténi: Praha |
18.4.2016 11:49:59

Signature Not Vetified

entace
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I. UVODNI USTANOVENI

Smlouva se mezi vySe uvedenymi Stranami uzavird na zakladé zadavaciho fizeni na

vefejnou zakazku s ndzvem , Vystavba, implementace a technickd podpora Integrovaného

Centrdlniho informacniho systému (ICIS) OZP” uvefejnénou ve Véstniku vefejnych

zakazek dne [BUDE DOPLNENO] pod evidencénim ¢islem vefejné zakazky [BUDE

DOPLNENO] (déle jen ,, VZ“) a zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu

zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisti (déle jen

,ZVZ"), v némz byla nabidka Zhotovitele vybrana v souladu s § 81 odst. 1 ZVZ jako

nejvhodnéjsi.

Objednatel prohlasuje, Ze:

121 je zdravotni pojistovnou ziizenou na zakladé zakona ¢ 280/1992 Sb., o
resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojiStovnach, ve
znéni pozdeéjsich predpistl, k tomu, aby provadéla vefejné zdravotni pojisténi v
souladu s platnymi pravnimi predpisy; a

122 splnuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén
Smlouvu uzavfit a fAdné plnit zavazky v ni obsazené.

Zhotovitel prohlasuje, Ze:

1.3.1 je podnikatelem dle ustanoveni § 420 a nasl. OZ;

1.3.2 splnuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén
Smlouvu uzavftit a fadné plnit zdvazky v ni obsazené;

1.3.3 ke dni uzavfeni Smlouvy vii¢i nému neni vedeno fizeni dle zdkona ¢. 182/2006
Sb., o upadku a zptlisobech jeho feSeni (insolvenéni zdkon), ve znéni pozdéjsich
predpisti, a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech o hrozicim
upadku bezodkladné informovat;

134 se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti zadavaci
dokumentace VZ vcetné vsech jejich pfiloh (déle jen ,ZD”), a které stanovuji
pozadavky na plnéni pfedmétu Smlouvy;

1.3.5 je odborné zpusobily ke splnéni vSech jeho zdvazkt podle Smlouvy;

1.3.6 se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu plnéni, Ze jsou mu znamy
veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci
predmétu plnéni, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi,
které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni za dohodnuté maximalni
smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz ve vazbé na jim prokdzanou
kvalifikaci pro plnéni VZ; a

1.3.7 jim poskytované plnéni odpovida vSem pozadavkim vyplyvajicim z platnych
pravnich predpist, které se na plnéni vztahuji.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam,

jenz je jim ve Smlouvé, véetné jejich pfiloh a dodatkt, pfipisovan.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a ZD jsou stanovena tato

vykladova pravidla:

1.5.1 v ptipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato

.....

vyjadfeny ZD;
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1.5.2 v pripadé chybéjicich ustanoveni Smlouvy budou pouZzita dostatecné konkrétni
ustanoveni ZD;

153 v pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a ZD budou mit prednost
ustanoveni Smlouvy.

II. UCEL SMLOUVY

Zakladnim ucelem, pro ktery se Smlouva uzavira, je provedeni dila Zhotovitelem
spocivajicim ve vybudovani a dodani integrovaného centrdlniho informaéniho
systému, ktery plné odpovidd viem funkénim, technickych, legislativnhim a procesnim
poZadavkiim Objednatele, pfi¢emz primarnim cilem Objednatele je vybudovani plné
funkéniho informacniho systému pro efektivni, hospoddrné a ticelné plnéni zdkonnych
a smluvnich povinnosti Objednatele. Tohoto cile chce Objednatel dosahnout
prostfednictvim funkéniho informacniho systému vybudovaného a dodaného
Zhotovitelem za podminek uvedenych ve Smlouvé. VeSkeré ve Smlouvé a jejich
prilohach uvedené pozadavky na tento informacni systém a s nim spojené sluzby musi
byt primarné vykladany tak, aby Objednatel realizaci pfedmétu Smlouvy Zhotovitelem

dosahl zde uvedeného cile.

III. PREDMET SMLOUVY

Zhotovitel se Smlouvou zavazuje na vlastni ndklady a nebezpeci pro Objednatele
provést fadné a vcas a za cenu a podminek stanovenych déle ve Smlouvé dilo nazvané
,Integrovany centrdlni informacni systém OZP” (déle jen ,ICIS” nebo ,Dilo”),
pricemz provedeni Dila zahrnuje vSechny cdinnosti k dokondeni Dila slouZziciho
k hospodarnému, efektivnimu a tcelnému plnéni zdkonnych a smluvnich povinnosti
Objednatele, zejména pak jeho vytvofeni (dokonceni), predani Objednatel,
implementaci, systémovou integraci, poskytnuti potfebnych licen¢nich opravnéni a
poskytovani souvisejicich sluzeb a to vSe ve Smlouvou, v ZD a v nabidce Zhotovitele
stanoveném rozsahu. Jako ,souvisejici sluzby” jsou oznacovany sluzby poskytované
v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy (napf. skoleni, zpracovani dokumentace,
provedeni migrace dat, vedeni projektu atd.). Technicka a funkéni specifikace Dila je
uvedena v priloze ¢. 1 Smlouvy, technicky navrh feSeni Dila je obsazen v pfiloze ¢. 9
Smlouvy a zakladni popis fazi projektu je obsazen v ptiloze ¢. 3 Smlouvy.

Provedeni Dila zahrnuje zejména tyto ¢innosti:

3.2.1 provedeni analyzy, detailntho ndvrhu a naprogramovani funkci ICIS podle
pozadavki uvedenych v pfiloze ¢. 1 Smlouvy;

3.22 dodani aplika¢niho software pozadovaného Objednatelem podle specifikace v
ptiloze ¢. 1 Smlouvy, véetné datového modelu a software tfetich stran nutnych
pro realizaci Dila;

3.2.3 poskytovani sluzeb projektového managementu, vcetné vedeni prislusné
projektové dokumentace a fizeni projektu, coz zahrnuje zejména fizeni kvality a
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3.2.6

3.2.7

3.2.8
3.29

3.2.10

fizeni zmén, a metodické vedeni projektu v soucinnosti s Objednatelem po
celou dobu trvani Smlouvy s diirazem na plnéni stanovenych cil projektu,
jakost, stanoveny harmonogram a cenu, vcetné sledovani a feseni rizikovych
faktortt afeSeni problémti vzniklych v pribéhu projektu. Odpovédnosti
Zhotovitele je zaroven zajisténi a zpfistupnéni veskerych technickych a SW
prostfedi, nastroji a podplrnych systémt pro soucinnost, sdileni informaci,
testovaci, akceptacni a Skolici ¢innosti a praci celého projektového realizacniho
tymu. Zakladni pravidla fizeni projektu jsou obsaZena v pfiloze ¢. 3 k Smlouvé;

provedeni pfislusné projektové, bezpecnostni, provozni a uZivatelské
dokumentace k ICIS minimalné v rozsahu podle specifikace uvedené v ptiloze
¢. 3 k Smlouvé. Zhotovitel se zavazuje udrzovat aktudlni stav této dokumentace
k terminu uvedeni Dila do provozu. Veskera dokumentace k Dilu bude
v éeském jazyce, pripadné ve slovenském jazyce, a to vcetné dokumentace
k produktiim tfetich stran, které Zhotovitel pro plnéni pouzije. U veSkeré
takovéto dokumentace Zhotovitel prebira odpovédnost za pfipadna pochybeni
ve vztahu ke tfetim strandm, pokud byla zptisobena, byt nezavinénou, chybou
v prekladu;

poskytnuti odborné pomoci pfi kvalifikacénim testovani aplikacniho software
a zkuSebnim provozu ICIS na pocitacovém vybaveni Objednatelem dle
podminek implementace ICIS uvedenych v pfiloze ¢. 4 Smlouvy;

provedeni pfevodu dat (v pripadé potfeby i opakovanych) mezi stdvajicim
informacnim systémem Objednatele a ICIS dle specifikace uvedené v pfiloze ¢.
5 k Smlouvé a navrhu feSeni provedeni prevodu dat (v pfipadé potfeby i
opakovanych) mezi stavajicim informacnim systémem Objednatele a ICIS
uvedeném v priloze ¢. 13 k Smlouvé;

zajisténi opakovanych Skoleni lektorti, uzivatelt (managementu a koncovych
uzivatelti) a spravct systému dle pozadavki na zajisténi a organizaci Skoleni
uvedenych v priloze ¢. 6 Smlouvy.

implementaci ICIS v prostfedi popsaném v pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

technickou specifikaci doporuceného HW, infrastruktury, bezpecnostnich
pozadavkii pozadovaného pro provoz ICIS atd., a to uvedenim v pfiloze ¢. 7
k Smlouveé.

poskytovani soucinnosti pfi jednani s tfetimi stranami pfi pfevodech dat,
tvorbé bezpecnostni dokumentace a pfipadnych atestacnich ¢i certifikacnich
fizenich.

Strany vyslovné uvadi, ze soucasti pfedmétu plnéni Smlouvy neni dodavka HW

infrastruktury potfebné pro Dilo, ani provoz takové HW infrastruktury, coz bude

zajisténo ze strany Objednatele.

Zhotovitel se déle zavazuje provést Dilo v souladu s platnymi pravnimi predpisy,

jakoz i v souladu se vSemi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace a

technickd feSeni, technické a technologické postupy nebo jind urcéujici kriteria k



Priloha ¢. 2 zadavaci dokumentace

3.5

4.1

4.2

4.3

51

zajisténi, Ze materidly, vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji Dilu aveSkerym
podminkdm a poZadavkim uvedenym v ZD, nabidce Zhotovitele a Smlouvé.
Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za fadné a vcas provedené Dilo sjednanou

cenu dle Smlouvy.

IV. DOBA, ZPUSOB A MISTO PLNENI

Doba plnéni

4.1.1 Zhotovitel se zavazuje provést Dilo nejpozdéji do 30 (slovy: tficeti) mésicii ode
dne nabyti t¢innosti Smlouvy.

4.1.2 Podrobny vécny a ¢asovy harmonogram realizace Dila je obsaZen v pfiloze ¢. 2
Smlouvy.

Zplisob realizace plnéni (Dila)

42.1 Zhotovitel je povinen realizovat Dilo vramci jednotlivych dilc¢ich plnéni
uvedenych v pfiloze €. 2 Smlouvy.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele. Pfipravné a programovaci prace je Zhotovitel

opravnén realizovat na svém vlastnim technickém vybaveni, coz vsak nezaklada

jakykoliv narok Zhotovitele na navysSeni ceny plnéni v souvislosti s pfevodem na

cilovou infrastrukturu Objednatele.

V. ZMENOVE RIZENI

Zmény Dila (zménové fizeni).

5.1.1 Kterdkoliv ze Stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény specifikace Dila
pred jeho dokoncenim, véetné zmény jakéhokoliv schvaleného vystupu plnéni
dle Smlouvy. Objednatel neni povinen navrhovanou zménu akceptovat.
Zhotovitel se zavazuje vynalozit veskeré usili, které po ném lze spravedlivé
pozadovat, aby zménu pozadovanou Objednatelem akceptoval.

5.1.2 Zhotovitel se zavazuje provést hodnoceni dopadii kteroukoliv Stranou
navrhovanych zmén na terminy plnéni, cenu a soucinnost Objednatele.
Zhotovitel je povinen toto hodnoceni provést bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich dni ode dne doruceni navrhu
kterékoliv Strany druhé Strané.

513 Pisemné dodatky Smlouvy budou upravovat doplnéni ¢i zménu zavazku
Zhotovitele dle Smlouvy. V pfipadé zmény jakéhokoliv schvaleného vystupu
plnéni dle Smlouvy je potfeba pisemného schvaleni ve stejné formé, v jaké byl
takovy vystup schvalen poprvé.

514 Jakékoliv zmény Dila musi byt sjedndny v souladu s pfislusnymi ustanovenimi
ZVZ, a to zejména v souladu s ustanovenim § 82 odst. 7 ZVZ (poptipadé jiného
obdobného ustanoveni v pfipadé novelizace ¢i v pfipadé€ nové pravni upravy

upravujici zadavani vefejnych zakazek).
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VI. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Celkova cena za provedeni Dila je stanovena dohodou Stran a ¢&ini [DOPLNI
UCHAZEC] K¢ (slovy: [DOPLNI UCHAZEC] korun &eskych) bez DPH, tj. [DOPLNI
UCHAZEC] K¢ (slovy: [DOPLNI UCHAZEC] korun &eskych) véetné DPH ve vysi
[DOPLNI UCHAZEC] % (slovy: [DOPLNI UCHAZEC] procent.

Detailni specifikace ceny Dila dle Smlouvy je obsaZena v pfiloze ¢. 8 Smlouvy.

Ceny uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy, jakoZ i v pfiloze ¢. 8 Smlouvy, jsou uvedeny

jako maximalni, nejvyse pripustné, nepfekrocitelné a zahrnujici veSkeré naklady

Zhotovitele nutné k fadnému a véasnému splnéni pfedmétu Smlouvy (napf. spravni a

mistni poplatky, vedlejsi ndklady, ndklady spojené s dopravou do mista plnéni, véetné

nakladt souvisejicich s celnimi poplatky a s provedenim vsSech zkouSek a testi
prokazujicich dodrzeni predepsané kvality a parametr(i pfedmétu plnéni dle Smlouvy
apod.). Soucasti ceny Dila jsou i sluzby a dodavky, které v ZD nebo ve Smlouvé nejsou
vyslovné uvedeny, ale Zhotovitel jakoZto odbornik o nich vi nebo ma védét, Ze jsou
nezbytné pro fadné a vcasné provedeni Dila. Zhotovitel nese veskeré naklady nutné
nebo ucelné vynaloZené pfi plnéni zadvazku ze Smlouvy vcetné spravnich poplatk.

Cenu Dila je mozné upravit pouze za niZe specifikovanych podminek.

Strany se dohodly, Ze pokud dojde v pribéhu plnéni Smlouvy ke zméné zakonné

sazby DPH stanovené pro plnéni pfedmétu Smlouvy, bude tato sazba promitnuta do

vSech cen uvedenych ve Smlouvé s DPH a Zhotovitel je od okamziku nabyti tcinnosti
zmény zdkonné sazby DPH povinen tuctovat platnou sazbu DPH. O této skutecnosti
neni nutné uzavirat dodatek ke Smlouvé.

Zhotovitel odpovida za to, Ze sazba DPH je stanovena v souladu s platnymi pravnimi

predpisy.

Vyuétovani ceny za provedeni Dila provede Zhotovitel na zdkladé danovych dokladi

vystavenych Zhotovitelem (dale jen , Faktura” ¢i ,Faktury”) dle nasledujicich pravidel

pro pfislusny fakturacni milnik, pficemz tim nejsou zaloZeny zadné vyhrady

Zhotovitele (zejména nevznikd vyhrada dle § 2132 OZ):

6.5.1 1. fakturacni milnik - pravo fakturovat 60 % (slovy: Sedesat procent) z ceny Dila
dle odst. 6.1 Smlouvy vznikd Zhotoviteli v ndvaznosti na akceptaci Dila
Objednatelem, a to na zdkladé Objednatelem podepsaného prislusného
Protokolu o prevzeti dila do provozu a uzivani ve smyslu ¢l. VII Smlouvy;

6.5.2 2. fakturacni milnik - pravo fakturovat 20 % (slovy: dvacet procent) z ceny Dila
dle odst. 6.1 Smlouvy vznikd Zhotoviteli dne 30. dubna roku bezprostiedné
nasledujiciho po uplynuti prvniho celého kalendainiho roku uzivani financni
¢asti Dila (viz pfiloha ¢.1 Smlouvy kap. A.2 pism. b) oznaceni , P01”) a ¢asti Dila
pro podporu vybéru pojistného (viz pfiloha ¢.1 Smlouvy kap. A.2 pism. b)

oznaceni ,,P06");
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6.8

6.9

6.10

6.11
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6.13

6.5.3 3. fakturacni milnik - pravo fakturovat 20 % (slovy: dvacet procent) z ceny Dila
dle odst. 6.1 Smlouvy vznika Zhotoviteli dne 30. ¢ervna roku bezprostiedné
nasledujiciho po uplynuti prvniho celého kalendainiho roku uzivani ¢asti Dila
pro podporu vydajové casti vefejného zdravotniho pojisténi (viz pfiloha ¢.1
Smlouvy kap. A.2 pism. b) oznaceni , P03B*).

Zhotovitel prokazatelné doruc¢i Objednateli ptislusnou Fakturu ve dvou vyhotovenich

(origindl a kopie) a to nejpozdéji 10. (slovy: desaty) kalendaini den po splnéni

poZadavk pfislusného fakturaéniho milniku pro vystaveni prislusné Faktury.

Splatnost fadné vystavené Faktury, obsahujici stanovené nadleZitosti, musi cinit

nejméné 30 (slovy: tficet) kalendainich dnt ode dne jejich doruceni Objednateli.

Faktury budou doruceny doporucenou listovni zasilkou, datovou schrankou nebo

osobné povéfenému zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni prevzeti.

V pochybnostech se ma za to, Ze Faktury byly doruceny 5. (slovy: paty) kalendarni den

po odeslani.

Faktury musi obsahovat eviden¢ni c¢islo Smlouvy a veskeré tudaje vyzadované

pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané

hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,zdkon o DPH”), a § 435 OZ.

Zhotovitel je povinen k Fakturdm pripojit kopie pfislusnych akceptacnich ¢ jinych

protokolil (zejména Protokol o pfevzeti dila do provozu a uzivani), pokud je Smlouva

vyzaduje.

Nebude-li jakdkoliv Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou

nalezitost nebo bude-li chybné vyuétovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén

Fakturu pfed uplynutim lhiity splatnosti bez zaplaceni vratit Zhotoviteli k provedeni

opravy s vyznacenim diéivodu vrdceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim nové

Faktury. Odesldanim vadné Faktury Zhotoviteli prestdva béZet puvodni Ilhita

splatnosti, pficemz nova lhiata splatnosti bude stanovena v souladu sodst. 6.7

Smlouvy.

Ceny za plnéni dle Smlouvy se povazuji za uhrazené okamzikem odepsani

fakturované ceny zbankovniho tuctu Objednatele ve prospéch uctu Zhotovitele.

Vsechny castky poukazované v K¢ vzajemné Stranami na zdkladé Smlouvy musi byt

prosté jakychkoliv bankovnich poplatkii nebo jinych nakladi spojenych s pfevodem na

jejich ucty.

Objednatel neposkytuje Zhotoviteli na plnéni pfedmétu Smlouvy jakékoliv zalohy.

Objednatel bude hradit pfijaté Faktury pouze na bankovni ucty Zhotovitele zvefejnéné

spravcem dané zptisobem umoznujicim dalkovy pristup ve smyslu § 96 odst. 2 zdkona

o DPH. V pfipadé, Ze Zhotovitel nebude mit svlij bankovni tcet timto zptsobem

zvefejnén, uhradi Objednatel Zhotoviteli pouze zdklad dané, ptficemz DPH uhradi

Objednatel na bankovni ticet mistné prislusného spravce dané Zhotovitele.

Zhotovitel prohlasuje, Ze spravce dané pfed uzavienim Smlouvy nerozhodl, Ze

Zhotovitel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen

.Nespolehlivy pldtce”). V ptipadé, ze spravce dané rozhodne o tom, ze Zhotovitel je

8
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Nespolehlivym platcem, zavazuje se Zhotovitel o tomto informovat Objednatele do tfi
(3) pracovnich dni. Stane-li se Zhotovitel nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel
Zhotoviteli pouze zdklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena na
bankovni ticet mistné prislusného spravce dané Zhotovitele.

6.14 Zhotovitel neni opravnén zapocist jakékoliv pohledavky proti ndarokiim Objednatele.
Pohledavky a naroky Zhotovitele vzniklé v souvislosti se Smlouvou nesméji byt
postoupeny tfetim osobdm, zastaveny, nebo snimi jinak disponovano. Jakékoliv

pravni jednani ucinéné Zhotovitelem v rozporu s timto ustanovenim Smlouvy bude

rvrs

povazovano za pricici se dobrym mravim.

VII. PREDANI A PREVZETI PLNENI

7.1 Zhotovitel pfedd Objednateli plnéni, popf. jeho cast, vrozsahu specifikovaném ve
Smlouvé a jejich ptilohach (zejména pfilohy ¢.1,¢.2,¢.3a¢. 9).

7.2 V ramci pfedavaciho fizeni Objednatel:
a) v pripadé predavani dokumentace provede jeji formalni a obsahovou kontrolu,

b) v pfipadé preddvani SW provede dohodnuté kvalifikaéni testy pro ovéfeni
provoznich, systémovych a funkcénich ¢ uZivatelskych poZadavki. Specifikace
postupu provedeni kvalifika¢niho testovani je uvedena v priloze ¢. 4 Smlouvy.
Vzory protokolti jsou uvedeny v pfiloze ¢. 10 k Smlouvé.

7.3 Kvalifikacni testovani za Objednatele bude provedeno v souladu s dohodnutymi scénari
a postupy dle pfilohy ¢. 4 Smlouvy.

7.4 V prabéhu kvalifika¢niho testovani Objednatel dokumentuje nedostatky plnéni oproti
zaddani a do tficeti kalendafnich dnti je pisemné oznami Zhotoviteli.

7.5 Kvalifikaéni testovani bude ukondeno v terminu uvedeném ve Smlouvé.

7.6 Pfedani a pfevzeti kompletniho implementovaného ICIS provedou statutdrni zastupci
stran Protokolem o pievzeti dila do provozu a uzivani (viz pfiloha ¢. 10 Smlouvy).
Prevzeti znamenad, Ze ICIS prosel kvalifikacnimi testy a je zahdjen jeho provoz a uzivani.
Objednatelem odtvodnéné odmitnuti prevzeti vylucuje prodleni Objednatele s pfijetim
plnéni.

7.7 Vyhotoveni pfislusnych protokold, musi byt ukonéeno nejpozdéji do dvou pracovnich
dnti po skonceni predavaciho fizeni. V piipadé zjiSténi vad bude predavaci fizeni
odlozeno do doby jejich odstranéni. Nedohodnou-li se Strany jinak, vady (kategorie
neshody A - viz pfiloha ¢ 10 ,Protokol o evidenci zdznamii o neshodé”), které
znemoznuji provozovani Dila, je Zhotovitel povinen odstranit nejdéle do tficeti
kalendafnich dnti.

7.8 Datum podpisu Protokolu o prevzeti dila do provozu a uzivani Objednatelem je
povazovano za den dokonceni Dila jako celku a Zhotovitel ma pfi splnéni dalSich
podminek dle Smlouvy pravo na zdkladé tohoto Protokolu fakturovat Objednateli
odpovidajici ¢ast ceny.
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7.9 Objednatel mtiZze na zékladé své volné uvahy prevzit i Dilo, které vykazuje vady, pokud

8.1

neznemoznuji provozovani Dila. Na tyto vady se hledi stejné jako na vady vzniklé nebo

zjisténé v pritbéhu provozu Dila, bez ohledu na to, zda je Objednatel zjistil pred nebo pfi
prevzeti nebo kdykoli potom.

VIII. DALSI PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Zhotovitel se dale zavazuje:

8.1.1
8.1.2

8.1.3

8.1.4

8.1.5

8.1.6

8.1.7

8.1.8

8.1.9

8.1.10

poskytovat fadné a vcas plnéni dle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;
postupovat pfi realizaci Dila s odbornou péci, podle nejlepsSich znalosti a
schopnosti, sledovat a chrdnit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v
souladu s jeho pokyny a internimi pfedpisy souvisejicimi s Dilem (¢i jeho dilci
¢asti), které Objednatel Zhotoviteli poskytne, nebo s pokyny jim povéfenych
0sob;

bez zbytecného odkladu ozndmit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky provadéni Dila. Zejména je povinen
neprodlené pisemné oznamit Objednateli zmény svého majetkopravniho
postaveni, jako je napt. pfeména spolecnosti, snizeni zakladniho kapitalu, vstup
do likvidace, apadek ¢i prohlaseni konkurzu;

informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekazkach
plnéni dle Smlouvy, byt by za né Zhotovitel neodpovidal, o vznesenych
pozadavcich organti statniho dozoru a o uplatnénych nérocich tfetich osob,
které by mohly plnéni dle Smlouvy ovlivnit;

poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni ucelu
Smlouvy;

na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout maximalni soucinnost
dal$im dodavateliim Objednatele;

dodrzovat provozni fad v misté plnéni a provadét svoje ¢innosti tak, aby nebyl
v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele. Zhotovitel
zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na realizaci Dila, a
které budou pfitomny v prostordch Objednatele, dodrzovaly vSechny
bezpecnostni a provozni predpisy tak, jak snimi byly seznameny
Objednatelem;

informovat Objednatele na jeho zadost o priibéhu realizace Dila (zejména pak
na kontrolnich dnech) a akceptovat jeho doplnujici pokyny a pfipominky
k realizaci Dila;

pouzit veSkeré podklady pfedané mu Objednatelem pouze pro tcely Smlouvy
a zabezpecit jejich fadné vraceni Objednateli, bude-li to objektivnhé mozné
vzhledem k jejich povaze a zptisobu pouZziti; a

poskytnout Objednateli veskeré udaje a informace potfebné ke splnéni
povinnosti Objednatele tykajicich se uvefejiiovani tdajii a informaci o VZ dle
platnych pravnich predpisi.

10
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8.2

8.3

8.4

9.1

Pfi védomi toho, Ze Objednatel je v dobé uverejnéni ZD drZitelem certifikati kvality

ISO CSN EN ISO 9001:2009 a postupuje podle norem CSN EN ISO 19011, CSNE EN

ISO 31000 (2010), CSN EN ISO 31010 (2011) a ISO/IEC 12207, ISO/IEC 27000, ISO/IEC

27001 a 27002 se Zhotovitel zavazuje plnit své zavazky a zejména poskytovat plnéni ze

Smlouvy v souladu s uvedenymi normami kvality.

Objednatel se dale zavazuje:

8.3.1 poskytovat Zhotoviteli na zdkladé jeho konkrétniho pisemného vyZzadani tplné,
pravdivé a vcasné informace potfebné k fadnému a vcéasnému plnéni
Zhotovitele dle Smlouvy;

8.3.2 zabezpecit pro pracovniky Zhotovitele na zdkladé pisemného vyzZadani
Zhotovitele pfistup do urcenych objektii Objednatele za tcelem fadného a
vcasného pInéni Smlouvy;

8.3.3 mna zakladé konkrétniho pisemného vyzadani Zhotovitele zabezpecit ucast
pracovnikii Objednatele ¢i jim uréenych osob na pracovnich schtizkach ¢i na
zakladé takové zadosti Zhotovitele zabezpecit potfebné technicko - organizacni
podminky vyplyvajici ze Smlouvy;

8.3.4 poskytnout Zhotoviteli soucinnost potfebnou k fadné a vcasné realizaci Dila,
kterou je po ném Zhotovitel jako osoba, ktera disponuje takovymi kapacitami a
odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci Dila, opravnéna
pozadovat;

8.3.5 poskytnout pracovnikiim Zhotovitele na pisemné vyzadani vzdaleny pfistup
k nutnym technickym prostfedktim Objednatel v minimalnim rozsahu nutném
pro ucely pInéni predmétu Smlouvy.

Objednatel je rovnéz opravnén spolupracovat pii provadéni dohledu nad stavem

plnéni dle Smlouvy s vybranou, nezavislou, odborné erudovanou tfeti osobou pro

zajisténi odborné garance projektu na strané Objednatele. Zhotovitel je povinen plné
respektovat postaveni takové tfeti osoby, spolupracovat s ni a poskytnout ji maximalni

soucinnost dle pokynti Objednatele.

IX. SUBDODAVATELE, REALIZACNI TYM, OPRAVNENE OSOBY, RIZENI
PROJEKTU

Subdodavatelé

9.1.1 Zhotovitel se zavazuje plnéni pfedmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuZzitim
subdodavatel(i, uvedenych spolu srozsahem jejich plnéni v priloze ¢. 11
Smlouvy. Zhotovitel je povinen pisemné informovat Objednatele o vSech svych
subdodavatelich (vcetné jejich identifikacnich a kontaktnich tdaji a o tom,
které sluzby pro néj v radmci pfedmétu plnéni kazdy se subdodavatelt
poskytuje) a o jejich zméné, a to nejpozdéji do 7 (sedm) kalendainich dnti ode
dne, kdy Zhotovitel vstoupil se subdodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne,

kdy nastala zména.
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9.2

9.1.2

9.1.3

Zhotovitel je opravnén zmeénit subdodavatele, pomoci néhoZ prokazal cast
splnéni kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni VZ, na zdkladé néhoz byla
uzaviena Smlouva, jen z vaznych objektivnich diivodii a s predchozim
pisemnym souhlasem Objednatele, pficemz novy subdodavatel musi
disponovat kvalifikaci ve stejném ¢ vétSim rozsahu, ktery ptavodni
subdodavatel prokazal za Zhotovitele. Objednatel nesmi souhlas se zménou
subdodavatele bez objektivnich divod(i odmitnout, pokud mu budou pfislusné
doklady ve stanovené lhiité predloZeny.

Zadani provedeni casti plnéni dle Smlouvy subdodavateli Zhotovitelem
nezbavuje Zhotovitele jeho vyluéné odpovédnosti za fadné provedeni plnéni
dle Smlouvy vii¢i Objednateli. Zhotovitel odpovida Objednateli za plnéni
predmétu Smlouvy, které svéfil subdodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej

poskytoval sam.

Realizac¢ni tym

9.21

9.22

9.23

9.24

Zhotovitel uréi k plnéni predmétu Smlouvy realizacni tym. Jmenné sloZeni
realizaéniho tymu je uvedeno v pfiloze ¢. 12 Smlouvy (dale jen ,Realizacni
tym”). Zhotovitel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni predmétu
Smlouvy profesiondlni sloZeni Realizacniho tymu v souladu s pozadavky
stanovenymi ve Smlouvé.

Zhotovitel ~se zavazuje zabezpecovat plnéni pfedmétu  Smlouvy
prostfednictvim osob, jejichz prostfednictvim prokdzal vramci zadavaciho
fizeni na VZ splnéni kvalifikacnich pozadavkil (technické kvalifikacni
predpoklady). V pfipadé zmény téchto osob (clenti Realizacniho tymu) je
Zhotovitel povinen vyzadat si predchozi pisemny souhlas Objednatele, tento
souhlas je opravnéna vydat opravnéna osoba Objednatele ve vécech smluvnich.
Nova osoba Zhotovitele musi spliiovat pfislusné pozadavky na kvalifikaci
stanovené v ZD, coz je Zhotovitel povinen Objednateli doloZit odpovidajicimi
dokumenty. Pro pfipad jakékoliv zmény téchto osob se Strany dohodly, zZe neni
potfeba uzavirat tomu odpovidajici dodatek Smlouvy a takova zména je Géinna
dnem doruceni pisemného souhlasu Objednatele Zhotoviteli.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti nebo akceptaci vyznamnych zmén
ve slozeni Realiza¢niho tymu v dobé plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel
vyhrazuje pravo pozadat o vyménu clena Realizacniho tymu pro opakovanou
nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostatecnou
komunikaci s Objednatelem. Veskeré piipadné ndklady souvisejici s vyménou
¢lena Realiza¢niho tymu nese vylucné Zhotovitel.

Pro pfipad jakékoliv zmény téchto osob se Smluvni strany dohodly, Ze neni
potfeba uzavirat tomu odpovidajici dodatek Smlouvy a takova zména je ticinna

dnem doruceni pisemného souhlasu Objednatele Zhotoviteli.

9.3 Opravnéné osoby

12
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94

10.1

9.3.1

9.3.2

9.3.3

9.34

9.3.5

Kazda ze Stran déle jmenuje opravnéné osoby, které budou vystupovat jako
zastupci Stran. Opravnéné osoby zastupuji Stranu ve smluvnich a technickych
zaleZitostech souvisejicich s pInénim pfedmétu Smlouvy, zejména podavaji a
prijimaji informace o priibéhu plnéni Smlouvy a dale:

- osoby opravnéné ve vécech smluvnich jsou opravnény vést s druhou
Stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci akceptace pri
predavani a prevzeti Dila ¢i jeho casti dle ¢l. VII Smlouvy, zejména
podepisovat pfislusné akcepta¢ni ¢i jiné protokoly dle Smlouvy
(vyjimkou je Protokol o prfevzeti dila do provozu a uZivani, ktery
v souladu s odst. 7.6 Smlouvy provadi statutarni zastupci Stran), jednat
v rdmci zménového fizeni dle Smlouvy a pfipravovat dodatky k Smlouvé;

- osoby opravnéné ve vécech technickych jsou opradvnény vést jednani
technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach a
jednat jménem Stran v ramci reklamace vad, pfi uplatiiovani zaruky a
v technickych otdzkach tykajicich se provadéni Dila dle Smlouvy.

Opravnéné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zdvaznd pro Strany ve
vztahu kSmlouvé vramci své pravomoci. Opravnéné osoby, nejsou-li
statutarnimi organy, vsak nejsou opravnény provadét zmény ani zruSeni
Smlouvy s vyjimkou opravnéni vyslovné ve Smlouvé definovanych, nebude-li
jim udélena specidlni pIna moc.

Opravnénymi osobami za Objednatele jsou:

. ve vécech smluvnich: [BUDE DOPLNENO]

. ve vécech technickych: [BUDE DOPLNENO]
Opravnénymi osobami za Zhotovitele jsou:

. ve vécech smluvnich: [DOPLNI UCHAZEC]

. ve vécech technickych: [DOPLNI UCHAZEC]

Kazda ze Stran ma pravo zménit ji jmenované oprdvnéné osoby, musi vSak o
kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Stranu. Zména opravnénych osob je

vlci druhé Strané i¢inna okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozumeéna.

Plnéni bude realizovano na zdkladé fidicich dokumentti Objednatele dle obecné

platnych norem projektového fizeni (podle standardi metodiky PRINCE2 nebo jiného

obecné uznavaného ekvivalentu této metodiky), pficemz pravidla projektového fizeni

jsou obsazena v pfiloze ¢. 3 Smlouvy.

X. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECI SKODY NA VECI A PRAVO UZITI

Zhotovitel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a nebezpedi Skody na véci ke vSem

hmotnym soucdstem plnénivramci pfedmétu Smlouvy piedanym Zhotovitelem

Objednateli v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy prechdzi na Objednatele dnem

jejich protokoldrniho predani Objednateli.
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10.2

10.3

10.4

10.5

Vzhledem k tomu, Ze soucasti Dila je i plnéni, které mtiZe naplnovat znaky autorského

dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s

pravem autorskym a o zmeéné nékterych zakont (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich

predpisti (dale jen ,,AZ”), je k témto soucdstem Dila poskytovéana licence za podminek
sjednanych dale v tomto ¢lanku Smlouvy.

Objednatel je opravnén veskeré soucasti Dila povaZzované za autorské dilo ve smyslu

AZ (dale jen ,,Autorské dilo”) uzivat dle nize uvedenych podminek.

Objednatel je opravnén Autorské dilo uzivat dle niZe uvedenych licenénich podminek

(dale jen ,Licence”), a to od okamziku ucinnosti poskytnuti Licence, pficemz

Zhotovitel poskytuje Objednateli Licenci s t¢innosti, kterd nastava okamzikem pfedani

Dila ¢i jeho ¢asti, jehoZz je Autorské dilo soucasti. Licence je udélena k uziti Autorského

dila Objednatelem k jakémukoliv ti€elu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné

¢i pfiméfené. Pro vylouceni vSech pochybnosti to znamena, Ze:

e Licence je nevyhradni a neomezena a to zejména ke splnéni tcelu Smlouvy (je-li
Autorskym dilem pocitacovy program, vztahuje se Licence ve stejném rozsahu na
Autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kddu, jakoZ i na koncepcni pfipravné
materidly);

e Licence je bez casového (po dobu trvani majetkovych prav autorskych
k pfislusnym Autorskym dilim), tzemniho a mnoZstevniho omezeni a pro
vSechny zptisoby uZziti;

e Objednatel je opravnén vysledky cinnosti dle Smlouvy (Autorska dila) uzit v
ptivodni nebo jinym zpracované ¢i jinak zménéné podobé, samostatné nebo
v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem ¢i prvky;

e Licence je bez potieby jakéhokoliv dalsiho svoleni Zhotovitele udélena Objednateli
s pravem podlicence nebo je rovnéz dale postupitelna jakékoliv tfeti osobe;

e Licence se vztahuje automaticky i na vSechny nové verze, upravy a preklady
pfislusnych Autorskych dél;

e Zhotovitel spole¢né s Licenci poskytuje Objednateli pravo provadét jakékoliv
modifikace, ipravy, zmény Autorského dila a dle svého uvazeni do néj zasahovat,
zapracovavat ho do dalsich Autorskych d€l, zafazovat ho do dél soubornych ¢i do
databazi apod., a to i prostfednictvim tfetich osob;

e Licenci neni Objednatel povinen vyuzit a to a ani z¢asti.

e licen¢ni poplatek za vySe uvedend opravnéni k pfislusSnym Autorskym diltim je
zahrnut v cené za provedeni Dila s pfihlédnutim k acelu Licence a zptisobu
a okolnostem uziti Autorskych dé€l a k tizemnimu a ¢asovému a mnozstevnimu
rozsahu Licence.

V souvislosti s poskytnutymi opravnénimi dle odst. 10.4 Smlouvy je Zhotovitel
povinen nejpozdéji v ramci akceptace piislusné casti Dila dle Smlouvy predat
Objednateli zdrojovy kéd kazdé jednotlivé ¢asti Autorského dila, ktera je pocitacovym
programem, a ktera je Objednateli poskytovana na zdkladé provadéni Dila. Zdrojovy

kéd musi byt spustitelny v prosttedi Objednatele a zarucujici moznost ovéfeni, Ze je
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10.6

10.7

kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni
funkcionality. Zdrojovy koéd bude Objednateli Zhotovitelem piedan na
nepfepisovatelném technickém nosic¢i dat s viditelné oznacenym nazvem ,Zdrojovy
kéd” a oznacenim pocitacového programu ci jeji ¢asti a jeho verze a dne predani
zdrojového kddu, a to vletné instalacnich souborti, struktury a popisu databaze,
vyvojové, bezpecnostni a provozni dokumentace a uZivatelské dokumentace na
adekvatnim nosici dat. O pfedani technického nosice dat bude obéma Stranami sepsan

a podepsan pisemny predavaci protokol.

Povinnost Zhotovitele uvedena v odst. 10.5 Smlouvy se pouZije i pro jakékoliv opravy,

zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového koédu kazdé jednotlivé casti

Autorského dila, ktera je pocitatovym programem, k nimz dojde pfi plnéni Smlouvy

nebo vramci zarucnich oprav, jsou-li feSeny vramci Smlouvy (déle jen ,Zména

zdrojového kédu”). Dokumentace Zmény zdrojového kédu musi obsahovat podrobny
popis a komentar kazdého zasahu do zdrojového kodu.

Soucasti pInéni dle Smlouvy mize byt tzv. proprietarni software, u kterého Zhotovitel

nemuze Objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 10.4 Smlouvy nebo to po ném

nelze spravedlivé poZadovat, a to pouze za splnéni né€které z nasledujicich podminek:

10.7.1 jedna se o software renomovanych vyrobcd, jenz je na trhu bézné dostupny, tj.
nabizeny na tzemi Ceské republiky alespori tfemi na sobé nezavislymi a
vzajemné nepropojenymi subjekty opravnénymi takovy software upravovat a
ktery je vdobé uzavieni Smlouvy prokazatelné uzivan v produktivnim
prostiedi nejméné u deseti na sobé nezavislych a vzijemné nepropojenych
subjekti. Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti
pisemné prohldseni a na vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat.

10.7.2 jednd se o software, u kterého Zhotovitel poskytne sohledem na jeho
(i) margindlni vyznam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost ¢i (iii) oddélitelnost
a nahraditelnost v rdmci plnéni pfedmétu Smlouvy bez nutnosti vynakladani
vyraznéjsich prostfedkii, pisemnou garanci, ze dalsi rozvoj Dila jinou osobou
nez Zhotovitelem je mozné provadét bez toho, aby tim byla dotcéena prava
autorti takovéhoto softwaru, nebot nebude nutné zasahovat do zdrojovych
koédti takovéhoto softwaru anebo proto, ze pripadné nahrazeni takovéhoto
softwaru nebude pfedstavovat vyraznéjsi komplikaci a ndklad na strané
Objednatele.

10.7.3 Zhotovitel Objednateli k software poskytne nebo zprostfedkuje poskytnuti
uplnych komentovanych zdrojovych kodt software a bezpodmineéného prava
provadét jakékoliv modifikace, tpravy, zmény takového software a dle svého
uvazeni do n€j zasahovat, zapracovavat ho do dalsich autorskych dél, zatfazovat
ho do dél soubornych ¢i do databazi apod., a to i prostfednictvim tretich osob.
Poskytovani zdrojovych kodt se fidi odst. 10.5 a 10.6 Smlouvy.

(dale jen , Proprietdrni software”)
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10.8

10.9

U Proprietarniho software postaci, aby Objednatel nabyl k Proprietdrnimu software
nevyhradni opravnéni uZit jej jakymkoli zptisobem nejméné po dobu trvani smlouvy o
technické podpore Integrovaného Centralniho Informacniho systému OZP (ICIS)
uzaviené mezi Objednatelem a Zhotovitelem dne [BUDE DOPLNENO] (dale jen
~Smlouva o technické podpore”) a po jejim skonceni az do uplynuti 1 kalendaniho
roku po roku, ve kterém skoncila tcinnost Smlouvy o technické podpore, na tizemi
Ceské republiky a v mnoZstevnim rozsahu, ktery je alespori 3-ndsobkem mnoZstevniho
rozsahu licence, ktery je nezbytny pro pokryti potfeb Objednatele ke dni uzavrieni
Smlouvy o technické podporfe, a to vcetné prava Objednatele do Proprietarniho
software zasahovat, pokud tak stanovi pfislusné ustanoveni bodu 10.7.1, 10.7.2 ¢i 10.7.3
Smlouvy (nelze-li to na Zhotoviteli spravedlivé pozadovat a neni-li to vrozporu
s ustanovenimi bodu 10.7.1, 10.7.2 & 10.7.3 Smlouvy, nemusi byt Objednateli k
Proprietarnimu softwaru pfedany zdrojové kdédy a stejné tak nemusi byt poskytnuto
pravo Objednatele do Proprietarniho softwaru zasahovat, vzdy vSak musi byt pfedana
kompletni uzivatelskd, administratorskd a provozni dokumentace). Zhotovitel je
povinen samostatné zdokumentovat veSkeré vyuziti Proprietarniho software v rdmci
Dila a predloZit Objednateli uceleny pfehled vyuzitého Proprietarniho software, jeho
licen¢nich podminek a alternativnich dodavatelti, a to v rdmci pfilohy €. 9 Smlouvy.

Je-li soucasti Dila tzv. open source software, u kterého Dodavatel nemtize Objednateli
poskytnout opravnéni dle odst. 10.4 Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé
pozadovat, je Dodavatel povinen zajistit, aby se jednalo o open source software, ktery
je vefejnosti poskytovan zdarma, véetné zdrojovych kodt, uplné ptivodni uzivatelské,
provozni a administratorské dokumentace a prava takovy software ménit a soucasné je
povinen zajistit, Ze pravo Objednatele takovy open source SW uzit (napf. licence) a
zpusob jeho pouziti nesmi kontaminovat zdrojovy kod jakékoliv ¢éasti plnéni dle
Smlouvy, které jsou pocitacovym programem, povinnosti jejich zvefejnéni jakékoliv

treti strané.

10.10 Udéleni vesSkerych prav uvedenych vtomto clanku Smlouvy nelze ze strany

Zhotovitele vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni ti¢innosti Smlouvy.

10.11 Zhotovitel prohlasuje, ze veskeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté

pravnich vad a zavazuje se odSkodnit v pIné vysi Objednatele v pfipadé, Ze tfeti osoba
uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni dle Smlouvy. V piipadé, Ze by narok tieti osoby vznikly v souvislosti s pInénim
Zhotovitele dle Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému c¢i
trvalému soudnimu zdkazu ¢i omezeni uzivani Dila ¢i jeho ¢asti, zavazuje se Zhotovitel
zajistit ndhradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na
cenu plnéni sjednanou dle Smlouvy, pficemz soucasné nebudou dotceny ani naroky

Objednatele na ndhradu skody.

10.12 S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci Dila

dle Smlouvy je Zhotovitel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito

pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy.
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10.13 Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera opravnéni

poskytnuta Objednateli dle tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za provedeni

Dila dle Smlouvy.

10.14 Strany dale vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle Smlouvy vznikne

¢innosti Zhotovitele a Objednatele dilo spoluautorti a nedohodnou-li se Strany
vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze je Objednatel opravnén vykondvat majetkova
autorska prava k dilu spoluautorti tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a Ze
Zhotovitel udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila
spoluautort. Cena Dila je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Zhotoviteli

nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila spoluautorti Zadné nové naroky na odménu.

10.15 Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ujmy,

11.1

11.2

11.3

114

vzniklé v dtsledku toho, Ze Objednatel nemohl pfedmét pInéni Smlouvy uzivat fadné
a nerusené. JestliZe se jakékoliv prohldseni Zhotovitele v tomto ¢lanku Smlouvy ukaze
nepravdivym nebo Zhotovitel porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Smlouvy, jde o
podstatné poruseni Smlouvy a Objednateli vznika narok na smluvni pokutu ve vysi
1.000.000,- K¢ (slovy: jeden miliéon korun ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotéeno ani omezeno pravo

Objednatele na nahradu skody, kterou lze vymahat vedle smluvni pokuty v plné vysi.

XI. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho dsili k pfedchdzeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych
pravnich predpisti a Smlouvy.

Zhotovitel se zaroven zavazuje Objednatele odskodnit za jakékoliv Skody, které
Objednateli v dlisledku poruSeni povinnosti Zhotovitele vzniknou na zakladé
pravomocného rozhodnuti soudu ¢i jiného statniho organu.

Z4dnd ze Stran neni povinna nahradit Skodu, kterd vznikla v dtsledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Strany. V pifipadé,
ze Objednatel poskytl Zhotoviteli chybné zadani a Zhotovitel s ohledem na svou
povinnost provést Dilo ¢i jeho ¢ast s odbornou pééi mohl a mél chybnost takového
zadani zjistit, smi se ustanoveni predchozi véty dovoldvat pouze v pripadé, Ze na
chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na ptivodnim zadani.
Z4dna ze Stran neni odpovédna za Skodu vzniklou porusenim povinnosti ze Smlouvy,
prokaze-li, Ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy docasné nebo trvale zabranila
mimofadna nepredvidatelnd a nepfekonatelnd pfekazka vznikla nezavisle na jeho vuli.
Prekazka vznikla ze Sktidcovych osobnich pomérii nebo vznikla az v dobé, kdy byl
Sktidce s pInénim povinnosti ze Smlouvy v prodleni, ani pfekazka, kterou byl sktidce
podle Smlouvy povinen pfekonat, ho vSak povinnosti k ndhradé nezprosti. Strany se

zavazuji upozornit druhou stranu bez zbyteéného odkladu na vzniklé prekazky branici
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11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

fadnému plnéni Smlouvy a dale se zavazuji k vyvinuti maximalnimu usili k jejich
odvraceni a prekonani.

VysSe nadhrady Skody ¢i jiné ajmy se fidi OZ a jeji maximalni vySe neni omezena.
Zhotovitel bere na védomi, Ze vyse Skody, kterou miize Objednateli zptisobit, neni
omezena vysi pojistky a zaroven Zhotovitel rovnéZ prohlasuje, Ze je mu zndm
priblizny objem financnich prostfedk, s nimiz Objednatel hospodafi.

Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo tcelné, uvedenim do predeslého
stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Zhotovitel se zavazuje, ze bude mit po celou dobu ucinnosti Smlouvy sjednanu
pojistnou smlouvuy, jejimZ predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zptisobenou
Zhotovitelem tfeti osobé s limitem pojistného plnéni minimalné ve vysi 100.000.000,-
K¢ (slovy: jedno sto milionti korun ceskych). Zhotovitel je povinen predat kopii
pojistného certifikatu (pojistné smlouvy) Objednateli pfed podpisem Smlouvy a déle
kdykoliv na vyzadani Objednatele a to bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 5
(slovy: péti) pracovnich dnii od doruceni pisemné zadosti Objednatele.

V pripadé, Ze ¢innosti Zhotovitele dojde ke zptisobeni skody Objednateli nebo tfetim
osobam, kterd nebude kryta pojisténim odpovédnosti dle odstavce 11.7 Smlouvy, bude
Zhotovitel povinen Skodu uhradit z vlastnich prostredki.

Zhotovitel pfebira zavazek a odpovédnost za vady Dila (zjevné, skryté ¢i pravni), jez
bude mit Dilo (¢i jeho dil¢i ¢ast) v dobé jeho pfedani Objednateli a dale za vady, které
se na Dile (¢i jeho dil¢i ¢asti) vyskytnou v priibéhu zaruéni doby. Zhotovitel v
souvislosti s odpovédnosti za vady Dila poskytuje Objednateli niZe specifikovanou

zaruku.

11.10 Zhotovitel poskytuje Objednateli ve smyslu § 2619 OZ zaruku za jakost v délce 60

(slovy: Sedesati) mésicli na to, Ze predané plnéni v rdmci Dila bude mit vlastnosti
stanovené Smlouvou, bude plné funkéni, zptisobilé pro pouziti ke smluvenému tcelu,
bude odpovidat sjednané funkcni technické specifikaci a parametriim uvedenym ve
Smlouvé, ve vystupech plnéni dle Smlouvy a bude bez jakychkoliv vad. Zaruka se
vztahuje na vSechny casti Dila vcetné jeho pfisluSenstvi a pokryva vsechny jeho
soucasti, véetné produktt tfetich stran, které byly vyuzity pfi realizaci Dila. Zarucni
doba pocina bézet ode dne dokonceni Dila jako celku, a to po predani a prevzeti Dila
Objednatelem zptisobem popsanym v ¢l. VII Smlouvy (zejména odst. 7.6 Smlouvy).

11.11 Zhotovitel odpovida za jakoukoliv vadu Dila, jezZ se vyskytne v dobé trvani zaruky,

pokud neni zptlisobena zavinénim Objednatele z divodu poruseni jeho povinnosti.
Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemtize uzivat Dilo, za které

odpovida Zhotovitel.

11.12 V pripadé, ze pfedané Dilo nebo jeho ¢ast vykazuje vady, musi tyto vady Objednatel

pisemné u Zhotovitele reklamovat, pficemz Objednatel je mtze uplatnit kdykoli v
zaruéni dobé, tedy Strany si vyslovné nesjednavaji zadnou lhiitu pro uplatnéni vad.
Pisemna forma je podminkou platnosti reklamace. V reklamaci musi Objednatel uvést,

jak se zjisténé vady projevuiji.
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11.13 Jakékoliv vady pInéni odpovidajiciho Dilu (¢i jeho casti), které vzniknou v zaruéni

dobé, je Zhotovitel povinen odstranit na své naklady v ramci poskytovanych sluzeb dle
Smlouvy o technické podpofe a to zplisobem v Smlouvé o technické podpore
uvedenym, zejména v souladu s parametry obsaZenymi v pfiloze ¢. 10 Smlouvy o
technické podpote. Pokud z jakéhokoliv divodu dojde ke zruseni Smlouvy o technické
podpote, piipadné Smlouva o technické podpofe nenabude ucinnosti, je Zhotovitel
povinen odstranovat bezplatné jakékoliv zarucni vady Dila, nedohodnou-li se Strany
jinak, nejpozdéji do 10 (slovy: deseti) pracovnich dnti od doruceni pisemného (v
listinné ¢i elektronické podobé) ozndmeni vady Objednatelem Zhotoviteli.

11.14 Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé vady Dila, kterd ma byt ve smyslu odst. 11.13

Smlouvy odstrafiovana dle Smlouvy, ma Objednatel pravo pozadovat po Zhotoviteli
jeji tplné bezplatné odstranéni bez zhorSeni vlastnosti Dila nebo jeho casti. Pfipadna
dohoda Stran o kratkodobém feSeni (napf. workaround), které umozni alespon

nezbytnou funkc¢nost Dila nebo jeho ¢asti, nema na tento zavazek vliv.

11.15 V pfipadé, Ze ve smyslu odst. 11.13 véta druhd Smlouvy maji byt zaruéni vady

12.1

12.2

odstraniovany dle Smlouvy a Zhotovitel se domnivd, Ze za uplatnénou vadu
neodpovidd, nebo Ze neni povinen plnit ze zaruky za jakost, je povinen pied
provedenim jakychkoli ¢innosti pisemné informovat o této skutecnosti Objednatele,
vcetné divodd, pro¢ svou odpovédnost vylucuje a s uvedenim neprekrocitelné ceny za
odstranéni této vady. Pokud Zhotovitel Objednatele vcas neinformuje, prebira
odpovédnost za vadu v rezimu zaruky za jakost. Objednatel zhodnoti diivody uvadéné
Zhotovitelem, a bud ulozi Zhotoviteli prace provést, nebo zahdji kroky k vybéru
dodavatele, ktery zmény provede, pokud to bude mozné. V pripadé, Ze Objednatel
ulozi Zhotoviteli odstranéni vad, Zhotovitel to nemtize odmitnout a musi postupovat
podle prvni véty tohoto odstavce Smlouvy. V takovém ptfipadé Strany bezodkladné

vyvolaji jednani statutarnich zastupcti s cilem urovnat vzniklou neshodu.

XII. SANKCNI UJEDNANI

Strany se dohodly, ze:

12.1.1 v ptipadé prodleni Zhotovitele s provedenim Dila v terminu uvedeném v bodé
4.1.1 Smlouvy, vznik4 Objednateli narok na slevu z ceny Dila ve vysi 50.000,- K¢
(slovy: padesat tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty kalendaini den
prodleni;

12.1.2 v ptipadé prodleni Zhotovitele s provadénim Dila v terminech dle pfilohy ¢&. 2
Smlouvy, vznikd Objednateli narok slevu z ceny Dila ve vysi 25.000,- Ké (slovy:
dvacet pét tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni;

Strany se dale dohodly, Ze:

12.2.1 v ptipadé poruseni v povinnosti Zhotovitele udrzovat v platnosti a t¢innosti po
celou dobu tucinnosti Smlouvy pojistnou smlouvu dle odst. 11.7 Smlouvy

vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: jedno
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12.3

12.4

12.2.2

12.2.3

12.2.4

12.2.5

12.2.6

12.2.7

12.2.8

sto tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty mésic, vnémz nebude mit
uzavfenou pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry;

v pripadé, Ze Zhotovitel porusi jakoukoliv povinnost uvedenou v odst. 9.1
Smlouvy, vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 25.000,- K¢
(slovy: dvacet pét tisic korun ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti;
v ptipadé€, Ze Zhotovitel porusi jakoukoliv povinnost uvedenou v odst. 9.2
Smlouvy, vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 25.000,- K¢
(slovy: dvacet pét tisic korun éeskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti;
v pfipadé, Ze vsouladu sodst. 11.13 véta druha Smlouvy bude jakakoliv
zarucni vada Dila feSena dle Smlouvy a Zhotovitel nedodrzi Ihtitu v odst. 11.13
Smlouvy uvedenou, vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty kalendaini
den prodleni a jednotlivou vadu.

V pfipadé, ze Zhotovitel porusi jakoukoliv povinnost vyplyvajici z ¢l. XIII
Smlouvy, vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢
(slovy: jeden milion korun ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.

v ptipadé prodleni Zhotovitele se spInénim jakékoliv povinnosti dle odst. 14.8
Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢
(slovy: dvacet tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni.
v pripadé prodleni Zhotovitele s dodrZenim lhit u zvySeného dohledu v rdmci
15. faze uvedenych v pfiloze ¢. 3 Smlouvy (response time, fix time) vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun
Ceskych) za kazdych i jen zapocatych 12 (slovy: dvandct) hodin prodleni a
jednotlivy pripad.

v ptipadé poruseni jakékoliv smluvni povinnosti Zhotovitele, pro kterou neni
ve Smlouvé stanovena specifickd sankce, a jeji nesplnéni Zhotovitelem ani
v dodatecné priméfené lhuté poskytnuté Objednatelem (nevylucuje-li to
charakter porusené povinnosti), vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vysi 20.000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy
pripad poruseni takové povinnosti. V pochybnostech se ma za to, Ze dodatecna
lhtita je pfiméfena, pokud cinila alespon 5 (slovy: péti) pracovnich dni.

Slevy zceny je Zhotovitel povinen zohlednit pfi fakturaci, nestane-li se tak, je

Objednatel opravnén slevu z ceny uplatnit pisemnou vyzvou obdobné jako v ptipadé

smluvni pokuty.

Zaplacenim smluvni pokuty ¢ poskytnutim slevy z ceny neni jakkoliv dotéen narok

Objednatele na nahradu skody; narok na ndhradu Skody je Objednatel opravnén

uplatnit vedle smluvni pokuty v pIné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty ¢i poskytnutim

slevy z ceny neni dotéeno splnéni povinnosti, ktera je prostfednictvim smluvni pokuty

zajisténa.
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12.5

12.6

12.7

13.1

13.2

13.3

13.4

V ptipadé prodleni kterékoliv Strany se zaplacenim penézité ¢astky vznika opravnéné
strané narok na arok z prodleni v zdkonné vysi pocitany z dluzné castky za kazdy i
zapocaty den prodleni. Tim neni dotcéen ani omezen narok na nahradu vzniklé skody.
Lhtta splatnosti pro placeni jinych plateb dle Smlouvy (smluvnich pokut, trokt
z prodleni apod.) ¢ini 21 (slovy: dvacet jedna) kalendafnich dni od doruceni jejich
vyuctovani.

Obé Strany se zavazuji pfed uplatnénim ndroku na smluvni pokutu nebo turok

z prodleni vyzvat druhou Stranu k podani vysvétleni.

XIII. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI A OSOBNICH UDAJU

Strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni zavazkii ze Smlouvy:

13.1.1 mohou si vzijemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povazovany za davérné (ddle jen , Diivérné informace”);

13.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé Strany nebo i jejim opominutim pfistup k Davérnym
informacim druhé Strany.

Strany se dohodly, ze Duvérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova

opatfeni, kterd znemozni jejich pfistupnost tfetim osobam. Ustanoveni pfedchozi véty

se nevztahuje na pfipady, kdy:

13.2.1 Strany maji povinnost stanovenou pravnim pfedpisem, a/nebo

13.2.2 takové informace sdéli osobam, které maji ze zdkona stanovenou povinnost
mlcenlivosti vztahujici se k témto informacim, a/nebo

13.2.3 se takové informace stanou vefejné zndmymi ¢i dostupnymi jinak nez
porusenim povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku Smlouvy.

Za tieti osoby dle odst. 13.2 Smlouvy se nepovazuiji:

13.3.1 zaméstnanci Stran a osoby v obdobném postaveni;

13.3.2 organy Stran a jejich ¢lenové;

13.3.3 poradci Stran;

13.3.4 ve vztahu k DGvérnym informacim Objednatele subdodavatelé Zhotovitele; a

13.3.5 ve vztahu k Dtvérnym informacim Zhotovitele externi dodavatelé Objednatele,
a to i potencialni;

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni Smlouvy nebo na plnéni spojeném s plnénim

dle Smlouvy, DGivérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto tucelem a

zptistupnéni Divérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho

ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Strandm ve Smlouvé.

Veskeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli se povazuji za Duvérné

informace, neni-li stanoveno jinak. Veskeré informace poskytnuté Zhotovitelem

Objednateli se povazuji za Dtvérné informace, pouze pokud na jejich davérnost

Zhotovitel Objednatele pfedem pisemné upozornil a Objednatel Zhotoviteli pisemné

potvrdil svlij zavazek davérnost téchto informaci zachovavat.
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13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

Za Duivérné informace Objednatele se ddle bezpodminecné povazuji veSkerd data,
ktera ICIS obsahuje, ktera do néj byla, maji byt nebo budou vloZena Zhotovitelem,
Objednatelem ¢i tfetimi osobami i data, ktera z néj byla ziskana.

V pripadé uplatnéni smluvnich pokut a ndhrady skody neni dotéena hmotna a trestni

odpovédnost fyzickych osob, které za Zhotovitele jednaly a zdvazek mlcenlivosti a

ochrany Divérnych informaci nedodrzely.

Zavazek kmlcenlivosti a ochrané Duvérnosti informaci je platny bez ohledu na

ukonceni ucinnosti Smlouvy.

Vzhledem k charakteru Objednatele Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Zeje s touto

skutecnosti obeznamen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsaZenych ve

Smlouvé a jejich pfilohdch vrozsahu aza podminek vyplyvajicich z pfislusnych

pravnich predpist, zejména ustanoveni § 147a ZVZ (popfipadé jiného obdobného

ustanoveni v pfipadé novelizace ¢i v pfipadé nové pravni tpravy upravujici zadavani
vefejnych zakézek).
Ochrana osobnich udaji
13.9.1 V pfipadé, Ze bude pfi plnéni Smlouvy dochdzet ke zpracovani osobnich udajt,
je Smlouva zarovenl smlouvou o zpracovani osobnich tdajii ve smyslu ust. § 6
zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajit a 0 zméné nékterych zdkont,
ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,ZOOU"), poptipadé jsou Strany
povinny bezodkladné uzavrit pfisluSnou smlouvu tak, aby nedochéazelo
k poruseni pravnich predpisti upravujicich ochranu osobnich tdajt. Zhotovitel
ma pro ucely ochrany osobnich idajii postaveni zpracovatele.
13.9.2 Zhotovitel je oprdvnén zpracovavat osobni tidaje pouze za tcelem plnéni tcelu
Smlouvy, za timto ticelem je opravnén osobni tidaje zejména ukladat na nosice
informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav
Zhotovitele vyplyvajicich ze Smlouvy, pfeddvat zpracované osobnich udaje
Objednateli a osobni tdaje likvidovat.
13.9.3 Zhotovitel wucini vsouladu sucdinnymi pravnimi predpisy dostatecna
organizacni a technickd opatfeni zabranujici pfistupu neopravnénych osob
k osobnim tidajiim, pfi¢emz zejména:
13.9.3.1 Zhotovitel je povinen zabezpedit fadnou technickou a organizacni
ochranu zpracovavanych osobnich tdajt.

13.9.3.2 Zhotovitel je povinen pii zpracovani osobnich tdaji zajistit ochranu
osobnich udaji minimalné na takové drovni, aby byly dodrzeny
veskeré zaruky o technickém a organiza¢nim zabezpeceni osobnich
udajti uvedené nize v tomto ¢l. XIII Smlouvy.

13.9.3.3 Zhotovitel se zavazuje zajistit takova opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému ani nahodilému pfistupu k osobnim udajum, k jejich
uplné ani ¢astecné zmeéné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenosiim
¢i sdruZeni s jinymi osobnimi udaji, ¢i k jinému neopravnénému
zpracovani v rozporu se Smlouvou. Zhotovitel zaroven uzije takova
opatfeni, kterd umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni tidaje pfedany.
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13.9.3.4 Zhotovitel se za ucelem ochrany osobnich udajii zavazuje zajistit
zejména, Ze:

a)

b)

d)

pfistup k osobnim udajiim bude umoZnén vyluéné povéfenym
osobam, které budou v pracovnépravnim, pfikaznim ¢i jiném
obdobném poméru k Zhotoviteli, budou predem prokazatelné
seznameny s povahou osobnich udajii a rozsahem a tcelem jejich
zpracovani a budou povinny zachovavat mlcenlivost o vSech
okolnostech, o nichZ se dozvi v souvislosti se zpfistupnénim
osobnich udaji a jejich zpracovanim (dale jen ,, Povéfené osoby”).
Splnéni této povinnosti zajisti Zhotovitel vhodnym zptisobem,
zejména vydanim svych vnitfnich pfedpist, pfip. prostfednictvim
zvlastnich smluvnich ujednani. Zhotovitel déale vhodnym
zplsobem zajisti, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou
zpracovavat osobni udaje na zdkladé smlouvy se Zhotovitelem,
budou zpracovavat osobni tidaje pouze za podminek a v rozsahu
Zhotovitelem stanoveném a odpovidajicim Smlouvé uzavirané
mezi Stranami a ZOOU, zejména zajisti zachovani mléenlivosti o
bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni osobnich udajii, a to i pro dobu po skonceni
zaméstnani nebo prislusnych praci Povéfenych osob.

pfi zpracovani osobnich udaji budou osobni tdaje uchovavany
vyluéné na zabezpecenych serverech nebo na zabezpecenych
nosicich dat, jedna-li se o osobni idaje v elektronické podobé.

pii zpracovani osobnich udaji v jiné nez elektronické podobé
budou osobni tdaje uchovany v mistnostech s nalezitou trovni
zabezpeceni, do kterych budou mit pfistup vyluéné Povéfené
osoby.

piistup k osobnim udajim bude Povéfenym osobam umoznén

vyluéné pro ucely zpracovani osobnich udaji v rozsahu a za
ucelem stanovenym Smlouvou.

13.9.3.5 Zhotovitel se zavazuje na pisemnou zadost Objednatele pfijmout v
pfiméfené lhuté stanovené Objednatelem dalsi zdruky za ucelem
technického a organizacniho zabezpeceni osobnich udajli, zejména
prijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo

13.9.3.6

nahodilému pfistupu k osobnim tdajiim.

Zhotovitel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena

technicko-organizacni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich udaji v
souladu se ZOOU, jinymi pravnimi predpisy a Smlouvou, pficemz
zajistuje, kontroluje a odpovida zejména za:

a)

b)

plnéni pokynti pro zpracovani osobnich tidajii osobami, které maji
bezprostfedni pristup k osobnim tdajim;

zabranéni neopravnénym osobam pristupovat k osobnim tdajim
a k prostfedktim pro jejich zpracovani;

zabranéni neopravnénému c¢teni, vytvareni, kopirovani, pfenosu,
upraveé ¢i vymazani zadznamt obsahujicich osobni tidaje; a
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d) opatfeni, kterda umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni udaje
predany.

13.9.3.7 V pripadé zjisténi poruSeni zaruk dle bodu 13.9.3.4 Smlouvy je
Zhotovitel povinen zajistit stav odpovidajici zdrukdm neprodlené poté,
co zjisti, Ze zaruky porusuje, nejpozdéji vsak do 3 pracovnich dni poté,
co je k tomu Objednatelem vyzvan.

13.9.3.8 V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich tdajii je Zhotovitel v
ramci opatfeni podle predchozich odstavcti povinen také:

a) zajistit, aby systémy pro automatizovanad zpracovani osobnich
udaji pouzivaly pouze Povéfené osoby;

b) zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systémii pro
automatizovana zpracovani osobnich tdaji mély pfistup pouze k
osobnim udajim odpovidajicim oprdvnéni téchto osob, a to na
zakladé zvlastnich uZzivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro
tyto osoby;

c) poftizovat elektronické zadznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy,
kym a z jakého di@ivodu byly osobni tdaje zaznamendny nebo
jinak zpracovany, a

d) zabranit neopravnénému pristupu k datovym nosic¢am.

13.10 Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci i dalsi osoby podilejici se na jeho strané na

141
14.2

plnéni pfedmétu Smlouvy, byli v souladu stcinnymi pravnimi predpisy pouceni

o povinnosti mléenlivosti a 0 moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti.

O splnéni této povinnosti je Zhotovitel povinen pofidit pisemny zdznam.

XIV.MOZNOSTI UKONCENI SMLOUVY

Smlouva muze byt ukonéena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z dtivodu jejtho podstatného

poruseni Zhotovitelem, pficemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude povazovat:

a)

b)

<)
d)

e)

prodleni Zhotovitele s provedenim Dila (¢i jeho ¢asti) v terminech dle Smlouvy
(zejména bod 4.1.1 Smlouvy a terminy uvedené v pfiloze ¢. 2 Smlouvy) delsi nez 30
(slovy: tficet) kalendainich dnt, pokud Zhotovitel nezjednd ndpravu ani
v dodatecné primétené lhuité, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné
vyzvé ke splnéni povinnosti, pfiemz tato lhiita nesmi byt kratsi nez 10 (slovy:
deset) pracovnich dnti od doruceni takovéto vyzvy; nebo

Zhotovitel porusi jakoukoliv povinnost dle odst. 9.1 Smlouvy; nebo

Zhotovitel porusi jakoukoliv povinnost dle odst. 9.2 Smlouvy; nebo

celkova vyse smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni by mél Objednatel dle Smlouvy
narok, dosdhne 5 % (slovy: péti procent) z celkové ceny Dila; nebo

dalsi ptfipady, o kterych tak stanovi Smlouva.

14.3 Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pripad¢, ze:
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144

14.5

14.6

14.7

14.8

a) vinsolvenénim fizeni bude zjistén tpadek Zhotovitele nebo insolvenéni navrh
bude zamitnut pro nedostatek majetku Zhotovitele v souladu se znénim zakona
¢. 182/2006 Sb., o tpadku a zptsobech jeho feseni (insolvencni zdkon), ve znéni
pozdé&jsich predpisii. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy
v pripadé, ze Zhotovitel vstoupi do likvidace; nebo

b) proti Zhotoviteli je zahajeno trestni stihani pro trestny ¢in podle zdkona ¢. 418/2011
Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich predpisti.

Zhotovitel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného
poruSeni Objednatelem, pri¢emz za podstatné poruseni Smlouvy se bude povazovat
prodleni Objednatele s thradou ceny za plnéni pfedmétu Smlouvy delsi nez 30 (slovy:
tficet) kalendarnich dnii, pokud Objednatel nezjedna napravu ani do 10 (slovy: deseti)
pracovnich dnti od doruceni pisemného oznameni Zhotovitele o takovém prodleni se
zadosti o jeho napravu.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s uloZenim jakékoliv

sankce k tiZi Objednatele.

Strany se dale dohodly, Ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné.

Odstoupeni je ii¢inné ode dne, kdy bylo doruceno druhé Strané. Strany se dohodly, ze

v pfipadé odstoupeni od Smlouvy se nevraci Zhotovitelem jiz provedené a

Objednatelem akceptované plnéni dle Smlouvy. Dale se Strany dohodly, Ze u

zbyvajiciho pInéni dle Smlouvy Strany protokolarné provedou inventarizaci veskerych

plnéni Zhotovitele dle Smlouvy provedenych k datu, kdy Smlouva byla ukoncena a na
tomto zdkladé provedou vyrovnani vzajemnych zavazkii a pohledavek z toho pro né
vyplyvajicich (vysSe ceny za Zhotovitelem do zaniku Smlouvy provedenych plnéni dle

Smlouvy se fidi vysi ujednanou pro né ve Smlouvé, resp. stanovi se pomérem podle

rozsahu ukoncené c¢asti Dila, pficemZz Strany se vyslovné dohodly, Ze ndrok

Zhotovitele za Zhotovitelem do zdniku Smlouvy provedenych plnéni dle Smlouvy

vznikd pouze v rozsahu ucelné vynaloZenych nakladi na plnéni pfedmétu Smlouvy a

za splnéni podminky, Ze je takova ¢ast plnéni ve zhotoveném rozsahu pro Objednatele

vyuzitelnd). Objednateli vznikd odstoupenim od Smlouvy rovnéz narok na nahradu
vicendkladti jim prokazatelné vynaloZenych na fadném splnéni pfedmétu Smlouvy.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu, naroky na

uplatnéni smluvnich pokut, prava zvad a zaruky za jakost, o ochrané davérnych

informaci a ostatnich prav a povinnosti zalozenych Smlouvou, ktera maji podle zakona
nebo Smlouvy trvat i po jejim zruseni.

V piipadé jakéhokoliv ukoncéeni Smlouvy je Zhotovitel povinen poskytnout

Objednateli nebo Objednatelem urcené tieti osobé maximalni nezbytnou souc¢innost za

ucelem plynulého a fadného prevedeni ¢innosti dle Smlouvy ¢i jejich pfislusné c¢asti na

Objednatele nebo Objednatelem urcenou treti osobu tak, aby Objednateli nevznikla

Skoda, pfiemz Zhotovitel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou pédi,

bezplatné, zodpovédné v rozsahu, ktery je po ném mozno spravedlivé pozadovat, a to

do doby uplného prevzeti takovych cinnosti Objednatelem ¢i Objednatelem urcenou
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15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

16.1

16.2

tfeti osobou, maximalné vsak po dobu 3 (slovy: tfi) mésici. Souéinnost bude spocivat
zejmeéna ve zpracovani navrhu planu pfedani a dale v pravdivém a tplném predani

informaci a dokumentace o aktudlnim stavu realizace plnéni dle Smlouvy.

XV. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné
pro fadné plnéni svych zdvazkd. Strany jsou povinny informovat druhou Stranu o
veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dtlezité pro rfadné plnéni
Smlouvy.

Strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby nedochazelo k
prodleni s plnénim jednotlivych termint a s prodlenim splatnosti jednotlivych
penéznich zavazkd.

Veskera komunikace mezi Stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych osob
jmenovanych postupem dle odst. 9.3 Smlouvy nebo statutarnich zastupcti Stran.
Ozndmeni mezi Stranami, kterd se vztahuji k Smlouvé nebo kterd maji byt u¢inéna na
zékladé Smlouvy, musi byt uéinéna v pisemné (papirové nebo elektronické) podobé
adruhé Strané dorucena osobné, faxem, doporucenym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strdnce Smlouvy, nebo
datovou schrankou. Bézna pracovni komunikace miize byt vedena prostfednictvim
elektronické posty.

Pisemnosti dorucované v souvislosti se Smlouvou (ozndmenti) se povazuji za dorucené
3. pracovni den po jejich prokazatelném odeslani.

Uklada-li Smlouva pfedat néktery dokument, musi byt pfeddn také v elektronické
podobé. Specifikace pouzivanych technologickych prostfredkt pfi komunikaci a
zpracovani projektové dokumentace je uvedena v priloze ¢. 3 Smlouvy.

Strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény svych kontaktnich udajii (adresy, telefonni
Cisla, cisla faxti a adresy elektronické posty) budou o této zméné pisemné druhou
Stranu informovat nejpozdé&ji do 3 (slovy: tfi) pracovnich dni.

XVIL.ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva je platnd a téinnosti nabyva dnem jejiho podpisu obéma Stranami. Strany
podpisem Smlouvy berou na védomi, ze byl pfijat zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zékon o registru smluv) (déle jen ,ZoRS”) a shodné prohlasuji, ze pokud pfedmét
upravy ZoRS dopada na Smlouvu, resp. Smlouva spada do pusobnosti ZoRS, zavazuji
se Strany fidit i ZoRS ode dne nabyti jeho t¢innosti.

Strany si podpisem Smlouvy sjednavaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), Ze zdvazky
Smlouvou zaloZzené budou vykladdny vyhradné podle obsahu Smlouvy, bez
pfihlédnuti k jakékoli skutecnosti, ktera nastala a/nebo byla sdé€lena, jednou stranou

druhé strané pfed uzavienim Smlouvy.
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16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

Smlouva pfedstavuje tplnou dohodu Stran o pfedmétu Smlouvy a vSech nalezitostech,
které Strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dtlezité pro
zavaznost Smlouvy. Zadny projev stran ucinény po uzavieni Smlouvy nesmi byt
vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek
zadné ze Stran. Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Stran ve formé
¢islovanych dodatki(i Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou Stran.

Strany se podpisem Smlouvy dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 a § 1805
OZ.

Strany si nepfeji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv prava
a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Stranami ¢i
zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni Smlouvy,
ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu Smlouvy
védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smlouvy.
Kromé ujisténi, které si Smluvni strany poskytly ve Smlouvé, nebude mit zadna ze
Stran Zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skutecnostmi, které
vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha Strana informace pfi jednani o Smlouvé.
Vyjimkou budou pfipady, kdy dand Strana umyslné uvedla druhou Stranu ve
skutkovy omyl ohledné pfedmétu Smlouvy a pfipady taxativné stanovené Smlouvou.
Zhotovitel na sebe vsouladu sustanovenim § 1765 odst. 2 OZ pfebira nebezpeci
zmény okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotfena prava Stran upravenad ve
Smlouvé.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Zhotovitelem bude pro vesSkera plnéni
vyplyvajici ze Smlouvy vyhradné jazyk cesky, a to vcetné veskeré dokumentace
vztahujici se k pfedmétu Smlouvy, neni-li stanoveno jinak (u dokumentace Objednatel
pfipousti rovnéz anglicky jazyk a to u odbornych vyrazi a terminologie).

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezdkonnym
nebo nevynutitelnym, netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich
ustanoveni Smlouvy. Strany se timto zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dni po
doruceni vyzvy druhé Strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné
ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo

alespon podobny obchodni a pravni vyznam.

16.10 Vztahy Stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ¢eskym pravnim fadem, zejména

pak OZ a pfisluSnymi pravnimi predpisy souvisejicimi. Veskeré piipadné spory
ze Smlouvy budou v prvé fadé feSeny smirem. Pokud smiru nebude dosazeno béhem
30 (tficeti) dnti, vSechny spory ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou feSeny vécné
amistné pislusnym soudem v Ceské republice. V p¥ipadé sporti souvisejicich
s pInénim osob, jejichz cinnost nebo vysledky cinnosti pouzil Zhotovitel k plnéni
Smlouvy (zejména subdodavatelé), zavazuje se Zhotovitel pfevzit na zadost
Objednatele ucelné vynalozené naklady, vcetné ndkladt pravniho zastoupeni

Objednatele v dané véci; tyto ndklady jsou soucasti ceny Dila. V pfipadé, ze bude
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prokazano, Ze spor s osobami uvedenymi v predchozi vété tohoto odstavce Smlouvy
vznikl vyhradné zavinénim Objednatele, mlize Zhotovitel pozadovat od Objednatele
nahradu takto pfevzatych nakladi.

16.11 Zadné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladdno tak, aby omezovalo opravnéni
Objednatele uvedena v ZD.

16.12 Zhotovitel souhlasi s uvefejnénim Smlouvy na webovych strankach Objednatele
www.ozp.cz a na profilu Objednatele.

16.13 Smlouva je vyhotovena ve 4 (slovy: ¢tyfech) vyhotovenich, z nichZ Objednatel obdrzi 2
(slovy: dvé) vyhotoveni a Zhotovitel 2 (slovy: dvé) vyhotoveni.

16.14 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

e Pftiloha ¢. 1 - Technicka a funk¢ni specifikace

e Pfiloha ¢. 2 — Harmonogram plnéni

e Priloha ¢. 3 — Pravidla fizeni projektu

e Pfiloha ¢. 4 — Podminky implementace a kvalifikacniho testovani

e Priloha ¢. 5 — PoZadavky na pfevod dat (migraci) a pfechod na ICIS

e Priloha ¢. 6 — PoZadavky na organizaci a zajisténi Skoleni

e Ptiloha ¢ 7 - Technicka specifikace doporu¢eného HW pro provoz a spravu
ICIS

e Pftiloha ¢. 8 - Specifikace ceny Dila

e Priloha ¢. 9 — Technicky navrh feseni Dila

e Prfiloha ¢. 10 — Vzory protokola

e Pfiloha ¢. 11 - Seznam subdodavatelt

e Priloha ¢. 12 — Realiza¢ni tym

e Pftiloha ¢. 13 — Navrh feSeni na pfrevod dat (migraci) a pfechod na ICIS

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze byla
uzavfena po vzdjemném projednani podle jejich pravé a svobodné viile, urcité, vazné a

srozumitelné, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, cozZ stvrzuji svymi podpisy.

Za Objednatele: Za Zhotovitele:
V Praze dne ___ A% dne
Oborova zdravotni pojistovna [DOPLNI UCHAZEC]
zaméstnanct bank, pojistoven a [DOPLNI UCHAZEC]
stavebnictvi
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Pfiloha ¢. 1 - Technicka a funkéni specifikace

(do této prilohy uchazec vlozi pfilohu ¢. 1 ZD)
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Pfiloha ¢. 2 - Harmonogram plnéni

(do této prilohy uchazec vlozi harmonogram plnéni na zdkladé pozadavkii zadavatele uvedenych v ZD)
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Priloha ¢. 3 — Pravidla fizeni projektu

I. Organizace fizeni projektu

1. Za zajisténi sluZeb projektového managementu, tj. fizeni projektu, vedeni prislusné
projektové dokumentace a metodické vedeni v soucinnosti s Objednatelem po celou
dobu jeho trvani, je odpovédny Zhotovitel. PIna rozhodovaci a kontrolni pravomoc
Objednatele tim neni dotcena.

2. 'V avodu vlastni realizace projektu bude mezi Objednatelem a Zhotovitelem
v kompetenci Ridictho vyboru projektu provedeno prizptisobeni a doplnéni jak
projektové metodiky (napf. v pfipadé metodiky PRINCE2© tzv. Tailoring), tak
implementaéni metodologie ASW s ohledem na standardni implementacni metodologii
vybraného ERP systému a proskoleni projektovych tymii. Béhem tohoto procesu bude
upfesnén také findlni seznam pozadovanych vystupnich dokumentti, pfesna struktura,
nazvy a obsah vystupfi.

3. Organizaéni struktura je rozdélena do t¥ zakladnich trovni Fizeni (Ridici vybor
projektu, vedeni projektu a Sirsi realizac¢ni tym, resp. projektové tymy) a soucasné
definuje dalsi doprovodné jednotky projektu zajistujici odbornych dohled, soucinnost a
administrativni podporu. Objednatel muze pfizvat ke svému zastoupeni nebo
poradenstvi v libovolné roli projektu jinou osobu.

4. Ridici vybor projektu (dale téz RVP) je vrcholnym spoleénym organem na trovni
opravnénych osob uvedenych, jako osoby s rozhodovaci pravomoci v rozsahu celé této
Smlouvy. Ridici vybor projektu globalné sleduje, schvaluje a ¥idi pribéh projektu. Hlida
naplnéni cili a ocekdvani Objednatele, v souvislosti s tim také, mimo jiné, pribézné
informuje dalsi pracovniky Objednatele, ktefi se pfimo neucastni projektu. Rozhoduje
o otazkdch smluvnich, realizace souvisejicich projektd, v otazkach personalnich,
financ¢nich a v pfipadech, kdy nedojde k dohodé na tirovni vedeni projektu.

5. Vedeni projektu (Ridici tym projektu) je hlavnim vykonnym organem planovani a ¥izeni
projektu. V jeho cele je vedouci projektu (projektovy manazer) na strané Zhotovitele a
jeho hlavnim partnerem vedouci projektu (projektovy manazer) na strané Objednatele. Z
pohledu projektové fidici struktury je vedouci projektu p¥imo podfizen Ridicimu
vyboru projektu. Vedouci projektu za Zhotovitele odpovida za dosazeni cila projektu,
jeho kazdodenni fizeni, organizacni zabezpeceni veSkerych cinnosti souvisejicich
s plnénim Smlouvy a koordinaci Stran. Vykonava nebo je pfimo odpovédny za vznik a
vedeni vSech projektovych agend, projektovych tymt a dokument dle metodiky
projektového fizeni.

6. Clenové Ridictho vyboru projektu:

role jméno
Za sponzor projektu (pfedseda [BUDE DOPLNENO]
Objednatele: RVP):

hlavni uZivatel: [BUDE DOPLNENO]
Za Zhotovitele: | Funkce - [DOPLNI [DOPLNI UCHAZEC(]

UCHAZEC]

Funkce - [DOPLNI [DOPLNI UCHAZEC(]
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UCHAZEC]

7. Clenové vedeni projektu a projektovych tymd:

Za projektovy manazer: [BUDE DOPLNENO]

Objednatele:
administrator projektu: [BUDE DOPLNENO]
hlavni architekt ICIS: [BUDE DOPLNENO]

Gestori feSenych oblasti ICIS:
gestor za oblast finance: [BUDE DOPLNENO]
gestor za oblast podpora [BUDE DOPLNENO]
fizeni:
gestor za oblast vybér [BUDE DOPLNENO]
pojistného:
gestor za oblast produktova [BUDE DOPLNENO]
¢ast:
gestor za oblast vydajova ¢ast: | [BUDE DOPLNENO]
gestor za oblast servis-agendy: | [BUDE DOPLNENO]
gestor za oblast servis- [BUDE DOPLNENO)]
technologie:

Za Zhotovitele: | projektovy manaZer: [DOPLNI UCHAZEC]
aplika¢ni architekt: [DOPLNI UCHAZEC(]
ICT architekt: [DOPLNI UCHAZEC(]
specialista na bezpecnost [DOPLNI UCHAZEC]
specialista na management [DOPLNI UCHAZEC]
sluzeb ICT

Manazefi projektovych tymii:
za oblast finance: [DOPLNI UCHAZEC]
za oblast podpora fizeni: [DOPLNI UCHAZEC]
za oblast vybér pojistného: [DOPLNI UCHAZEC]
za oblast produktova ¢ast: [DOPLNI UCHAZEC]
za oblast vydajova st: [DOPLNI UCHAZEC]
za oblast servis-agendy: [DOPLNI UCHAZEC]
za oblast servis-technologie: [DOPLNI UCHAZEC]

Uchazec ptipadné doplni i dalsi role.

8. Strany jsou opravnény ménit ¢leny, jsou vSak povinny na takovou zménu druhou Stranu
bez zbytecného odkladu pisemné a doloziteIné upozornit. Zmény na pozicich vedeni
projektu podléhaji akceptaci Ridiciho vyboru projektu. Clenové vedeni projektu na
strané Zhotovitele musi byt vyhradné zaméstnanci Zhotovitele a jejich ¢innost nelze
zajistit prostfednictvim subdodavatele.
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1.

Na zdkladé rozhodnuti Ridictho vyboru projektu mtize byt fidici struktura dale
precizovana az do urovni managementu diléich pracovnich tymiu. Takto ustavené role a
jejich obsazeni jsou zdvazné.

II. Technologické prostfedky pro vedeni dokumentace projektu
Soucasti prostfedi, které Zhotovitel zajisti, jsou zejména:

a) Technologické zazemi pro planovani a fizeni projektu a sdileni vystupnich i
pracovnich projektovych a implementacnich dokumentti, tkold, planovani casu
vramci celého realizacniho tymu zfizenim tymového webu projektu vcetné
dostupnosti a pfistupovych prav pro cleny realizaéniho tymu za Objednatele.
Objednatel  preferuje, ale vyslovné nepozaduje, pouziti nastrojd  MS
Sharepoint/Excel/Outlook a MS Project. Davodem preferovanych nastroju je
zkuSenost a relativné dobra znalost prostiedi pracovniky Objednatele a tudiZ
predpoklad bezproblémové komunikace v tymu. V pfipadé pouziti odlisnych
nastrojli zajisti Zhotovitel na své naklady proskoleni uréenych zaméstnanct
Objednatele.

b) Prostfedky vizualizace a modelovani procesnich schémat, CASE nastroje pro UML
modelovani (Objednatel ma zkuSenost s produktem Enterprise Architect. V pfipadé
pouziti odliSného nastroje zajisti Zhotovitel na své naklady proskoleni urcenych
zaméstnanct Objednatele).

c) Prostfedky vizualizace a dokumentovani Workflow a stavovych automatt (diagramy
zobrazujici mozné stavy, mozné piechody mezi stavy, udalosti, které pfechody
iniciuji, podminky pfechodd a akce, které s prechody souvisi) pro popis, tvorbu,
modelovani, optimalizaci a naslednou udrzbu fidicich procesti pomoci stavovych
diagramii. (Objednatel ma zkuSenost s nastrojem Nintex Workflow. V pfipadé
pouziti odliSného nastroje zajisti Zhotovitel na své ndklady proskoleni urcenych
zaméstnanct Objednatele).

d) Profesiondlni vizudlni a dokumentacni prostfedi pro tvorbu, modelovani,
optimalizaci a naslednou udrzbu databazi a datovych skladi s ohledem na konkrétni
prostiedi ICIS - pro praci celého realizacniho tymu, tj. Zhotovitele i Objednatele.

e) Prostfedi a nastroje pro zajisténi a dokumentovani sluzby Service Desk.

Veskery vyvoj uzivatelskych rozhrani a vystupti, obsah a uspofadani menu, format a
grafika formulafti, ovladani a navigace, budou feSeny pro kazdy modul, funkcionalitu ¢i
formuldf vzdy na zdkladé predem odsouhlaseného ndvrhu funkcéniho prototypu (v
intencich globalné dohodnutych pravidel zohlednujicich technické moznosti SW
platformy) s naznacenim chovani ovlddacich prvki, popf. vybérem moznych variant.
Technologické nastroje pro vytvareni funkénich prototypu navrhne a zajisti Zhotovitel.

Pouziti jinych nez uvedenych, avsak kvalitativné srovnatelnych nastrojti neni prekazkou
v uzavfeni Smlouvy.

Objednatel pfedpokladd vyuziti a postupné doplnéni prostfedi a systému pro
komunikaci a soucinnost po ukonceni implementace ICIS vramci dodavky i pro
nasledné obdobi technické podpory a rozvoje ICIS.
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5. Veskeré dokumenty podléhajici podpisu ucastnikti (smlouvy, akceptacéni aj. protokoly
apod.) budou na ulozisti uloZeny jak ve zdrojové podobé (napf. MS Word), tak ve
formatu pdf.

III. Specifikace projektové dokumentace a fazi projektu

1. VniZe uvedené tabulce jsou uvedeny pozadované zadkladni dokumenty v jednotlivych
ocekavanych fazich projektu.

2. Vystupni dokumenty z fazi 1 az 6 jsou povinné a podléhaji akceptaci Objednatelem
s potvrzenim pokracovani k realizacni fazi projektu, popf. jeho ukonceni. Vystupni
dokumenty z fazi 7 az 15 jsou obsahové minimalnim poZadavkem Objednatele, ale co do
formy maji doporucujici charakter.

Faze projektu Vystupni dokumenty

1 | Zahajeni vyvoje Dohodnuta projektova metodika a
implementacéni metodologie ICIS
Realiza¢ni plan projektu (etapizace,
harmonogram, zdroje, rizika)
Plan vyvoje ICIS

Projektova bezpecnostni dokumentace ICIS

2 | Analyza systémovych pozadavki Systémové pozadavky ICIS

3 | Navrh architektury ICIS Uvodni studie ICIS

4 | Analyza procesii, SW pozadavki Pozadavky na SW
a podrobna funkcni analyza Podrobna funkéni analyza

5 | Navrh DB a SW architektury Globdalni navrh ICIS

6 | Analyza pfechodu a migrace dat Studie proveditelnosti vymény ICIS
z CIS k ICIS Analyza rizik

7 | Detailni navrh SW Detailni navrh ICIS

Detailni ndvrh procesnich schémat a workflow
Graficky manual aplikace

8 | Kédovani a testovani SW Dokumentace ASW (napft. zdrojové texty, popis
SW, datové modely)

Protokol o vysledcich alfa testt ASW

Protokol o vysledcich beta testit ASW
Operativni provozni dokumentace: provozni
denik, evidence operativnich pozadavkil a
neshod, Service Desk / Help Desk.

9 | Integrace SW Plan integrace SW

10 | Kvalifikac¢ni testovani SW Protokol o kvalifika¢nim testovani ASW

11 | Integrace systému Protokol konfigurace ICIS

12 | Kvalifikac¢ni testovani systému Protokol o kvalifika¢nim testovani systému
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Faze projektu Vystupni dokumenty

13 | Instalace a implementace Plan implementace a instalace ICIS

Instalacni a administratorsky manual

Postupy zalohovani a archivace dat

Podrobna specifikace vSech komunikacnich a
datovych rozhrani

On-line uZivatelska dokumentace feSena
formou kontextovych helpi a elektronické
prirucky

Disaster recovery plany, havarijni plan -
postupy pro pfipad havérie a obnovy systému
po havdrii, pfepinani produkéniho systému na
zéalozni a zpét

14 | Podpora akceptace, atestace ICIS Systémova pfirucka ICIS

UZivatelska ptirucka ICIS

Automaticky vytvafena a aktualizovana
dokumentace procesti a dokladt fizenych
Vv ramci workflow formou jejich
kategorizovaného pfehledu s moznosti tisku
detailniho popisu jednotlivych nastavenych
workflow

Skolici a uéebni texty

Provozni a bezpe¢nostni dokumentace ICIS
Protokol o provedeni migrace dat a kontrole
migrovanych dat

Protokol o prevzeti ICIS do provozu a uzivani

nebo
15 | Testovaci (ovéfovaci) provoz a Protokol o vyporadani neshod
ukonceni projektu Protokol o ukonceni projektu

1. faze:

V této fazi Zhotovitel zpracovava plan vyvoje ICIS. V tomto dokumentu musi byt uvedeny
zékladni milniky procesu vyvoje (¢asové terminy splnéni funkénich celkdl a ukonceni celého
projektu), popis akci, planované zdroje (persondl, finance, informace a materidl), legislativa,
organizace a gesce. Plan vyvoje ICIS musi garantovat dosazeni pozadavkt projektového
zaméru. Dale musi garantovat provozovatelnost (vyuziti) vyvijeného produktu v realnych
podminkdch Objednatele.

2. faze:

V této fazi je Zhotovitelem provedena analyza systémovych pozadavka ICIS. Zhotovitel
(projektant) bude analyzovat zptisob pouziti vyvijeného ICIS a specifikovat systémové
pozadavky, které musi obsahovat: funkce a schopnosti systému, obchodni, organizacni a
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uzivatelské poZadavky, pozadavky na bezpecnost a ochranu, poZadavky na ergonomii a
rozhrani ICIS, poZadavky na provozovani a udrzbu ICIS, kvalifikacni pozadavky.

3. faze:

V této fazi Zhotovitel musi vytvofit celkovou architekturu ICIS, zejména jeji procesni,
funkéni a datovou ndpln (véetné datovych prvki a Cdciselnikti). Architektura musi
identifikovat polozky HW, SW a neautomatizované ¢innosti. Musi byt specifikovano, jak
jsou splnény pozadavky 2. faze, to je systémovych pozadavk ICIS.

4. faze:
V této fazi Zhotovitel musi zpracovat podrobnou funkéni specifikaci. V této podrobné
funkéni specifikaci provede zakladni analyzu pozadavkii dle zaddvaci dokumentace,
procesti Objednatele a CIS a zpfesnény navrh systému, véetné ndvrhu optimalizace procesti
a procesni mapy. Etapy obmény CIS navrhne tak, aby kazdd etapa byla samostatné funkéni.
Pro kazdou SW polozku (funkce, subsystém, davka, apod.) definovanou v pfedchozich
fazich, musi Zhotovitel (projektant) stanovit a dokumentovat SW pozadavky minimalné v
nasledujici strukture:
a) specifikace funkci a schopnosti SW polozky véetné podminek prostfedi, v némz bude
pracovat, a vnéjsiho rozhrani,
b) specifikace bezpeénosti zahrnujici idaje o metodach provozovani a udrzby,
c) specifikace ochrany zahrnujici idaje o moZném neopravnéném zptistupnéni citlivych
informaci,
d) ergonomické specifikace, vcetné udaji neautomatizovanych (ruc¢nich) cinnosti
uzivatele (napfiklad pozadavky na obsluhu pfi ddvkovém zpracovani),
e) definice dat a poZadavky databaze,
f) pozadavky na instalaci a prejimku doddvaného SW v podminkach provozovatele a
uzivatele,
g) uzivatelska dokumentace,
h) pozadavky uzivatele na provoz a vykon (odezvy),
i) pozadavky uzivatele na udrzbu.
Po ukonceni této faze Zhotovitel zpétné provéii a aktualizuje vysledek 3. faze, a to zejména v
pozadavcich na HW vybaveni.

5. faze:

V této fazi musi Zhotovitel zajistit pfipravu prostredi ERP (viz 3. fadze) pro tcely Skoleni
projektového tymu. Musi zajistit nebo zpracovat hruby model procesti organizace ICIS. Musi
analyzovat rozsah customizace jadra ERP a definovat, které funkce ICIS bude mozné
implementovat pfimo do existujicich modulit ERP a které budou muset byt nové vyvijeny.
Toto rozhodnuti musi byt dokumentovano a odsouhlaseno vedoucim projektu na strané
Objednatele.

6. faze:

V této fazi musi Zhotovitel zpracovat analyzu prechodové faze nahrady stavajiciho CIS za
nové vytvoreny ICIS — fazovani a harmonogram prechodu, migrace a ¢isténi dat, soubéhu
obou systémi, ndavrh prfipadnych docasnych komunikacnich rozhrani, pfipadnou
vyjimecnou potfebu a strukturu lidskych zdrojii Objednatele, ndbéh ¢i soubéh HW a
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infrastruktury, fizeni projektu a provozu v této fazi, kontrolni mechanizmy a garance za
vysledek prechodu.

7. faze:

V této fazi musi Zhotovitel vytvorit detailni model procesti a organizacni struktury
Objednatele. Musi urcit kmenova data (zdkladni data, evidence, katalogy, ciselniky,
zaznamy, apod.) a navrhnout jejich parametry nastaveni véetné postupu jejich nastavovani.
K tomu musi definovat strukturu databaze (datovy model), zdroje dat, gestory za data, apod.
Soucasti vystupu této faze je také priprava grafického manualu pro zajisténi jednotného
designu aplikaci, obrazovek, ovladdacich prvki, zplsobu navigace, tiskovych sestav a
formulait pro automatizovany sbér dat, garantujici vysokou grafickou troven, jednotnost a
efektivitu ovladani ICIS. Na zakladé Objednatelem akceptovaného grafického manudlu musi
dale Zhotovitel navrhnout systém menu, vstupni a vystupni formuléfe (obrazovky) a jejich
funkéni prototypy, vystupni sestavy (reporty), datova rozhrani na ostatni aplikace a
pfistupova prava.

8. faze:

V této fadzi musi Zhotovitel zabezpeclit zpracovani uzivatelské dokumentace, stanovit
pravidla provozu ICIS a zajistit jejich realizaci v redlném prostfedi Objednatele. V této fazi se
testuji pouze jednotlivé SW polozky a ne cely systém. Jednd se o tzv. alfa a beta testy.

Pfitom musi Zhotovitel vyvinout a dokumentovat:

a) kazdou SW polozku a databazi,

b) procedury a data pro testovani kazdé SW polozky a databaze,

a musi otestovat a zajistit, aby splnovaly pozadavky na né kladené. Vysledky testti musi
dokumentovat a pfi kazdé zméné aktualizovat uzivatelskou, provozni a bezpecénostni
dokumentaci. Pfi alfa testech se provadi primdrni testy s cilem ovéfit funkcnost z hlediska
systémového (havarie, nespravny zdpis do databaze, naruSeni integrity, nespravna funkce
ovladacich prvki, apod.). Tyto testy Zhotovitel obvykle provadi bez tcasti Objednatele. Pfi
beta testech se provadi testy s jednotlivymi SW polozkami na uzivatelské funkce a chovani.
K tomu je nutno pfipravit testovaci data. Pfi téchto testech je pfitomen uzivatel (Objednatel).

9. faze:

V této fazi Zhotovitel provadi integraci jednotlivych SW polozek do systému. Obvykle se
jedna o plan, jak vytvofit menu pro ovladani aplikace. Pfitom Zhotovitel musi pfipravit v
ramci planu, pozadavky na otestovani, role uzivatelt a jejich opradvnéni, data a ¢asovy plan.
Musi je integrovat do skupin a pfipravit na kvalifikacni otestovani. Pfi kazdé zméné musi
provést aktualizaci uzivatelské dokumentace. Jiz v této fazi provede pfipravu testovacich
pfipadti (vstupy, vystupy a testovaci kritéria) a testovacich procedur pro vedeni
kvalifikaéniho testovani SW.

10. faze:

V této fazi Zhotovitel a Objednatel provadéji kvalifikacni testovani s cilem ovéfit shodu
pozadavkii s ocekdvanimi a vysledky testli. Pro provedeni kvalifikacnich test(i je
Objednatelem v soucinnosti se Zhotovitelem doplnéna a pfipadné upravena sada testovacich
pfipadt. Testovaci pripady se voli tak, aby provéfily nejen funkce jednotlivych polozek SW,
ale zejména celé procesy (napiiklad pfijem pozadavku, validace, proplaceni a zatuctovani
zdravotnich sluzeb, tucetni uzavérka, provedeni inventury, apod.). Po otestovani
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jednotlivych poloZzek SW se provede jejich ovéreni v ramci skupiny (procesu). Kvalifika¢ni
testy se provadi na dvou urovnich: uzivatelské a provozni. Na uZivatelské tirovni se proveri
shoda na funkce a na provozni urovni se provéfi shoda na provoz (napf. sprava,
konfigurace, bezpecnost, odezvy funkci, instalace). Na kaZzdé turovni se zpracovava
samostatny Protokol o kvalifikacnim testovani.

11. faze:
V této fazi Zhotovitel provadi integraci SW polozek do vysledného systému spolu s HW
polozkami, neautomatizovanymi ¢innostmi a s jinymi systémy.

12. faze:

V této fazi se musi otestovat shoda vysledného systému se systémovymi pozadavky. V této
tazi se provede kvalifikaéni testovani systému a k tomu se zpracuje Protokol o kvalifikacnim
testovani. Napfiklad se provede otestovani uzivatelskych odezev, to je od pracovisté
uZivatele aZ po centralni systém, véetné komunikacni infrastruktury. Provede se kontrola
vazeb na externi systémy (napiiklad na ASW Spisova sluzba). V této fazi je nutno provést
zkusebni provoz v redlnych podminkdch Objednatele.

13. faze:

V této fazi Zhotovitel zpracuje plan instalace systému do cilového prostredi tak, jak je
uvedeno ve Smlouvé. Zhotovitel musi zajistit soucinnost s Objednatelem (provozovatelem)
pfi cinnostech spojenych se zavadénim (implementaci). Plan instalace musi byt
dokumentovan.

Soucasti této faze je pfiprava a naplnéni On-line uzivatelské dokumentace feSené formou
kontextovych helpti a elektronické prfiru¢ky na urovni jednotlivych aplikacnich moduld,
poloZzek menu, formulaii i jednotlivych datovych polozek naplnénych Zhotovitelem s
moznosti nadstavbovych uZivatelskych popisi, administrovanych ve vlastni rezii
pracovniky Objednatele.

14. faze:

V této fazi musi Zhotovitel podporovat Objednatelovo akceptacni pfezkoumani a testovani
systému, ASW nebo sluzby. Akceptaéni prezkoumdni musi brat v tvahu vysledky
spolecnych prezkoumdni, provérek, kvalifikacniho testovani SW a systému. Vysledky
akceptacniho pfezkoumdni musi byt dokumentovany (viz Protokol o pfevzeti dila do
provozu a uzivani). V ramci této faze se kontroluje veskera dokumentace dle Smlouvy.

15. faze:

V této fazi Zhotovitel pfipravi Protokol o pfevzeti dila do provozu a uzivani a naplanuje a
zajisti ovéfovaci provoz se zvySenym dohledem! Zhotovitele a Objednatele s cilem dofesit
neshody (kategorie B a C) z kvalifikacniho testovani dle Protokolii o evidenci zdznamti o
neshodé a pripadné po dohodé realizuje dalsi pozadované tpravy. Nasledné je schvalen

! Zvyseny dohled je zajistén do odstranéni viech neshod z kvalifikaéniho testovani kategorie B a C, nejdéle vsak
5 mésicti. Po tuto dobu zastupci Zhotovitele a Objednatele monitoruji funkcnost dila v redlném provozu,
kontroluji dosazeni pozadovanych parametrii (odezvy, stabilita), provadi optimalizace a konfigurace, apod.
Zvyseny dohled Zhotovitel provadi v rezimu 24x7 a k feSeni novych neshod ptistupuje v response time do 2 hod.
V ptipadé€, Zze v prib&hu ovétovaciho (testovaciho) provozu vznikne neshoda kategorie A, bude Zhotovitelem
odstranéna neprodleng, nejpozdéji vSak do 12 hod (fix time).
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Protokol o prevzeti dila do provozu a uzivani a projekt je oficidlné ukoncen. V této fazi je
ukoncen vyvoj ICIS, je provedeno financni plnéni vdzané na tento krok a Zhotovitel zahaji
Technickou podporu dle podminek Smlouvy o technické podpore.
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Ptiloha ¢. 4 — Podminky implementace a kvalifika¢niho testovani

1. Predpoklady zahajeni a ukonceni projektu

Vécnym predpokladem zahdjeni praci na projektu je pisemné vyzadani podkladii, které
Zhotovitel oznaci za nezbytné pro vytvoreni ICIS, pripravu techniky a systémového
prostfedi Objednatele a pfistup k datiim pro jejich migraci. Soucasti kvalifikacniho
testovani je i pfiprava dat, kterou zajisti Zhotovitel dle jim navrZenych testovacich
scénait. Testovaci data ve fazi vyvoje ASW (alfa a beta testy) zajisti Zhotovitel. Vécnym
predpokladem ukonceni vytvofeni ICIS z hlediska Zhotovitele je pfedany otestovany
systém schopny rutinniho provozu s pfislusnou dokumentaci. Nutnym pfedpokladem
pro fizeni projektu je vypracovani aschvaleni Realiza¢niho pldnu projektu, ktery
vychazi z harmonogramu dle pfilohy ¢ 2 k Smlouvé. Realiza¢ni plan projektu bude
pribézné aktualizovan na zakladé novych informaci ziskanych ze zavért ukonceného
kroku projektu. Na zdkladé Realiza¢niho planu projektu bude mozZzno oboustranné
sledovat, hodnotit a ovliviiovat pribéh praci na projektu. Realizacni plan projektu je
dokument pro fizeni projektu pro vedouci projektu Objednatele a Zhotovitele a ostatni
&leny Ridiciho vyboru projektu. Ridici vybor projektu postupuje podle harmonogramu
uvedeného v priloze ¢. 3 k Smlouvé.

2. Pozadavky na soucinnost a vymezeni odpovédnosti

a) Objednatel odpovida za nasledujici ¢innosti a na zdkladé konkrétniho pisemného
pozadavku Zhotovitele poskytuje v minimalni nutné mife tuto soucinnost:

i.  feSeni pfistupu uzivateld do systému z hlediska topologie sité a z hlediska
bezpecnostni politiky. Soucinnost a pfipadné konzultace pfi feseni této nebo
souvisejici problematiky poskytne Zhotovitel na vyzadani Objednatele
v ramci ceny Dila,

ii.  poskytnuti soucinnosti pfi pfechodu ¢innosti ze stavajictho na novy ICIS
vrozsahu potfebném pro dosazeni kontinuity <¢innosti. PoZadovana
soucinnost bude upfesnéna v ramci analytické faze,

iii.  funkénost HW a systémového prostfedi, na némz bude ICIS provozovan.
Veskeré zmény v HW, systémovém prostfedi a topologii, které bude
Objednatel planovat v dobé po uzavieni Smlouvy, projedna se Zhotovitelem,
vcetné zptisobu provedeni pripadnych navazujicich zmén v ICIS.

b) Zhotovitel odpovida zejména za:

i.  dodavku a implementaci ICIS,

ii.  import ,vycisténych” dat z ptivodniho informacniho systému Objednatele
nebo jeho dil¢ich aplikaci (podplirného ASW),

iii.  provedeni dokumentace dle pfilohy ¢. 3 k Smlouvé,

iv.  poskytnuti Skoleni uzivateliim i a spravcim v rozsahu dle pfilohy ¢. 6 k
Smlouvé,

v.  poskytnuti spoluprace ve fazi implementace a pfi kvalifika¢nim testovani,

vi.  provedeni kvalifika¢niho testovani,

vii.  realizaci analytickych praci pro stanoveni pozadavki na tpravu systému,

viii.  realizaci pozadavk na tpravu, které byly schvaleny Objednatelem,

ix.  kompletni funkénost Dila,

X.  zajisténi anonymizace dat v pfipadé jejich pouziti mimo prostory Objednatele,
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xi.  odpovédnost za zvySeny dohled a podporu uzivatelti s pfitomnosti zastupce
Zhotovitele na pracovisti Objednatele po dobu 5 mésic(i, minimalné vSak do
doby vyporadani vSech neshod a nejdéle do doby zahdjeni plnéni dle
Smlouvy o technické podpore.

41



Priloha ¢. 2 zadavaci dokumentace

Ptiloha ¢. 5 — Pozadavky na pfevod dat (migraci) a pfechod na ICIS

1. Vlastni pfevod dat mezi stavajicimi systémy a novym systémem ICIS bude realizovan
v nasledujicich tfech zakladnich fazich:
a) Cisténi dat:
i.  cisténi z hlediska obsahové spravnosti,
ii.  cisténi z hlediska referenc¢ni integrity (vazby a duplicity).
b) Naplnéni Zhotovitelem definovaného rozhrani.
c) Naplnéni databaze ICIS.

2. Pfevod dat bude realizovan primarné (nejen) mezi stavajicimi systémy 1ZOP, WOIS a
RIS2000 a ICIS. Podrobna specifikace zdrojti dat bude provedena v ramci bodu 4.

3. Odpovédnost za cely proces pfevodu (migrace) dat z datovych struktur databazi
systémi dle bodu 2 bude na strané Zhotovitele. Objednatel poskytne na konkrétni
pisemné vyzadani minimalni poZadovanou soucinnost u fazi bodu 1 a) a1b).

4. Vramci analyzy pfevodu dat bude Zhotovitelem definovan rozsah a stav dat urcéenych
k ptfevodu do systému ICIS.

5. VSechny faze pfevodu se budou nékolikrat opakovat s cilem provést prevod vsech dat.
Je redlnym predpokladem, Ze pfi provadéni faze bodu 1 b) nedojde k pfevodu vsech
pozadovanych dat. Vystupem bude protokol se seznamem chybnych dat, ktery se pfeda
odpovédnym subjektiim dle této piilohy k vyfeSeni. Poté se cely cyklus s opravenymi
daty opakuje.

6. Pii realizaci faze bodu 1 c) je opét redlnym predpokladem, Ze nedojde k pfevodu vSech
pozadovanych dat. Vystupem bude opét protokol se seznamem chybnych dat, ktery se
preda odpovédnym subjektiim dle této pfilohy k vyfeSeni. Poté se cely cyklus
s opravenymi daty opakuje.

7. Pokud se ani po opakovaném provadéni prevodu dat nepodaii do kone¢ného terminu
pozadovand data pfevést, budou chybna data oznadena a v zavislosti na jejich rozsahu
bude dohodnut dalsi postup.

8. Predpoklddd se tedy, ze ICIS muze byt pfevzat do provozu i surcitym procentem
chybnych dat. Tento krok bude proveden az po akceptaci chybovosti opravnénymi
osobami Stran. Termin uvedeni ICIS do provozu (viz harmonogram dle prilohy ¢. 2
Smlouvy a Realizacni plan projektu) je limitujicim terminem a do tohoto terminu bude
prevod dat ukoncen.

9. 'V priibéhu a po ukonceni pfevodu dat Objednatel zpracuje plan organizacnich opatfeni
souvisejicich s pfevodem.

10. V pribéhu a po ukonceni prevodu dat Zhotovitel zpracuje:
a) Zpravu o provedeni pfevodu (migrace) dat, kterd obsahuje zejména:

e datum zahdjeni pfevodu,

e datum ukonceni prevodu,

e popis prubéhu a vysledku pfevodu,
e informace o zptisobu konverze dat,
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11.

12.

informace o zptlisobu zajisténi funkcnosti vnéjSich vazeb (rozhrani na okolni

systémy) na ICIS.

b) Zpravu o implementaci ICIS a konverzi dat, ktera obsahuje zejména:

popis postupu a vysledkii implementace a konverze dat,
popis pozadovanych zmén,

pozadavky na provozni testovani SW polozek,

pokryti poZadavki na provozni testovani testem,

proveditelnost prevzeti systému do provozniho uzivani.

Cilem této ptilohy Smlouvy je urcit aktivity, které Zhotovitel zohledni pri realizaci ICIS
z pohledu zajisténi pfechodové etapy mezi stavajicimi systémy a novym ICIS. V souladu
s procesem prechodu na novy ICIS se pfedpoklada, Ze Objednatel vypracuje provadéci
plan organizac¢nich kkonti a zabezpeceni béZnych ¢innosti a agend, které budou dotceny
procesem piechodu na novy informacni systém. K tomu si mtZe Objednatel vyZadat

pisemné doporuceni Zhotovitele, kterym je opravnén, nikoli vSak povinen (pfi

zachovani vSech svych prav) se nasledné ridit.

Pfi vlastnim pfechodu na novy systém ICIS nejde jen o proces migrace dat, jeho detailni
naplanovani, rozdéleni odpovédnosti za jeho jednotlivé kroky a jejich provedeni, ale i o
prevedeni funkci a procesti do nového prostredi. Déle je popsan podrobnéji migrac¢ni
proces dat, ktery bude rozdélen do nékolika fazi, a tyto kroky budou mit jednoznacné

uréenu odpovédnost jednotlivych stran za jejich tispésné provedent.

Vycet a popis jednotlivych krokii je uveden v nasledujici tabulce:

Kad ‘ Nazev faze

Popis kroku

A Analyza rozsahu a Zhotovitel navrhne a posléze ve spolupraci s

povahy aktualizace tdaji | Objednatelem a zastupci tfetich stran (dodavateli

v okolnich okolnich systémil) projednaji kroky a pozadavky na

komunikujicich data potfebna pro bezproblémovou aktualizaci udaji

systémech v systémech tfetich stran (okolnich systémech) pro
zajisténi hladkého prechodu (CRP, CMU apod.).

B Analyza datovych Zhotovitel navrhne a posléze ve spolupraci s

struktur stavajicich
systémi.

Objednatelem stanovi zdroje, rozsah a vycet
migrovanych dat. Na konkrétni vyzadani Objednatel
poskytne dokumentaci stavajicich datovych struktur a
vysvétli vyznam dat, u nichZ to neni z fyzické podoby
databdaze zfejmé. V ramci analyzy musi byt mimo jiné i
detailné stanoveno ,jak stard data budou migrovana”,
pfipadné jaky rozsah musi byt dostupny ihned
(napriklad pro tzv. frekvencni kontroly) a jaké budou
dopliiovany po hlavni migraci a spusténi systému.
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Kod ‘ Nazev faze Popis kroku

C Mapovani na datové Zhotovitel pripravi popis mapovani stavajicich
struktury ICIS datovych struktur na nové navrzené struktury,
,migracni Sablony” pro naplnéni daty (napf. formou
definice struktury CSV nebo DBF souboru), zptsoby
prevodu dat, vypracovani mapovacich tabulek a
prevodovych ciselniki a mustkd, a pfipravi kontroly,
které musi migrované uidaje splnovat.
Mapovani bude zpracovano z dokumentace a objasnéni
popsanych v aktivité A.

D Pfiprava a zprovoznéni Zhotovitel navrhne a posléze ve spolupraci s
technologické Objednatelem dohodne architekturu technologické
infrastruktury pro infrastruktury a veSkeré technické podminky a
migracni proces prosttedky (HW, komunika¢ni kandly, prenosové

protokoly, datova ulozisté, optimalni parametry
pfenosu dat s ohledem na velky objem pfenaSenych dat
atd.) potfebné pro realizaci migrace dat. VySe uvedené
zpracuje formou metodiky provedeni migrace.

E Konfigurace, Zhotovitel zajisti export dat do migrac¢nich Sablon
transformace a predani v datovém ulozisti, véetné jejich transformace ¢i tprav
dat pro provedeni nutnych k ispéSnému provedeni prenosu.
migrace.

JE Korekce a cisténi dat pfed | Nad datovym ulozistém probéhnou na zakladé navrhu
spusténim testovaci Zhotovitele a posléze pfipadné ve spolupraci
migrace. Zhotovitele a Objednatele pfipadné pomocné

konverzni, ¢istici a konsolida¢ni algoritmy. Zejména se
¢isténi bude tykat odstrafiovani duplicit, vymezeni
starych a nemigrovanych zaznam apod.

G Testovaci migrace. Nasledné budou data prostfednictvim programi

pfipravenych Zhotovitelem pfenesena z migracnich
Sablon do nového systému dohodnutym technickym
feSenim a zptsobem.

Testovaci migrace bude vyhodnocena také z pohledu
vykonu prenosové infrastruktury a z pohledu
celkovych ¢asti potfebnych na pfeneseni dat.

H Validace testovaci migrace | Poté probéhne kontrola migrovanych dat, identifikace
a analyza problémovych | problémi, navrh a dohoda na jejich feSeni, pfiprava na
dat. dalsi kolo testovani pro ovéfeni dohodnutého feSeni.

I Pfiprava na aktualizaci Dalsim krokem bude pfiprava, spusténi a kontrola
udajta v okolnich aktualizaci tdajt v okolnich systémech.
komunikujicich
systémech.

44




Priloha ¢. 2 zadavaci dokumentace

Kod ‘ Nazev faze Popis kroku

J Provadeéni krokti D, E,Fa | Pfed ostrou migraci Zhotovitel provede nékolik
G do odladéni vSech (minimalné 5 castecnych a poté 5 uplnych iteraci
problémi spojenych sdetailni a dukladnou validaci migrovanych dat)
s migraci. dilc¢ich testovacich migraci do testovaciho prostiedi

Objednatele, kde probéhnou testy a ovéreni spravnosti
vystupt ze systému (porovnani se stejnymi vystupy
v puvodnim systému).

Pfipadny nesoulad s daty v protokoldrné predanych
migracnich Sablonach a pfipadny nesoulad dat
v migracnich Sablondch s daty stavajiciho systému fesi
Zhotovitel.

V rdmci této fdze bude ovéren také proces a prostiedky
pro dopliikové migrace dat.

K Ovéreni, korekce a ¢isténi | Probéhne finalni kontrola a korekce dat pred jejich
dat pred spusténim ostré | importem do ostré databaze ICIS a findIni ovéreni
migrace. pripravenosti migra¢niho procesu pfed spusténim ostré
migrace.
Zavérecna kontrola Zhotovitel bude odpovédny za naplnéni
pfipravenosti na ostrou migra¢nich Sablon a kontrolu dplnosti a
migraci. spravnost migracnich dat, respektive jejich

soulad se stavajicim systémem a dale za
harmonogram migraci, pfipravu migracnich a
transformacnich procedur pro presun dat
pfipravenych v migracnich Sablonach do
cilového systému, tedy za uplnost a spravnost
importovanych dat ve smyslu souladu s daty
v migracnich sablonach.

Zhotovitel v soucinnosti s Objednatelem (na
zakladé pisemného doporuceni Zhotovitele)

vypracuje plan a harmonogram pfechodu OZP
na ICIS.
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Kod ‘ Nazev faze Popis kroku

L

Ostra migrace.

Zhotovitel provede ostrou migraci dat, .
akceptovanym skriptem bude ovéfenym zplisobem
(pouzitym v testovaci migraci) naplnéna po nasazeni

ostrého systému provozni databaze.

Po dobu ostré migrace bude chod stavajictho systému
zastaven (export dat), aby nedochazelo
k nekontrolovanym zméndm zdrojovych dat, a bude
proto nutné provést migraci vramci planovaného
vypadku systému — doba necinnosti bude stanovena
také v zavislosti na zjisSténych prenosovych casech
béhem testovacich migraci.

Validace ostré migrace
a analyza problémovych
dat.

Poté provede Zhotovitel v soucinnosti s Objednatelem
kontrolu migrovanych dat ostré migrace, identifikaci
zasadnich problémti a jejich vyfeSeni, pfip. navrh a
dohodu na jejich dofeseni za provozu (podle povahy
identifikovanych
konkrétniho planu a harmonogramu feseni.

problémiti)  vcetné  stanoveni

Aplikace doplitkkovych
kontrolnich a korekcnich
uloh po ostré migraci.

Dale provede Zhotovitel v soucinnosti s Objednatelem
spusténi a vyhodnoceni kontrolnich a korek¢nich tloh
nad migrovanymi daty a poté nad vSemi daty v celkové
souvislosti a vazbach.

Aktualizace adaja v
okolnich komunikujicich
systémech.

Zhotovitel provedeni aktualizace
souvisejici se zajisténim predani udaji o registracich
pojisténci v CRP, dale aktualizace udaju v dalSich
okolnich systémech.

zajisti zejména

Korekce a ciSténi dat pred
spusténim doplikové
migrace.

Zhotovitel v soucinnosti s Objednatelem provede
posledni korekce dat
a vygenerovanych pro doplitkovou migraci pred jejich

importem do ostré databaze.

opravy a pfipravenych

Dopliikové migrace dat.

Po dobu cca 2-3 mésicti po provedeni ostré migrace
budou probihat doplitkkové migrace nékterych
vybranych oblasti dat (Hromadnd oznameni
zaméstnavateli apod.), zejména udaji, které bude
potfeba evidovat zpohledu ucetni uzavérky jesté
v ptvodnim systému Objednatele.

Doplikové migrace naplanuje Zhotovitel v casech
technologické piipadné technické udrzby tak, aby
neovliviiovaly rutinni provoz systému ani pfipadné
pravidelné davkové tlohy.
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Kod ‘ Nazev faze Popis kroku

R Validace doplikové Poté provede Zhotovitel v soucinnosti s Objednatelem
migrace a analyza kontrolu migrovanych dat dopliikové migrace,
problémovych dat. identifikaci zasadnich problémii a jejich vyfeSeni, pfip.

navrh a dohodu na jejich dofeseni za provozu (podle
povahy identifikovanych problémt) vcetné stanoveni
konkrétniho planu a harmonogramu feseni.

5 Aplikace dopliikkovych Dale provede Zhotovitel v souc¢innosti s Objednatelem
kontrolnich a korekénich | spusténi a vyhodnoceni kontrolnich a korekc¢nich tloh
uloh po doplnkové nad migrovanymi daty a poté nad vSemi daty v celkové
migraci. souvislosti a vazbach.

T Provadéni boda M, N, O, | Vyse uvedené body budou provadény pro kazdou
P,R a S az do ukonceni davku doplnkové migrace az do jejich uplného
provadéni doplnkovych dokonceni.
migraci.

Pfipadny nesoulad s daty v protokoldrné predanych
migracnich Sablonach dopliikovych migraci a nesoulad
dat v migracénich Sablonach sdaty doplnkovych
migraci stavajiciho systému fesi Zhotovitel.

8} Korekce a ¢isténi dat po Predpoklada se faze korekci a Cisténi migrovanych dat
dokonceni migraci za po dokonceni migraci za rutinniho provozu v ¢asovém
provozu. useku 6 az 12 mésict v intenzivni

soucinnosti Zhotovitele s Objednatelem. Tyto ¢innosti
musi byt zohlednény v nabidce Zhotovitele na
naslednou technickou podporu.

\% Podpora nékterych Na Zadost Objednatele zabezpeci Zhotovitel
provoznich operaci pozadované jednordzové provozni operace (napf.
spojenych s pfechodem pretisk EHIC priikaz(i apod.) spojenych s pfechodem
na novy ICIS. na ICIS.
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10.

Pfiloha ¢. 6 — Pozadavky na organizaci a zajisténi skoleni

Zakladnim cilem je proskolit pozadovany pocet uzivatelii a spravca ICIS pred jeho
uvedenim do provozu a uzivani. Dalsi poZadavky na pfipravu uZivatel(i na testovani,
soucinnost, seznameni se s diléimi plnénimi, apod. jsou soucasti implementace Dila a
jsou nad ramec rozsahu poZadavkt na Skoleni.

Skupiny uzivatelii:

a) gestor - vedouci pracovnik (manazer),

b) spravce aplikace a klicovy uZivatel za danou oblast,
c) koncovy uzivatel,

d) spravce systému a bezpecnostni spravce.

Pocet uzivateli a spravcii a jejich rozdéleni do tematickych oblasti bude uveden na
zakladé Planu skoleni, ktery zpracuje Objednatel v soucinnosti se Zhotovitelem
v prislusné fazi projektu.

Zhotovitel se zavazuje proskolit skupiny uzivateli a) az d) po 10 osobach po oblastech
Skoleni, to je celkem 420 osob. Skupinu b) proskoli Zhotovitel navic jako lektory, ktefi
zajisti proskoleni dalSiho poZadovaného poctu osob u Objednatele.

Objednatel pozaduje zajistit dva cykly Skoleni, aby kazdy zaméstnanec prosel skolenim
minimdlné dvakrat.

Skoleni gestor(i a klicovych uzivatelii se bude realizovat v prvnim pofadi. Zaméstnanci
v ramci téchto Skoleni musi ziskat piehled o funkcich nového systému, jeho vlivu na
stavajici organizaéni strukturu, o novych pracovnich postupech, apod.

Je zamérem aby klicovy uzivatel byl schopen zajistit Skoleni skupiny c) primarné
z hlediska metodik pouziti ICIS a spravce aplikace primarné z hlediska ovladani funkci
aplikaci ICIS.

Skoleni spravcii systému a bezpeénostnich spravcti se predpokladd realizovat ve
druhém poradi z divodu ziskani znalosti ohledné nasazeni ICIS (napf. prevod dat,
instalace).

Skoleni spravct aplikaci a koncovych uZivatelt se pfedpoklada realizovat v okamziku,
kdy je systém jiz pfipraven a naplnén daty.

Skoleni kliovych uZzivatelti a koncovych uZivatelii je rozdéleno podle oblasti.
Organizace skoleni:

a) jeden kurz se sklada z tfidenniho Skoleni ¢lenéného podle oblasti,
b) pocet Skolenych osob na jeden kurz nepfesahne dvacet,

c) Skoleni bude mit minimalné dva cykly,

d) skoleni se bude realizovat v sidle Objednatele.
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Pfiloha ¢. 7 - Technicka specifikace doporuceného HW pro provoz a spravu ICIS

(do této prilohy uchazec vloZi technickou specifikaci dle poZadavkil zadavatele wvedenych v ZD)
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Priloha ¢. 8 - Specifikace ceny Dila

(do této ptilohy Smlouvy uchazec prevezme a vyplni bod 1 (Cena za realizaci dila) p¥ilohy ¢. 9 ZD a to
dle pozZadavkii zadavatele uvedenych v ZD)
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Pfiloha ¢. 9 — Technicky navrh feSeni Dila
(do této prilohy uchazec vlozi technicky ndvrh veSeni Dila dle poZadavkil zadavatele uvedenych v ZD,
vcetné specifikace jim nabizeného Proprietdrniho software dle poZadavkil zadavatele v zaddvacich
podminkdch VZ (vcetné part. numb., ndzevledice/verze, popis, vyrobce, pocet ks, cena Kc/ks, cena

podpory K¢/rok)
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Ptiloha ¢. 10 - Vzory

Protokol o prevzeti projektu (Dila)

do provozu a uzivani

Sponzor projektu

Nazev projektu

Cislo projektu

Vedouci projektu

Funkce

Organizace

Datum zpracovani

Ucel dokumentu Prevzeti ICIS a souvisejicich sluzeb dodaného v rdmci projektu
, Vystavba, implementace a technicka podpora ICIS” do rutinniho

provozu a uzivani u OZP

Souvisejici « Akceptacni protokol o pievzeti dila do rutinniho provozu, ¢j.xxx

dokumenty
« Akceptacni protokol o prevzeti dila do rutinniho provozu, ¢.xxx

« Akceptacni protokol o prevzeti dila do rutinniho provozu, &.xxx

« Protokol o kvalifikaénim testovani Software/Software tfetich

stran, ¢j.xxx

« Protokol o kvalifikaénim testovani Software/ Software tfetich

stran, ¢j.xxx

« Protokol o kvalifikacnim testovani Software/ Software tretich

stran, ¢j.xxx

Poznamky, ukoly
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Role

Jméno a pfijmeni

Organizace

Datum

schvaleni

Podpis

Objednatel

Sponzor

Vedouci

projektu

Zhotovitel

Zhotovitel

Vedouci
projektu

1. Datum prevzeti do provozniho uzivani.

2. Objednatel

a) Zavady umoznujici provozovani

b) Neakceptovatelné zavady a nedostatky

c) Neshoda mezi vysledky a testovacimi pfipady

d) Vysledek pfevodu dat

e) Zavérecéné hodnoceni

3. Zhotovitel

a) Vyjadreni k nedostatkiim v bodé 2 a), b), c)
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b) Zavazky k odstranéni nedostatku

c) Zaveéreéné hodnoceni

Dodévka byla pfedana v rozsahu odpovidajicimu pfedmétu Smlouvy a v dohodnuté kvalité.
Dodévka byla pfedana ve funkénim stavu s dohodnutou dokumentaci. K pfedanému Dilu

mohou byt zpracovany pfipadné pfipominky v ramci lhiit stanovenych Smlouvou.

4. Zavér

ICIS je/neni prevzat do provozu a uzivani s vyhradami/bez vyhrad.
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kCj.: Poget listh:
Prilohy: -/-

AKCEPTACNi PROTOKOL K PREVZETi DiLA
DO RUTINNIHO PROVOZU

Objednatel potvrzuje ukonceni etapy dle Smlouvy

Nazev etapy:

Objednatel potvrzuje, Ze pripominky akceptované obéma Stranami v pribéhu zkusebniho provozu, které
odpovidaji rozsahu a kvalité dila uvedenému ve Smlouvé, byly zapracovany a schvdleny Objednatelem.

Pripadné zavady nebranici uvedeni dila do rutinniho provozu jsou uvedeny ve Formulati pro evidenci zaznam

o neshodg, ktery je prilohou tohoto protokolu.

Terminy prebiraciho Fizeni:

Zahajeni prevzeti dila:

Datum prevzeti dila:

Za Objednatele: Za Zhotovitele:
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kC.,j. Pocet listu:

Prilohy: -/-

PROTOKOL O PREDANI DILA
DO TESTOVACIHO PROVOZU

Objednatel potvrzuje prevzeti etapy dle Smlouvy

Nazev etapy:

V souladu se Smlouvou bylo Zhotovitelem predano dilo v rozsahu dané etapy.

Objednatel potvrzuje predani dila.
Objednatel potvrzuje, Ze probéhlo zaskoleni pouziti dila v rozsahu daném Smlouvou.

Objednatel potvrzuje, Ze byla pfedana dokumentace v rozsahu daném Smlouvou.

Soucasti prevzeti je nasledujici dokumentace:

1.
2.

Terminy zpracovani pfipominek:

Pripominky k pfedanému dilu budou zpracovany Objednatelem a predany
_ Zhotoviteli d

Pripominky Objednatele budou zapracovany Zhotovitelem do
predavaného dila do:

Terminy pfedavaciho fizeni:

~ Datum zahajeni pfeddvaciho fizeni:

nceni predavaciho fizeni:

Za Objednatele: Za Zhotovitele:
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kC.j.: Pocet lista:
Pfilohy: -/-

PROTOKOL O PREVZETi DiLA
DO ZKUSEBNIHO PROVOZU

Objednatel potvrzuje prevzeti dila dle Smlouvy

Nazev etapy:

Do zkusebniho provozu je dilo prebirano po ukonceni testovaciho provozu. Priibéh kvalifikaéniho testovani je
zaznamenan v dokumentu Protokol o kvalifikanim testovani Software/Software tfetich stran s pfilohami,
ktery je nedilnou soucasti tohoto protokolu.

Schvalenim dokumentu Protokol o kvalifika¢nim testovani Software/Software tfetich stran s pfilohami,
objednatel potvrzuje Ze:

e predané dilo odpovida predmétu Smlouvy,

e s pomoci testovacich scénarl a testovacich pripadl je ovéren soulad plnéni dle Smlouvy se
zadanim,

e pfipominky akceptované obéma Stranami v pribéhu testovaciho provozu, které odpovidaji
rozsahu a kvalité dila uvedenému ve Smlouvé, byly zapracovany a schvaleny Objednatelem,

e dilo je moZno predat do rutinniho provozu. Pfipadné zdvady nebranici uvedeni dila do
zkusebniho provozu jsou uvedeny v dokumentu Protokol o kvalifikaénim testovani
Software/Software tfetich stran. Dilo je timto pfevzato do zku$ebniho provozu v rutinnim
prostredi.

Délka zkuSebniho provozu odpovida harmonogramu dle Smlouvy.

Terminy prebiraciho fizeni:

Zahajeni prevzeti dila:

Datum prevzeti dila:

Za Objednatele: Za Zhotovitele:

57



Priloha ¢. 2 zadavaci dokumentace

kC.j.: Pocet lista:
Pfilohy: -/-

PROTOKOL O EVIDENCI ZAZNAMU O NESHODE

<SMLOUVA> Etapa <Cislo> Datum  <dd.mm.rr>
verze
protokolu

ni

hody
feseni

ameni
in feSeni
in fese
hody

y termin

>

o
o
o
(]
>
o

°
©

o
<)

a

y term
y term
ani nes
ani nes

Kategorie dle
Objednatele

Kategorie dle
Zhotovitele

ény

Datum akceptace

Aplikace /modul

Datum ozn
neshody Zhotoviteli
anovany

Planovan
otestov.

Skuteény termin
otestov.

Datum zdapisu neshody
Akceptovana Kategorie
Datum akceptace

Pl
Skute

Kategorie neshody:2

A - neshoda se zaddnim nebo chyba, ktera brani ve vyuziti dila a znemoznuje jeho nasazeni do provozu,

B - neshoda se zadanim nebo chyba, ktera pfi vynaloZeni vyssiho Usili, nebo pfijetim organizacnich opatfeni umoznuje
vyuziti dila v omezené mife - nebrani uvedeni do provozu,

C - neshoda se zadanim nebo chyba, ktera nebrani uvedeni do provozu (formalni chyby v Upravé, textech, ergonomie),

v v vy . . . s /3
D - pozadavek na zménu, nebo rozsiteni vlastnosti oproti zadani".

2 Akceptovana kategorie je vyhodnoceni pfislusné neshody, pricemz dle dohody Stran rozhodné a zdvazné pro zafazeni prislusné neshody
do kategorie A, B, C ¢i D do akceptované kategorie je stanovisko Objednatele, ktery v rdmci ného vezme do Uvahy pfipadné stanovisko
Zhotovitele.

3Nesh0da neni po analyze identifikovana jako neshoda kategorie A, B anebo C, ale Objednatel poZaduje pfedmétnou Upravu, je dale feSeno
jako poZadavek v rdmci zménového Fizeni dle Smlouvy.
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Pfiloha ¢. 11 - Seznam subdodavateltu

(zde uchazec doplni seznam subdodavatelii s tim, Ze struktura bude vychdzet z minimdlnich

pozadavkii zadavatele uvedenych v ZD a ve Smlouvé)
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Priloha ¢. 12 — Realizac¢ni tym

(zde uchazec vloZi specifikaci clenti Realizacniho tymu, kterd bude vychdzet z minimdlnich poZadavkii

zadavatele uvedenych v ZD, zejména technické kvalifikacni predpoklady)
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Pfiloha ¢. 13 — Navrh feseni na pfevod dat (migraci) a pfechod na ICIS
(do této prilohy uchazec vlozi technicky ndvrh feSeni pfevodu dat dle pozadavkii zadavatele

v zaddvacich podminkdch VZ)
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