AM Peihiimov

SMLOUVA O DiLO
»Elektronicka spisova sluzba MéU Pelhfimov a organizaci mésta”

uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl. zak. &.
89/2012 Sh., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjiich pfedpisd a zak. ¢ 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zakon),
ve znéni pozdéjsich pfedpistl, mezi témito smluvnimi stranami:

Mésto Pelhfimov

sidlo: Masarykovo namésti 1, 393 01 Pelhfimov
ICo: 00248801

DIC: €Z00248801

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

¢islo uctu:

zastupce ve vécech Ladislav Med, starosta mésta
smluvnich: Zdenék Jaros, mistostarosta mésta

(dale jen , Objednatel”)
a

ICZ.DMS a.s.

sidlo: Na hiebenech Il 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 23140
IC: 06696805

DIC: €Z699000372

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Eislo Ugtu (CZK): I

jednajici: Antonin Drahovzal, na zékladé plné moci

(dale jen , Zhotovitel”)
dale oznacovany spolecné jako ,Strany” a/nebo ,Smluvni strany”

takto:

EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionalni rozvoj ‘q ‘I - PRO M [ STN |

Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ c“ R
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UVODNI USTANOVENI

Zéavazkovy vztah zaloZeny podle této smlouvy se Fidi Zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik,
v platném znéni (dale jen ,obdansky zakonik”) a Zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zdkon), ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen autorsky zakon) a v souladu s § 2586 a nasl. ob&anského
zakoniku.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zakladé zadavaciho Fizeni na vefejnou zakdzku na
doddvku a implementaci elektronického systému elektronické spisové sluiby pro Mésto
Pelhfimov s nazvem: ,Elektronicka spisova sluzba MéU Pelhfimov a organizaci mésta“ véetné
poskytnuti licenci, a dalSich souvisejicich sluzeb (dale téZ ,smlouva“). Pfedmétem vefejné
zakazky je doddvka elektronického systému spisové sluzby (dale jen ,ESSL”) pro Mésto
Pelhfimov a jim zfizované organizace (déle jen ,M&UP“), provedeni instalace tohoto systému na
infrastruktufe M&UP, jeho nasazeni do provozu, podpora tohoto provozu a dalsi rozvoj ESSL.

Smluvni strany budou postupovat v souladu s Programovym dokumentem Integrovaného
regiondlniho operaéniho programu (dale také ,IROP“) a Proviadécim dokumentem IROP, v
souladu s vyzvou k predkladani Zadosti o finan¢ni podporu relevantni pro Gc¢el a pfedmét této
smlouvy véetné jejich veskerych pfiloh a v souladu s oficidlnimi doporu¢enimi a ozndmenimi
fidictho organu ¢&i zprostredkujiciho subjektu dané vyzvy v aktudlnim platném znéni. Smluvni
strany prohlasuji, Zze obsah uvedenych dokumentd je jim znam.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze identifika¢ni idaje uvedené ve smlouvé jsou v souladu s
pravni skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotéenych Gidajl ozndmi bez prodleni druhé smluvni strané.
Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto tkonu opravnény.
Zhotovitel prohladuje, Ze je oprdvnén na zakladé ptislusnych pravnich predpisi k podnikani
v dotéeném oboru, pfitemz toto jeho opravnéni neni Zadnym zplsobem omezeno, a Ze je podle
pfisluSnych pravnich pfedpist postacujici k provedeni dila podle této smiouvy.

Podkladem pro uzavfeni této smlouvy je nabidka Zhotovitele (Dodavatele) ze dne 1. 5. 2025
podané do zadavaciho Fizeni na vefejnou zakazku s ndzvem , Elektronicka spisova sluiba M&U
Pelh¥imov a organizaci mésta”.

Zhotovitel potvrzuje, Ze se seznamil s rozsahem a povahou dila, Ze jsou mu znamy veskeré
technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci dila, a Ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci dila za dohodnutou pevnou
smluvni cenu uvedenou v ¢l. 5.

Zhotovitel je povinen zajistit, Ze veskeré vlastnosti pfedmétu smlouvy, véetné jeho update,
legislativnich update, upgrade a legislativnich upgrade budou po celou dobu Gé&innosti této
smlouvy odpovidat obecné platnym pravnim predpisim CR.

Zhotovitel je povinen na pisemné vyZadani Objednatele opatfit pfedmét smlouvy a kaZdy
update, legislativhi update, upgrade a legislativni upgrade pfedmétu smlouvy ¢&estnym
prohlddenim o tom, ze predmét Smlouvy, pfipadné provedeny update ¢i upgrade, je ve shodé s
platnymi pravnimi pFedpisy CR.

Zhotovitel prohlasuje, Ze bude mit po celou dobu plnéni pfedmétu smlouvy uzavienu pojistnou
smlouvu kryjici odpovédnost za Skodu zplisobenou provozni éinnosti s limitem pojistného plnéni
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ve vy minimélné 2 mil. K¢, kterou se zavazuje kdykoliv na vyzadani predlozit k nahlédnuti
Objednateli.

Zhotovitel prohladuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi pfedmétu smlouvy.
Zhotovitel a Objednatel se zavazuji k vzajemné soucinnosti za uc¢elem pinéni smlouvy.

UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ugelem této smlouvy je dodavka a implementace elektronického systému elektronické spisové
sluzby pro Mésto Pelhfimov a jim zfizované organizace véetné poskytnuti licenci, provedeni
implementace systému, jeho nasazeni do provozu, podpory tohoto provozu , rozvoj systému a
daldich souvisejicich sluZeb, ktery je realizovan vrdmci spolufinancovani Evropskou unii
z Evropského fondu pro regiondlni rozvojna zakladé Operaéniho programu: Integrovany
regionalni operaéni program 2021-2027, 9. Vyzva IROP - eGovernment - SC 1.1 (PR).

Zhotovitel na svij naklad a na své nebezpeéi zhotovi pro Objednatele ,Elektronicka spisova
sluiba M&U Pelhfimov a organizaci mésta, a to pfesné podle technické specifikace a
zadévacich podminek zadéavaciho fizeni (déle jen ,dilo”).

Pfedmétem této smlouvy je zdvazek Zhotovitele provést pro Objednatele na vlastni riziko a
nebezpeti dale specifikované dilo véetné poskytnuti viech nutnych licenci, dokumentaci,
implementace a zkusebniho provozu.

Zhotovitel zabezpeéi pro Objednatele poskytovani technické podpory a servisu po dobu
zkudebniho provozu a po celou dobu udrZitelnosti projektu (podrobnosti poskytovani technické
podpory a servisu viz samostatna smiouva).

Objednatel se zavazuje fadné a v€as provedené a dokoncené dilo prevzit a uhradit za néj
Zhotoviteli sjednanou cenu.

SPECIFIKACE DiLA

Realizace dila zahrnuje kompletni dodavku a implementaci elektronického systému elektronické
spisové sluzby dle zakazky ,Elektronicka spisové sluzba M&U Pelhfimov a organizaci mésta“”
véetné poskytnuti viech nutnych licenci a dalSich opravnéni nezbytnych k realizaci dila a dalSich
souvisejicich sluzeb podle pFilohy ¢. 1 Technicka specifikace této smlouvy— vypinéna pfiloha ¢€.2
Technickd dokumentace a pfiloha €.3 Technicka dokumentace — funkéni pozadavky ze zadavaci
dokumentace vefejné zakazky ,Elektronickd spisovd sluzba Mé&U Pelhfimov a organizaci
mésta“.

DOBA A MiSTO PLNENI

Zhotovitel pinéni ze smlouvy pfedd Objednateli v terminech podle jednotlivych fazi stanovenych
v odst. 4.2 této smlouvy. Zhotovitel zaéne s pInénim pfedmétu této smlouvy ihned po pisemném
vyzvani k pinéni ze smlouvy.
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6.4

Zhotovitel je povinen plnéni ze smlouvy pfedat Objednateli (pfipadné podle charakteru pinén{
provadét pro Objednatele) bez vad a nedodélk na zakladé pfedavaciho protokolu podepsaného
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran po ukonéeni a piedani dila.

Pokud Zhotovitel spini Fadné dilo a pfipravi jej k pfedani Objednateli pfed sjednanym terminem,
je Objednatel opravnén prevzit dilo i v tomto navrzeném zkraceném terminu.

Mistem plnéni vefejné zakdzky je pracoviité Objednatele.

CENA

Cena prfedmétu pInéni podle &l. 2 a v rozsahu specifikovaném v €l. 3 a Pfiloze 1 Technicka
specifikace této smlouvy., v ¢lenéni podle nabidky Zhotovitele je stanovena v P¥iloze 2 Cenova
kalkulace.

Cena predmétu pinéni je.

Cena bez DPH ¢&ini 1 765 000 K¢
DPH 21% 370 650 K¢
Cena véetné DPH 2 135 650 K¢

Ceny jsou uvedeny jako pevné a nejvyse pfipustné, zahrnujici veskeré néklady Zhotovitele nutné
k Fadnému plnéni pfedmétu smlouvy. Ceny je moZné upravit pouze za nife specifikovanych
podminek.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v pribéhu plnéni této smlouvy ke zméné zakonné
sazby DPH stanovené pro pfislusné pInéni vyplyvajici z této smlouvy, bude tato sazba promitnuta
do viech cen uvedenych v této smlouvé s DPH a Zhotovitel je od okamZiku nabyti G&innosti
zmény zakonné sazby DPH povinen Gétovat platnou sazbu DPH. O této skutecnosti neni nutné
uzavirat dodatek k této smiouvé.

Za stanoveni sazby dané v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odpovida Zhotovitel.

Smiuvni strany se dohodly, Ze po celou dobu zku$ebniho provozu budou technicka podpora a
dalsi sluzby ze strany Zhotovitele poskytovany beziplatné.

PLATEBNi A FAKTURACNI PODMINKY

Uhrada ceny pfedmétu plnéni bude provedena po predani plnéni na zakladé Akceptacniho
protokolu podepsaného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Den podpisu
Akceptacniho protokolu je dnem uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Po ukonéeni kazdé casti dila specifikované &l. 3 této smlouvy vyhotovi Zhotovitel protokol o
pfedani a prevzeti casti dila (dale jen ,pfedavaci protokol”), obsahujici prehled viech
pfedavanych ¢asti a provedenych praci. Objednatel se zavazuje tyto &asti dila pfevzit v pFipadé,
Ze budou provedeny a pfedany fadné v souladu se smlouvou, bez vad a nedodélkd. Za Gcelem
pfedani celého dila specifikovaného v €l. 3 této Smlouvy bude mezi smluvnimi stranami sepsan
Akceptacni protokol celého dila, ktery bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

Pokud Objednatel dilo nebo jeho €ast nepfevezme, protoie obsahuje vady, je povinen
specifikovat tyto vady v predavacim protokolu. Kvypracovani pfeddvaciho protokolu je
Zhotovitel povinen poskytnout Objednateli souéinnost.

Pfedavaci protokol a Akceptaéni protokol musi obsahovat minimalné tyto naleZitosti

Cislo predavaciho/akceptaéniho protokolu a datum,

Cislo smlouvy a datum jejiho uzavfeni, &islo vefejné zakazky,
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oznaleni pfedmétu pInéni nebo jeho &asti,
nazev, sidlo, IC a DIC Objednatele a Zhotovitele,

nazev projektu, registraéni &islo projektu a informaci, Ze se jedna o projekt podpofeny z Integrovaného
regionainiho operaéniho programu, nasledujicim zplisobem: Projekt ,Zavedeni elektronické spisové
sluiby do prostfedi M&U Pelhfimov a organizaci mésta“, reg. €. CZ.06.01.01/00/22_009/0003062, je
spolufinancovan Evropskou unii,

datum zahajeni a dokon&eni plnéni pfislusné ¢asti dila/celého dila,
podrobné vymezeni rozsahu provedenych praci a dodévek

pro ptipadnou nad rdmec pfedmétu plnéni nutnou dodavku HW (paklize bude v souvislosti s dodanim
software nezbytna,) bude minimalné uveden:

6.4.1.1 nazev a typ zafizeni
6.4.1.2 jeho konfigurace
6.4.1.3 vyrobni/sériové &islo
seznam veskerych softwarovych licenci,
prohlaéeni Objednatele, ze pln&ni (jeho &ast) prejimd (nepfejimd), podpis opravnéné osoby
Objednatele,
jméno a vlastnoruéni podpis osoby, ktera pfedavaci protokol vystavila, véetné kontaktniho telefonu.

6.5 Pfedavaci/Akceptaéni protokol bude dorugen doporu¢enou postou nebo osobné opravnénému
zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni nebo vyuZitim datové schranky.

6.6 Podkladem pro Uhradu ceny podle této smlouvy bude faktura, kterd bude mit naleZitosti
uéetniho dokladu podle Zakona €. 563/1991 Sh., o u&etnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpisq, a
dafiového dokladu podle Zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
ptedpist (déle jen ,faktura”).

6.7 Zhotovitel je opravnén vystavit samostatné fakturu po fadném dokonéeni a pfedani Casti dila na
zakladé pfislusného Akceptaéniho protokolu, podepsaného ob&ma smluvnimi stranami, ze
kterého vyplyva, Ze dilo, jeho &ast, bylo pfedano Fadné a bez vad a nedodélka.

6.8 Lhita splatnosti faktury ¢ini 30 kalendafnich dnti ode dne doru€eni Objednateli. Faktura bude
doruéena doporuéenou postou nebo osobn& opravnénému zaméstnanci Objednatele proti
pisemnému potvrzeni.

6.9 Faktura musi kromé zdkonem stanovenych naleZitosti pro darovy doklad obsahovat také
¢islo a datum vystaveni faktury,
&islo smlouvy a datum jejiho uzavieni, Cislo vefejné zakazky,

nazev projektu, registraéni &islo projektu a informaci, Ze se jednd o projekt podpofeny z Integrovaného
regionalniho operaéniho programu, nésledujicim zplisobem: Projekt ,Zavedeni elektronické spisové
sluiby do prostfedi M&U Pelhfimov a organizaci mésta“, reg. €. CZ.06.01.01/00/22_009/0003062, je
spolufinancovéan Evropskou unii,

predmét plnéni a jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadfeni (nestaci pouze odkaz na €islo uzaviené
smlouvy),

oznaéeni banky a &islo Gétu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je ¢islo Gctu odlisné od Cisla uvedeneho
v této Smlouvé, je Zhotovitel povinen o této skuteénosti informovat Objednatele),

&islo a datum prisluénych predavacich protokold a Akceptaéniho protokolu podepsanych zéstupcem
Zhotovitele a odsouhlasenych zastupcem Objednatele (Akceptaéni protokol bude pfilohou faktury),

IhGtu splatnosti faktury,
nazev, sidlo, IC a DIC Objednatele a Zhotovitele,
jméno a vlastnoruéni podpis osoby, kterd fakturu vystavila, vetné kontaktniho telefonu.
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Smiuvni strany se dohodly, 7e dafiové doklady se zékladem pro vypoget DPH vy3sim neZ 20.000, - K&
budou obsahovat prohlageni tohoto nebo vyznamové totozného znéni: ,Vystavitel tohoto darového
dokladu &estné& prohla3uje, Ze neniv insolven&nim ani obdobném fizeni, a Ze se zavazuje zde vydislenou
DPH uhradit v&as a Fadné ptislusnému spravci dané.”. V pfipadé neuvedeni tohoto prohlaseni na
dafiovém dokladu nebude na zde vy&islenou DPH reflektovéno a tato bude objednatelem uhrazena
jinym (ndhradnim) zpdsobem. Shora uvedené Cestné prohladeni musi byt uvedeno nad signaci
dafiového dokladu. V opaéném pripadé musi byt &estné prohlaSeni dodavatele znovu opatfeno
podpisem a razitkem dodavatele.
Smluvni strany se dohodly, Ze pokud se zhotovitel stane ke dni uskuteZnéni zdanitelného plnéni
nespolehlivym platcem DPH, objednatel je opravnén provést zajistovaci Ghradu DPH na ucet
pfisludného finanéniho Gfadu
6.10 Nebude-li faktura obsahovat zikonem ¢&i touto smlouvou stanovené néleZitosti nebo bude
chybné& vyliétovana cena nebo DPH nebo budou vyuctovany prace, které Zhotovitel neproved|,
je Objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim Ihaty splatnosti vratit druhé smluvni strané
k provedeni opravy s vyznatenim divodu vréceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim nové
faktury. Dnem odeslani vadné faktury Zhotoviteli pfestéva béZet plvodni [hita splatnosti a nova
Ihiita splatnosti bé%i znovu ode dne doruéeni nové faktury Objednateli.

6.11 Povinnost zaplatit cenu je splnéna dnem odepsani pfislusné Céstky z uctu Objednatele.

6.12 Zhotovitel se zavazuje dodriovat pFipadné daldi pokyny Objednatele na formalni pozadavky
faktury a predavaciho/akceptaéniho protokolu ohledné informaci k financovéni projektu
2 Integrovaného regiondlniho operatniho programu podle ptiru¢cky Obecnd pravidla pro
sadatele a pFjemce, vyzvy &. 9 - eGovernment. Zhotovitel prohladuje, Ze se s obsahem vyse
uvedeného dokumentu seznamil a jeho obsahu porozumél.

7 PREDANI A PREVZETi PLNENI

7.1 Pifedani a pfevzeti dokument

Dokumenty, které maji byt vypracovany Zhotovitelem na zakladé této smlouvy, a které se poskytuji
Objednateli jako sougast poskytovani Dila nebo Sluzeb (zejména Provadéci projekt), budou nejdfive
predloZeny Objednateli ve formé navrhu k posouzeni.

Zhotovitel se zavazuje pfedat prvni verzi dokumentu Objednateli k akceptaci ve Ihaté domluvené mezi
Zhotovitelem a Objednatelem na zakladé této smlouvy, nebo jinak stanovené v souladu s touto
smlouvou. Objednatel je opravnén ve Ihiité deseti (10) pracovnich dnd od doruéeni pfislusného
dokumentu pisemné predloZit Zhotoviteli své pfipominky k navrhu. Po diskusi o téchto pfipominkach
upravi Zhotovitel pfislusny navrh v souladu s dohodnutymi zménami a se zapracovanim téchto
dohodnutych zmén jej pieda ve stejné Ihiité deseti (10) pracovnich dnd Objednateli.

V p¥ipadé, e Objednatel nema3 k pfedanym dokumenttim vyhrady, povaZuji se za prevzaté k okamZiku
dorugeni jejich kone&né verze Objednateli. V pfipadé vyhrad k pfedanym dokumentim je Objednatel
opravnén opétovné vrétit tyto dokumenty s pfipominkami Zhotoviteli ve IhGté a postupovat podle
odst. 0 vyse.
P¥itom plati zésada, Ze Objednatel miZe v ramci tohoto lanku pripominkovat jen
ty ¢asti dokumentu, které v odst. 0 pfipominkoval.
V piipadé, 7e Objednatel pfipominky ve Ih(ité uvedené v odst. 0 teto smlouvy nepredlozi, md se za to,
se s predloZenym dokumentem souhlasi a dokument se povaZuje za fadné prevzaty.

7.2 Pfedani a pfevzeti ostatnich plnéni podle této smlouvy (vyjma SluZeb)
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V pfipadé, ze soutasti poskytovani plnéni Zhotovitelem podle této smlouvy je plnéni, které podléha
akceptaci Objednatelem v souladu s PFilohou €. 1, musi dojit k podpisu pfedavacich protokoll ohledné
tohoto pInéni v terminech uvedenych v Detailnim harmonogramu realizace, neni-li vyslovné uvedeno
jinak. Detailni kritéria akceptace a vymezeni pinéni, kterd podléhaji akceptaci Objednatelem, jsou
uvedena v Piloze &. 1 (€4st 1 vefejné zakazky), pFipadné v Provadécim projektu. Jestlize plnéni nebo
jeho jednotlivé &asti spini kritéria akceptagniho Fizeni, povaiuji se za fadné ukongené a Objednatel je
povinen jej prevzit podle odst. 0 nize. Akceptaéni procedury zahrnuji porovnani skute¢nych vlastnosti
plnéni se zavaznou specifikaci pfedmétu pinéni podle této smlouvy.

Akceptaéni procedura bude zahrnovat akceptaéni testy, které budou probihat na zékladé specifikace
akceptaénich testd obsahuijici popis testd, testovaci data, pFisluiné prostfedi, pofadi provadéni testlla
akceptaéni kritéria. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, vypracuje specifikaci akceptacnich testd
Zhotovitel a pfeda Objednateli k odsouhlaseni v terminu deseti (10} pracovnich dnl pfed zahajenim
akceptaéni procedury podle harmonogramu. Odsouhlaseni bude provedeno pisemnou formou v
terminu péti (5) pracovnich dnil pfed zahajenim akceptaéni procedury. Jestlize se Objednatel v této
Ihaté ke specifikaci akceptaénich testl pisemné nevyjadfi, ma se za to, Ze specifikaci akceptacnich testl
odsouhlasil. Jestlife Objednatel specifikaci akceptaénich testd v uvedené lhité neodsouhlasil, je
povinen Zhotoviteli v této Thiit sdélit pfipominky k Zhotovitelem pfedloZené specifikaci akceptacnich
testd a poskytnout Zhotoviteli veskerou potfebnou soutinnost k dokonceni a odsouhlaseni specifikace
akceptaénich testd. Lhita pro provedeni akcepta&nich testl a lhita pro pfedéni pinéni nebo jeho Easti
se prodluzuje o dobu, o kterou se prodloutilo pisemné odsouhlaseni specifikace akceptaénich testl z
dtvodu pfipominek na strané Objednatele oproti lh{ité stanovené v tomto &ldnku.

Zhotovitel bude pisemné informovat Objednatele, resp. jeho opravnéné osoby nejméné pét (5) dni
pfedem o terminu zahdjeni akceptaénich testl. Objednatel je oprédvnén se téchto testu zdcastnit a
osvédiit jejich kondni, a to formou predavaciho protokolu (nebo diltich pfedavacich protokolt),
podepsaného {podepsanych) opravnénymi osobami obou smluvnich stran. Pokud se Objednatel
nedostavi v terminu uréeném pro provedeni akceptaénich testd, agkoli byl s timto terminem podle
tohoto &léanku Fadné sezndmen, je Zhotovitel opravnén provést pfislusné akceptacni testy bez jeho
pFitomnosti. Takto provedené akceptaéni testy se povaZuji za provedené v pfitomnosti Objednatele.
Kopie vetkerych dokumentil vypracovanych v souvislosti s provedenim téchto akceptatnich testd
budou Objednateli poskytnuty do péti (5) dnd.

Zakladnim ptedpokladem pro fadné ptedani pinéni (nebo jeho ¢asti) Zhotovitelem a pFevzeti tohoto
plnéni (nebo jeho &asti) Objednatelem, a to formou piedavaciho protokolu podepsaného opravnénymi
osobami obou smiuvnich stran v souladu s odst. 0 nize je skutetnost, Ze plnéni spini kritéria
akceptatnich testl uvedend v dohodnutych kontrolnich specifikacich ve smyslu tohoto &l. 7 a bude
provedeno v souladu se zédvaznou specifikaci pfedmétu pinéni podle této smlouvy.

Jestlize plnéni nebo jeho ¢ast spini akceptaéni kritéria akceptaénich testl, Zhotovitel se zavazuje v den
nasledujici po ukon&eni akceptaénich testd umoZnit Objednateli plnéni nebo jeho &ast prevzit a
Objednatel se zavazuje v tomto terminu pinéni nebo jeho &ast prevzit. Pokud Objednatel pInéni nebo
jeho &ast v tomto terminu nepfevezme, atkoli ptevzeti plnéni nebo jeho &asti bylo Zhotovitelem fadné
umoznéno, ma se za to, ze pInéni nebo jeho &ast bylo Fadné pfedano a Objednatelem pfevzato pravé
v den nasledujici po ukonéeni akceptacnich testd.

Jestlie pInéni nesplfiuje stanovend akceptaéni kritéria kteréhokoliv akceptaéniho testu, budou
vysledky akceptaéniho testu (spinéno/nesplnéno/s vyhradami) spolu s uvedenim termint pro napravu
uvedeny ve vyhodnoceni Akceptagniho protokolu. Zhotovitel napravi tyto nedostatky a prislusné
akceptagni testy budou provedeny znovu. Tento proces testovéni a ndslednych oprav se bude
opakovat, pfiéem? vye uvedend ustanoveni se pouZiji obdobné. Proces testovani a naslednych oprav
lze opakovat, dokud Zhotovitel nespini veskerd akceptadni kritéria pro pfisludny akceptaini test,
nejvyse viak natfikrat (3x). V situaci, kdy by bylo nutné opakovat akceptacni testy vice jak tiikrat (3x)
pro konkrétni fazi projektu, je v takovém piipadé nutny souhlas nadfizeného organu projektu — tzn.
¥idiciho vyboru nebo Fediteld projektu podle pouZité metodiky fizeni projektu.
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74dny akceptadni test se viak nebude povafovat za nesplnény, jestlize dany nedostatek nebyl
zptisoben Zhotovitelem, nebo byl zjistén nebo mél byt zjistén Objednatelem pfed nebo pfi
predchazejicim akceptaénim testu, ale nebyl v té dobé ozndmen Zhotoviteli, nebo byl nepodstatny,
tzn. nemél vliv na fadné poskytovani SluZeb nebo funkénost Dila nebo jeho €asti tak, jak jsou vymezeny
v této smlouvé.

Pi pfevzeti pInéni nebo kterékoliv jeho &asti v souladu s timto &l. 7 je Objednatel povinen podepsat
potvrzeni o prijeti plnéni nebo dané &asti a Objednatel i Zhotovitel se zavazuji podepsat pfisiusny
Piedavaci pfipadné Akceptaéni protokol (dil&i Pfedavaci pfipadné Akceptaéni protokoly), j. potvrzeni
o predani a pfijeti (pfevzeti) plnéni nebo jeho urcité Zasti.

8 LICENCE A PODMINKY UZITi PRODUKTU

8.1 Zhotovitel poskytuje touto smlouvou Objednateli a Objednatel touto smlouvou pfijima
nevyhradni opravnéni k uZiti dila a kaZdé jeho &asti véetné jeho aktualizaci, a to viemi zplsoby
uvedenymi v § 12 odst. 4 autorského zakona.

8.2 Zhotovitel poskytne Objednateli vedkeré potiebné licence pro fadné fungovani a provoz &asti
dila a dila jako celku. Jednd se o ¢asové neomezenou licenci.

8.3  Zhotovitel uvedl kompletni nazev SW, poiet licenci, jejich rozsah a licenéni podminky ke viem
poskytovanym licencim v Pfiloze 1 této smlouvy.

8.4 Uzemni rozsah licenci je omezen spravnim Uzemim Mésta Pelhfimov, asovy rozsah licenci je
neomezeny.

8.5 Licence jsou neodvolatelné a jsou poskytnuty ode dne jejich dodéni.

8.6 Objednatel neni povinen licence vyuiit.

8.7 VpFipadé, e pfi plnéni této smlouvy vznikne dilo, které je chranéno pfedpisy o dusevnim
vlastnictvi (napf. dokumentace jako dilo autorské apod.), vznikéd Objednateli pravo toto dilo

uzivat v rozsahu nezbytném pro naplnéni Ggelu, ke kterému bylo vytvofeno, a to po dobu
neomezenou (i po ukoneni trvani smlouvy).

8.8 Vpfipadé, e vysledkem ¢innosti Zhotovitele nebude dilo chrdnéné pfedpisy o dusevnim
vlastnictvi, Objednatel nabude vlastnické pravo k pfedmétu pinéni okamzZikem jeho pfevzeti.

8.9 Dojde-li v ramci pInéni pfedmétu smlouvy k pofizeni databaze, pak je Objednatel od okamziku
pofizeni databaze opravnén databazi uZivat.

8.10 Zhotovitel se zavazuje, fe provadénim plnéni podle této smlouvy nezasadhne neopravnéné do
autorskych prév tfeti osoby. Odpovédnost za neopravnény zasah do autorskych i jinych prav
tfetich osob nese vyluéné Zhotovitel.

8.11 Zhotovitel vyslovné prohladuje, Ze je pIné opravnén disponovat pravy k dusevnimu vlastnictvi,
véetné prav autorskych zahrnutych v pfedmétu dila a zavazuje se za timto G¢elem zajistit fadné
a nerufené uiivani dila Objednatelem, véetné zajisténi souhlastl s autory dél v souladu s
autorskym zakonem.

8.12 Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ujmy, vzniklé v
ddsledku toho, ze Objednatel nemohl pfedméty dila uZivat fadné a neruSené. Jestlize Zhotovitel
porudi povinnosti podle tohoto &ldnku smlouvy, jde o podstatné poruseni této smlouvy a
Zhotovitel uhradi ve prospéch Objednatele smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ za kaZdé jednotlivé
poruseni povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotfeno ani omezeno pravo
Objednatele na nahradu $kody, kterou Ize vymahat vedle smluvni pokuty v pIné vysi. S nositeli
chran&nych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci dila podie této smlouvy
je Zhotovitel povinen vidy smluvné zajistit moZnost voiného naklédani s témito pravy
Objednatelem.
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10.3

ODPOVEDNOST ZA SKODU

Zhotovitel bude povinen nahradit Objednateli v piné vy3i $kodu, kterd vznikla pfi realizaci a
uzivani dila v souvislosti nebo jako diisledek poruseni povinnosti a zavazkd Zhotovitele podle
této smlouvy.

V ptipadé, Ze pfi €innosti provadéné Zhotovitelem dojde ke zplsobeni prokazatelné Skody
Objednateli nebo tfetim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym podle této smlouvy,
bude Zhotovitel povinen tyto $kody uhradit z vlastnich prostfedkd.

Pokud v dusledku poru$eni povinnosti Zhotovitele stanovenych touto smlouvou nebude
Objednateli uhrazen finanéni podil nebo jeho &ast z Integrovaného regionalniho operacniho
programu na projektu ,Zavedeni-elektronické spisové sluzby do prostiedi M&U Pelhfimov a
organizaci mésta“, reg. &. €Z.06.01.01/00/22_009/0003062, bude Zhotovitel povinen uhradit
Objednateli takto zplsobenou $kodu (cely podil z Integrovaného regiondiniho operacniho
programu na projektu tykajiciho se tohoto dila ve vy3i, kterou vy¢isli Objednatel a pisemné sdéli
Zhotoviteli).

Nesplni-li Zhotovitel své zdvazky stanovené v &l. 6 této smlouvy a Objednateli v disledku toho
vznikne $koda (napf. uhrazenim sankci uloZenych pfislusnym finanénim Gfadem v désledku
pozdni thrady DPH u praci a dodévek podiéhajicich reZimu prenesené dafiové povinnosti), bude
Zhotovitel povinen Objednateli tuto $kodu v plném rozsahu uhradit.

ZARUCNI PODMINKY

Zhotovitel zaruéuje, Ze dilo ma vlastnosti a funkéni specifikaci stanovené touto smlouvou, a Ze
je zplsobilé pro pouZiti ke sjednanému ucelu.

Zhotovitel poskytuje Objednateli zéruku, Ze celé dilo (a kazda jeho ¢ast) bude prosto jakychkoliv
vad vécnych, pravnich i ostatnich. Dilo nebo jeho ¢ast ma vady, jestlize zejména neodpovida
vysledku uréenému ve smiouvé, G&elu jeho vyuZiti, pfipadné nemd vlastnosti vyslovné
stanovené smlouvou, dokumentaci, Objednatelem, platnymi pfedpisy nebo nema vlastnosti
obvyklé.

Zhotovitel poskytuje po uvedenou zéruéni dobu zéruku za bezvadnost predmétu dila, tj. zaruku
za vechny vlastnosti, které ma mit pfedmét dila zejména podle smlouvy, podie jednotlivych
pozadavkil a pokynli Objednatele, pfipadné ostatnich povéfenych osob, podle dokumentace,
norem a ostatnich predpist, pokud se na provadény predmét dila, jeho ¢asti a pfisludenstvi
vztahuji.

Zhotovitel prohlaiuje, Ze pfedmét dila si po tuto dobu zachova vSechny takové vlastnosti,
funkénost a stanovenou Uéelovou zpusobilost. Po dobu zaruéni doby je tedy rozsah zaruky
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neomezeny, co? znamena zejména, Ze pfedmét dila provedeny podle smlouvy bude prosty
jakychkoliv vad.

10.4 Neni-li sjedndno jinak je zaruéni doba dila a kazdé jeho &asti sjedndna na dobu 60 mésicl a zacind
béZet nasledujicim dnem po protokolarnim ukonceni zkusebniho provozu jednotlivych ¢asti dila
a predani celého dila do rutinniho provozu (podpis Akceptaéniho protokolu celého dila).

Zaruka se vztahuje na vady, resp. nedodélky dila, které se projevi béhem zaruéni doby s vyjimkou

vad, u nichZ Zhotovitel prokaie, Ze jejich vznik zapfi¢inil Objednatel.

10.5 V pribéhu zéruéni doby bude Zhotovitel poskytovat Objednateli na dilo a kaidou jeho &ast
zaruku na kvalitu a provozni podporu.

10.6 Pokud je uplatnéni reklamace na zafizeni v zarucni dobé opravnéné, ma Objednatel prévo na
bezplatnou opravu vady.

Pokud vadu neni moZno opravit, ma Objednatel prdvo na vyménu vadného zboZi (zafizeni)
véetné s tim souvisejicich praci.
Zéarutni doba je automaticky prodlouZena o pfipadnou dobu opravy zafizeni.

10.7 Zhotovitel se zavazuje provadét na vlastni naklady odstranéni nahlasenych vad na HW vybaveni,
podle poZadavk( stanovenych v tomto ¢ldnku smlouvy. Odstranéni vady (tj. oprava vadného
zboZi nebo vyména vadného zboii za bezvadné stejnych &i vyssich parametril} véetné potiebné
demontaie a montaZe a bezplatné konfigurace podle potifeb Objednatele bude provedeno v
rozsahu odpovidajicim zaruce podle ¢asového rozsahu specifikovaného v tomto ¢lanku smlouvy.

10.8 Vprabéhu zaruéni doby Zhotovite! garantuje odstranéni nahlasenych vad a zprovoznéni zafizeni,
pfipadné vyménu vadného hardware za podminek garantovanych vyrobcem.

10.9 Zaruéni doba se stavi po dobu, po kterou nemuze Objednatel dilo fadné uZivat pro vady, za které
nese odpovédnost Zhotovitel,

10.10 Veskeré vady {reklamace) je Objednatel povinen uplatnit u Zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu
poté, kdy vadu zjistil, a to hldsenim v souladu s ustanovenimi €l. 12 této smlouvy, obsahujicim
specifikaci zjisténé vady.

10.11 Reklamaci lze uplatnit do posledniho dne zaruéni doby, pficemZ i reklamace odesland
Objednatelem v posledni den zaruéni doby se povaZuje za v€as uplatnénou.

10.12 Zaruéni servis bude provadén u Objednatele bezplatné po celou dobu zéaruky.

V ptipadé vymény nebo opravy v servisnim stfedisku Zhotovitele nebo autorizovaném servisnim
stfedisku vyrobce, zabezpeéi Zhotovitel bezplatné dopravu vadného zbozi od Objednatele do
servisu a dopravu opraveného nebo vyménéného zboZi zpét k Objednateli véetné potiebné
demontaze a montaze.

10.13 Zhotovitel odpovida za to, Ze dokumenty a soubory dat, které Objednateli vramci plnéni
pfedmétu smlouvy pfedal

jsou autorizovanymi kopiemi origindl( pfislusnych dokumenti a soubor( dat Zhotovitele,

neobsahuji Zadné infiltracni prostfedky,

Ze k nim ma prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu, kterd mu umoziuji s nimi nakladat
a dale je poskytovat tak, jak je sjednano v této smlouveé.

10.14 V pfipadé, Ze se néktera z uvedenych garanci Zhotovitele ukdze nepravdivou a Objednateli
z tohoto divodu vznikne $koda, bude Zhotovitel povinen Objednateli tuto $kodu nahradit.

10.15 Zhotovitel uhradi $kodu, ktera Objednateli vznikla vadnym plnénim v pIné vysi. Zhotovitel rovné:
Objednateli uhradi naklady vzniklé pfi uplatiiovani prav z odpovédnosti za vady.

10.16 Nebezpeédi skody na dile a dalsim hmotném pinéni z této smlouvy pfechazi na Objednatele
okamiikem jejich prevzeti.

10.17 Zhotovitel prohla3uje, Ze na dile ani na jiném pinéni z této smlouvy nevaznou Zadné pravni vady,
tedy dilo neni zatizeno pravem tieti osoby.
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11 REKLAMACE - ODSTRANOVANI VAD VZNIKLYCH Z DUVODU NA STRANE
ZHOTOVITELE

11.1 Objednatel ma pravo uplatnit formou reklamace svoje prava z odpovédnosti Zhotovitele za vady
nasledujicich skuteénosti:

zdznamovych materiald, na kterych jsou uloZzeny dokumenty a soubory dat, které tvofi predmét plnéni
Zhotovitele,

obsahu dokumentl a soubort dat, které tvofi predmét plnéni Zhotovitele,
programového vybaveni (produktu), které tvofi pfedmét plnéni Zhotovitele.

11.2 Reklamace (vady) budou zastupci Objednatele hldseny Zhotoviteli prostiednictvim kontaktniho
mista pro hlaseni zavad v souladu s €l. 12 této smlouvy.

11.3 Proces odstrafiovani vad produktu bude probihat v reZimech definovanych Servisni smlouvou.

11.4 Vyplyne-li z objektivnich skutecnosti potieba lhity del$i, neZ je stanovena u jednotlivych
kategorii, Ize pisemné dohodnout Ih{itu del$i. Za objektivni skute¢nosti Ize povaZovat zasah vyssi
moci, chybnou funkci operaénich a databazovych platforem, ¢asovy rozsah potiebnych praci
jdouci nad stanoveny ramec.

12 TECHNICKA PODPORA A SERVIS

12.1 Technicka podpora a servis jsou po dobu zkusebniho provozu poskytovany zdarma.

12.2 Technicka podporu a servis je Fe$ena samostatnou smlouvou — Servisni smlouva ,,Elektronicka
spisova sluzba M&U Pelhfimov a organizaci mésta“.

13  SANKCE

13.1 Smluvni pokuty

V ptipadé prodleni Zhotovitele s provedenim nebo predanim dila nebo jeho jednotlivych &asti podle él.

4 této smlouvy ve sjednané Ih(té se Zhotovitel zavazuje Objednateli uhradit smiuvni pokutu ve vysi

5.000 K¢ za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni, neni-li jinymi ustanovenimi této smlouvy

vyslovné uvedeno jinak.

Za nedodrZeni pravidel pro provadéni informacnich, propagacnich a archivaénich opatieni podle odst.

16.10 a 16.11 této smlouvy je Objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000

K& za kazdy zjistény pfipad poruseni, pokud Zhotovitel nezjedna napravu ani v dodateéné ihiité, kterou

mu ke zjednani napravy Objednatel ur¢i.

13.2 V pfipadé nedodrieni lhlity splatnosti faktury, kterou od Zhotovitele pfevzal Objednatel
k uhradé, se Objednatel zavazuje Zhotoviteli uhradit urok z prodleni v zakonné vysi.

13.3 Sankce jsou splatné do 30 dni ode dne doruceni pisemného vyuctovani jeji vy$e povinné strané.

13.4 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok opravnéné strany na nidhradu $kody, opravnénd
strana ma narok na nahradu skody v plné vysi.

14 DUVERNE INFORMACE, OCHRANA OSOBNICH UDAJU

14.1 V pfipad8, Ze bude pti pInéni pfedmétu smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udaja, je tato
smlouva zaroven smlouvou o zpracovéani osobnich Udaji ve smyslu § 6 Zakona €. 101/2000 Sb.,
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o ochrané osobnich lidaji a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjich predpisti (déle jen
,200U%).
Zhotovitel md pro tcely ochrany osobnich Gdajl postaveni zpracovatele ve smyslu ZOOU.

14.2 Zhotovitel je opravnén zpracovdvat osobni Gdaje pouze za Gi¢elem pinéni Géelu této smlouvy.

14.3 Zhotovitel je opravnén zpracovévat osobni tdaje v rozsahu nezbytné& nutném pro plnéni této
smlouvy, za timto Gcelem je opravnén osobni Udaje zejména uklddat na nosi¢e informaci,
upravovat, uchovéavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav Zhotovitele vyplyvajicich z této
smlouvy, pfedavat zpracované osobni Gidaje Objednateli, osobni Gdaje likvidovat.

14.4 Zhotovitel uCini v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a odst. 14.3 dostate¢na organizaéni
a technickd opatfeni zabrariujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim tdajim o ochrané
osobnich Gdaju.

14.5 Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pouceni
o povinnosti mlCenlivosti a 0 moznych nésledcich pro pfipad porudeni této povinnosti.

14.6 Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosi¢e informaci, které obsahuji osobni udaje,
byly uchovédvény pouze v uzamykatelnych mistnostech.

14.7 Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosiée informaci, které obsahuiji citlivé ddaje,
byly uchovavany v uzamykatelnych sk¥inich umisténych v uzamykatelnych mistnostech.

14.8 Zhotovitel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni Gdaje byly uchovavany
v paméti pocitate pouze

je-li pfistup k takovymto souboriim chranén heslem,

je-li pFistup k uZivéni pocitace, v jehoZ paméti jsou tyto soubory umistény, chranén heslem.

14.9 Je-li pro ucel kontroly spravného fungovaéni dila, odstranéni vady nebo dalsi vyvoj dila nezbytné
poskytnout Zhotoviteli kopii databazi, souborii nebo nosiéd ddaji obsahujicich jakékoliv udaje
z Cinnosti Objednatele a jim uréenych organizaci, je Zhotovitel povinen s takovymi udaji naklddat
tak, aby nedoslo k jejich Gniku & zneuziti.

14.10 Veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi
stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany
seznami pfi realizaci pfedmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, se povaZuji za
davérné informace.

14.11 Zhotovitel se zavazuje, Ze dGvérné informace jinym subjektim nesdéli, nezp¥istupni, ani
nevyuzije pro sebe nebo pro jinou osobu.

Zavazuje se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vyluéné tém svym zaméstnancim nebo
subdodavatelm, ktefi jsou povéreni plnénim smlouvy a za timto Géelem jsou opravnéni se s
témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit.

Zhotovitel se zavazuje zabezpedit, aby i tyto osoby povaZovaly uvedené informace za davérné a
zachovavaly o nich mléenlivost.

14.12 Povinnost plnit ustanoveni tohoto &l. 14 smlouvy se nevztahuje na informace, které

mohou byt zvefejnény bez poruseni této smiouvy,

byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény téchto omezeni,

jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak nez nasledkem porugeni povinnosti jedné ze smluvnich stran,
pfijemce je znd dfive, nei je sdéli smluvni strana,

jsou vyZadény soudem, statnim zastupitelstvim nebo pFislusnym spravnim organem na zakladé zakona,
ptipadné, jejichZ uvefejnéni je stanoveno zdkonem,

smluvni strana sdéli osobé vazané zékonnou povinnosti mi€enlivosti (napf. advokatovi nebo dafiovému
poradci) za u¢elem uplatfiovani svych prav.

14.13 Povinnost ochrany divérnych informaci trva bez ohledu na ukonéeni platnosti této smlouvy.

13/34




14.14 Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Zhotovitel vyslovné prohlasuje, ie je
s touto skute&nosti obeznadmen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsaZenych
v této smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfisludnych pravnich pfedpist, zejména
Zikona &. 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpis.

14.15 Smluvni strany se zavazuji, e obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou
stranou, nezpFistupni tfetim osobdm bez pisemného souhlasu druhé strany a nepoutiji tyto
informace k jinym G&ellim, nez je k pinéni podminek této smiouvy.

15 DOBA TRVANI{ SMLOUVY, UKONCENi SMLOUVY

15.1 Smluvni strany mohou odstoupit od smlouvy z divodu podstatného porueni smlouvy.

15.2 Za podstatné porudeni smluvnich povinnosti Zhotovitele se povaiuje mimo jiné

prodleni Zhotovitele s pln&nim kteréhokoliv jeho zdvazku podle smlouvy del$im neZ 30 dni,

nesplnéni pokynu Objednatele pfi pInéni pfedmétu smlouvy Zhotovitelem,

branéni Zhotovitelem Objednateli v provadéni kontrol a zkousek dila nebo jeho &asti,

opakované nebo hrubé poru3eni pravidel bezpegnosti prace, protipozarni ochrany, ochrany zdravi pfi

praci & jinych bezpe&nostnich predpist a pravidel Zhotovitelem nebo jeho subdodavatelem v misté

pinéni,

dilo vykazuje vady, které neumozni jeho fadné uZivani k ucelu, ktery je sjednan touto smiouvou,

nedodrieni ujednani o poskytnuté zaruce.

15.3 Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti Objednatelem se povaZuje mimo jiné opakované
prodieni Objednatele s placenim kterékoliv faktury (nebo jeji &asti) deldi nez jeden (1) mésic.

15.4 Odstoupeni od smlouvy musi byt uginéno pisemné, s uvedenim divodu.

Ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni druhé smluvni strané oznameni o odstoupeni, bylo-
li odstoupeni opravnéné.

15.5 V pfipadé odstoupeni Objednatele od smlouvy z divodu podstatného poruseni smlouvy
Zhotovitelem nema Zhotovitel narok na zaplaceni ceny podle &l. 5 této smlouvy v pIné vysi.
Zhotovitel je pouze opravnén zadat po Objednateli to, o co se Objednatel zhotovovanim
pfedmétu dila obohatil.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok Objednatele na nahradu pfipadné Skody a
zaplaceni smluvni pokuty.

15.6 V p¥ipadé odstoupeni Zhotovitele od smlouvy z divodu podstatného poruseni smlouvy
Objednatelem mé Zhotovitel narok na zaplaceni pomérné ¢asti ceny dila, odpovidajici rozsahu
provedeného dila.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok Zhotovitele na nahradu pfipadné skody a zaplaceni
smiuvni pokuty.

15.7 V ptipadé ukonéeni smiouvy je Zhotovitel povinen Objednateli poskytnout na své naklady
veikerou souginnost ktadné migraci dat do jiného informaéniho systému podle zadani
Objednatele.
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16
16.1

16.2
16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli nezbytnou soucinnost a vyjadfovat se k navrhim
na dalsi postup, bude-li to nezbytné pro fadné zhotoveni dila.

Zhotovitel se zavazuje pfi provadéni dila postupovat v profesiondlni kvalité a s odbornou pédi.

Zhotovitel se zavazuje podle této smlouvy Fadné a vias pfedat dilo. Objednatel se vtomto
smyslu zavazuje dilo prevzit, v souladu s €l. 7.

Zhotovitel je povinen dodat dilo a jeho ¢asti podle této smlouvy v dohodnutém mnoistvi, kvalité
a provedeni.

Zhotovitel je povinen pfi realizaci dila dodrzovat veskeré bezpeénostni predpisy, veSkeré zakony
a jejich provadéci vyhlasky, pokud se vztahuji k provadénému dilu a tykaji se Cinnosti
Zhotovitele, bezpe&nosti prace, pozdrni ochrané a ochrané Zivotniho prostiedi. Pokud
porudenim t&chto piedpist Zhotovitelem vznikne Skoda, nese naklady Zhotovitel.

Objednatel je povinen prokazatelné sezndmit Zhotovitele s internimi ptedpisy, které musi
Zhotovitel dodrZovat.

Objednatel ma pravo pfesvédiit se kdykoliv v priibéhu pinéni dila o stavu praci na dile vietné
kontroly jakosti dila nebo jeho ¢asti a Zhotovitel mu k tomuto musi vytvofit podminky, pfipadné
naklady nese Zhotovitel.

Zhotovitel se zavazuje umoZnit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoi je
zakdzka hrazena, provést kontrolu dokladd souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu
nejméné 10 let od ukon&eni financovani dila zplisobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi
predpisy Ceské republiky a Evropskych spolecenstvi.

Zhotovitel je povinen minimalné do konce roku 2035 poskytovat poZadované informace a
dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo zmocnénclim povéfenych
organi (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského Ucetniho dvora, Nejvyssiho
kontrolniho Gfadu, pfisluiného organu finanéni spravy a dalSich opravnénych organll statni
spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym osobdm podminky k provedeni kontroly vztahujici
se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni §2 pism. e) Zakona ¢. 320/2001 Sb., 0 finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisd, osobou povinou spolupisobit
pFi vykonu finanéni kontroly provédéné v souvislosti s Ghradou zboZi nebo sluZeb z verejnych
vydaja.

Zhotovitel je povinen bez zbyteéného odkladu pisemné informovat Objednatele
o skuteénostech, které maji nebo mohou mit vliv na plnéni smlouvy, a to neprodlené, nejpozdéji
nasledujici pracovni den poté, kdy pfisludnd skutecnost nastane nebo Zhotovitel zjisti, Ze by
nastat mohla.

Toto pravidlo plati ve stejném rozsahu i pro Objednatele.

16.10 Zhotovitel je povinen na své naklady dodriovat pravidla pro provadéni informacnich a

propagatnich opatfeni. KaZdy originaini Gfetni doklad musi obsahovat informaci, Ze se jedna o
projekt IROP a byt oznagen &islem projektu. Zhotovitel je povinen fadné uchovavat vedkerou
dokumentaci souvisejici s realizaci dila podle této smlouvy, véetné Ggetnich dokladdi, minimalné
do roku 2035, a pokud je v éeskych pravnich predpisech stanovena Ihata del3i neZ v evropskych
predpisech, musi byt pouZita pro uschovu del3i Ihuta.

16.11 Zhotovitel je povinen Fadné& uchovévat veskeré dokumenty souvisejici s realizaci dila a

prokazujici Eerpani finanénich prostfedki po dobu nejméné 10 let od ukonéeni dila zptsobem,
ktery je v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky a Evropskych spolecenstvi.

Dale je povinen zajistit, aby také vsichni jeho subdodavatelé, partnefi, dodavatelé partner(
uchovévali veskeré dokumenty souvisejici s provadénim dila podle téchto podminek a dodrzovali
propagaéni a informaéni opatfeni.

15/34




16.12 Zhotovite! je povinen vdechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace (vietné
provddéciho projektu a preddvacich protokoll) opatfit vizualni identitou projektd podle
Obecnych pravidel pro Zadatele a pfijemce IROP 2021-2027 a Manualu jednotného vizudiniho
stylu fondu EU v programovém obdobi 2021-2027.

Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni nabyti G€innosti smlouvy je s témito pravidly seznamen.

16.13 Minimalné jeden ¢len realizatniho tymu Zhotovitele se musi zd¢astnit pravidelnych kontrolnich
dni v sidle Objednatele, které budou probihat minimélné jednou za mésic ode dne, kdy smlouva
nabude U¢innosti.

Objednatel mGZe podle aktudlni potfeby frekvenci konani téchto kontrolnich dni upravit.

16.14 Zhotovitel je povinen Gcastnit se na zakladé pozvanky Objednatele vSech jednani tykajicich se
pfedmétu smlouvy, fidit se pfi provadéni plnéni podle této smlouvy jeho pokyny a poskytnout
mu poZadovanou dokumentaci.

Uéast na téchto jednanich neni povafovana za technickou podporu, Udribu, poradenstvi ani
konzultaci a Zhotoviteli za takové jedndni nendleii odména.

16.15 Zhotovitel je povinen z kaidého jednani ¢i kontrolniho dne tykajiciho se plnéni predmétu
smlouvy vyhotovit zapis o pribéhu a zavérech jednani &i kontrolniho dne, ktery bude poté ve
formatu DOC pfedan Objednateli k odsouhlaseni a nésledné podepsan zastupci Objednatele i
Zhotovitele.

KaZdy ze zdpisti bude obsahovat minimalné tyto naleZitosti: pofadové cislo zapisu, datum
konani, misto kondni, seznam pfitomnych & omluvenych ucastnikt, program jednani, popis
sjednanych UkolG zavér( jednani Ci kontrolniho dne; popis splnéni Ukold ujednanych na
pfedchozim jednani ¢i pfedchozim kontrolnim dni.
KaZdy ze zapisl bude dale obsahovat nazev projektu, registracni ¢islo projektu a prvky povinné
publicity podle Metodického pokynu pro publicitu.

16.16 Po rozhodnuti o vybéru dodavatele je Objednatel povinen ve smyslu § 219 ziakona o zadavani
vefejnych zakazek zvefejnit na svém profilu Objednatele text uzaviené smlouvy s vitéznym
Zhotovitelem, véetné jejich pfipadnych zmén a dodatk(.

16.17 Po ukonceni plnéni podle uzaviené smlouvy s vitéznym Zhotovitelem je Objednatel povinen ve
smyslu § 219 zdkona o zadadvani vefejnych zakazek zverejnit na svém profilu Objednatele
skutecné uhrazenou cenu za toto plnéni.

16.18 Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli vyzadanou soucinnost.

Pro tuto soudinnost je Objednatel povinen uvolnit své pracovniky pro potieby projektu véas a
v dostateéné mife. Dale je povinen do projektu uvolnit klicové uZivatele a manaZery s pravomoci
rozhodnout pro udrzeni kvality a harmonogramu projektu.

17  ZAVERECNA USTANOVENI

17.1 Smluvni strany se budou bez zbyteéného prodleni vzajemné informovat o viech zménach
v adresach, telefonnich éislech, éislech fax( apod.

17.2 Doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd, které budou
vzestupné &islovany, vyslovné prohldseny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi
zastupci smluvnich stran.

17.3 Zhotovitel nesmi bez pfedchoziho souhlasu Objednatele postoupit svd prdva a povinnosti
plynouci ze smlouvy tfeti osobé.

17.4 Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, které maji platnost originalu, z toho jeden stejnopis
smlouvy obdrZi Zhotovitel a tfi stejnopisy smlouvy Objednatel.

17.5 Vztahy vznikajici ze smlouvy a v ni vyslovné neupravené se Fidi Pravnim Fadem CR, zejména pak
pFisludnymi ustanovenimi ob¢anského zikoniku a autorského zakona.
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17.6 Smlouva byla schvdlena Radou mésta Pelhfimov dne 23. 6. 2025 usnesenim &islo 58/2/2025/R.
17.7 V3echny postupné &islované piilohy smlouvy jsou jeji nedilnou sougasti. Seznam pfiloh smlouvy:

Pfiloha €. 1 Technickd specifikace ze zaddvaci dokumentace vefejné zakazky ,Elektronicka
spisova sluzba MéU Pelhfimov a organizaci mésta”

Priloha &. 2 Cenova kalkulace

17.8 Smluvni strany stvrzuji, Ze plnéni z této smlouvy je pln&nim ve vztahu k vefejnopravni korporaci
a vefejnym prostiedkim, a tudiZ Ze skuteénosti a Gdaje uvedené ve smlouvé nejsou obchodnim
tajemstvim.

17.9 Smluvni strany podpisem této smlouvy dévaji souhlas ke zvefejnéni osobnich Gdaji ve smlouvé
obsazenych pro ucely uvefejnéni smlouvy a metadat smlouvy v registru smluv ziizeném podle
zdkona €. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejriovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv).

17.10 Smlouva nabyva G€innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv. Uvefejnéni smlouvy v
registru smluv provede objednatel.

17.11 Zhotovitel se zavazuje k dodrZovani mezinarodnich sankci Evropské unie, pfijatych v souvislosti
s ruskou agresi na Uzemi Ukrajiny vi¢i Rusku a Bélorusku, zejména nafizeni Rady EU &. 2022/576,
nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ve spojeni s provadécim nafizenim Rady (EU) &. 2022/581,
nafizeni Rady (EU) €. 208/2014 a nafizeni Rady (ES) €. 765/2006 nebo v jejich prospéch (dale jen
»mezinarodni sankce EU“).

Datum:  25.06.2025 Datum: 30.06.2025
Za Objednatele Za Zhotovitele

Podpis Podpis

Jméno Ladislav Med Jméno Antonin Drahovzal
Pozice Starosta Pozice Na zakladé pIné moci
Podpis T

Jméno ZdenékJaroE

Pozice mistostarosta
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P¥iloha €. 1 Technicka specifikace ze zaddvaci dokumentace vefejné zakazky , Elektronickd spisova sluzba MéuU
Pelhfimov a organizaci mésta”

1. Zakladni udaje zadavatele

Nazev zadavatele: Mésto Pelhfimov

se sidlem Masarykovo namésti 1, Pelhfimov, PsC 39301
Osoby oprévnéné jednat za zadavatele: Ladislav Med, starosta

Kontaktni osoba: Bc. Andrea Unterfrancovda, vedouci odboru

informacnich a komunikaénich technologii
Telefon:

E-mail:

Profil zadavatele:
https://www.e-zakazky.cz/profil-zadavatele/73671d4c-f892-430d-8118-f1964c96a819

sankovi spojen I

ICo: 00248801

DIC: CZ00248801

Zadavatel je zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, v oddile A, vloZka ¢.
13565.

(déle té% jen ,MEUP“)

2. Technické podminky

2.1 Stavajici systém spisové sluby

2.1.1 Zékladni charakteristika

Stavajicim elektronickym systémem spisové sluzby je software EZOP od spole€nosti SoftHouse, s.r.o.
SW systém spisové sluzby je postaven na platformé& MS Windows server a vyuZiva databazi MS SQL.

Zadavatel identifikuje konkrétni vady a nedostatky na M&U Pelhfimov aktuainé nasazeného systému
elektronické spisové sluzby (systém spisové sluzby EZOP od spole¢nosti SoftHouse, s.r.0.)., které nejsou
dlouhodobé& fefeny. Z tohoto ditvodu se M&UP jako vefejny zadavatel rozhodl elektronicky systém
spisové sluzby obménit za produkt, pro ktery bude zajisténa dlouhodoba podpora a rozvoj, a kromé
Me&U Pelhiimov bude nasazen i na nékterych méstem Pelhfimov zfizovanych organizacich.

Systém elektronické spisové sluzby automatizuje piijem, evidenci, ob&h (zpracovéni) a archivovani
dokumentd. Pracuje s dokumenty externimi, které pfisly pfes podatelnu, s dokumenty dorucenymi
datovou schrankou, nebo e-mailem, pfipadné s dokumenty vzniklymi uvnit¥ organizace. Ke kazdému z
dokumentd je generovana podle jeho typu tzv. privodka, kterd obsahuje relevantni data (¢as vzniku,
autora, vyfizujici osoba, evidenéni &islo, typ dokumentu, dobu platnosti, prioritu atd.). Nasledné
dokument putuje definovanym workflow ke zpracovani (schvalovani, pfipominkovani, evidence...).
Systém sleduje a upozorfiuje na limity (napf. &asové, financni...), vede pfesnou historii dokumentu
(kdo, co a kdy s dokumentem délal) atd. Vytvafi vazby mezi dokumenty (napf. Doruéeni-Odpovéd),
fadi je do tzv. elektronickych 3anoni a pofadaéi. PFi ukonceni Zivotniho cyklu dokumentu zpracuje
dokument podle Skartaénich a Archivacnich znak.

V rdmci pInéni je poZadovana dodavka licence elektronické spisové sluzby pro nize uvedené subjekty.
Soutasti pInéni je provedeni implementace (instalace a konfigurace systému), provedeni integrace na
okolni systémy, provedeni migrace dat pro Méstsky aFad Pelhfimov, zpracovéni a predani
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dokumentace a zaSkoleni administratorGi a kli¢ovych uzivatelG systému. Sou&asti plnéni je takeé
dodavka skenovaciho pracovisté a ¢te¢ek Earovych kédh dle nize uvedené specifikace.

Vycet subjektl dotéenych pfedmétem plnéni:

e M&U Pelhfimov, dale zfizované a zaklddané organizace mésta Pelhfimov:
o Technické siuzby mésta Pelhfimova, p.o.
o Domov pro seniory Pelhfimov, p.o.
o Kulturni zafizeni mésta Pelhfimov, p.o.
o Dum déti a mladeZe, p.o.
o Skolnijidelna Pelhfimov, p.o.
o Matefskd skola, p.o.
o Zakladni uméleckd $kola, p.o.
o Meéstska sprava lesq, s.r.o.

o Pelhfimovska vodérenska s.r.o.

o Pelhfimovska sportovni, s.r.o.

PFedpokladané integracni vazby s novym elektronickym systémem spisové sluzby jsou:

ekonomicky informacni systém FENIX (Asseco Solutions, a.s.),
stavebni Gfad VITA (VITA software s.r.0.),
portél obana mésta Pelhfimov (DATRON, a.s.),
pfestupky {Marbes)
Active Directory.
referencni rozhrani vefejné spravy,
CzechPOINT (
¢ Registr Zivhostenského podnikani
Jejich koneény vycet je uveden v zékladnich funkénich pozadavcich, které jsou definovany v pfiloze ¢.
1 této technické dokumentace.

2.2 Metodika vykonu agendy spisové sluzby

M&UP provadi agendu spisové sluzby. Soucésti zadani vefejné zakazky je tedy i pozadavek na analyzu
stavu metodiky vykonu spisové sluiby u zadavatele a nastaveni souladu s legislativou €R a EU, kter3
bude zpracovana jako soucést Provadéciho projektu v rémci analytické piipravy implementace nového
feseni.

Vystupem analyzy bude pisemny soupis doporugeni pro Gpravu procest a internich predpistl v oblasti
vykonu agendy spisové sluzby tak, aby vykon této agendy byl v souladu s platnymi pfedpisy.

2.3 Funkéni poZadavky
Funkéni pozadavky jsou definovény v pfiloze €.3 zadavaci dokumentace.

2.4 Technologické poZadavky a omezeni

2.4.1 Architektura fegeni

Dodavatel nového Fedeni spisové sluiby musi byt schopen poskytnout 3 vrstvou architekturu feseni
(oddéleni datové, aplikatni a prezentaéni vrstvy) s moZnosti vyuiti tlustého nebo plnohodnotného
tenkého klienta.
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2.4.2 Rozsah zpracovavanych dokumentd
M&UP v ramci vykonu agendy spisové sluZby zpracovéva nasleduijici objemy dokumenta:

® Cca. 90 000 dokumentd roéng,
¢ cca 10% rocni nérlst zpracovavaného objemu dokumentd,
e primérné 10 stran na dokument.

2.4.3 Pocet uzivatel(

Zadavatel poZaduje pro provoz elektronického systému spisové sluzby poskytnuti multilicence bez
omezeni poctu uzivatel(.

2.4.4 Testovaci a provozni instance
Zadavatel poZaduje provoz ESSL ve dvou instancich:

1. testovaci prostiedi— pro déely testovéni a pFebirani vystupl dodavatele na testovacich datech,
2. produkéni prostfedi — pro zaji$téni bésného provozu na realnych datech pofizovanych
zadavatelem v rdmci vykonu agendy spisové sluzby.
HW provozni infrastrukturu pro provoz elektronického systému spisové sluiby poskytne zadavatel
v konfiguracich uvedenych v nasledujicim odstavci.

2.4.5 Provozni prostiedi a infrastruktura

Zadavatel poZaduje kompatibilitu systému navrieného dodavatelem s prostiedim stavajici
infrastruktury zadavatele:

® Operacni systém: MS Server 2016 Datacenter

¢ Databdazovy systém MS SQL 2017

* Operacni systém koncovych stanic: Windows 10, 11

* Internetovy prohliZe¢ Edge (jako vychozi prohlize¢), Google Chrome, Mozilla FireFox

¢ KancelaFsky balik MS Office

¢ Zalohovaci SW Veeam Backup a replication
Zadavatel disponuje nasledujicimi komponentami v uvedené kapacité stavajiciho vypoéetniho
prostiedi:

® Procesory (vCPU): Intel Xeon E5 - 2650, 2 GHz, 8 cores (na jeden server)

® Operacni pamét (RAM): 24 GB (na jeden server)

* Diskové pole — celkova kapacita: aktualné dostupnych 2,5 TB
Pokud dodavatel pro zajisténi provozu elektronického systému spisové sluiby navrieného ve svém
FeSeni bude vyZadovat dalsi jiné komponenty tietich stran nebo jejich jiné verze (HW nebo SW), je
povinen takové souéasti zahrnout do své nabidky, tj. do navrhu fedeni a promitnout je do nabidkové
ceny, a to véetn& maintenance poplatk( do ceny podpory, a explicitné je popsat samostatné v nabidce.

2.4.6 Hardwarové feSeni v ramci dodavky ESSL

Hardwarovym fe3enim zadavatel rozumi hardwarové pfistroje, které jsou nutné pro uréity proces
spisové sluzby. Mysleny jsou étecky Earovych kéda a skenovaci linka. Potiebny HW vybrany dodavatel
doda v ramci pInéni.
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Ctecka Earovych kéda-

Technicka specifikace

PoZadavky a dalsi podminky
Dodani 15 ks HW

Bezdratova ctecka a snimac ¢arovych kédh — doddvka HW véetné instalace, oZiveni a nastaveni.
PFipojeni k PC pomoci USB, liniovy snima¢ (CCD a Laser) pro éteni 1D &érovych kédd a kamerovy pro
teni 2D kédu, komunikace zajiSténa z obsluiného programu, ktery spolupracuje se spisovou
sluzbou.

| Zaruéni Ihata 24 mésich

ZajiSténi pozdrucniho servisu po dobu platnosti Servisni smlouvy.

Skenovaci linka-

Technicka specifikace

PoZadavky a dal$i podminky

Dodani 1 ks HW

Dokumentovy skener s obsluZnym SW

Typ skeneru: Automaticky podavacd (ADF)/ploché loze/Manuéing&, Duplex

Minimalni kapacita ADF: 100 x A4 80 g/m?2

Barevné reZimy skenovdni: Barevné, Stupné $edi, Cernobile, Automatické detekce (Barevné/Stupné
$edi/Cernobile)

Minimalni optické rozliseni: 600 dpi

Maximalni rozlideni 600x600

Maximalni zatiZzeni 8000 sken(/den

Rozhrani USB 3.2

Zaruéni thlta s prodlouZenou zarukou 60 mésict

Zajisténi pozarucniho servisu po dobu platnosti Servisni smlouvy.

2.4.7 Databaze

PoZadavkem zadavatele je vybudovani nového fe3eni elektronického systému spisové sluiby nad
databazovou platformou MS SQL.

Veskeré licence nezbytné pro provoz systému elektronické spisové sluiby v databazovém prostiedi MS
SQL 2017 poskytne zadavatel.
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2.4.8 Mailserver a emailovy klient

Prostfedi mailserveru i emailovych klientl je vystaveno obdobné jako stavajici systém spisové sluiby
na platformé MS Windows Server. PoZadavkem zadavatele je zachovani tohoto emailového prostfedi
a nové doddvané fedeni tedy musi byt integrovano do tohoto prostfedi elektronické posty vzhledem
k pozadavkim na moinost evidence ptichozi emailové korespondence a evidence odesilanych zprav
prostfednictvim elektronické posty.

2.4.9 Zalohovani

Zalohovani feseni zajisti zadavatel stavajicimi technickymi prostfedky, které ma zadavatel k dispozici a
které pro zalohovani bézné vyuZiva.

Vybrany dodavatel popise v Provadécim projektu doporuéeni pro zélohovani a procesy obnovy feseni
ze 2alohy zaruéujici kompletni provozuschopnost fe$eni po obnové.

Zadavatel garantuje dostatecné ulozné kapacity pro zalohovani.

2.5 Migrace dat

Souddsti pfedmétu plnéni vefejné zakazky je i zajisténi kompletni migrace dat ze stavajiciho systému
elektronické spisové sluzby EZOP provozované v prostiedi mésta Pelhfimov do nového feéeni.
Pfedmétem plnéni je ,kompletni“ migrace dat, které jsou uloZeny v systému Zadavatele, tj. jak
v rozsahu evidovanych dat dle NSESSS, tak vé. doplikovych metadat a informaci v&. zachovani
provazeb na data v drieni v externich aplikacich.

Dodavatel ma povinnost do nabidkové ceny zapoéitat ndklady na provedeni kompletni migrace dat.

2.6 Skoleni

Soucasti doddavky je i nezbytné zaskoleni obsluhy Feseni elektronického systému spisové sluiby, a to
v rozsahu nezbytném pro vykon konkrétni role v ramci agendy spisové sluzby:

* 2x4 hod. kurz $koleni, kurz ovladani a konzultace pro oblast Podatelny, Vypravny,
e 10 x 4 hod. kurz Skoleni, kurz ovladani a konzultace pro oblast vedouciho spis. uzlu a
zpracovatele,
* 2 x4 hod. kurz koleni, kurz oviadani a konzultace pro oblast ADMIN,
¢ 3 x4 hod. kurz rozsifeného skoleni pro oblast vedoucich spis. uzll a zpracovateld.
Veskera skoleni budou probihat v misté pinéni, a to formou prezenéni U&asti konzultantd Zhotovitele
(neni akceptovan eLearning nebo formou vzdélené plochy/videokonference).

Zhotovitel do nabidkové ceny zahrne veskeré naklady spojené s pfisluinymi $kolenimi. Skoleni budou
poskytnuta v terminech a ¢asech dle preference Zadavatele.

2.7 Dokumentace

Soudasti pfedmétu pinéni je rovnéZ zpracovani a pfeddni kompletni projektové, bezpe&nostni, uZivatelské,
systémové, provozni dokumentace, dokumentace provadéciho projektu, popis datového modelu na
konceptuadlni Grovni ve formé ER diagramu, dokumentace plan( feSeni vypadk(i a obnovy elektronického
systému spisové sluzby, popisu pravidelné Gdriby spisové sluzby, dokumentace findlniho provedeni v¢. detailniho
popisu rozhrani a dokumentaci ,Escape planu“ pro pfipad ukonéeni smlouvy. Dokumentace bude pfeddna v
elektronické editovatelné podobé, ve formatu MS Word/Excel, v Eeském jazyce.

2.8 Smlouva o dilo
Navrh Smlouvy o dilo tvofi samostatnou ¢ast zadavaci dokumentace ,Smlouva o dilo”.

22/34



2.9 Servisni smlouva

Navrh Servisni smlouvy tvoii samostatnou ¢ast zaddvaci dokumentace ,Servisni smlouva“.

3. Legislativni a normativni pozadavky na systém spisové sluzby

Podle aktudlné platnych legislativnich pfedpisi je Zadavatel vefejnopravnim plGvodcem, ktery je
povinen vykonavat spisovou sluzbu a povinné skartaéni fizeni dle platné legislativy v elektronickém
systému spisové sluzby v elektronické podobé nebo v listinné podobé.

Cilové feSeni musi naplfiovat relevantni ustanoveni legislativnich pfedpist pro elektronické systémy
spisové sluzby, a norem které je Zadavatel povinen v této oblasti dodrZovat. Jedna se zejména o:

Zékon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o0 zméné nékterych zékond, ve znéni
pozdéjsich predpist
NSESSS — Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby,
Vyhlasku €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby,
Zékon €. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokument(,
Vyhlasku ¢. 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze
dokumentd,
Vyhlasku €. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uZivani a provozovani informaéniho
systému datovych schrianek
Zéakon €. 297/2016 Sb., o sluzbéch vytvéFejicich davéru pro elektronické transakce
Vyhladka ¢. 85/2019 Sb., kterou se méni vyhlasky provadéjici zakon o archivnictvi a spisové
sluzbé
Zakon €. Zékon €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu
Nafizeni Evropské unie eiDAS ¢. 910/2014 o elektronické identifikaci a dévéryhodnych
sluzbach pro elektronické transakce na vnitfnim evropském trhu
Nafizeni Evropské unie GDPR ¢. 2016/679 — Obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajh
Zékon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajh
Dalsi normy:
o PAdES (PDF Advanced Electronic Signatures) — podepisovani PDF dokument
o CAdES (CMS Advanced Electronic Signatures) — podepisovani libovolnych dokumentd
o XAdES (XML Advanced Electronic Signatures) — podepisovani XML dat
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ID
pozadavku

Funkéni poZadavek na ESSL

Aplikace ESSL splfiuje na zakladé ustanoveni § 70 zakona ¢&. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisové a o zméné nékterych zakon(, pIné (bez vyjimky) poZadavky Narodniho
standardu pro elektronické systémy spisové sluzby (Véstnik Ministerstva vnitra, &¢astka
57/2017, znéni Ginné od 4. ¢ervence 2017) (déle jen jako ,NSESSS®)

Aplikace ESSL je pIné lokalizovdna v Eeském jazyce vé. viech komunikaénich principl
(notifikace, hlaseni o chybé, ...)

Soucasti Aplikace ESSL je i uZivatelské rozhrani pro logovani krok(l a operaci, a to

- 0 ¢innostech nad zdznamy i dokumenty

- skrze celou Aplikaci ESSL i s moZnosti za jednotlivé komponenty, resp. ¢asti, a za
konkrétniho uZivatele a v zadaném ¢asovém obdobi

- 8 nasledujicimi minimalnimi bezpectnostnimi funkcemi: uklddani a retence zadznam,
likvidace zaznam, zdlohovéni a archivace zdznam(

umoZznujici reportovani

- s moZnosti identifikace a sledovani pokust o ziskdni informaci bez opravnéni a
vyhodnocovani nestandardnich vzorcl chovéni uZivatel(

Dodavka Aplikace ESSL zahrnuje i zpracovani uZivatelskych pfiruéek,
administrdtorskych a bezpecnostnich dokumentaci a metodickych pfiruéek, a to na
zékladé skutecného provedeni dila. Dokumentace bude pfedana alespori v elektronické
podobé.

Aplikace ESSL umoziiuje vytvareni dokument(i ze Sablon, které jsou editovatelné a
umoziuji automatické doplriovani dat z jiZ ESSL dostupnych Gdajd (napk. spisova
znacka, Cislo jednaci, adresat p¥i odpovédi, jméno pracovnika, datum)

Aplikace ESSL umoziiuje vytvoreni vlastniho dokumentu ze $ablony a jeho zaevidovani

Aplikace ESSL podporuje tvorbu Sablon (uZivatelska role), napf. koSilka spisu, soupisky
apod.

Aplikace ESSL podporuje automatické viozeni ¢arového kédu do $ablon

Dodavka Aplikace ESSL zahrnuje i individudlni adaptaci typovych $ablon dodanych
zadavatelem pro Ucely jejich pouiiti v Aplikaci ESSL v pfedpoklédaném poétu 10 kusi a
zadkoleni vybranych uZivatel Aplikace ESSL ve zpusobilosti individudini adaptace
typovych $ablon pro Gcely jejich pouZiti v Aplikaci ESSL. Rozsah téchto individualnich
Sablon uréuji povéreni zastupci Zadavatele a bude definovan v provadécim projektu.

10

Souédsti aplikace ESSL bude modul (agenda) Elektronické podatelny, v rdmci které
bude fe3eno zejména pfijem a odesilani e-mailovych zprav opatfenych kvalifikovanym
elektronickym podpisem dle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvérejicich divéru
pro elektronické transakce v platném znéni. Kromé téchto typl zprav lze v elektronické
podatelné Fidit i zplsob zpracovani ostatnich e-mailovych podani doruovanych na
elektronické adresy podatelny.

11

Aplikace ESSL podporuje pfijem a odeslani e-mailovych zprav nejen pro jednu
stanovenou e-mailovou adresu (e-podatelna), ale pro jakoukoliv sluZebni adresu v
ramci organizace. Tato moznost je volitelna, pracovnik muaze zvolit, kterou datovou
zpravu zaeviduje do aplikace ESSL.
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12

Elektronicka podatelna provadi viechny operace nutné ke zpracovani ptijatych e-
mailovych podani = kontroluje e-mailové poddani a dokumenty v ném obsaZené, zda
odpovidaji pozadavkiim na doruceni dokumentd, kontroluje, zda e-mailové podani a
v ném obsaZené dokumenty jsou opatfeny kvalifikovanym elektronickym podpisem,
elektronickou pedeti a kvalifikovanym ¢asovym razitkem a ovéfuje jejich platnost.
Elektronickd podatelna zasild potvrzeni o doruceni e-mailového podéni nebo o
zamitnuti s uvedenim dlvodl zamitnuti pfijeti e-mailového podani odesilateli podani.
O vysledku kontroly a ovéfeni elektronicka podatelna provadi a uklada zaznam.

13

E-mailové podani spolu s protokoly je dale pfedano k dalsimu zpracovani, kde
povéfeny zaméstnanec provadi pfijem a evidenci doru¢enych e-mailovych podani a
jejich pridéleni ke zpracovani uréenym organiza¢nim jednotkdm. Zaevidovany
dokument v systému elektronické spisové sluzbé obsahuje jednak popisnd metadata a
dale elektronické dokumenty z doru¢eného e-mailového podani (tj. télo zpravy a
jednotlivé pfilohy obsaZené v doru¢eném e-mailovém podani).

14

Aplikace ESSL uklada e-mailové zpravy ve vystupnich datovych formatech dle vyhlagky
¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

15

Aplikace ESSL automaticky likviduje e-mailové datové zpravy, které neprosly
antivirovou kontrolou (pokud se dostanou aZ do Aplikace ESSL). Tyto zpréavy se
neeviduji, ale je vrati se notifikace o takové likvidaci.

16

Aplikace ESSL umozniuje vyuZivat pouze jednotny adresar subjektd v ramci prostfedi
zadavatele (jmenny rejstfik) a také umoZiiuje kontrolu duplicity a multiplicity adres v
adresafi

17

Aplikace ESSL podporuje pfedavani dokumentil v rdmci organizace, véetné predavani
spist a to i hromadné.

18

Aplikace ESSL automaticky vytvafi transakéni protokol, pIné dle NSESSS.

19

Aplikace ESSL podporuje vedkeré zp(isoby odeslani dokumentu adresatovi (zejména
datovou schrankou, e-mailem, osobni doruceni, postovni sluzby, vefejna vyhlaska); u
vefejné vyhlasky podporuje zvefejnéni na webovych strankich zadavatele (Gfedni
deska).

20

Aplikace ESSL umoziiuje nastaveni tak, aby uZivatel ziskal upozornéni na nevypinéné
povinné Udaje (zplsob vyfizeni, spisového znaku a skarta¢éniho reZimu) pfed uzavienim
entity (aniZ by bylo moZné operaci dokondit). Aplikace ESSL provadi kontrolu
potfebnych metadat i pfed pfedanim entity do spisovny nebo pfed vyFfazenim entity z
ESSL. Rozsah potifebnych metadat stanovi administrator v ramci konfigurace ESSL.

21

Aplikace ESSL umoZriuje vyplnéni veskerych metadat povinnych dle vyhlasky &.
259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, resp. NSESSS

22

Aplikace ESSL umoiriuje znazornéni digitalnich dokument(, a to v minimélnim rozsahu
ve smyslu vystupnich datovych formata dle § 23 vyhlasky €. 259/2012 Sb., o
podrobnostech vykonu spisové sluzby, a ve formatech pripustnych pro zasiléni v rdmci
informacniho systému datovych schranek, dle vyhlasky €. 194/2009 Sb. (pfiloha &. 2
vyhlasky)

23

Aplikace ESSL umoifiuje vyfizeni dokument( a uzavieni spist a jejich nasledné pfedani
do spisovny, s kontrolou vyplnéni viech povinnych metadat. Také umoZziiuje predavani
v ramci spisoven. Spravcovska role ma k dispozici spravu téchto spisoven a jejich
nastaveni.

24

Aplikace ESSL umoziiuje tvorbu spisu prioraci i sbérnym archem dle § 12 vyhlasky ¢&.
259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby
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25

Aplikace ESSL podporuje skenovéani dokumenti s pfifazenim k zdznamu v Aplikaci ESSL
na zakladé naéteni ¢arového kodu. Podporuje i skenovani uZivatelské roli mimo
podatelnu

26

Aplikace ESSL splriuje veskeré poZadavky NSESSS v oblasti vyhleddvéni, a dale umozni
vyhledavani v bindrnich souborech a metadatech alespori v tomto rozsahu

- filtrace dle ciselnik{

- filtrace dle ¢asového obdobi OD, DO a OD-DO

- fulltextovid filtrace

- vice prvkova filtrace v€. moZnosti volby nutnosti vyskytu viech prvka nebo alespor
jednoho z nich

- sekundarni filtrace nad.vysledky primarni filtrace

27

Aplikace ESSL umoZriuje uZivateli vybér ,,oblibenych” spisovych znaku, aby nemusel
prochazet vidy celym spisovym plédnem

28

Samostatna ¢ast Aplikace ESSL je spisovna; pocet spisoven, jejich nastaveni a spravu
ma k dispozici spravcovska role a lze zavést vice spisoven

29

Aplikace ESSL podporuje oznaceni evidenéni karet dokumenta pfevzatych archivem
jako archivdlie

30

Aplikace ESSL splriuje legislativni poZadavky na vedeni jmenného rejstfiku (§ 64 odst. 4
aZ 8 zakona; § 25 vyhlasky 259/2012 Sh., o podrobnostech vykonu spisové sluzby).

31

Aplikace ESSL umi odeslat cely spis (v ramci organizace i externimu subjektu —
datovou schrankou)

32

Aplikace ESSL informuje pracovnika, ktery vybral jako zplisob doruceni , datova
schréanka” o prekroéeni limitu datové zpravy (aktudlné 20 MB); informuje dfive, nez
pracovnik tento dokument odesle k vypraveni na podatelnu (do vypravny)

33

Systém bude disponovat plné integrovanych prostfedi pro vizualizaci statistickych dat v
ramci produktu ESSL, a to minimalné v rozsahu:

- jednotlivé asti statistického modulu bude moZné pomoci funkce drag/drop
uzivatelsky definovat z phledu jejich umisténi;

- data budou automaticky prezentovany v prostfedi tohoto modulu {bez nutnosti
spousténi funkci nebo operaci)

- data budou prezentovana minimalné v rozsahu Poéet novych dokument(, Poéet
novych spist, pocet dokument( s uZivatelsky definovanym obdobi, dale Pocet
dokument(i, Pocet spist

- data budou daéle prezenovana z pohledu prirlstk/Gbytkl vé. jejich grafické
vizualizace;

- data bude mozné bez odskoku do jiné aplikace nebo nutnosti exportu do jiného
nastroje pomoci liniovych grafl

34

Aplikace ESSL podporuje notifikace napf. do e-mailu dle nami volitelnych kritérii
(vyFizeni dokumentu do predem urcené lhtity, zafazeni do spisu, novy p¥ijaty
dokument apod. - seznam bude upfesnén v provadécim projektu)

35

Aplikace ESSL umoiriuje sdilet spisy / dokumenty pro vice pracovnik{i (ale musi zUstat
zachovana odpovédnost konkrétni osoby za spis, dokument)

36

Aplikace ESSL podporuje logovani dle NSESSS

37

Aplikace ESSL umoziiuje spravovat role a jejich opravnéni

38

Aplikace ESSL nevytvafi nadbyte¢né kopie dokumentu; veskeré kopie dokumenta Ize
smazat
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39

Aplikace ESSL umoZfiuje kontrolu skute¢ného odeslani dokumentu referentem (zda a
kdy podatelna dokument odeslala)

40

Aplikace ESSL umoZriuje vytvafeni stejnopist digitalnich dokumentt

41

Aplikace ESSL podporuje tisk obalek a titk(i véetné adres subjektd

42

Aplikace ESSL umoiriuje pfijem dokumentu v digitdlni podobé dorugeného na
prenosném technickém nosiéi dat.

43

Aplikace ESSL umoiriuje spravu vice spisovych a skartacnich plant a jejich vybér
uZivateli, a to véetné jejich vyuZiti pro elektronické skartaéni fizeni (tvorba SIP balitku a
odkaz na ¢asové odpovidajici spisovy plan)

44

Aplikace ESSL musi umoziiovat vedeni zakladnich metadat entit (o dokumentu, spisu,
ukladaci jednotce, komponentdach, vécnych skupinach, dilech, soucastech) a dalsi
metadat nezbytné nutnych k vytvofeni validniho SIP

45

Aplikace ESSL musi umoZnit vytvofeni seznamu dokumentd uréenych k posouzeni ve
skartaénim Fizeni. ESSL vytvofi hromadné seznam podle schématu XML pro vytvofeni
datového bali¢ku SIP stanoveného NSESSS v pfilohdch 2 a 3. ESSL zajisti hromadné
uloZenf téchto SIP na uZivatelem zvolené misto lokalniho nebo sitového disku. ESSL
musi umoZfiovat kromé SIP ztvarnit skartaéni navrh alespofi ve formatech xls, pdf, doc

46

Aplikace ESSL musi umoZnit vytvofeni a pfedani dokumentt vybranych za archivalie ve
formé SIP bali¢ku stanoveného NSESSS (obsahuje repliky dokumentd a metadata
v souladu s XML schématem uvedeném v NSESSS)

47

Aplikace ESSL m& moZnost vyznaceni nabyti pravni moci

48

Aplikace ESSL umoifiuje tzv. ,vidét” mapované disky, ze kterych lze ze souborového
systému pfipojovat uloZené elektronické dokumenty k eviden¢énim kartdm pisemnosti

49

Aplikace ESSL umoiriuje hromadné uloZeni pfiloh doruéenych zprav — zejména u zprav
s velkym poctem pfiloh
doruéovanych prostfednictvim ISDS (typicky dokumentace pro vyjadfovaci fizeni)

50

V rdmci migrace dat mit moZnost uzavFit vybrané spisy

51

Aplikace ESSL bude poskytnuta v reZimu multilicence (tj. bez omezeni po¢tu aktivné
pracujicich uZivatel()) a to v€. pFipadnych licenci run-time prostiedi, a to jak pro
testovaci, tak produkéni prostredi.

52

Aplikace ESSL bude poskytnuta v rezZimu multilCO s prdvem Zadavatele bezipIné
poskytnout pFisluiné licence bez funkénich ¢i technickych omezeni na viechny méstem
zfizované organizace, kde Zadavatel disponuje minimalné 51% podilem a vlivem na
fizeni a fungovdni takové organizace.

53

Aplikace ESSL bude fe$ena formou tenkého klienta (tzn. bez nutnosti instalace
jakéhokoliv SW na lokalni stanici) ve webovém prostredi, pficemz uZivatelskd vrstva
bude tvofena webovou aplikaci a uzivatelské rozhrani je zobrazovano v prohliZegich
EDGE, Mozilla, Chrome a Safari. V rdmci téchto prohlize¢i bude zajistén bezvadny a
nelimitovany provoz aplikace ESSL.

54

Aplikace ESSL bude v rdmci uZivatelského rozhrani disponovat principy drag nad drop,
a to minimalné pro optimalizaci uZivatelského rozhrani pro personifikaci tohoto
prostfedi.

55

| Aplikace ESSL bude po celou dobu provozu provozovatelna minimalné v prostfedi DB

MSSQL.
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Aplikace ESSL bude mozné ufivatelsky nastavit i z pohledu barevného znazornéni

56 uzivatelského prostfedi, a to minimalné ve tfech variantéch, a to na zdkladé
jednoduchého uZivatelského vybéru.
Aplikace ESSL umozni automatizované administratorovi vytvaret strukturovana
pravidla pro sledovani klicovych udalosti, provddénych uZivateli v aplikaci spisové
sluZby, a na zékladé vyhodnoceni kritérii dané udalosti provadét nasledné automatické
akce — procesy — nad objekty spisové sluzby (tj. dokumenty, spisy nebo ukladacimi
jednotkami).
Aplikace ESSL umoini to, aby kritéria udélosti, tj. podminky pro spusténi procesd,
pracovaly ve smy&ce, €imZz bude umoinéno jednoduché fetézeni procesti nad objekty
ve spisové sluzbé, tedy vytvareni procesnich workflow nad dokumenty, spisy nebo
ukladacimi jednotkami.
V systému bude moiné sledovat udalosti:
57 - Uprava profilu
- zména stavu aktivity
- zména stavu vypravenf{
- vloZeni do workflow
a aplikovat tyto procesy:
- pfedani spisovné
- Gprava profilu
- vyfizeni
- pfedani externi aplikaci
- predani obéhem
- zaloZeni spisu
- zaloZeni odpovédi
Aplikace ESSL umoZriuje tisk Stitk(r s ¢arovym kédem pfi pfijmu dokumentd s tim, Ze
umoini administratorim a uZivatelim moZnost vyuZit vyhody plynouci ze zpracovavéni
dokumentd pomoci ¢arovych kédd, a to bez nutnosti pofizovat specialni tiskarny pro
53 tisk Stitkt ¢arovych kédd, nebo si nechavat tisknout role se stitky pfedtiténymi.
Pfimo v aplikaci bude moZné vytvofit Sablonu tisknutych &arovych kédl a nechat je
vytisknout na standardni kancelafské tiskarné, ktera umi tisknout na archy
samolepicich etiket. Aplikace ESSL umoZiiuje nastaveni tiskové sestavy §titk(l takovym
zplUsobem, aby vystup mohl nahradit podaci razitko
Aplikace ESSL disponuje integrovanym Bl a manaZerskym systémem pro prezentaci
59 dynamickych statistickych dat, a to jak z pohledu utvara (0OJ), tak uZivatell, vé.
respektovani role v rdmci organizaéni struktury.
Aplikace ESSL zajistuje i funk&nost Feseni elektronické ufedni desky, umoZiujici
60 publikovani dokumentd na elektronickou tfedni desku, stejné jako publikaci do
internetovych stranek subjektu.
V rémci ¢ast elektronické uredni desky bude mozné definovat roli sprévce ufedni desky
pro zajisténi nasledujici ¢innosti:
o Export dokument( (nova vyvéseni, svéseni a aktualizace vyvéseni),
61 o Rozsifeni atributl pro pfimé vyvéseni dokumentd o termin vyvéseni doruéujicim

organem,
o Export (XML a souborti na desku Ufadu) je provadén bud ruéné, nebo automaticky
systémem.
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62

Aplikace ESSL garantuje plnou podporu indexacniho engine, ktery zajistuje indexovani
vioZeného obsahu, bez ohledu na to, jestli se jedna o data, nebo dokumenty, tzn. po za
indexovani viozeného obsahu je schopen rychlého vyhleddvani indexovaného obsahu a
jeho poskytnuti cilové aplikaci. Pracuje s logickymi operatory Cili je mozné vytvaret i
sloZitéjsi vyhledavaci algoritmy, a to pro vyssi efektivitu pfi hledani, pfi kterém pak
nejsou omezeny jen na problematiku vyhleddvani podle metadat, coZ je obvykla uloha,
ale jsou schopni prohledavat i vioZzeny obsah pro bézné typy soubora — typicky textové
dokumenty.

63

FULLTEXT v ramci ESSL zajisti vyhledavani a interpretaci vysledkd vyhledavani
vloZzeného obsahu, tyka se jak metadat, tak i samotnych dokumenti textového typu.
Vysledky vyhledavani tak budou zahrnovat i obsahovou stranku externiho obsahu
(dokumentl), pficemz jeho vyuZitelnost je nasledujici:

- jednoduchost pro uZivatele {dalo by se pfirovnat k vyhledavani ala Google)

- neni omezen jen na metadata a jejich mnozstvi (poCet metadat u daného souboru)
- neni omezen vyhledavacimi moZnostmi relaéni databaze, jeji rychlosti a mnoZstvim
evidovanych zaznamu

- umozniuje dynamické rozsifovani o dalsi entity systému v pfipadé jeho rozsifovani
- umoZnuje pfipadnou integraci na jiné systémy s moZnosti zobrazovani vysledkl z
vicero systému v jednom zobrazeni

- rychld odezva na dotazy odesilané do systému

64

Systém musi obsahovat modul pro diouhodobé bezpecné uloZeni digitdlniho obsahu
(DDU), ktery splfiuje mezinarodni standard OAIS. Modul bude automaticky zpracovavat
metadata ze skenovanych dokumentt, véetné preddefinovanych hodnot, a provede
autorizovanou konverzi dokumentti na elektronické originaly. Modul pro automatickou
digitalizaci zajisti digitalizaci dokument( s pfimym uloZenim do DDU, tedy napojeni na
skenovaci pracovistém, vytéZeni metadat, autorizovanou konverzi dokumentu do
elektronického originalu a slou¢eni metadat z dokumentu spole¢né s konvertovanym
souborem do podoby SIP bali¢ku ulozeného do DDU.

65

Modul DDU musi zajistit bezpeéné, diivérné, neménné a diouhodobé ¢itelné ulozeni
informaci.

Modul DDU kontroluje a validuje vstupni data podle platnych standardd (OAIS nebo
NSESSS) pfed jejich uloZenim do cilového uloZisté, umoznuje uZivatelské doplnéni a
spravu metadat a podporuje vyhledavani jak pomoci strukturovanych dotazd, tak
fulltextového vyhledavani (zakladé klicovych slov a frazi v obsahu dokumentu, podle
subjektu, jména a pfijmeni, adresy, typu agendy, typu dokumentu). Vyhledavani
nebude omezeno na tato konkrétni metadata, ale musi umoZriovat jejich dynamické
rozdifovani s ohledem na archivaci riznych typl dokument(.

Modul DDU musi byt $kalovatelny a logovat viechny &innosti uZivatel(i a operace nad
datovymi balicky, nad aloZistém a nad ¢innosti uZivateld.

66

Veskera data vstupujici do systému DDU, aft u? kterymkoli z dostupnych zpasobd,
prochazeji fazi ptijmu nazyvanou v ramci normy OAIS Ingest. V ramci pfijmu dochazi ke
kontrole vstupnich dat pred tim, neZ jsou trvale uloZena v cilovém uloZisti, pficemz
DDU zajisti strukturu metadat datového balitku ve formatu XML a jeho shoda s
ukladacim standardem (OAIS nebo NSESSS)

67

Aplikace ESSL /&¢ast DDU/ musi v rémci $kalovatelnosti umoZnit poutiti vice GloZnych
zafizeni riiznych typ( soucasné, pficemi vstupem do DDU musi byt informaéni balic¢ky
(SIP), popt. systém musi obsahovat nastroj pro jejich tvorbu {pokud zdrojovy systém
danou funkénosti nedisponuje), internim ukladacim formatem musi byt archivni
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informacni balicky (AIP) dle modelu OAIS, vydejem z DDU u musi byt archivni bali¢ky
(DIP) dle modelu OAIS

68

Vizualni Cast FeSeni bude postavena na principech responzivniho designu — garance
spravného zobrazeni na chytrych zafizenich s OS Android a iOS.

69

Aplikace ESSL m3 funkcionalitu tzv. hromadné konverzni posty a tzv. dopisu on-line,
kterd umoiZfiuje vyuiivani sluzeb Ceské posty.

70

Aplikace ESSL disponuje nativné integrovanym nastrojem pro uZivatelsky definovatelné
workflow, a to v€. umoinéni vytvofeni individuédlniho workflow nad vybranym
dokumentem v¢. logovani procesu

71

Aplikace ESSL umoZriuje uZivatelské nastaveni zastupu pomoci vybéru z &iselniku dle
organizacni struktury v¢. stanoveni doby zastupu /od-do/, mailové notifikace ohledné
uvedeného zastupu a to v¢. vybéru vlastnich evidovanych roli v rémci ESSL

72

Aplikace ESSL umoiriuje vioZit poZadavek na vyjadfeni (pfipominek). Toto vyjadieni Ize
poZadovat napfi¢ spisovou sluZbou. Vyjadfeni se vkladda formou textu nebo pfilozenym
dokumentem (neni pak ale sou¢dsti dokumentu, ktery se odesila napf. prostiednictvim
DS). Notifikace na Zadost o pfipominku se zasild automaticky i do emailu.

73

Aplikace ESSL umoZni automaticky doplnit format u doglého digitdlni dokumentu.

74

Systém ESSL bude disponovat workflow nastrojem pro sdileni dokumentt a entit pro
tvorbu a procesni zpracovani koordinovanych vyjadieni nebo stanovisek v¢. zajisténi
individudlniho zaloZeni virtualniho spisu, ke kterému Ize na zékladé organizaéni
struktury definovat pfistupy napfi¢ danou organizaci vé. moznosti ulozeni 1-n
vybranych dokumenta.

Systém ESSL umozni flexibilni nastaveni pfistupovych prav (zobrazeni, editace obsahu,
editace metadat, sprava, v¢. pfedani na jiné organizaéni slozky). Systém ESSL umozni u
evidovanych dokument(/komponent sdileni v rémci organiza¢ni struktury a nastaveni
granularity opravnéni na tkoly k vyfizeni, definici ob&hu dokumentu, na podstoupeni
externi aplikaci, na opravnéni k subjektiim dokumentu, opravnéni na akce nad
dokumentem, a na opravnéni k vypraveni dokumentu.

75

Aplikace ESSL umoZiiuje tzv. priorizaci vybranych filtrd a nabidek v ramci ufivatelského
prostfedi pomoci jednoduchého uZivatelského oznageni pro zefektivnéni préce.

76

Aplikace ESSL disponuje tzv. elektronickou podpisovou knihou respektujici organizaéni
strukturu, definovand workflow a uZivatelské pozadavky v ramci ESSL v&. podpory

| hromadnych operaci a ru¢ni vloZeni tzv. vizualizovaného podpisu bez limitace ze strany

systému.

77

Aplikace ESSL v rdmci uZivatelského prostfedi umoZni pfi kliknuti na zastupné
piktogramy zobrazeni nahledu na pfipojeny dokument (v ptipadé piktogramu
znazornujici existenci pfilohy).

78

Aplikace ESSL disponuje spravou a evidenci systémovych notifikaci v ramci 1
agregovaného mista a umoini filtrovat notifikace podle stavu "ptecteno/nepieéteno”,
hromadné zmény stavu, smazani notifikace a snadny pfistup k pfisluénym udalostem
operaci vztazené k notifikace.

79

Aplikace ESSL v rdmci uZivatelského GUI obsahuje pro typové entity standardizované
piktogramy vyjadfujici statut a vyznam jednotlivych poloZek vé. kontextové napovédy v
situaci, kdy uzivatel ovladaci kurzor umisti na dany piktogram.
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80

Soucasti doddvky Aplikace ESSL je komplexni oteviené rozhrani pro obousmérnou
komunikaci s externimi aplikacemi v obecné pouzivaném standardu (REST/Webové
sluzby), a to v€etné jeho dokumentace

81

Aplikace ESSL disponuje otevienym konektorem (rozhrani) v souladu s NSESSS, ktery
bude Zadavateli poskytnut v reZimu multilicence, tzn. v pfipadé potieby napojeni
libovolného AIS (bez ohledu na poéet AIS nebo vyrobce AlS) nebude Zadavatel nucen
kupovat licence rozhrani, resp. nedojde k navy3eni ceny technické podpory nebo
maintenance.

82

Rozhrani nevyZaduje pro jeho budouci uZiti dali licencovéni nebo jinych poplatky, a to
vyjma pfipadné potiebné soucinnosti dodavatele Aplikace ESSL pro provedeni
propojeni s externimi aplikacemi

83

Integrace na ekonomicky informaéni systém FENIX - sou¢innost dodavatele SW na
realizaci integrace zajisti Zadavatel

V ramci nasazeni nové ESSL jednou z integraci bude vazba na modul Pohledévky IS
Helios Fenix. V modulu Pohledévky se generuji pfedpisy pro platby za mistni poplatky -
zejména plo3né poplatky (komunal a pes), ale i dalsi napf. pronajem vefejného
prostranstvi apod. Vygenerované platebni pfedpisy jsou poplatnikiim dorugovany
zaslanim vytisténé sloZenky cestou Ceské posty (CP). CP dostane modulem Pohledavky
vygenerovana data, slozenky vytiskne, zabali a fyzicky doruéi. Nové, viem poplatnikiim,
ktefi maji zfizenu datovou schranku (DS), automaticky, a poplatnikim, ktefi vyjad¥i svij
souhlas se zasilanim platebniho pfedpisu na adresu elektronické posty, budou platebni
predpisy zasilany elektronicky. MinimaIné vlastnikiim datovych schranek budou
platebni pfedpisy doruéovény pfes spisovou sluzbu.

Modul Pohledavky dotazem do centralnich systém{ (centralni registr obyvatel
ROB/ROS, ISDS) zjisti, ktefi poplatnici maji zfizenu datovou schranku a témto
poplatnikdm vygeneruje datovou zprévu (DZ), kterd bude piedana systému ESSL, ktery
automaticky doruci DZ do DS adresata. Dorugenka (popF. dodejka) o dorugeni DZ bude
ze systému ESSL pfedana zpét do modulu Pohledévky a naparovéna na poplatnika.

U ostatnich poplatnikd, kde se doruguje "listinny" platebni pFedpis, by jejich
dorucovani mohlo byt provedeno s vyuZitim konverzni posty (sluzba €P). Tim by
veSkera komunikace s poplatniky byla zabezpe&ena pres systém ESSL.

84

Integrace na SW stavebniho ufadu VITA v souladu dle NSESSS - souginnost dodavatele
SW na realizaci integrace zajisti Zadavatel

85

Integrace na SW Marbes v souladu die NSESSS - sou¢innost dodavatele SW na realizaci
integrace zajisti Zadavatel

86

Integrace na Portdl ob¢ana - soucinnost dodavatele SW zahrne uchaze€ do své nabidky
Jednou z integraci nasazeného Portélu ob&ana Mésta Pelhfimov (PO, dodavatel firma
Datron) je integrace se spisovou sluzbou. Kazdy pFihlaseny uZivatel diky této integraci
“vidi" veSkerd svoje podéni, ktera ma vi&i méstu, nebo naopak, ve spisové sluzbé v
prostiedi PO.

Je k dispozici:

- vlastni podéni, véetné pfiloh

- aktudini stav podani, tzn. v jakém stavu vyFizovani se podani nachézi, kdo je vyfizujici
- funguji e-mailové notifikace 0 zméné stavu (to je funkce PO)

87

Aplikace ESSL musi byt pIné integrovéna s Active Directory

88

V ESSL musi byt realizovana funkce Single Sign-On s vyuZitim sluzby Microsoft Active
Directory Zadavatele
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89

Integrace s Informacnim systémem datovych schranek (I1SDS) v souladu se zakonem
¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentd

20

Aplikace ESSL umoZfiuje automatizovanou konverzi dokumentd s vytvofenim konverzni
dolozky, dle zékona &. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluZzba a 0 zméné
nékterych zékon(; podporuje i konverzi v ramci CzechPOINT@office (pro kazdého
pracovnika s opravnénim)

91

Integrace s registrem ARES

92

Integrace s registrem smluv, pro Géely zvefejfiovani smiuv

93

Aplikace ESSL bude disponovat otevienych API GATE Feéeni pro komunikaci s ISZR, a to
v€. dispozi¢niho prava integrovat jakykoliv jiny systém pro vedeni spole¢ného zurnélu
bez bez dodatecnych nakladi na licence ESSL. PFedmétné Fefeni bude poskytnuto v
reZzimu multicompany, tj. pro viechny zapojené subjekty v rdmci tohoto projektu.

94

Integrace na kancelafsky balik (nap¥. na MS Office), napf. pro moznost spusténi/volani
textového editoru z prostfedi spisové sluzby

95

Aplikace ESSL bude disponovat tzv. principem pluginu vidi produktiim MS OFFICE
(WORD, OUTLOOK) s tim, Ze na principu této sluzby bude moZné pFimo z prostiedi
téchto kanceldfskym balikii mo3né evidovat pfimo do aplikace ESSL.

92

Integrace s registrem Zivnostenského podnikéni se zajidténim stabilni a nechybové
komunikaci obou systém ze strany dodavatele ESSL - souginnost dodavatele RZP
zajisti Zadavatel

97

Aplikace ESSL podporuje (umofiuje) pfimé provedeni anonymizace dokument, a to
v€etn& moZnosti automatického vytvoreni textové vrstvy (tzv. OCR). Na tuto
funkcionalitu se rovné&z vztahuje pozadavek poskytnuti neomezené multilicence, ktera
je soucasti dodavky Aplikace ESSL.

Aplikace ESSL nativné umozni pfimé provedeni anonymizace dokument( (operace
probiha v GUI systému ESSL), a to véetn& moznosti automatického vytvofeni textové
vrstvy (tzv. OCR). Na tuto funkcionalitu se rovnés vztahuje poZadavek poskytnuti
neomezené multilicence, ktera je soutasti dodavky Aplikace ESSL.

Aplikace ESSL umozZni anonymizaci formou uloZeni jako nové verze komponenty a v
ramci editoru uZivatelsky oznacit vybrané ¢asti pro anonymizaci.

98

Aplikace ESSL musi umoZziiovat automatické ovéieni platnosti certifikatd
elektronického podpisu, elektronické pegeté a kvalifikovaného Casového razitka (eIDAS
a § 12 zakona ¢. 297/2016 Sb. o sluzbéch vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce). ESSL provede ovéfeni podle nastaveni ESSL vlastni nebo kvalifikovanou
sluZbou. ESSL zaznamen4 tidaje o vysledcich ovéreni dle poZadavku NSESSS (2.5.1 ~
2.5.3). Zaznam o vysledku ovéFeni obsahuje viechny (daje umoZniujici prezkoumat
postup ovéfeni (€lanek 32 elDAS).

99

Aplikace ESSL musi umozriovat funkcionalitu opatfit elektronicky dokument
neviditelnym elektronickym kvalifikovanym podpisem

100

Aplikace ESSL musi umozfiovat funkcionalitu opatfit elektronicky dokument viditelnym
elektronickym kvalifikovanym podpisem na zvolenou pozici

101

Aplikace ESSL musi umoZfovat podporu podpish podle standardu CAdES, PAJES
(Baseline B, T, LT, LTA).

102

Aplikace ESSL musi umoZfiovat funkcionalitu, pomoci niZ je mozné pfipojit k libovolné
komponenté dokumentu kvalifikovany elektronicky podpis, kvalifikovanou
elektronickou peéet, kvalifikované ¢asové razitko v souladu se standardy ETSI (PAJES,
XAdES a CAdES) a zakonem ¢&. 297/2016 Sb.
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103

Aplikace ESSL musi umoiriovat validaci elektronickych podpisti, elektronickych peéeti a
¢asovych razitek oproti EUTL (ISEUTL, I1sQcCo, IsSSCD, ISAdES).

104

Aplikace ESSL musi umoiriovat validaci elektronickych podpis(, elektronickych peceti a
¢asovych razitek téz kvalifikovanou sluzbou (Webservice).

105

Systém ESSL poskytne funkcionalitu Zapajéek (zapljéeni dokumentu ulozeného ve
spisovné konkrétni osobé). Systém bude evidovat zapujky, osoby, terminy zépujéek a
lhGty pro navraceni zapljéeného dokumentu. ESSL také musi umoZfiovat generovani
tiskové sestavy s prehledy zépGjéek.

Systém musi ESSL poskytovat aplikaéni rozhrani pro ziskani uloZzeného
spisu/dokumentu ve formé DIP. ESSL musi umét zprostfedkovat vyzadani DIP bali¢ku
odpovidajiciho poZadavku uZivatele a zobrazeni metadat a obsahu poskytnutého
dokumentu. ESSL umoZni uchovévat data ve vice nezavislych kopiich tzn. pfipojit
externi uloZi3té, kterd mohou byt umisténa v riznych geografickych lokalitach.

PFi zméné obsahu, napfiklad pfi konverzi dokumenti nebo pfi opravé metadat, dojde k
vytvofeni nové verze datového balicku. ESSL odmitne pfijmout jako duplicitni datovy
bali¢ek s totoZnym obsahem a shodnymi metadaty.

ESSL musi umoZnit spravovany a ¢lenit obsah na samostatné logické celky — organiza¢ni
jednotky, agendy, oddéleni, odbor, skupinu uZivateld, Spisové a skartaéni plany,
Skartacni navrhy.

106

Systém musi umoZnit asynchronni (SIP pfevod) pfijem dokumentd z externich systém(
IS/ISSD, véetné automatického doplnéni archivnich metadat a prevodu souborti do
poZadovaného vystupniho formatu (&isty pfevod do vystupniho forméatu, nebo ptevod
do vystupniho forméatu se zajisténim konverze podle autorizované konverze z moci
Gfedni), automaticky vytvofi SIP bali¢ek podle NSESSS a uloZi ho do APV DSP.

V ESSL budou evidovény soubory ve vystupnim formatu, metadata pfisluného 1S/ISSD
a archivaéni metadata pro skartaci dokumentt dle zdkona 499/2004 Sb.

107

Systém musi poskytovat vizualni nahled $ablon obalek a komponent, ve kterém se
zmény podle nastavenych hodnot okamZité projevi.

108

UZivatelé musi mit moZnost pfizpusobit si rozhrani podle vlastnich preferenci —
napfiklad nastavit pocet zobrazenych Fadku, vybrat barevné schéma a upravit
zobrazovani notifikaci.

109

Systém musi zobrazovat piehled poslednich aktivit, ktery umoZni uZivatelGm snadny
pfistup k nedavno provedenym operacim.

110

Systém musi obsahovat modul pro evidenci ukold, ktery zobrazuje Gkoly s jejich typy,
stavy a dalSimi informacemi. UZivatelé musi mit moZnost provadét hromadné operace
a spoustét procesni workflow podle definovanych kategorii a filtr.
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