
 
VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE Č. 1 

 
 

v zadávacím řízení 
 

„Obměna parkovacího systému (závorový systém)“ 
 
 
ZADAVATEL: ČESKOKRUMLOVSKÝ ROZVOJOVÝ FOND, spol. s r.o. 
Sídlem:   Masná 131, Vnitřní Město, 38101 Český Krumlov 
Zastoupený:  Ing. Petrem Kubalem, jednatelem společnosti 
   Janem Sommerem, jednatelem společnosti 
IČO:    42396182 

 
 

V Českém Krumlově dne 11.8.2026 
 

Vážení, 

zadavatel Vám tímto sděluje následující vysvětlení zadávací dokumentace vztahujícím se k 
nadlimitní veřejné zakázce na dodávky zadané v otevřeném řízení v souladu se zákonem č. 
134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „zákon“) „Obměna parkovacího 

systému (závorový systém)“ (dále jen „veřejná zakázka“). 
 
 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 1: 
 
V příloze č. 2 zadávací dokumentace je v čl. 1.1 uvedeno, že předmětem dodávky je 
„kompletní obměna stávajícího parkovacího systému“.  
Žádáme zadavatele o upřesnění, zda je tímto požadavkem myšlena bezvýhradná výměna 
všech komponent systému, nebo zda zadavatel připouští využití vybraných stávajících 
prvků infrastruktury, které splňují požadované technické a funkční parametry (např. prvky 
detekce vozidel či komunikační infrastruktura), a to za předpokladu zajištění plné 
kompatibility s nově dodávaným systémem a zachování požadované úrovně funkčnosti, 
bezpečnosti a servisní podpory.  
V případě, že je využití části stávající infrastruktury přípustné, žádáme o:  

- specifikaci podmínek, za kterých je takové řešení akceptovatelné,  
- upřesnění požadavků na integraci a odpovědnost dodavatele za takto kombinované 
řešení. 

 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 1: 
 

Zadavatel upřesňuje, že požadavkem na „kompletní obměnu stávajícího parkovacího 
systému“ se rozumí úplná výměna stávajícího parkovacího systému v rozsahu stanoveném 
zadávací dokumentací. 
Využití stávajících komponent, prvků či částí infrastruktury jako součásti nově dodávaného 
řešení není přípustné. Dodavatel je povinen dodat kompletní nové řešení včetně všech 
požadovaných prvků, zajistit jejich vzájemnou kompatibilitu, plnou funkčnost, bezpečnost a 
servisní podporu v souladu s požadavky zadávací dokumentace. 
 
 

 



 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 2: 
 
V příloze č. 2 zadávací dokumentace je v čl. 1.1 a 1.4 uveden požadavek na „webovou správu 
a vzdálený dohled a ovládání“.  
Žádáme zadavatele o upřesnění, zda požaduje, aby webová správa představovala 
plnohodnotné administrační rozhraní systému dostupné prostřednictvím internetového 
prohlížeče bez nutnosti instalace klientské aplikace, nebo zda bude za splnění tohoto 
požadavku považováno i řešení umožňující vzdálenou správu systému prostřednictvím 
klientské aplikace provozované na infrastruktuře zadavatele, která je přístupná přes 
zabezpečené síťové připojení.  
Současně žádáme o bližší specifikaci požadovaného rozsahu funkcionalit webové správy, 
zejména zda má zahrnovat: pouze dohled nad provozem systému a základní ovládací funkce 
(např. monitoring zařízení, základní operace), nebo plnohodnotnou administraci systému 
(např. správa zákazníků, tarifů, oprávnění, karet, reportingu apod.).  
Upřesnění požadavků na rozsah a formu webové správy je zásadní pro volbu vhodného 
technického řešení a odpovídající nacenění. 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 2: 
 

Zadavatel upřesňuje, že pro splnění požadavku na „webovou správu a vzdálený dohled a 

ovládání“ připouští obě uvedené varianty technického řešení, tj.: 

• plnohodnotné webové rozhraní dostupné prostřednictvím internetového prohlížeče 

bez nutnosti instalace klientské aplikace, nebo 

• vzdálenou správu prostřednictvím klientské aplikace provozované na infrastruktuře 

zadavatele a dostupné přes zabezpečené síťové připojení. 

Z hlediska rozsahu funkcionalit zadavatel požaduje zejména dohled nad provozem systému 

a základní ovládací funkce, zejména monitoring stavu zařízení a provádění základních 

provozních operací. 

 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 3: 
 
V zadávací dokumentaci je uveden požadavek na minimální kapacitu vydavače parkovacích 
lístků 5 000 ks při standardu papíru min. 110 g/m².  
Žádáme zadavatele o upřesnění, zda připouští i řešení s vyšší kapacitou vydavače (např. 10 
000 ks, případně více zásobníků), která mohou přispět ke snížení provozních nákladů díky 
omezení četnosti servisních zásahů spojených s doplňováním papíru.  
Současně žádáme o informaci, zda bude takové řešení zohledněno v rámci hodnocení 
nabídek (např. v rámci kvalitativních či technických parametrů), případně zda zadavatel 
zvažuje úpravu zadávací dokumentace tak, aby byly obdobné provozně efektivní parametry 
více reflektovány.  
Upřesnění této skutečnosti je důležité pro volbu optimálního technického řešení a jeho 
ekonomické vyhodnocení. 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 3: 
 

Zadavatel upřesňuje, že požadavek na minimální kapacitu vydavače parkovacích lístků 5 
000 ks představuje minimální požadovanou hodnotu. Řešení s vyšší kapacitou vydavače, 



případně s využitím více zásobníků, je tedy přípustné, pokud současně splňuje ostatní 
požadavky zadávací dokumentace. 
Vyšší kapacita vydavače může být zohledněna v rámci hodnocení kritéria kvality 
technického řešení, konkrétně v části Provozní koncept, zejména s ohledem na provozní 
efektivitu, četnost nutných servisních zásahů a celkovou náročnost obsluhy systému. 
Zadavatel proto nepovažuje za nutné v tomto ohledu zadávací dokumentaci upravovat. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 4: 
 
V zadávací dokumentaci je v části 1.6 uvedeno, že při výjezdu dojde k rozpoznání RZ, 
případně načtení lístku, QR kódu nebo RFID karty a následnému otevření výjezdové závory.  
Žádáme zadavatele o upřesnění, zda požaduje, aby výjezdové zařízení umožňovalo 
automatické převzetí a zadržení použitého papírového parkovacího lístku (tzv. „spolknutí“ 
lístku).  
Uvedená funkcionalita má zásadní vliv na:  
- zajištění čistoty veřejného prostoru a omezení odhazování lístků v okolí výjezdů,  
- snížení nákladů na údržbu a úklid,  
- celkovou kulturu provozu v exponované lokalitě s vysokou návštěvností.  
V případě, že tato funkcionalita není požadována, žádáme o vysvětlení, jakým způsobem 
zadavatel plánuje řešit prevenci znečištění prostoru použitými parkovacími lístky.  
 
S ohledem na výše uvedené žádáme zadavatele o zvážení doplnění tohoto požadavku mezi 
závazné technické parametry systému, pokud je cílem zajistit dlouhodobě udržitelný a 
provozně efektivní způsob fungování parkovacího systému. 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 4: 
 

Zadavatel upřesňuje, že nepožaduje, aby výjezdové zařízení umožňovalo automatické 
převzetí a zadržení použitého papírového parkovacího lístku (tzv. „spolknutí“ lístku). 
Způsob zajištění čistoty v prostoru výjezdů a nakládání s případně odhozenými použitými 
parkovacími lístky bude řešen v rámci provozu a údržby parkoviště provozovatelem. 
Funkcionalita automatického zadržení použitého parkovacího lístku tedy není podmínkou 
splnění technických požadavků zadávací dokumentace. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 5: 
 
V zadávací dokumentaci je v části 1.7 uveden požadavek na délku závorového ramene 
minimálně 2,5 m. 
Žádáme zadavatele o upřesnění, zda tento požadavek představuje jednotný parametr pro 
všechna vjezdová a výjezdová místa jednotlivých lokalit. 
Upřesnění tohoto požadavku je důležité pro správný návrh technického řešení a jeho 
ocenění. 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 5: 
 

Ano, požadavek na délku závorového ramene minimálně 2,5 m uvedený v části 1.7 zadávací 
dokumentace představuje jednotný parametr pro všechna vjezdová a výjezdová místa ve 
všech jednotlivých lokalitách. 
 
 

 



Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 6: 
 
V zadávací dokumentaci je v části 1.7 uveden požadavek na napojení na semaforovou 
signalizaci červená / zelená. 
Žádáme zadavatele o upřesnění, zda tento požadavek musí být splněn výhradně formou 
samostatného semaforu, nebo zda zadavatel připouští i alternativní řešení, například LED 
signalizaci integrovanou přímo do závorového ramene (LED podsvícení), případně jiný 
ekvivalentní způsob vizuální signalizace stavu vjezdu/výjezdu. 
V případě, že zadavatel trvá na použití samostatného semaforu, žádáme o bližší specifikaci 
požadavků na jeho umístění (např. samostatný sloupek, integrace do stojanu závory apod.) a 
případné prostorové či stavební požadavky. 
Upřesnění této skutečnosti je důležité pro návrh technického řešení, koordinaci s místními 
podmínkami a přesné ocenění dodávky. 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č.6: 
 

Požadavek uvedený v části 1.7 zadávací dokumentace musí být splněn výhradně formou 
napojení na stávající samostatný semafor se signalizací červená / zelená. 
Zadavatel současně připouští rozšíření funkcionality o další doplňkovou světelnou 
signalizaci, například LED signalizaci integrovanou do stojanu závory nebo jiné obdobné 
řešení. Tato doplňková signalizace však nenahrazuje požadované napojení na stávající 
samostatný semafor. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 7: 
 
V zadávací dokumentaci (část 1.7 a 1.9) je uveden požadavek na VOIP modul „bez nutnosti 
centrálního serveru, s možností přesměrování hovorů obsluhou“. 
Žádáme zadavatele o upřesnění tohoto požadavku, zejména co je myšleno formulací „bez 
nutnosti centrálního serveru“. Provoz VOIP/interkomunikačního řešení standardně 
vyžaduje existenci ústředny (např. SIP server), která však může být realizována různými 
způsoby: 

jako fyzický server (HW) umístěný u zadavatele, 
jako virtuální server (VM) provozovaný na existující infrastruktuře zadavatele, 
nebo jako cloudové řešení. 

Žádáme o potvrzení: 
zda je přípustné řešení s virtuální ústřednou (VM), které nevyžaduje dedikovaný fyzický 
hardware, 
zda zadavatel disponuje vlastní VOIP/SIP infrastrukturou, případně zda požaduje její 
dodání jako součást plnění, 
případně zda zadavatel preferuje nebo připouští cloudové řešení. 
Upřesnění této části je nezbytné pro návrh architektury řešení, stanovení odpovědností a 
přesné ocenění dodávky. 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 7: 
 

Zadavatel připouští řešení s virtuální VOIP ústřednou (VM), které nevyžaduje dodání 
samostatného dedikovaného fyzického serveru. 
Dodání VOIP ústředny ani serverové infrastruktury pro její provoz není součástí 
požadovaného plnění. Zadavatel bude disponovat serverem určeným pro provoz VOIP 
ústředny. 



Zadavatel zároveň připouští také cloudové řešení VOIP ústředny, pokud bude splňovat 
veškeré požadavky zadávací dokumentace, zejména požadovanou funkcionalitu 
VOIP/interkomunikačního řešení včetně možnosti přesměrování hovorů obsluhou. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 8: 
 
V zadávací dokumentaci je dále uveden požadavek na „kameru pro online monitoring 
manipulace řidiče s prvky systému“. 
Žádáme zadavatele o upřesnění, jaký konkrétní účel a parametry má tato kamera splňovat, 
zejména: 
zda je požadována samostatná CCTV kamera určená výhradně pro monitoring prostoru 
obsluhy, 
nebo zda zadavatel připouští využití existující kamerové infrastruktury (např. ANPR 
kamera), pokud umožňuje online náhled a splňuje požadované funkční a kvalitativní 
parametry. 
Současně žádáme o upřesnění požadavků na: 

kvalitu obrazu (rozlišení, snímková frekvence), 
archivaci záznamu (pokud je požadována). 

 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 8: 
 

Účelem kamery pro online monitoring manipulace řidiče s prvky systému je umožnit 
obsluze dostatečně detailní vizuální kontrolu činností řidiče při vjezdu či výjezdu. Obsluha 
musí mít zejména možnost rozpoznat, jaký identifikační nosič řidič používá (např. parkovací 
lístek, kartu nebo čip), a v případě použití parkovacího lístku musí být obraz v takové 
kvalitě, aby byly údaje na lístku čitelné. Tato funkcionalita je požadována zejména pro 
možnost identifikace a řešení případných problémů při obsluze systému. 
Zadavatel požaduje minimální rozlišení kamery Full HD (1920 × 1080 px) a minimální 
snímkovou frekvenci 24 snímků za sekundu vč. archivace kamerového záznamu. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 9: 
 
V zadávací dokumentaci (část 1.9) je uveden požadavek na grafický dotykový displej min. 7", 
svítivost min. 900 NITS a podporu minimálně 3 jazyků. 
Žádáme zadavatele o upřesnění, zda má být součástí dodávky pouze zákaznický dotykový 
displej splňující uvedené parametry, nebo zda zadavatel požaduje, případně připouští i 
řešení s dalším (samostatným) displejem určeným pro zobrazování doplňkového obsahu, 
jako jsou informační sdělení či reklamní kampaně města. 
Současně žádáme o informaci, zda by případné rozšíření o tento typ funkcionality mělo být: 
součástí základního plnění, 
nebo nabídnuto jako volitelná (opční) položka. 
Upřesnění tohoto požadavku je důležité pro správné nastavení rozsahu dodávky a 
odpovídající cenotvorbu. 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 9: 
 

Součástí požadovaného plnění má být pouze zákaznický dotykový displej splňující 
parametry uvedené v části 1.9 zadávací dokumentace, tj. zejména minimální úhlopříčku 7", 
svítivost minimálně 900 NITS a podporu minimálně 3 jazyků. 
Zadavatel nepožaduje v rámci základního plnění dodání dalšího samostatného displeje 
určeného pro zobrazování doplňkového informačního či reklamního obsahu. Takové 



rozšíření není součástí požadovaného rozsahu dodávky ani není požadováno jako opční 
položka. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 10: 
 
V zadávací dokumentaci (část 1.9) je uveden požadavek na recyklátor bankovek s vracením 
přeplatku minimálně ve 2 nominálních hodnotách. 
Žádáme zadavatele o upřesnění, zda požaduje, aby funkcionalita vracení bankovek byla 
implementována ve všech automatických pokladnách, nebo zda připouští i řešení, kdy je tato 
funkcionalita zajištěna pouze u vybraných pokladen. 
 
Upřesnění tohoto požadavku je důležité pro návrh optimální konfigurace systému s 
ohledem na provozní efektivitu a celkové investiční náklady. 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 10: 
 

Zadavatel požaduje, aby funkcionalita recyklátoru bankovek s možností vracení přeplatku 
minimálně ve 2 nominálních hodnotách byla implementována ve všech dodávaných 
automatických pokladnách. 
Řešení, při kterém by byla tato funkcionalita dostupná pouze u vybraných automatických 
pokladen, zadavatel nepřipouští. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 11: 
 
V zadávací dokumentaci (část 1.9) je uveden požadavek na „přenosnou bezhotovostní ruční 
platební pokladnu propojenou s databází“. 
Žádáme zadavatele o bližší specifikaci tohoto požadavku, zejména: 

• jaký je zamýšlený způsob využití tohoto zařízení (např. mobilní výběr parkovného, 
kontrola úhrad, asistovaný výjezd apod.), 

• jaké funkcionality má zařízení poskytovat (např. pouze bezhotovostní platby, 
kontrola RZ/lístků, práce s účty zákazníků, vystavení dokladu apod.), 

• jakým způsobem má být zařízení propojeno s centrálním systémem (online připojení 
– mobilní data/Wi-Fi, nebo offline režim se synchronizací), 

• zda zadavatel požaduje konkrétní typ zařízení (např. platební terminál, mobilní 
pokladna, handheld) nebo ponechává volbu na dodavateli, 

• kolik těchto zařízení je požadováno a zda mají být součástí základního plnění. 
 
Upřesnění tohoto požadavku je nezbytné pro návrh odpovídajícího řešení a jeho správné 
ocenění, neboť se může jednat o více variant s rozdílnými technickými i cenovými dopady. 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 11: 
 

Přenosná bezhotovostní ruční platební pokladna propojená s databází je určena zejména pro 
mobilní výběr parkovného. 
Zařízení musí umožňovat provádění bezhotovostních plateb, kontrolu registrační značky 
vozidla a/nebo parkovacího lístku a vystavení účtenky/zjednodušeného daňového dokladu. 
Požadavek na možnost tisku účtenky či jiného dokladu lze splnit prostřednictvím 
výstupního konektoru zařízení umožňujícího připojení externí tiskárny, kterou si připojí 
zadavatel. 
Propojení zařízení s centrálním systémem musí být zajištěno online, a to prostřednictvím 
mobilních dat i Wi-Fi. Provoz v offline režimu se synchronizací dat zadavatel nepřipouští. 



Konkrétní typ zařízení, například platební terminál, mobilní pokladna nebo jiné odpovídající 
handheld zařízení, ponechává zadavatel na volbě dodavatele za předpokladu splnění výše 
uvedených funkčních požadavků. 
Zadavatel požaduje dodání 1 ks tohoto zařízení v rámci základního plnění. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 12: 
 
V příloze 2 Specifikace předmětu plnění je v bodě 1.7 Společné požadavky na vjezdová a 
výjezdová zařízení uvedeno: 
„Vjezdové i výjezdové zařízení musí obsahovat interkom, dotykový displej min. 7 palců, 
svítivost min. 900 NITS, min. 3 jazyky, prvotní CZ a kameru pro online monitoring 
manipulace řidiče s prvky systému.“ 
 
Dotaz: Pokud jde o dotykový displej na čelním panelu, každý výrobce parkovacích systémů 
používá jiné komponenty a jiné technické a konstrukční prvky s tím, že je vždy garantovaná 
plná funkčnost a spolehlivost celé technologie s cílem maximalizace uživatelského komfortu 
a intuitivního ovládání. Jsme přesvědčení, že požadavek na dotykový displej je nerelevantní, 
neboť nikterak neovlivňuje uživatelský komfort. Naopak je prokázáno i z jiných odvětví, že 
dotykový displej může uživatelský komfort a samotné ovládání snižovat (např. omezení 
ovládání v zimě v rukavicích, výrazně menší citlivost displeje v mrazech = nutnost 
vícenásobných opakovaných stisků, ztráta jasu, apod.). Funkce dotykových displejů na 
vjezdových a výjezdových terminálech nemá vůbec žádnou přidanou hodnotu, spíše 
naopak, jde o technický „downgrade“. V případě, že bude zadavatel trvat na této 
funkcionalitě, kterou nabízí pouze omezené množství výrobců, značně tím snižuje možnost 
účasti ve veřejné zakázce jinými prestižním zahraničním dodavatelům a výrobcům a veřejná 
soutěž se tímto stává do určité míry diskriminační jen kvůli technickému parametru, který 
spíše snižuje uživatelský komfort. 
 
Může uchazeč nabídnout i bezdotykový displej bez jakýchkoli omezení požadovaných 
funkčností? 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 12: 
 

Zadavatel trvá na požadavku na dotykový displej a nepřipouští jeho nahrazení 
bezdotykovým displejem. 
Požadované vybavení vjezdových a výjezdových zařízení s dotykovým displejem 
představuje technologické řešení běžně dostupné u moderních parkovacích systémů. 
Zadavatel těmito požadavky nesměřuje ke konkrétnímu výrobci ani konkrétnímu výrobku, 
ale sleduje zajištění požadované úrovně uživatelského komfortu, vzdálené asistence a 
provozní funkcionality systému. 
Požadavek na dotykový displej o velikosti minimálně 7" a podporu minimálně 3 jazyků, 
přičemž výchozím jazykem bude čeština, zadavatel stanovuje zejména s ohledem na 
intuitivní ovládání zařízení a možnost dalšího rozšiřování funkcionalit systému, například o 
obsluhu Karty Krumlováka, ovládání VOIP funkcí, využití slevových akcí či dalších 
interaktivních služeb. 
Požadavek na svítivost displeje vychází z potřeby zajistit jeho dobrou čitelnost při provozu 
ve venkovním prostředí a za různých světelných podmínek. Zadavatel proto připouští 
displej se svítivostí minimálně 900 NITS nebo jiné technicky ekvivalentní řešení, u kterého 
dodavatel prokáže, že zajišťuje srovnatelnou nebo vyšší čitelnost displeje ve venkovním 
prostředí, včetně provozu za intenzivního denního osvětlení. 
 

 



Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 13: 
 
V příloze 2 Specifikace předmětu plnění je v bodě 1.8 Ukončení parkování a platby uvedeno: 
„Zákazník může uhradit parkovné přes QR kód na vjezdovém lístku online platbou nebo 
prostřednictvím aplikace (např. Park Simply, Easy Park,….) 
 
„Po zaplacení se na žádost vytiskne účtenka, případně se uloží v aplikaci.“ 
 
Dotaz: Kdo bude v tomto případě poskytovatelem platebních služeb? 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 13: 
 

Zadavatel v současné době využívá pro zpracování karetních transakcí služby karetního 
centra UniCredit Bank a preferuje zachování tohoto řešení i v rámci nově dodávaného 
parkovacího systému. 
Volbu konkrétního dodavatele platebních terminálů integrovaných do parkovací technologie 
ponechává zadavatel na dodavateli, za předpokladu zajištění plné kompatibility navrženého 
řešení se službami UniCredit Bank a splnění všech požadavků zadávací dokumentace. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 14: 
 
Předpokládá uchazeč správně, že vzhledem k úhradě v mobilní aplikaci, nebude možné 
vytisknout účtenku a postačující bude uložení účtenky v aplikaci? 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 14: 
 

Ano, předpoklad účastníka je správný. V případě úhrady parkovného prostřednictvím 
mobilní aplikace není požadován přímý tisk účtenky v místě platby. 
Zadavatel vychází ze zkušenosti, že mobilní aplikace umožňují vygenerování účtenky v 
elektronické podobě, zpravidla ve formátu PDF, která je zákazníkovi k dispozici ke stažení. 
Zákazník si tak může účtenku v případě potřeby následně vytisknout. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 15: 
 
V příloze 2 Specifikace předmětu plnění je v bodě 1.9 Požadavky na automatickou platební 
kasu / pokladnu uvedeno: 
„Interkom přes VoIP; aktivní prvky a kabeláže jsou připraveny na straně zadavatele.“ 
 
Dotaz: Předpokládá se tedy, že pro VoIP budou využity prvky dodavatele nebo zadavatele? 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 15: 
 

Pro zajištění VoIP funkcionality budou využity prvky zadavatele. Dodavatel tedy využije 
stávající aktivní síťové prvky a kabeláž připravené na straně zadavatele a zajistí napojení 
dodávané parkovací technologie na tuto infrastrukturu. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 16: 
 
V příloze 2 Specifikace předmětu plnění je v bodě 1.9 Požadavky na automatickou platební 
kasu / pokladnu uvedeno: 
„Kamera pro online monitoring manipulace řidiče s prvky parkovacího systému.“ 



 
Dotaz: Předpokládá se, že kamera bude zabudována v přístroji? Kamera zabudovaná v 
přístroji může snímat obličej řidiče a nikoliv jeho manipulaci s prvky parkovacího systému, 
pro monitoring manipulace řidiče s prvky parkovacího systému by musela být kamera 
umístěna vně automatické pokladny. Má se tedy jednat o dohledovou kameru? 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 16: 
 

Zadavatel nestanovuje, že kamera musí být zabudována přímo v zařízení. Její konkrétní 
umístění a technické provedení ponechává na dodavateli, přičemž rozhodující je splnění 
požadovaného účelu. 
Účelem kamery pro online monitoring manipulace s prvky parkovacího systému je umožnit 
obsluze dostatečně detailní vizuální kontrolu činností uživatele. Obsluha musí mít zejména 
možnost rozpoznat, jaký identifikační nosič uživatel používá (např. parkovací lístek, kartu 
nebo čip), a v případě použití parkovacího lístku musí být obraz v takové kvalitě, aby byly 
údaje na lístku čitelné. Tato funkcionalita je požadována zejména pro možnost identifikace a 
řešení případných problémů při obsluze systému. 
Může se tedy jednat i o samostatnou dohledovou kameru umístěnou mimo zařízení, pokud 
její umístění a zorné pole umožní požadovaný monitoring manipulace uživatele s prvky 
parkovacího systému. 
Zadavatel požaduje minimální rozlišení kamery Full HD (1920 × 1080 px), minimální 
snímkovou frekvenci 24 snímků za sekundu a archivaci kamerového záznamu. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 17: 
 
V příloze 2 Specifikace předmětu plnění je v bodě 1.9 Požadavky na automatickou platební 
kasu / pokladnu uvedeno: 
„Součástí dodávky je přenosná bezhotovostní ruční platební pokladna propojená s databází.“ 
 
Dotaz: Má tato pokladna také tisknout účtenky? 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 17: 
 

Zařízení musí umožňovat provádění bezhotovostních plateb, kontrolu registrační značky 
vozidla a/nebo parkovacího lístku a vystavení účtenky/zjednodušeného daňového dokladu. 
Požadavek na možnost tisku účtenky či jiného dokladu lze splnit prostřednictvím 
výstupního konektoru zařízení umožňujícího připojení externí tiskárny, kterou si připojí 
zadavatel. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 18: 
 
V příloze 2 Specifikace předmětu plnění je v bodě 1.13 Offline režim a výpadky uvedeno: 
„Při výpadku elektrické energie se sepne záložní zdroj, který po dobu až 10 výjezdů napájí 
výjezdový stojan a umožní jeho ovládání.“ 
 
Dotaz: Kdo bude dodavatelem záložních zdrojů? Dodavatel nebo zadavatel? Má být záložní 
zdroj pro každé zařízení nebo jeden záložní zdroj pro více zařízení, např. v rámci jednoho 
parkoviště? 
 
 
 



Vysvětlení zadávací dokumentace č. 18: 
 

Návrh řešení záložního napájení ponechává zadavatel na dodavateli. Dodavatel v rámci 
svého technického řešení stanoví vhodný typ, počet a způsob zapojení záložních zdrojů tak, 
aby byl splněn požadavek zadávací dokumentace na zajištění provozu výjezdového stojanu 
při výpadku elektrické energie po dobu umožňující minimálně 10 výjezdů. 
Zadavatel tedy nestanovuje, zda musí být pro každé zařízení použit samostatný záložní 
zdroj, nebo zda může být jeden záložní zdroj společný pro více zařízení v rámci jedné 
lokality. Rozhodující je splnění požadované funkcionality a provozní spolehlivosti řešení. 
 

 
Znění žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 19: 
 
V příloze 2 Specifikace předmětu plnění je v bodě 1.14 Monitoring, integrace, 
kyberbezpečnost a GDPR uvedeno: 
„Podporované produkty: bodová karta, rezidentní karta, abonentní karta, zaměstnanecká 
karta, karta Krumlováka, karta hosta. Detailní popis současných produktů viz. níže“ 
 
Dotaz: Uchazeč nenalezl popis karty Krumlováka a žádá o její popis. 
 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 19: 
 

Karta Krumlováka je pasivním identifikačním nosičem obsahujícím QR kód. Tento QR kód 
může být v rámci parkovacího systému využit pro identifikaci držitele karty a pro uplatnění 
příslušného zvýhodnění, například slevy z ceny parkovného. 
 

 
Vysvětlení zadávací dokumentace č. 20: 
 

Zadavatel tímto upravuje termín konce lhůty pro podání nabídek a upravuje termín 
otevírání nabídek následujícím způsobem: 
 
Původní znění: 
Lhůta pro podání nabídek je stanovena na: 20.8.2026 do 10:00 hodin. 

Otevírání nabídek proběhne dne 20.8.2026 od 10:00 hodin. Otevírání nabídek je neveřejné, nabídky 

budou podávány elektronicky. 

 
Nové znění: 
Lhůta pro podání nabídek je stanovena na: 27.8.2026 do 10:00 hodin. 

Otevírání nabídek proběhne dne 27.8.2026 od 10:00 hodin. Otevírání nabídek je neveřejné, nabídky 

budou podávány elektronicky. 

 
Způsob a forma podání nabídek zůstává nezměněn. 
 

 
S pozdravem  

 
 

 

……………… ………………. 

Mgr. Ivana Šilhanová 
Administrátor VZ 
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