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Smeérnice pro vykon ostrahy hlavniho navstévnického

vchodu (hlavni vratnice)

1. Uvodni ustanoveni

Slozeni smény:

e vedouci smény 24 hodin denné,
e pracovnik ostrahy 24 hodin denng,
e pracovnik ostrahy po obdobich:

1. obdobi: bfezen 17.00-6.00 hod.
2. obdobi: duben, kvéten, zafi, fijen 18.00-6.00 hod.
3. obdobi: Cerven, Cervenec, srpen 19.00-6.00 hod.
4. obdobi: listopad, prosinec, leden, unor 16.00 —6.00 hod.

Doba vykonu smény: nepretrzité

Stridani smén: denné v 07:00 a v 19:00 hod.

Systém fizeni:

Manazer objektu: (neni pfisluSnikem smény): pfimy nadfizeny v8em pracovnikim
ostrahy ZOO. V dobé nepfitomnosti zastupuje manazera objektu vedouci smény
z hlavni vratnice.

Ostraha vratnice: vykonava predepsanou cinnost dle této smérnice a pokynu
manazera objektu. Ostrahu hlavni vratnice zajistuje:

vedouci smeny,
1 + 1 pracovnik ostrahy.

Systém spojeni:

s manazerem objektu: prostfednictvim sluzebniho mobilniho telefonniho
pristroje,

s ostrahou severni provozni vratnice a jizni provozni vratnice:
prostfednictvim pevné telefonni linky,

pfi provadéni obchuzky: prostfednictvim sluzebnich mobilnich
telefonnich pfistroju (napf. s vyuzitim funkce PTT),

se zaméstnanci ZOO: prostfednictvim pevné telefonni linky
pfip. sluzebnim mobilnim telefonnim pfistrojem,

se sloZzkami I1ZS: prostfednictvim pevné telefonni linky.



Pozn.: dulezZita telefonni ¢isla jsou uvedena v dokumentu ,Plan spojeni®
ostatni ve vnitinim telefonnim seznamu ZOO.

Vécné bezpeénostni prostredky:

v s g s

- pfistroj pro noc¢ni vidéni,

- vykonna svitilna,

- tichy dopravni prostiedek (elektroskatr),

- prostfedky osobni obrany (pepfovy sprej, tonfa, atd.),

- osobni GPS sledovaci systém pro pfislusniky ostrahy s vystupem
minimalné k vedoucimu smény.

Ustroj: stejnokroj poskytovatele ostrahy (pozn.: viz varianty ustroje).

Zménu rezimu vykonu sluzby popf. pfimé pokyny ostraze v pribé&hu smény
muze dat pouze feditel ZOO, ekonomicko provozni naméstek ZOO, vedouci odboru
provozu popft. sluzbu konajicici pracovnik PR.

Tento pokyn je vedouci smény povinny vzdy zaznamenat do knihy sluzeb.
V pfipadé, Ze pokyn zasadnim zplsobem meéni rezim ostrahy, je vedouci smény
povinny oznamit tuto skutec¢nost bezpeénostnimu technikovi.

Pozn.: do knihy sluzZeb je opravnén nahlizet reditel ZOO, ekonomicko provozni
naméstek ZOO, vedouci odboru provozu a sluzbu konajici pracovnik PR.

2. Povinnosti ostrahy hlavni vratnice

2.1 Vstup osob

Zaméstnanci ZOO
Ostraha hlavni vratnice je povinna zaméstnanctiim ZOO umoznit vstup:

1) Prokazanim se identifikatni kartou zaméstnance ZOO pruchodem
pres zaméstnanecky turniket.

2) V pripadé, ze zaméstnanec identifikaCni kartu zapomene:

- poskytnout tomuto zaméstnanci ,Dochazkovou knihu“ (zaméstnanec
je povinen se v této knize zapsat),

- umoznit mu vstup turniketem pro kocarky (v navstévni dobé mu umozni
vstup obsluha turniketd navstévnického servisu svoji kartou pres
zameéstnanecky turniket).



V pfipadé pochybnosti o opravnénosti vstupu odeslat tuto osobu
do informacéni kancelafre ZOO; vstup dale umoznit na pokyn pracovnika
oddéleni PR.

Ostraha hlavni vratnice neni opravnéna kontrolovat zavazadla zaméstnancu.

Vstupni brana do arealu ZOO pred hlavni vratnici:

Ostraha hlavni vratnice zajistuje:

05:45 hod.: otevieni vrat a branky jizniho parkovisté
06:30 hod.: otevieni jednoho kfidla vrat pro vstup zaméstnanct,

07:15 — 08:45 hod.: odemknuti dvefi vefejnych WC, odemknuti a
otevieni objektll nauéné stezky v Udoli slonii a dal$ich uréenych
objektu a expozic,

08:00 hod.: zavieni jednoho kfidla vrat pro zamezeni vstupu
navstévnikd do ZOO pred oteviraci dobou,

09:00 hod.: otevieni vSech kfidel vrat pro umoznéni vstupu navstévam
ZOO,

Y2 hodiny pfed ukoncenim oteviraci doby ZOO a sou€asné s uzavienim
pokladen u hlavniho vchodu: zavieni obou kfidel vrat,

1 hodinu po ukonéeni oteviraci doby ZOO: zavieni a uzamceni vrat a
branky na jiznim parkovisti (o vikendech, svatcich a prazdninach i na
severnim parkovisti). Pfed uzamc&enim zkontrolovat, zda vtomto
prostoru jesté neparkuji vozidla,

V prubéhu pracovni doby na vyzadani sekretariatu feditele: zabezpedit
zvednuti zabran na vyhrazenych stanich ¢. 1 — 3 v ulici U Trojského
zamku,

23:00 hod.: uzamdéeni kridel vrat.

Navstévy zaméstnancu ZOO

VSechny osoby pfedstavujici se jako navstéva za konkrétnim zaméstnancem
ZOO0 je ostraha hlavni vratnice povinna odeslat do informacni kancelare. DalSi pohyb
navstév jiz neni v kompetenci ostrahy.

2.2 Vjezd vozidel



Hlavni vratnice neni ur€ena pro vjezd vozidel do arealu ZOO.

Ostraha hlavni vratnice je povinna umoznit vjezd vozidlim branou
u restaurace Ocean na zakladé pisemného ,Povoleni ke vjezdu vozidla do arealu
Z0O0 Praha“.

2.3 Obchtizkova ¢innost

2.3.1 v navstévni dobé

Obchuzkova ¢innost v navstévni dobé je zaméfena na zajiSténi prevence
ochrany majetku a bezpeénosti osob v arealu Z00, prijezdnosti komunikaci,
dodrzovani protipozarnich predpisu, kontrolu mechanickych zabrannych prostredku a
dodrzovani zakazu pohybu vozidel v navs§tévnickych prostorach od 08:45 hod. do
zaviraci doby ZOO.

Vybaveni ostrahy pfi provadéni obchlizky: mobilni telefon, tonfa, osobni GPS
sledovaci systém, nacitaci zafizeni Cipu kontrolnich bodu obchlzkového systému,
elektro skautr.

Povinnosti ostrahy hlavni vratnice k obchtlizkové €innosti:

1) Obchuzkovou €innost provadét denné v dobé od 07:00 hod. do ukonceni
oteviraci doby ZOO pracovnikem ostrahy z hlavni vratnice,

2) Varianty obchlzek jsou vymezeny v Pfiloze €. 5 ,Varianty obchlzek —
navstévni doba“. Trasy obchlzek jsou zaméfeny na kontrolu rizikovych
mist vybranych objektl, prostor a vnéjSiho oploceni arealu.

3) Variantu obchlzky nebo prostory a objekty, na které je nutno pfi obchlizce
polozit zvlastni duraz, urCuje vedouci smény na zakladé pokyni manazera
objektu.

4) Minimalni pocet obchuzek v dobé dle odst. 1 jsou 2 (dvé).

5) Cas zahdjeni a ukon&eni kaZdé obchizky, jejiho priib&hu a zjisténé
skute€nosti zaznamenat vzdy po ukon&eni obchuzky do knihy sluzeb.

6) Do zahajeni navstévni doby (nejpozdéji do 08:45 hod. v ramci pochlzkové
¢innosti provést:

— odemknuti dvefi vefejnych WC,

— odemknuti a otevfeni objektli nauéné stezky v Udoli slonii a dalich
objektl a expozic dle pokynl stanovenych v pfiloze €. 6.



2.3.2 v mimo navstévni dobé

Obchlizkova Cinnost je zaméfena k zjisténi vyskytu, pohybu a ukryti osob
v arealu ZOO, pohybu vozidel po arealu ZOO, prujezdnosti komunikaci, dodrzovani
protipozarnich predpist, k uzamd&eni vrat uréenych k zasobovani restaurace a vjezdu
na jizni parkovisté, k uzamceni a kontrole neposkozeni vstupt do budov, zajisténi
a neposkozeni jejich oken, neposkozeni vozidel a dalSich zafizeni, rozmisténych
a arealu ZOO a skutec€nosti, zda nedoslo k uniku zvifat.

Vybaveni ostrahy pfi provadéni obchlzky: mobilni telefon, svitilna, pfistroj

pro no¢ni vidéni, tonfa, osobni GPS sledovaci systém, nacitaci zafizeni Cipu
kontrolnich bodu obchlzkového systému, elektro skutr.

Povinnosti ostrahy hlavni vratnice k obchtlizkové ¢innosti:

1)

2)

3)

4)

5)

Obchlizkovou ¢innost provadét denné v dobé& od ukonceni oteviraci doby
Z0O0 do 06:00 hod. nasledujiciho dne pracovniky ostrahy z hlavni vratnice.

Do 10 minut po ukonceni oteviraci doby uzamknout pavilon Indonéské
dZungle v severni Casti arealu ZOO. Dale v prvni hodiné po ukonceni
oteviraci doby provést obchlzku v jizni ¢asti arealu ZOO, do 1 hodiny od
ukonceni oteviraci doby ZOO uzavfit vybrané pavilony a expozice (pozn.:
pokyny uzavirani jsou uvedeny v pfil. €. 1); trasu obchlzky pfizpusobit
poradi uzavirani jednotlivych pavilont a expozic. Dale uzavfit a uzamknout
objekty nauéné stezky v Udoli slont a dal$i uréené objekty a expozice
(pozn.: pokyny s popisem uzavirani jsou uvedeny v pfiloze €. 6), zaroven
uzamykat i vefejné WC. PFi obchlizce musi byt nacteny kontrolni body
umisténé na uzaviranych objektech nebo na trase pochlizky. V pfipadé
zjisténi navstévy v arealu ZOO v 1. hodiné po ukonceni oteviraci doby ji
pozadat o opusténi arealu, pfi neuposlechnuti postupovat podle pokyna pfi
zjisténi cizi osoby v arealu ZOO - viz dale.

DalSi varianty (trasy) obchlzek jsou vymezeny instalaci kontrolnich bodu
takto:

- Varianta 1: kontrolni body €. 2 — 13nebo kontrolni body €. 13 — 2;
- Varianta 2: kontrolni body €. 14 — 21nebo kontrolni body €. 21 - 14
- Varianta 3: kontrolni body €. 2 — 21 nebo kontrolni body €. 21 - 2.

Variantu obchlizky nebo prostory a objekty, na které je nutno pfi obchuzce
polozit zvlastni diraz, urCuje vedouci smény na zakladé pokynd manazera
objektu. Rozmisténi kontrolnich bodu je uvedeno v pfiloze €. 2.

Minimalni po€et obchlzek v dobé dle odst. 1 je 8 (osm). Pfi obchuzce musi
byt na Cteci zafizeni nacCteny vSechny kontrolni body a vzdy vychozi
a kone€né misto obchizky.



6) Cas zahajeni a ukonéeni kazdé obchiizky, jejiho priib&hu a zjisténé
skute€nosti zaznamenat vzdy po ukon&eni obchuzky do knihy sluzeb.

7) V pracovni dny (resp. v prvni pracovni den po dnu volna) po ukonceni
nocni smény predat Cteci zafizeni se zaznamenanymi udaji manazerovi
objektu.

PoCet obchuzek se muize zménit v pfipadé vzniku a feSeni nestandardni
nebo mimoradné situace.

Zjisténi cizi osoby v arealu ZOO

V pripadé zjisténi cizi osoby (cizich osob) varedlu ZOO hodinu
po ukonceni oteviraci doby do 06:00 hod. nasledujiciho dne provést:

1) Vyzvat tuto osobu (osoby) k prokazani opravnénosti pobytu v arealu ZOO;
v pfipadé, Zze osoba vyzvy ostrahy uposlechne, ale nema takové
opravnéni, doprovodit ji na hlavni vratnici.

2) V pripadé, Ze tato osoba vyzvy ostrahy neuposlechne, vyhodnotit situaci
s ohledem na rizika, zejména na pocet zjisténych osob, fyzické dispozice
vlastni i cizi osoby (osob), klimatické podminky a reakci na vyzvu ostrahy.

3) Na zakladé vyhodnoceni situace:

- zasahnout proti této osobé (napf. domluvou nebo vyzvou,
popf. pouzitim chvatl a hmatl sebeobrany) pfi respektovani zakonné
pravomoci ostrahy (viz dale €l. 7 smérnice) a sou€asné, nevystavi-li tim
vaznému nebezpecli nebo ohrozeni sebe, pfipadné dalSi osoby, tuto
osobu pfivést na hlavni vratnici, nebo

- proti této osobé fyzicky nezasahovat a o této skutecnosti neprodlené
informovat méstskou policii (popf. Policii CR). Umozfiuiji-li to okolnosti,
sledovat Cinnost této osoby. Po pfijezdu hlidky policie se fidit jejimi
pokyny.

4) Vzdy zaznamenat tuto udalost do knihy sluzeb.

5) Informovat vedeni ZOO o wudalosti podle pokynld uvedenych
v Cl. 6 smérnice.

2.4 Kliéovy rezim

Povinnosti ostrahy hlavni vratnice k zajisténi klicového rezimu:



1) KliCe nejvySSi priority — jsou trvale uchovavany v uzamcené kovové
schrance. Jedna se o:

a) Generalni kli¢ ulozeny v zalepené obalce (1 ks) - Ize vydat pouze fediteli
Z00, ekonomicko provoznimu nameéstkovi ZOO a vedoucimu odboru
provozu; jinym osobam pouze na pokyn téchto jmenovanych zaméstnancu
Z0OO0.

b) KIi¢ od veterinarni ambulance (1 ks) — kli¢ Ize vydat pouze na pokyn
veterinarniho lékafe (MVDr. Roman Vodicka).

Kazdé vydani kliCe dle odst. a) a b) musi byt zaznamenano s uvedenim:
data a Casu vydani, specifikace kliCe, jména, pfijmeni a podpisu
prebirajiciho, Casu vraceni kliCe a uvedeni osoby, ktera dala pokyn
k vydani klice. Po kazdém pouziti klice zajisti vedouci smény opétné
ulozeni kliCe do zalepené obalky.

2) Generalni klice pro potfeby ostrahy a uklidu (2 ks oznaCené jednou,
resp. dvéma vyrazenymi dirkami) — kli¢ uklidu se vydava proti podpisu
prebirajici osoby s uvedenim

3) Klie od objektd a prostor ZOO pfidélené zaméstnancum ZOO -
ostraha zajistuje pfijem, uloZeni a vydej kli€l pfedanych ji zaméstnanci
Z0O0. Ostraha neodpovida za pfedani kli€l zaméstnanci ZOO k ulozeni,
nekontroluje totoznost zaméstnanci ZOO a jejich opravnéni k vyzvednuti
klice.

4) Kli¢e pro potfeby pracovniku ostrahy a havarijni situace (klice od
vstupl, vjezdud, bran, branek, od prostor s technologickymi zafizenimi,
kliCe od pavilonu) — ostraha je povinna pouzivat ji predané klice pouze pro
pInéni povinnosti podle této smérnice. Jinym osobam Ize klice vydat pouze
vyjimecné a vzdy proti podpisu prebirajici osoby s uvedenim data a Casu
vydani, jména a pfijmeni pfebirajiciho a ¢asu vraceni klice. Je zakazano
odnaset klice mimo areal ZOO, pfip. délat duplikaty klica.

Uplnost kli¢t podle bod@ 1), 2) a 4) kontroluje vedouci smény vzdy pii nastupu
do smény.

Ostraha arealu ZOO ma k dispozici kartu pro ovladani bran pro vstup do
nékterych prostor ZOO (2 x karta od vrat do prostoru ,Bosna“ a 1 x karta od
vrat u pavilonu Ziraf). Karty jsou ur€eny pouze pro potfeby ostrahy a je
zakazano tyto pfedavat jinym osobam.

2.5 Soucinnost pfri zajisténi prepravy finanéni hotovosti pokladen



Na vyzadani ze strany ZOO urCi vedouci smény pracovnika ostrahy z hlavni
vratnice k zajisténi doprovodu pokladnich pfi pfepravé finanéni hotovosti z pokladen
severniho a jizniho navstévnického vchodu do hlavni budovy.

Vybaveni doprovodu: mobilni telefon, osobni GPS sledovaci systém,
prostfedky osobni obrany, tj. pepfovy sprej a tonfa

Povinnosti doprovodu pfi prepravé finan¢ni hotovosti pokladen:

1) Neprebirat zavazadlo s finan¢ni hotovosti od pokladni — zavazadlo musi
byt po celou dobu prepravy v péci (v rukou) pokladni.

2) P¥i vlastnim doprovodu:

a) pohybovat se cca 2 kroky za pokladni a 1 krok vpravo nebo vievo
podle ruky, ve které nese pokladni zavazadlo,

b) volit trasu s minimalnim pohybem a vyskytem navstévnika, vyhybat
se shlukiim davu,

c) neustale sledovat zavazadlo a nejblizSi okoli pokladni.
3) P¥i zjevném utoku na pokladni:

a) pouzit proti utoCnikovi vSech obrannych prostfedki — hmati a chvatu
sebeobrany a prostfedky osobni obrany — pfi respektovani zakonné
pravomoci ostrahy (viz dale €l. 7 smérnice) a soucasné nevystavi-li tim
vaznému nebezpeci nebo ohrozeni sebe, pokladni nebo dalSi osoby,

b) umozhuji-li to okolnosti, pfed pouzitim prostfedkd dle predchoziho
odstavce uzit domluvy, napomenuti nebo vyzvy,

c) neprodlené o této skuteCnosti informovat manazera objektu a dale se
fidit jeho pokyny nebo pokyny vedeni ZOO - pfivolat hlidku méstské
policie (popf. Policie CR).

4) Pokud doSlo pfi zasahu ke zranéni osoby, poskytnout této osobé& prvni
pomoc (nebo zajistit jeji poskytnuti).

2.6 Dalsi povinnosti ostrahy
Ostraha hlavni vratnice je dale povinna:

1) Vést zaznamy o prubéhu smény v knize sluzeb. Do knihy zaznamenavat
vSechny udalosti, které se v pribéhu smény udaly, zejména:
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zajiSténi vstupu vefejnosti do arealu ZOO (nedostatky, technické
problémy turniketl, nestandardni situace, provedena opatieni ze strany
zameéstnancu ostrahy),

prubéh obchlzkové &innosti (zjisténé nedostatky, mimoradné udalosti
resp. nestandardni situace, provedena opatfeni ze strany zaméstnanci
ostrahy), poruchy kontrolniho obchizkového systému,

vyhodnoceni ¢innosti pultu centralizované ochrany:

a) elektricky zabezpecCovaci systém (EZS) - signalizace poplachu
(o ktery objekt se jednalo, zda se jednalo o plany nebo skuteCny
poplach, pfiCina poplachu, provedena opatfeni ze strany
zameéstnancu ostrahy), poruchy systému,

b) kamerovy systém — monitorované nestandardni situace, provedena
opatfeni ze strany zaméstnancu ostrahy, poruchy systému,

c) stav technologii v pavilonu Indonéska dzungle - signalizace
poplachl (o kterou technologii se jednalo, zda se jednalo o plany
nebo skutecny poplach, pfiina poplachu), provedena opatieni
ze strany zaméstnancu ostrahy,

zajisténi klicového rezimu (vydej univerzalnich kli¢a, ztrata nebo
poskozeni Kkli€d, nefunk&nost uzamykacich systémd s uvedenim
objektu, kterych se to tyka),

jiné udalosti,

pozadavky na ZOO (pouze v pfipadé, Ze takové pozadavky vyvstanou).

2) Znat mista zvySeného nebezpeli vzniku poZzaru, tato mista pravidelné
kontrolovat (zejména vramci obchlzek) a popf. zajistit odstranéni
nedostatkl, které mohou zplsobit pozar. V pfipadé, ze nedostatky nemUize
sama odstranit, zaznamenat je v knize sluzeb a oznamit vedoucimu
provozniho odboru.

3) Znat rozmisténi hasicich pfistrojd, hlavnich uzavért vody, plynu a hlavniho
vypinace elektrické energie — viz pfil. €. 4 smérnice.

4) Zaijistit nabijeni zdroju sluzebnich mobilnich pFistroja.

5) Udrzovat pofadek na stanovisti; pfipadné nedostatky ihned odstranit.

2.7 Ostraze hlavni vratnice je zakazano:
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1)

2)

3)

4)
5)
6)

7
8)
9)

Nastoupit do smény pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych
(psychotropnich) latek.

Pozivat ve sméné alkoholické napoje nebo jiné omamné (psychotropni)
latky.

Spat a koufit na stanovisti (pozn.: koufeni je zakazano ve vsech
navstévnickych prostorach a prostorach na né navazujicich).

Svévolné se vzdalovat ze svého stanovisté.
Neprovést obchlizku dle ¢€l. 2.3 této smérnice,

Byt po dobu vykonu smény na stanovisti neustrojen (napf. nevhodnou
kombinaci jednotlivych variant stejnokroje nebo kombinaci stejnokroje
a obCanského odévu).

Chovat se nevhodné vuci navstévnikim ZOO i jinym osobam.
Po dobu vykonu smény pfijimat soukromé navstévy.

Zdrzovat se na pracovisti po ukon¢eni smény.

10) Pouzivat telefon pro soukromé hovory.

11) Konzumovat stravu na verejnosti viditelném misté.

12) Poskytovat zastupcim sdélovacich prostfedku jakékoliv informace, stejné

tak informace navstévnikim ZOO nesouvisejici se zajisténim vstupu
(odchodu) do (z) arealu ZOO (pozn.: v pfipadé pozadavku na poskytnuti
informaci nebo i dotazu navstév nesouvisejicim se vstupem (odchodem)
do (z) arealu ZOO odkazat na informacni kancelar ZOO.

3. Systémy technické ochrany

Ostraha hlavni vratnice zajiStuje funkci pultu centralizované ochrany (PCO).
Na toto stanovisté je vyvedena signalizace elektrického zabezpefovaciho systému
(EZS), zabéry z kamerového systému a signalizace poruch na technologickych
zafizenich v pavilonu Indonéska dzungle (v€etné elektrické protipozarni signalizace).

3.1 Elektricky zabezpecovaci systém

Vyvedeni provozni a poplachové signalizace:

1)

Vizualné adresné na monitor v mistnosti ostrahy (pozn.: ostraha
ma pFesnou informaci o misté poplachu).
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2) Akusticky na pevnou telefonni linku.

3) Na mobilni telefonni pfistroj ostrahy (737 213 578).

Cinnost ostrahy na poplachovy signal:

1) V pracovni dobé& zaméstnanct ZOO (do 19:00 hod.) — ovéfit pficinu
poplachu telefonicky u pfislusSného zaméstnance (dle mista vzniku
poplachu); v pfipadé, Ze:

- se jedna o plany poplach, tuto skuteCnost zaznamenat do knihy sluzeb,

- se nejedna o plany poplach, provést vnéjsi obhlidku objektu, ve kterém
je signalizovan poplach. Do objektu nevstupovat, informovat vedouciho
pFislusného Useku ZOO a dale postupovat dle jeho pokynu.

2) V. mimopracovni dobé& zaméstnancu ZOO - provést vnéjsi obhlidku
objektu, ve kterém je signalizovan poplach s dlirazem na uzamceni dvefi,
uzavieni oken (jsou-li okna dostupna z okolniho terénu ovéfit i uzamceni)
a neporusenost perimetru objektu. Vzdy informovat o poplachu vedouciho
prislusného useku ZOO a dale se fidit jeho pokyny.

3) V pripadé zjisténi naruSeni objektu:

- mimo vedouciho pfislusného useku ZOO informovat i méstskou policii
(popt. Policii CR),

- do objektu nevstupovat a setrvat na misté u objektu do pfijezdu hlidky.

4) VSechny poplachové signaly a poruchové stavy EZS je ostraha povinna
zaznamenat do knihy sluZzeb s uvedenim:

- mista, druhu a €asu poplachu,
- zjisténé skuteCnosti,

- provedenych opatfeni.

3.2 Kamerovy systém

Zabéry kamer jsou zobrazovany na monitoru v mistnosti ostrahy pouze
Vv rezimu on — line.

Povinnosti ostrahy k monitoringu kamerovym systémem:

1) Monitoring zabérl provadét pribézné s ddrazem na mimo oteviraci dobu
Z00.
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2) V pfipadé zjisténi nestandardni situace reagovat dle charakteru
této situace (napf. vyslanim pracovnika ostrahy, pfivolanim hlidky méstské
policie, popf. Policie CR a kontaktovanim vedouciho pfisludného Useku
Z00).

3) Informovat vedeni ZOO o udalosti podle pokynd uvedenych
v Cl. 6 smérnice.

4) Zaznamenat skuteCnost do knihy sluzeb s uvedenim:
- mista, druhu a ¢asu udalosti,
- zjisténé skuteCnosti,
- provedenych opatfeni.
5) Nezasahovat zadnym zplsobem do chodu kamerového systému.

Prehled kamerovych bodl a monitorovanych prostori je uveden v pfil. &. 3
smérnice.

3.3 Monitoring provozu technologickych =zarizeni pavilonu
Indonéska dzungle

Signalizace poplachového stavu technologickych zafizeni dohlizenych objektu
v pavilonu Indonéska dzungle (zdroj tepla, vzduchotechnika, vypadek elektrické
energie, dieselagregat, vodni hospodafrstvi a pozarni signalizace EPS) je zajiSténa
prostfednictvim SMS zpravy na mobilni telefon ostrahy hlavni vratnice.

Cinnost ostrahy na poplachovy signal:
Pfijmout zpravu SMS a neprodlené pfivolat odbornou pomoc:

1) Prioritné sluzbu konajiciho pracovnika elektroudrzby (mésicni rozpis
sluzeb je vyvéSeny na nasténce v pfizemi budovy feditelstvi ZOO). Pokud
se nepodafi tohoto pracovnika kontaktovat, zavolat vedouciho udrzby
popf. vedouciho provozniho odboru.

2) V pripadé ohrozeni zdravi a zivota zvifat nebo pfi Uniku zvifat:

- v mimopracovni dobé& zaméstnanct ZOO pracovnika zoologické sluzby
(rozpis je rovnéz vyvésSeny na nasténce v pfizemi budovy feditelstvi
Z0O0),

- v pracovni dobé zaméstnancli ZOO informovat pfislusného kuratora,
vrchniho chovatele a hlavniho veterinarniho lékare.
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3) V pfipadé poruchy ve vodnim hospodarstvi volat p. Velenského
(737 208 956) nebo p. Kymlu (733 612 382).

4) V pfipadé signalizace pozaru:

- v pracovni_dobé& zaméstnancu ZOO (do 19:00 hod.) — ovéfit pficinu
poplachu telefonicky u pfislusného zaméstnance (dle mista vzniku
poplachu); dale postupovat podle jeho pokynd,

- v.mimopracovni dobé zaméstnancl ZOO — osobné zkontrolovat pfi¢inu
poplachu a dale postupovat podle bodu 5 téchto smérnic.

5) VSechny poplachové signaly je ostraha povinna zaznamenat do knihy
sluzeb s uvedenim:

- mista, druhu a €asu poplachu,
- Zzjisténé skutecnosti,

- provedenych opatieni.

4. Cinnost pfi vzniku mimoradné situace
Za mimoradnou situaci v ZOO se povaZuje:
- unik zvéfe z vybéhu nebo ubikace,
- pozar,
- ohrozeni teroristickym utokem,
- zivelna katastrofa,
- povoden.

Opatreni k eliminaci nasledkd téchto situaci a €innost ostrahy jsou uvedeny
v Krizovych listech.

Za mimoradnou udalost se dale povaZuje napadeni pokladny ZOO.
Pfi zjisténi napadeni pokladny je ostraha povinna:

1) Zasahnout proti pachateli (napf. domluvou nebo vyzvou, popf. pouzitim
chvati ahmatd sebeobrany nebo prostfedkli osobni obrany)
pfi respektovani zakonné pravomoci ostrahy (viz dale ¢l. 7 smérnice)
a soucasné nevystavi-li tim vaznému nebezpeli nebo ohroZeni sebe
pfipadné dalSi osoby.
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2)

3)

4)

PFivolat hlidku méstské policie (popt. Policie CR).

Neprodlené o této skute€nosti informovat manazera objektu a dale se Fidit
jeho pokyny nebo pokyny vedeni ZOO.

Pokud doslo pfi zasahu ke zranéni osoby, poskytnout této osobé prvni
pomoc (nebo zajistit jeji poskytnuti).

5. Zvlastni povinnosti ostrahy pfri protipozarni prevenci a pfi vzniku
pozaru

Pracovnici ostrahy jsou povinni:

1)

2)

3)

4)

Pri

Znat zakladni dokumentaci pozarni ochrany objektu (tj. Rad ohlasovny
pozaru ZOO Praha a PoZarni poplachové smérnice), rozmisténi a obsluhu
hasicich pfistroju a jinych vécnych prostfedkl protipozarni ochrany véetné
zpusobu haseni.

Znat mista, kde se nachazi hlavni uzavéry vody, plynu a hlavni vypinaé
elektrické energie (pozn.: tato mista musi byt trvale zpfistupnéna).

Informovat vedouciho odboru provozu o zjiSténych nedostatcich, které
mohou vést ke vzniku pozaru nebo jeho Sifeni.

V pfipadé, ze se v arealu ZOO provadéji €innosti spojené se zvySenym
nebezpeim vzniku pozaru, postupovat podle zvlastnich pokyn(
zpracovanych odpovédnym zaméstnancem ZOO.

vzniku pozaru, neni-li mozné pozar uhasit vlastnimi silami,

jsou pracovnici ostrahy povinni:

1)

2)

3)
4)

Ohlasit pozar pfislusnému hasiCskému sboru. PFfi ohlaSovani sdélit,
kdo a odkud vola, kde a co hofi, struéné popsat charakter objektu
a specifické nebezpedi.

Zajistit, aby pfijezd hasiCskych jednotek byl oCekavan a tyto mohly byt
okamzité navedeny k mistu pozaru; pfipravit potfebnou dokumentaci
0 ohroZzeném objektu (je-li k dispozici).

Po pfijezdu hasi¢skych sborl se fidit pokyny velitele zasahu.

Podilet se na nezbytné nutnych opatfenich pro pfipadnou zachranu
ohrozenych osob a zvifat. (pozn.: kazZda osoba je v souvislosti
se zdolavanim poZzZaru povinna poskytovat pfimérenou osobni pomoc,
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nevystavi-li tim vaznému nebezpeCi nebo ohrozeni sebe pripadné dalsi
osoby anebo nebrani-li ji v tom dulezita okolnost).

6. Informacni povinnost

V pfipadé hrozby vzniku Skody velkého rozsahu nebo ohrozeni Zivota a zdravi
osob a zvifat jsou pracovnici ostrahy (v zavislosti na druhu hrozby nebo ohrozZeni)
povinni informovat feditele ZOO, ekonomicko provozniho naméstka ZOO
a vedouciho odboru provozu.

DalSi osoby vyrozumét podle jejich pokyna.

7. Zakonné pravomoci ostrahy
Zakon €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, v platném znéni (vypis)
§ 28 Krajni nouze

(1) Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeé&i pfimo hrozici zajmu
chranénému trestnim zakonem, neni trestnym Cinem.

(2) Nejde o krajni nouzi, jestlize bylo mozno toto nebezpeli za danych
okolnosti odvratit jinak anebo zpusobeny nasledek je zfejmé stejné zavazny nebo

Vv,

povinen je snaset.
§ 29 Nutna obrana

(1) Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci pfimo hrozici nebo trvajici Gtok
na zajem chranény trestnim zakonem, neni trestnym ¢inem.

(2) Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela zjevné nepfiméfena zpusobu
utoku.

Zakon €. 141/1961 Sb., o trestnim Fizeni soudnim (trestni fad), v platném
znéni (vypis)

§ 76 Zadrzeni osoby podezrelé

(2) Osobni svobodu osoby, ktera byla pfistizena pfi trestném ¢&inu nebo
bezprostfedné poté, smi omezit kdokoli, pokud je to nutné ke zjisténi jeji totoZnosti,
k zamezeni Utéku nebo k zajisténi dikazu. Je vSak povinen tuto osobu pfedat ihned
policejnimu organu; pfisluSnika ozbrojenych sil muze téz predat nejblizSimu Gtvaru
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ozbrojenych sil nebo spravci posadky. Nelze-li takovou osobu ihned prfedat, je tfeba
nékterému z uvedenych organi omezeni osobni svobody bez odkladu oznamit.

8. Prilohy:

1) Uzamykani vybranych pavilonu a expozic
2) Rozmisténi kontrolnich bodu
3) Rozmisténi kamerovych bod

4) Umisténi hasicich pfistroju, hlavnich uzavéru vody, plynu a hlavniho vypinace
elektrické energie

5) Varianty obchuzek — navstévni doba
6) Popis zamykani uréenych jednotlivych objektl a expozic
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Ptiloha €. 1

Uzamykani vybranych pavilonu a expozic

P. & Pavilon - expozice Pk?gi.‘t Pokyny
: “xop o Zavira se kli¢em do krajni levé polohy
1 |Pavilon tu¢naku 1 (dvoje dvere)
. . Zavirat v navaznosti na odchod
2 |Expozice lemurt 1 privodcovské sluzby
3 Teraria na ochozu pavilonu 3 3 dvefe — prvni zamykat dvere
slonu na ochozu
4 |Pavilon Cambal — gaviali 0 |Spinade do krajni polohy vievo
5 |Pavilon velkych zelv 0 |Spinac¢ do polohy ,zam¢eno*
- - Uzamyka navstévnicky servis
6 | Pavilon goril 1 Zavira se klicem doprava
2 Pavilon velkych kocCkovitych 0 5 x zmacknout tlagitko €. 1 a 1 x velky
Selem vypinaé
Zavira se klicem do polohy ,kli¢, jako
: s g prvni uzavfit vchod do pavilonu,
8 | Pavilon Indonéska dzungle 3 uzamknout vSechny vnitfni dvefe a
stdhnout dvoje Zaluzie kli¢em od sebe
Vychod z pavilonu — zavirat tlacitkem
.zamek“ na klavesnici elektronické
9 | Pavilon Afrika zblizka 2 ovladaci jednotky
Vstup do pavilonu — zavirat kliéem
do predposledni polohy doprava
. .. Kli€em se otevira schranka se spinaci;
10 | Pavilon Ziraf 1 zavira se tladitkem ,mésic*
. . Zavira se kliem do pfedposledni
11 |Pavilon slonu 2 polohy doleva
. . Zavira se klicem do levé krajni polohy
12 Pavilon hrochu 1 (dvoje dvefe, vychod a vchod)
Uzamyka navstévnicky servis
Hackem se oteviou dvifka zamykaci
skFifiky, malym kli¢em se otocCi do
polohy pulmésic u vchodu i vychodu.
Odemykani pavilonu provadi ostraha
13 | Pavilon velemloku 4 | podle pokynu kuratora.

Velkym klicem se odemknou dvefe u
vychodu z pavilonu, hackem se oteviou
dvifka uzamykaci skfifiky a malym
klicem se otoCi doleva u vchodu i
vychodu

U vS8ech pavilont je ostraha povinna zkontrolovat navstévnické prostory,
vCetné pfipadnych toalet.
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Rozmisténi kontrolnich bodu

Ptiloha €. 2

Ib(ggtgzr; Misto instalace
1 Hlavni vratnice
2 Pavilon Indonéska dzungle
3 Statek
4 Severni provozni vratnice
5 Datové centrum
6 Pokladna — severni navstévnicky vchod
7 Pavilon hrochu
8 Africky dim
9 Pavilon slonu
10 Chram Asram v Udoli slon(
11 Pizzerie Cernohouska
12 Obora
13 Objekt Bosna
14 Gocarovy domy
15 Senik
16 Pavilon Selem
17 Pavilon goril
18 Détsky statek
19 Pokladna — jizni navstévnicky vchod
20 Chovné zazemi ptakl — odchovna
21 Pavilon lachtanu
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Rozmisténi kamerovych bodt

Ptiloha €. 3

Monitor PC-1
ﬁiﬂ%ﬁg:’g Monitorovany prostor
1 Vjezd do arealu ZOO - jizni (spodni) vratnici
2 Severni navstévnicky vchod do arealu ZOO
3 Hlavni vchod do arealu ZOO - turnikety
4 Rozhledna (plosina)
5 Hlavni vchod do arealu ZOO — brana
6 Vjezd k restauraci Gulab — brana
7 Vjezd k pavilonu Afrického domu — brana
8 Rozhledna — stanovisté ostrahy rozhledny
9 Statek — Cerpaci stanice
10 Vjezd do arealu ZOO - severni provozni (horni) vratnici
11 Sadka
12 Rozhledna (plosina)
13 Statek — nadvofi
14
15 Statek — nadvori
16
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Monitor PC-2

ﬁz’:i‘;‘s’:’g Monitorovany prostor
1 Gorily 1
2 Gorily 2
3 Gorily 3
4 Gorily 4
5 Gorily 5
6
7 Gorily 7
8 Gorily 8
9 Vzacni ptaci K1
10 Vzacni ptaci K2
11 Vzacni ptaci K3
12 Vzacni ptaci K4
13 Gorily 13
14
15
16
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Monitor PC-3

ﬁiﬂ%ﬁg:’g Monitorovany prostor
1 Parkovisté jih — pevna
2 Parkovisté sever — pevna
3 Vychod z arealu ZOO
4 Parkovisté zamek — otoCna
5 Parkovisté sever - oto¢na
6 Parkovisté zamek — pevna
7 Bosna 1 — sloninec
8 Bosna vjezd
9 Pokladna jih — Tapir
10 Parkovisté jih — oto€na
11 Sloninec vjezd
12 ASram — bludisté
13 Trenazér 1
14 Trenazér vchod
15 Gulab — oto¢na
16 Sklenarka — oto¢na
17 Bororo — pevna
18 Bororo — oto€na
19 Datové centrum
20 Parkovisté jih — pevna

23




Ptiloha €. 4

Umisténi hasicich pristroja, hlavnich uzaveérid vody, plynu
a hlavniho vypinace elektrické energie

Hlavni uzavéry vody:

Privadéc pitné vody sever — Sachta v chodniku pfed domem €. 61, ul. Na Pazderce,
Praha 8, Bohnice.

Pfivadéc pitné vody jih — Sachta na pozemku Trojského mlyna vpravo 50 m od jizni
brany ul. Povltavska.

Pfivadé¢ U Trojského zamku 120/3 — pouze pro najemce restaurace Ocean — Sachta
v chodniku na za¢atku autobusové tocCny.

Hlavni uzaveéry plynu:

HUP pro pavilon Indonéska dzungle a ostatni odbéry — pilif vlevo u severni brany,
ul. Pod Hrachovkou.

HUP pro pavilon hrochl — pilif vpravo u vstupni navstévnické severni brany, ul. Pod
Hrachovkou

HUP pro Africky diam — pilif vpravo u vjezdové brany na Africky dam, ul. Pod
Hrachovkou.

HUP pro pavilon slonti — pilif vlevo cca 50 m od vjezdové brany do Udoli slond, ul.
Pod Hrachovkou

Hlavni vypina¢€ elektrické energie:

Hlavni vypinaC€ elektfiny pro ZOO — rozepinaci stanice RS 220 na strané VN —
nachazi se vedle restaurace Ocean.
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Hasici pristroje

Por. €islo | Umisténi hasiciho pristroje Druh hasiciho pfristroje
1 tesafi CO2
2 P
3 P
4 gorily P
5 P
6 P
7 CO2
8 détsky koutek P
9 P
10 \%

11 Selminec rozvodna CO2
12 vzt CO2
13 P
14 [5)
15 P
16 dolIni vstup P
17 knihovna chodba P
18 salas | P
19 P
20 P
21 P
22 losi P
23 P
24 Bororo P
25 P
26 ¢lunozobci PVP P
27 P
28 propagace P
29 pavilon vodnich ptaki P
30 kozoroZzci P
31 paovce P
32 makakové P
33 Secuan P
34 P
35 \%
36 valdrapi P
37 propagace P
38 kozy $rouborohé P
39 PHM P
40 P
41 doprava P
42 P
43 P
44 P
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Por. ¢éislo

Umisténi hasiciho pristroje

Druh hasiciho pfistroje

45

-

46

-

a7

dilna doprava

O
O
N

48

parkovisté sever

-

49

doprava 1 patro

50

51

zasobni zahrada

52

53

54

senik Bosna

55

56

57

58

59

60

61

ubytovna Bosna

62

63

64

65

66

67

Alcatraz

68

69

70

uciliste

71

72

73

74

TU|T|U|0U|0|T|U|0|0|0|U|0|0|0|<|TV|TV|0U|TV|T|TV|T|T|T|T|T

75

76

77

78

79

Indonésie zazemi

80

81

orangutani

82

83

ochoz

©U|T|TV|T| V|V

84

diesel

85

vzt

86

chodba

87

88

89

90

91
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Por. ¢éislo

Umisténi hasiciho pristroje

Druh hasiciho pfistroje

92 suterén P
93 P
94 P
95 knihovna P
96 P
97 P
98 kuratofi P
99 P
100 MTZ P
101 Afrika P
102 V
103 krmiva CO2
104 CO2
105 P
106 P
107 P
108 P
109 statek dvar P
110 U medvidku P
111 kasuar P
112 koné Pfevalského P
113 asijsti jeleni P
114 P
115 P
116 P
117 kiang P
118 P
119 wapiti P
120 prasata P
121 sibifaci P
122 P
123 oryx P
124 Obora P
125 P
126 emu P
127 klokani P
128 rozhledna P
129 Cernohouska P
130 P
131 knihovna P
132 Gaston P
133 P
134 fetizkarna P
135 P
136 P
137 P
138 P
139 P
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Por. ¢éislo

Umisténi hasiciho pristroje

Druh hasiciho pfistroje

140

ucilisté

141

zirafy staj B

142

143

staj C

144

145

146

147

zirafy staj A

148

nova staj velin

149

150

vytah

151

zirafy nové pfrizemi

152

153

pavla¢

154

155

chodba

156

157

158

kotelna

159

160

161

162

papousci stezka

163

164

165

166

sitatungy

167

168

americké domky

169

170

171

172

medvédi odpad

173

medvédi

174

vedeni

175

176

sloni

177

bazanti

178

179

180

181

182

veterinafi

183

ordinace

184

alas Il

185

186

187

188

189

udrzba truhlarna

<|TU|U|U|0U|U|U|0|0|0U|0|0|0|0U|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|T0|0|007ILKILK|IK|IK<|T|T|T|T|7|7|7|<K|K<|T|<|T|T
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Por. ¢éislo

Umisténi hasiciho pristroje

Druh hasiciho pfistroje

190

191

192

dilna

193

194

195

196

restaurace U supa

197

Satna u lachtant

198

restaurace Ocean

199

200

NN

201

instalatéri

202

203

lachtani

204

205

206

207

ketupy

208

chovatelské zazemi Il

U|U|0|0|0|0|0T0OQ|O|T|TV|T|T|TV|T|T|T|T

209

210

0|10
0|0
(N

211

212

213

214

plamenaci

215

bizoni

216

217

218

219

220

varani

221

222

sobi

223

224

Gocar galérie

225

226

Gocar dilna

227

228

229

Gocar restaurace

230

231

prasata

232

restaurace Gulab

233

234

235

Gulab WC

236

Gulab dvorek

237

hrosi

238

239

(@lnvinvinvinvinviinvinvinvinviineiinvipvinvipviinvinvipvineiineipcipvinviinviinvineinviine]

29



Por. €islo | Umisténi hasiciho pristroje

Druh hasiciho pfistroje

240 hroSi suterén

241

242 antilopy

243

244 novy sloninec

245

246 suterén

247

248

249

250

251

252

253

254

255 vzt

256 garaz

257 vjezd

258 Bororo

259 zelvy

260 prednaskovy sal

261

262
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263

0O
O
N

264 zasoba

@)
O
N

265

COo2

266

@)
O
N

267

0O
O
N

268

269

270

271

272

273

274

275

000K KKK

Legenda (druh hasiciho pristroje):

P - praskovy

V — vodni

*e — pénovy
CO2 — snehovy
H — halogenovy
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Ptiloha €. 5

Varianty obchlzek — navstévni doba

Varianta

Zaméreni kontroly

Oploceni arealu ZOO (perimetr)

Kontrola technického stavu oploceni a uzavieni bran objizdkou na
elektroskdtru z vnitini strany arealu ZOO nebo pochtizkou.

Vstupni otvory (Sachty) objektu 85 Kolektor — patefni rozvod
1) Sachta €. 1 u jizniho vchodu (naproti ob¢erstveni ,U supa“)
2) Sachta €. 2 u vybéhu plamenaka chilského
3) S$achta €. 3 u pavilonu tuénaku
4) Sachta €. 4 u restaurace Ocean

Objekt 108 Trafostanice TS 2000bjekt 109 Trafostanice 11l Podhofi
Objekt Sklenarka

Kontrola neporusenosti a uzaméeni vSech dveri u objektu.

Objekt Bororo
Expozice historicka Skola a mongolska jurta

Kontrola stavu objektt a expozic

Objekty dle varianty €. 2

Datové centrum

Objekt 118 Technické zazemi |
Objekt 67 Statek

Objekt 127 Technické zazemi Il
Objekt 134 Technické zazemi IV

1) Vizualni kontrola neporu$enosti prileznych otvort nedostupnych volné
z okolniho terénu
2) Kontrola neporusenosti a uzamceni vSech dveri (vrat) objektd.

Pozn.: variantu provadét v mimopracovni dny zaméstnancti ZOO
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Ptiloha C. 6

Popis zamykani (odemykani) uréenych objekti v arealu ZOO:

a) objektt na nauéné stezce v Udoli slont

Objekt Popis zamykani (odemykani)
Objekt ve stredu vyhlidky proti skalnimu labyrintu.
L Uzavirani dvoudilnych dvefi se provadi fetézem s visacim
ASRAM zamkem umisténym b&hem dne z levé vnitini strany dvefi na

oku/fetézu. Dvefe se uzaviraji protazenim fetézu pres obé oka
z venkovni strany dvefi a zachyceni koncu fetézu visacim
zamkem na tfeti oko umisténé v levé ¢asti dvefi.

BUDHISTICKA GOMPA

Objekt v pravé casti stredové vyhlidky s labyrintem.

Uzavira se za pomoci jednoho ze dvou visacich zamkd. Tyto
slouzi béhem dne k fixaci obou pootevienych kfidel dvefi k
zemnim Uchytiim. Pfi zavirani objektu zlstava jeden ze zamku
na zemnim oCku a druhy slouzi k uzamceni dvoukfidlych dvefi
provleCenim oka zamku pfes oCka umisténa u zemé na
jednotlivych dvefnich kfidlech.

CHYSE VE VESNICI

Objekt s TV monitorem se nachdzi nalevo od objektu
sloniho trenazéru na namésticku domorodé vesnice.

Zavira se pomoci visaciho zamku, ktery je umistén na oku
petlice v horni €asti dvoukfidlych dvefi.

SLONi TRENAZER

Objekt se uzavira také visacim zamkem pres petlici stejné jako
u chySe. Odemykani a zamykani objektu provadi obvykle
denni obsluha trenazéru (navstévnicky servis). Ostraha by
objekt odemykala & zamykala pouze na pozadani nebo pfi
zjisténi, ze neni po zaviraci dobé bez divodu uzavren.
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b) objektd a expozic v arealu ZOO

Objekt

Popis zamykani (odemykani)

EXPOZICE
HISTORICKA STOLA

Odemykani a otevirani provadi ostraha pfi ranni obchuzce (do
9 hodin), zavirani a uzamykani provadi ostraha v ramci
vecerni obchlzky po uzaviraci dobé ZOO.

Visaci zamek na dvefich se odemyka klic¢em 3/2 (brankovy
univerzal), visaci zamek pfes den zUstava uzamcen na ocku
dvefi, dvefe se v otevieném stavu zajiStuji na obou stranach
hackem.

Sklenéné dvefe uvnitf expozice jsou trvale uzavfeny, ostraha
provadi béhem dne vizualni kontrolu vnittku expozice.
Vypinani svétel a zvuku probiha automaticky v nastaveném
rezimu. Kli¢e od sklenénych dvefi jsou uloZeny u ostrahy.

EXPOZICE
MONGOLSKA JURTA

Odemykani a otevirani provadi ostraha pfi ranni obchlzce (do
9 hodin), zavirani a uzamykani provadi ostraha v ramci
vecerni obchlzky po uzaviraci dobé ZOO.

Visaci zamek na dvefich se odemyka klic¢em 3/2 (brankovy
univerzal), visaci zamek pfes den zlstava uzamcen na ocku
stény, zasadné nezamykat zamek na o€ko dvefi ani na ocko
ramu dvefi!

REZERVACE
BORORO

Odemykani provadi ostraha pfi ranni obchlzce (do 9 hodin),
uzamykani provadi ostraha vramci vederni obchlzky po
uzaviraci dobé ZOO.

Visaci zdmek na brané se odemyka klicem 3/2 (brankovy
univerzal), visaci zamek pfes den zustava uzamcen na oku
brany. Pfi uzamykani ostraha zkontroluje, zda se v rezervaci
nenachazi navstévnici, natdhne sit pfes lavku (pfi vstupu
branou na levé strané rezervace) pro zabranéni vstupu na
hfisté z kavarny. Potom teprve uzamkne branu rezervace.
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9.
1)

2)

3)
4)
5)

6)

7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)

14)

15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)
22)

23)

Dalsi dokumentace:
Vzor ,ldentifikaCni karta zaméstnance ZOO" (doda ZOO)

Vzor ,Povoleni ke vjezdu vozidla do arealu ZOO Praha“ jednorazové a
dlouhodobé (dodéa ZOO)

Vzor ,Propustka pro vstup do arealu ZOO® (doda ZOO)
Plan spojeni (doda ZOO)
Vnitini telefonni seznam ZOO (doda ZOO)

Schéma areélu (pldorys) ZOO s vyznacenim kontrolnich bodd obchizkového
kontrolniho systému

Schéma arealu (pidorys) s vyznacenim kontrolovanych objektd v navstévni dobé
Krizové listy, hodnoceni pracovnich rizik (doda ZOO)
Rad ohlaovny pozaru (doda ZOO)
Pozarni poplachové smérnice (doda ZOO)
Vzory variant stejnokroje poskytovatele ostrahy
Kniha sluzeb
Kniha PCO

Zpracovani technickych poruchovych hlaseni doru¢enych pomoci SMS zprav na
stanovisté ostrahy ZOO

Pravidla zpracovani hlaseni PCO a tabulka priorit hiaseni

Navstévni fad ZOO

Foto feditele ZOO

Seznam kli€¢l od objektu a prostor pfidélenych zaméstnanciim ZOO

Seznam kli€l pro potfeby pracovniku ostrahy a pro pfipad havarijnich situaci
Kniha vydeje generalnich klicl pro potfeby ostrahy a uklidu

Kniha vydeje kli€l pro potfeby ostrahy a pro havarijni situace

Pokyny pro pfepinani kamery nebo zprav a hlaseni PCO

Kniha ukold, nafizeni a opatfeni pro ostrahu vydanych vedenim ZOO
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