P7 MESTO NERATOVICE

Kojeticka 1028, 277 11 Neratovice

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1

Dodavka a implementace SW pro spravu mistnich poplatkit a
jeho nasledna podpora

Zadavatel: Mésto Neratovice

Sidlo: Kojeticka 1028, 277 11 Neratovice

IC: 00237108

Zastoupeny: Ing. Romanem Krouzeckym, starostou

Zadavatel vySe uvedené vetejné zakazky, timto v reakci na dotazy ucastnika zadavaciho fizeni poskytuje
nasledujici vysvétleni zadavaci dokumentace, které uvefejiiuje na webovych strankach mésta Neratovice i
profilu zadavatele.

Dotaz ¢. 1

Ptiloha ¢. 4 ZD — Technicka specifikace V uvedené piiloze je mj. uvedeno: "Systém umoznuje jednu nadobu
(soustted’ovaci prostiedek) rozpocitat na vice platci." Miize zadavatel objasnit, co je timto pozadavkem minéno, resp.
co je zamérem uvedeného pozadavku a jak ma uvedeny proces v praxi presn¢ vypadat?

Odpoved':

Jedna nadoba bude slouzit vice platciim. Napr. bude jedna ndadoba pro 2 bytova druzstva, popr. jedna nadoba u
rodinného domu ( neni druzstvo ani SVJ ), ktery ma vice bytovych jednotek a kazda patvi jiné osobé. Pak by se ale
Jjednalo o prisypy, pro které je slozita evidence.

Moznost prisypit nesmi byt do budoucna vyloucena.

Dotaz ¢. 2

Ptiloha ¢. 4 ZD — Technicka specifikace V uvedené piiloze je uvedeno naptiklad (mimo jiné): "Nasledné bude
vydan platebni vymér (s moznosti hromadnych akci a filtri dle potteby spravce poplatku, s vazbou na SPS, Gcetni
program, portal obcana...)." nebo ,,Dodévany systém musi umoznit integraci s Portdlem obc¢ana, jehoz
prostiednictvim ziska obcan néhled na vSechny vlastni feSené agendy Mistniho poplatku. Ovéteny uzivatel Portalu
obc¢ana musi mit moZnost provést ,Ohlaseni poplatnika® online, prostfednictvim interaktivniho formulafe s
propsanim piimo do systému. Soucasn€ musi byt autorizovanému obcanu umoznéno zaplatit vymereny poplatek
prostfednictvim platebni brany.* Uchaze¢ ma obecné k integraci s portalem ob¢ana nasledujici dotazy: a) Zadavatel
sam uvadi, ze dodavatel portalu ob¢ana neni dosud znam. Neni tedy ani znamo technické feSeni portalu obcana a
jeho integracniho rozhrani ¢i procesniho nastaveni. Chape uchaze¢ spravné, ze dodavané teseni IS pro spravu
mistnich poplatki ma byt na budouci integraci pfipraveno, musi ji umoznit, ov§em konkrétni podoba integrace a jeji
realizace bude finalizovana az pfi implementaci portalu ob¢ana? A Ze tedy piipadné upravy nebo ¢innosti spojené s
vlastni realizaci integrace nemaji byt soucasti nabidkové ceny této VZ? Odtivodnéni: v opacném piipadé totiz
uchazec¢ neni schopen nabidkovou cenu stanovit, nebot’ nezna piesnou podobu integrace a nemize stanovit potfebny
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objem praci s integraci souvisejicich. b) V ptipad¢, Ze na dotaz 2a odpovi zadavatel negativné, mize presné
specifikovat podobu integrace a procesniho nastaveni vazby ,portal ob¢ana — IS pro spravu mistnich poplatkti® a
garantovat, ze dodavatel portalu obcana bude povinen plné se piizpisobit podob¢ integracniho rozhrani dodavaného
IS pro spravu mistnich poplatkt?

Odpoved’:
,,Ano, dodavatel portalu obcana v tuto chvili neni znam, dodané reseni IS pro spravu mistnich poplatkii musi byt
pouze pripraveno na budouci integraci, musi ji umozinovat.

Dotaz €. 3

Ptiloha ZD ¢&. 3 a) Navrh servisni smlouvy V dokumentu je v ¢lanku VIIL., odst. 9 b) uvedeno: ,,objednatel je
opravnén dilo upravovat nebo rozvijet, prekladat, ¢i ménit jeho nazev, dilo spojit s dilem jinym a zatadit jej do dila
souborného, a to i prostfednictvim tfetich osob,” 3 Uchaze¢ zada zadavatele o odstranéni tohoto bodu ze
zminovaného dokumentu nebo o jeho zménu ve smyslu odstranéni prava objednatele provadét jakékoli pravy dila.
Ptipadn¢ o doplnéni ustanoveni v tom smyslu, Ze uvedené zmeny a upravy dila mize objednatel pozadovat, ovsem
realizovat je mize vyhradné dodavatel. Odtivodnéni: uvedené pravo je v ptimém rozporu s dal§imi ustanovenimi
servisni smlouvy. Povinnosti dodavatele je dle dal$ich ustanoveni servisni smlouvy mj. ,poskytovani zaruky za
jakost a garance zpusobilosti dila k uzivani‘ (¢l. X., odst. 2.), dale ,garance toho, ze dilo bude vzdy odpovidat
vlastnostem uvedenym v uzivatelské dokumentaci® (¢l. X., odst. 4) nebo ,garance souladu dila s platnou
legislativou® (¢l. X., odst. 5) etc. Tyto povinnosti vSak pii jakékoli neautorizované zméné ¢i Uprave dila neni
schopen dodavatel dodrzet. Nemtze poskytovat zaruku, nést odpovédnost za dilo a jeho provoz a garantovat
jakékoli vlastnosti dila (byt’ jej dodal), bylo-li toto neautorizované zménéno objednatelem nebo tfeti osobou. Ze
stejného diivodu také nemtize dodavatel garantovat naptiklad rozvoj ¢i upgrade dila na vyssi verze apod.

Odpovéd’:

Ujednani v ¢l. VII. odst. 9 pism.b) se do smluv vklada z bezpecnostnich duvodi, a to proto, aby zadavatel v pripadé
krachu spolecnosti dodavatele mél moznost sam provést zasahy do SW a nemusel porizovat jiny. Zadavatel si je védom
ztraty odpovédnosti za vady v pripadé, ze licenci timto zpiisobem vyuzije. Abychom predesli pripadnym nejasnostem,
do ¢l. X smlouvy dopliujeme odst. 11: ,, Dodavatel neodpovida za vady dila zpiisobené zasahy ucinénymi na zaklade
licence dle ¢l. VII odst. 9 pism. b) teto smlouvy.

Dotaz ¢. 4

Ptiloha ZD ¢&. 3 a) Navrh servisni smlouvy V dokumentu je v Ptiloze €. 3, odst. 1 (,,Cena za ro¢ni podporu...*)
uvedeno: ,,xxx K¢ bez DPH xxx K¢ bez DPH xxx K¢ bez DPH* Chape uchaze¢ spravng, Ze se jedna o
administrativni chybu a spravné ma byt uvedeno stejné€ jako v odst. 2: ,,xxx K¢ bez DPH xxx K¢ DPH xxx K¢ s
DPH“? V pripad¢, ze ano, zada uchaze¢ zadavatele o opravu predmétného dokumentu.

Odpovéd’:

Ano, jednd se o pisarskou chybu. Spravné ma byt uvedeno:

1. Cena za roéni podporu provozu (maintenance) systému dle ¢l. 1. bod 2 a), b) a c)

xxx K¢ bez DPH
xxx K¢ DPH

xxx K¢ s DPH.
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S ohledem na povahu tohoto vysvétleni a provedeni doplnéni zadavaci dokumentace zadavatel prodluzuje
lhtitu pro podani nabidek do 15.01.2024 do 10hod.

10.01.2024
Ing. Roman Krouzecky V. r.
starosta mésta Neratovice
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