Zarucni podminky pro FV panely Swiss Solar

ROZSAH PUSOBNOSTI 1.

Zaruka na soldrni moduly SWISS SOLAR spolecnosti generace sklenéné félie podle této zaruky
Podminky (dale jen ,,Zaru¢ni podminky“) spole¢nosti SWISS SOLAR AG (dale jen ,,SWISS SOLAR) plati
navic na jakakoli zdkonna prava Koncového zakaznika vyplyvajici z vady vyrobku. Tyto zaruéni
podminky nemaiji vliv jakakoli ze zakonnych prav Koncového zakaznika vyplyvajici z vady vyrobku.
Takova prava bez ohledu na to nadale existuji o tom, zda je dand nebo uplatnéna udalost Zarucni
reklamace.

2. Tyto zarucni podminky se vztahuji na nasledujici Solar Moduly generace sklenénych félii:

IBEX 60-320-330M-PERC,
« IBEX 72-380-390M-PERC,

« IBEX 120MHC-DUO,

« IBEX 120MHC-DUO-BLACK,

« IBEX 120MHC-COSMOS,

« IBEX 120MHC-COSMOS-BLACK,
« IBEX 144MHC-DUO,

« IBEX 144MHC-COSMOS,

« IBEX 144MHC-COSMOS BLACK,
« IBEX 120MHC-AEON

« IBEX 120MHC-AEON BIFACIAL
« IBEX 144MHC-AEON

« IBEX 144MHC-AEON BIFACIAL
« IBEX 156MHC-AEON BIFACIAL
« IBEX 50M-EiGER

« IBEX 50M-EiGER BLACK

« IBEX 54M-EiGER

« IBEX 54M-EiGER BLACK

« IBEX 60M-EiGER

« IBEX 60M-EiGER BLACK

« IBEX 66M-EiGER

« IBEX 66M-EiGER BLACK

« IBEX-108MHC-EIGER

« IBEX-108MHC-EIGER-BLACK

« IBEX 108BF-MHC-EIGER

« IBEX 108MHC-EiGER BIFACIAL
« IBEX-120MHC-EIGER

« IBEX-120MHC-EIGER-BLACK

« IBEX 120BF-MHC-EIGER

« IBEX 120MHC-EiGER BIFACIAL
« IBEX-132MHC-EIGER

« IBEX-132MHC-EIGER-BLACK

« IBEX 132BF-MHC-EIGER

« IBEX 132MHC-EiGER BIFACIAL
« IBEX-144MHC-EIGER

« IBEX-144MHC-EIGER-BLACK

« IBEX 144MHC-EiGER BIFICIAL
« IBEX 144BF-MHC-EIGER

« IBEX-156MHC-EIGER

« IBEX-156MHC-EIGER-BLACK

(dale spolecné jen ,,Solarni moduly” popf jednotlivé jako "Solarni modul").

3. Zaruka dle téchto Zarucnich podminek plati pro solarni moduly, které ma koncovy zdkaznik
zakoupené v zemich, ve kterych SWISS SOLAR ne maji pro Solar specifické zaruéni podminky pro
danou zemi Moduly na misté. Zaruka podle téchto Zaruéni podminky z{stavaji nedotcéeny, i kdyz
Koncovy zakaznik prevede solarni moduly do a provozuje solarni moduly v jiné zemi pozdéji.



4. Tyto Zarucni podminky neplati jako Uplné systémy od SWISS SOLAR. Pro kompletni systémy, SWISS
SOLAR nebo tieti strana povérena spolecnosti SWISS SOLAR a prace jménem SWISS SOLAR poskytuje
koncovému zakaznikovi s dalSimi dodavkami a sluzbami, jako je montdazni sluzba, kromé dodavky
Solarni moduly. Jakékoli zaruky od spolecnosti SWISS SOLAR pro na takové kompletni systémy se
vztahuje samostatna zaruka podminky.

B ZARUKA NA VYROBEK

1. SWISS SOLAR poskytuje Zaruku podle téchto Zaruc¢ni podminky vyhradné pro Koncové zakazniky,
ktefi ziskali solarni moduly pro vlastni potfebu, nikoli pro ucel dalsiho prodeje nebo jakykoli jiny druh
komer¢ni vyuZiti (,,koncovy zakaznik“). SVYCARSKE SOLARNI zaruduje Koncovému zakaznikovi podle
téchto Zarucéni podminky, které solarni moduly nesplfiuji vady materidlu a zpracovani, které ovliviiuji
funkénost solarnich modull ("Vady produktu"). po dobu dvaceti ,20“ let od data odeslani z dodaciho
skladu (,,Zaru¢ni doba“) (,,Produkt Zaruka"). SWISS SOLAR poskytne Konec Zakaznik s datem, kdy byl
solarni modul ihned poté odeslano z dodaciho skladu pfislusny pozadavek koncového zakaznika.

2. S pozadavky na plné pokryti: Pro solarni moduly s které spliuji poZadavky na Uplné pokryti, SWISS
SOLAR na zakladé téchto ruc¢i Koncovému zdkaznikovi Zaruéni podminky, které tyto solarni moduly
dodavaji SWISS SOLAR odchylujici se od ¢asti B.1 zUstavaji volné z vad vyrobku po dobu dvaceti ,20“
let ode dne odeslani z dodaciho skladu SWISS SOLAR

C ZARUKA NA FUNKCI SWISS SOLAR

zarucuje Koncovému zdkaznikovi v souladu s tyto zaruéni podminky: - Béhem prvniho 1.) roku od
data odeslani od dodaci sklad SWISS SOLAR, vystup soldrni moduly se nesmi snizit na méné nez 97 %.
jmenovity vykon soldrniho modulu, jak je oznaceno SWISS SOLAR na pfislusném solarnim modulu
minus a rozsah tolerance 5 % za standardnich zkuSebnich podminek (zafeni 1 000 W/m?, spektralni
rozlozeni AM 1,5, teplota 25+2°C, ddle jen "STC"); - Od zacatku druhého 2.) roku do konce dvacatého
devatého 29.) roku od data zasilka z dodaciho skladu SWISS SOLAR, vykon solarnich modul( se nesmi
snizit o vice nez 0,5085 % rocné a 0,415 % u bifacidlniho typu jmenovitého vykonu modulu Solar
Module as oznaceny SWISS SOLAR na pfislusném Solaru Modul minus rozsah tolerance 5 % pod STC; -
Béhem 30. roku od data odesldni z dodaciho skladu SWISS SOLAR garantovany vykon solarnich
modulll je minimalné 80 %. jmenovity vykon na solarnim modulu, jak je ozna¢eno SWISS SOLAR
minus rozsah tolerance 5 % podle STC; (spolecné ,,Zaruka na vykon“, Zaruka na produkt a Zaruka na
vykon spole¢né ,Zaruka“). SVYCARSKE SOLARNI poskytne Koncovému zakaznikovi datum, kdy solarni
modul byl odeslan z dodavky sklad bezprostifedné po kone¢ném zdkaznikovi ptisluSnou Zadost.

D SWISS SOLARNI ZARUCNI SLUZBY

1. Pokud dojde k nékteré ze zarucnich udalosti uvedenych v ¢asti B nebo C vznika béhem pfislusné
zarucni doby, SWISS SOLAR — dle vlastniho uvazeni — a) opravit solarni modul na misté u koncového
zdkaznika umisténi, b) opravit zafizeni Solar Modul SWISS SOLAR nebo jeho tfeti strana, c) dodat
dodatecény solarni modul Koncovému zdkaznikovi nebo d) vymeénite solarni modul za nahradni modul.
Jakmile koncovy zékaznik obdrzi ndhradni modul, vlastnictvi ptivodniho solarniho modulu je
prevedeno na SVYCARSKE SOLARNI. U ndhradnich modull zbyvajici Plati zaruéni doba piisluiného
solarniho modulu vyhradné. Pokud je solarni modul pivodné dodany spoleénosti SWISS SOLAR se
nevyrabél a jiz nevyrabi sériové vyroby, musi byt dodan ekvivalentni modul jako nahradni nebo
pridavny modul.

2. Klient musi na vlastni naklady zaslat poskozené solarniho modulu do Swiss Solar do nejblizsiho



skladu v jeho mésto. MlZete zjistit pfesnou adresu pokladu ve vasem mésté tak, Ze nam napiSete
postou info@swissenergy-solar.ch

3. Naklady na méreni a na posouzeni podle kvalifikovani odbornici (napf. pokud SWISS SOLAR
odmitne zaruku reklamacni udalost nebo pokud ji Koncovy zakaznik nemuze provést méreni osobné)
musi byt koordinovany a sladéné se SWISS SOLAR pred koncovym zdkaznikem takové naklady
vzniknou, jinak tyto naklady nevzniknou pokryta SWISS SOLAR.

4. Pokud Koncovy zakaznik uplatni zaruéni narok podle téchto zaruénich podminek a ukazuje se, Ze
existuje Zadna platna zarucéni reklamace, SWISS SOLAR si vyhrazuje pravo fakturovat Koncovému
zakaznikovi jakékoli naklady vzniklé za poskytnuté Zarucni sluzby, za predpokladu, Ze koncovy
zdkaznik védél nebo z hrubé nedbalosti nevédél, Ze nebyla ddna zadna platnd zarucéni reklamace. 5.
Pokud je zarucni servis SWISS SOLAR neuspésny, SWISS SOLAR je oprdvnén opakovat stejnou formu
Zarucdni servis nebo poskytnuti jiného servisu, ledaZe to je pro koncového zdkaznika nepfimérené.

E VYLOUCENI ZARUK

1. Zaruka se nevztahuje na solarni moduly, které jsou v disledku toho narusena, poskozena nebo
zni¢ena

a) jsou nespravneé skladovany nebo prepravovany Koncem Zakaznik nebo tfeti strana,

b) neni instalovan nebo pfipadné odinstalovan nebo preinstalovat v souladu se SWISS SOLAR
sestavou manual a uznavané spravné technické postupy,

c) provozovano zplsobem, ktery je v rozporu s zamysleny Gcel a zejména pokyny pro obsluha v
montaznim navodu,

d) nejsou fadné udrzovany, zejména nejsou v v souladu s pokyny pro udrzbu v montazni navod, e)
jsou nespravné upraveny Koncovym zakaznikem nebo a tieti stranou nebo s nimi jinak nevhodné
manipulovano, popr f) vyssi moci (zejména tderem blesku, ohném nebo pfirodnim katastrofa).
Pojistné plnéni podle Uplné pokryti SWISS SOLAR zUst4va timto nedotéeno respekt.

2. Nevyznamné zmény nebo zmény vzhledu, v zvlastni béleni a zména barvy bunék nesmi predstavuji
udalost Zaruéni reklamace podle Zaruka na produkt podle oddilu B. The Zaruka na provedeni podle
oddilu C zUstava zachovana nedotceno.

3. Zaruka je ddle vyloucena, pokud Konec Zdkaznik manipuluje nebo odstranuje sériové Cislo popt
typovy stitek solarniho modulu.

4. Koncovy zakaznik nese dikazni bremeno, Ze Zaruka nebyla vyloucena z divodu vyse uvedené
dlivody. To neplati pro okolnosti, které lezi v oblasti SWISS SOLAR odpovédnost nebo zastupnych
zastupcl spolecnosti SWISS SOLAR.

5. Zaruéni narok koncového zakaznika neni platny, pokud byla prekro¢ena oznamovaci lhita uvedena
v Casti G.3 pokud koncovy zakaznik toto zavinéni neprekrocil oznamovaci lhita.

F PREVOD NA NOVEHO VLASTNIKA

Pokud Koncovy zakaznik prodd a ptrevede vlastnické prdvo na Solarni modul zapnuty, tato zaruka se
prevadi na novy vlastnikem solarniho modulu v rozsahu zbyvajicim Zaruc¢ni doba. PfislusSnym novym
vlastnikem je pak povazovany pro ucely téchto za Koncového zakaznika Zaruéni podminky. V takovém
pfipadé tato zdruka zanika pro predchoziho koncového zakaznika.

G USTANOVENI O UPLATNOVANI ZARUCNI REKLAMACE
1. Zarucni naroky Ize uplatnovat pouze u spolecnosti SWISS SOLAR pisemné a predloZenim kopie
originalu dodaci list nebo originél faktury prodejce/montéra od kterého byl solarni modul zakoupen



(bez predsudky ohledné toho, zda jsou soucasti SWISS SOLARNI distribu¢ni sit). Pro prodlouzenou
zaruku v pfipadé splnéni poZadavky na Uplné pokryti (¢ast B.2, musi byt také odpovidajici registracni
Cislo specifikovano.

Dalsi dokumenty (napft. fotografie, zaznamy atd.) musi byt k dispozici poskytnuto na Zadost SWISS
SOLAR.

2. Existence udalosti Zaruéni reklamace z dlivodu samovolné rozbiti skla bez jakéhokoli vnéjsiho vlivy
nebo kvali snizenému vykonu solarniho modulu musi byt ovéreno znaleckym posudkem provedenym
SWISS SOLAR, tteti strana povéiend spolecnosti SWISS SOLAR nebo nezavisly zkusebni dstav
schvaleny pro certifikace modull v souladu s IEC 61215.

3. Pokud nastane zjevna udalost Zarucni reklamace, Konec Zdkaznik musi uplatnit reklamaci v
souvislosti s touto zarukou reklamaci akce co nejdfive a v Zzadném pripadé jiz ne nez tfi 33 mésice po
zjisténi zaruky reklamacni udalost. Naroky pfijaté po této dobé mohou byt posouzeno podle
vyhradniho uvazeni spolecnosti SWISS SOLAR. Znatelné skody zplisobené prepravou by mély byt
hlaseny pomoci formulare pro reklamaci Skod pti prepravé, k dispozici z www.swissenergy-solar.ch

H OMEZENi ODPOVEDNOSTI

1. Jakékoli naroky na nahradu skody nebo vydajd vici spolecnosti SWISS SOLAR bez ohledu na pravni
zaklad (smlouvu, delikt nebo jakykoli jiny jiné oblasti prava) mimo nebo v souvislosti s Zaruka dle
téchto Zarucnich podminek popf Zarucni servis je vyloucen. SWISS SOLAR bude v ¢ a bez ohledu na
pravni zaklad povinni zaplatit nahradu Skody Koncovému zdkaznikovi za usly zisk popf vynosy, ztrata
pouZiti, ztrata dat, ndklady na kapitdl, ndklady na prostoje, ndklady na ndhradni zboZi, majetek vnéjsi
poskozeni solarnich modul(l a jakékoli poskozeni nebo ztratu vyplyvajici z takové skody nebo jakékoli
zvlastni, ndhodné, nepfimé nebo nasledné skody. Tohle také plati, pokud k takové skodé dojde u treti
osoby. Pojistné plnéni dle SWISS SOLAR Full Coverage zUstava v tomto ohledu nedotéeno.

2. VySe uvedend omezeni odpovédnosti neplati pokud je spole¢nost SWISS SOLAR odpovédnd podle
zdkona o odpovédnosti za vyrobek, v pfipadech umysiného umyslu, hrubé nedbalosti, ublizeni na
Zivoté, téla nebo zdravi nebo poruseni podstatnych smluvnich podminek zavazky, tedy zavazky, které
a plné ocekavat byt splnén. Ndhrada za poruseni podstatnych smluvnich podminek zavazky je vsak
omezeno na predvidatelné ztraty vyplyvajici z typu smlouvy, pokud k tomu nedoslo umysiné nebo se
jednd o hrubou nedbalost, nedoslo k Gjmé na Zivoté, télo nebo zdravi a spole¢nost SWISS SOLAR
nenese odpovédnost za zakon o odpovédnosti za vyrobek.

1 ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tyto zaruéni podminky podléhaji Svycarsku prava s vyloucenim kolize zdkond a Spojenych Umluva
narodd o mezinarodnich smlouvach Prodej zboZi (CISG). Toto nema vliv na End Prava zdkaznika podle
zavaznych mistnich zakon.

2. Pokud existuji jednotliva ustanoveni této zaruky Podminky jsou nebo se stanou neplatnymi,
platnost zbyvajici ustanoveni zlstavaji nedotcena.

Tento dokument slouzi pouze jako informacni material. Nejedna se o oficidlni preklad, pravo na
chyby vyhrazeno.



