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SMLOUVA O POSKYTOVANI IT OUTSOURCINGU
dle §1746 odst. 2 zdkona & 89/2012 Sb., Ob&ansky zikonik

uzaviena niZze uvedeného dne, mésice a roku mezi

Stdtni dstav jaderné, chemické a biologické ochrany, v.v.i.

se sidlem Kamenna 71, Milin, PSC 262 31

IC: 70565813

DIC: CZ70565813

Vefejna vyzkumna instituce zapsand v Rejstiiku vefejnych vyzkumnych instituci vedenym
Ministerstvem 3kolstvi, télovychovy a mladeze CR

Zastoupend feditelem MUDr. Stanislavem Bradkou, Ph.D.

(déle jen ,,Objednatel“)
a

L T. METATRONSs. r. o.

se sidlem Politickych v&zitd 1531/9, Praha 1, PSC 110 00

1C0: 27155277

DIC: CZ27155277

Spole¢nost zapsané v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka
100482

Zastoupend jednatelem Ing. ToméSem Kotalikem

(déle jen ,,Poskytovatel“)

uzaviraji niZze uvedeného dne tuto

smlouvu na zajiSténi outsourcingu — externich sluzeb na
udrZovani informaéni infrastruktury a navazujicich specifickych za¥fizeni

CLL
Piredmét smlouvy

1. Poskytovatel bude poskytovat v prostoridch Stitniho dstavu jaderné, chemické a biologické
ochrany, v.v.i. (dale jen ,,Stjchbo*) na adrese Kamenn4 71, Milin (déle jen ,,prostory*) odborny
servis v oblasti informa&nich technologii - tj. zajist&ni externich sluZeb na udrZovéani informa&ni
infrastruktury a navazujicich specifickych zafizeni, sklddajici se zejména z nésledujicich
¢innosti:

. ujicich prvki vlastni in
Infrastruktura objednatele:

®  Zajisténi spravy a udrzby segmentu metalickych siti véetné konfigurace a spravy komponent
Cisco,HP
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Zajisténi spravy a udrzby segmentu optickych siti véetné konfigurace a spravy komponent
Cisco,HP

Zajisténi spravy a udrzby AD

Zajisténi spravy a udrzby zabezpeceni siti véetné konfiguraci a dohledu firewalli platforma
Cisco a Zyxel USG

Zajisténi spravy a udrzby dohledovych systémii

Zajisténi spravy a udrzby mail serveru Exchange 2013/2016 100 klienti

Zajisténi spravy a udrzby SCCM 2012 R2 serveru véetné spravy a udrzby SW balicki
Zajisténi spravy a udrzby WSUS

Zajisténi spravy a udrzby ESET ERA 100 uzZivatelu

Zajisténi spravy a udrzby specializovanych manipuldtori

Zajisténi spravy a udrzby vSech pocitacovych stanic

Zajisténi spravy a udrzby vizualizovaného prostredi

Zajisténi spravy a udrzby kamerového systému véetné podpory HW

Zajisténi spravy, udrzby a podpory zalohovaciho systému Acronis

Zajisténi komunikace se servisnimi partnery HW SW — AJ,FR

Zajisténi spravy a udrzby systému SNMP , Paessler

Poskytovany servis 24/7

Reseni nahldseného problému do 1 hodiny fyzicky na misté instalace

B. ZajiSt&ni outsourcingu prvki IT ve vlastnictvi dodavatele
Infrastruktura ve vlastnictvi dodavatele:

Zajisténi spravy a udrzby zabezpeceni siti véetné konfiguraci a dohledu firewallii platforma
Cisco

Zajisténi spravy a udrzby prvki pro bezpecny internet / antivirova kontrola - viry, malware,
spyware, bandwidth Management, Intrusion Detection and Prevention, sprava IM/P2P
aplikaci/

Zajisténi spravy a udrzby IPSec VPN a SSL VPN

Zajisténi spravy a udrzby systému SNMP , Paessler

Poskytovany servis 24/7

Reseni nahldseného problému maximdiné do 1 hodiny

(déle jen ,,piedmét ndjmu®).

V3echny shora uvedené ¢innosti v bodé B. budou provadény na vypoéetni technice ve vlastnictvi
Poskytovatele.

V3echny shora uvedené ¢innosti budou provadény vyhradné v prostorach Objednatele.

(déle jen ,,odborny servis“)

CLIL
Priva a povinnosti Poskytovatele

1. Poskytovatel je povinen poskytovat odborny servis na ziklad& astniho nebo pisemného vyZ4dani ze
strany Objednatele.
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9.

Pfi poskytovani odborného servisu postupuje Poskytovatel samostatné a s potfebnou odbornou pééi,
je v8ak vazan rAmcovymi pokyny Objednatele.

Ob¢ smluvni strany uchovaji v tajnosti ditvérné informace a materidly obchodniho nebo technického
charakteru, které nabyly v priib&hu spoluprice.

Obé¢ smluvni strany podniknou vSechny mozné kroky k ochrané téchto diivérnych a utajovanych
informaci pfed Gnikem ¢i neoprdvnénym uZitim tfeti stranou.

Poskytovatel dod4 veskerou potfebnou dokumentaci, kterd bude sou¢ésti novych prvki informaéni
technologie zaglenénych do stdvajici sité.

Poskytovatel ma pravo poZadovat pfistup k piedmétu ndjmu za u¢elem kontroly fadného vykonu
n4jmu.

Poskytovatel se zavazuje umoZnit Objednateli f4dné uZivani pfedmétu ndjmu a zavazuje se
poskytovat odborny a technicky servis na pfedmétu njmu.

Poskytovatel se zavazuje vZdy dodrZovat konfigurace pfedmétu ndjmu odpovidajici minimalnim
standardiim doporu¢enych spole¢nosti Microsoft.

Poskytovatel se zavazuje zajistit 24/7 odborny servis Objednateli uvedeny v ClI. I. Pfedmét
smlouvy, odst. 1. A., B.V pfipad¢ vzniklych problémi v informa¢nim systému musi Poskytovatel
zahgjit ¢innost k jeho odstranéni maximélné do 1 hodiny od jeho nahl43eni.

CL IIL
Prdva a povinnosti Objednatele

Objednatel mé pravo na v¢asné a fadné provadéni odborného servisu v souladu s jeho potfebami a
opravnénymi zdjmy.

Objednatel je povinen na vyZidani Poskytovatele poskytnout mu potfebné informace, popf. pfedat
mu podklady, které m4 u sebe a které jsou pro f4dné a tiplné provedeni odborného servisu nezbytné.

Objednatel se zavazuje, Ze prace a Cinnosti, které jsou pfedmétem smlouvy si bude zajist'ovat
vyhradné prostfednictvim Poskytovatele.

Objednatel nemé pravo zasahovat a ménit systém a funkénost dané sité.

5. Objednatel je povinen zaplatit za odborny servis a za pfedmét ndjmu &astku uvedenou v &1. IV. odst.

10.

1. této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje uZivat pfedmét ndjmu vyluéné v souladu stouto Smlouvou, prévnimi
piedpisy a dobrymi mravy.

Objednatel se zavazuje uZivat pfedmét ndjmu Fadné a v souladu s jeho povahou a obvyklym uréenim
tak, aby nedo3lo k jeho po3kozeni. Objednatel je povinen provadét béZnou tidrzbu pfedmétu ndjmu.
Objednatel je povinen udinit opatfeni k zabezpeéeni pfedmé&tu ndjmu pfed poskozenim &i odcizenim.
Na vyzvu Poskytovatele je Objednatel povinen sezndmit Poskytovatele s provedenymi opatfenimi.
Objednatel je povinen nést plnou majetkovou odpovédnost za svéfené véci a v piipadé poskozeni
nebo ztréty uhradit ziistatkovou cenu pronajatych véci.

Objednatel je povinen okamZit& oznamit Poskytovateli jakékoliv poskozeni, zni&eni nebo odcizeni
pfedmétu ndjmu.
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CLIV.
Cena a zpiusob placeni

1. Za predmét této Smlouvy uvedeny v ¢l. 1. se sjednavé celkovéa cena ve vysi 22 900,- K& /bez
DPH/mési¢né. Cena je splatnd mési¢né pozadu, vzdy do 7. kalendainiho dne v pfislusném mésici.

2. Ke sjednané cené¢ bude u¢tovano DPH ve vy$i stanovené pravnimi piedpisy.

3. Sjednanou cenu bude Objednatel hradit Poskytovateli bezhotovostnim pfevodem ve prospéch
bankovniho uétu Poskytovatele na zakladé vystavené faktury.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prodleni Objednatele s uhradou penéZitych zavazki
vzniklych podle této Smlouvy je Objednatel povinen zaplatit Grok z prodleni ve vysi 0,05% denné
z celkové dluzné ¢astky za kazdy i zapoc€aty den prodleni.

CLV.
Zavéretna ustanoveni

1. Smlouva se uzavira na dobu ur¢itou, a to do 31. prosince 2018.

2. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti dne 1. Eervence
2016.

3. Pokud v této Smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfislusnymi
ustanovenimi Ob&anského zakoniku.

4. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi jeden.
Kazdy stejnopis podepsany obéma smluvnimi stranami mé pravni silu originalu.

5. Tuto smlouvu lze ménit, dopliiovat a upfestiovat pouze pisemné.

6. V ptipadé neplatnosti nebo net€innosti nékterého ustanoveni této Smlouvy nebudou dotéena ostatni
ustanoveni této Smlouvy.

7. Obé& smluvni strany potvrzuji autenti¢nost této Smlouvy a prohlauji, Ze si Smlouvu pfeéetly, a
s jejim obsahem souhlasi, Ze Smlouva byla sepséna na zaklad& pravdivych udaji, z jejich pravé a
svobodné ville a nebyla uzaviena v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek, coz
stvrzuji svymi niZe pfipojenymi podpisy k tomu opravnénych osob.

8. K této smlouvé nélezi nasledujici pfilohy:
Kopie vypisu z obchodniho rejstfiku spoleénosti Objednatele
Kopie vypisu z obchodniho rejstfiku spole€nosti Poskytovatele




