Příloha č. 5 – Textový datový soubor – dotazník
Postoje cestující veřejnosti k autonomnímu provozu tramvají
Vážení respondenti, rádi bychom znali Vaše názory na případný provoz autonomních tramvají ve Vašem městě. Výsledky pomohou mimo jiné s koncepčním plánováním rozvoje autonomní hromadné dopravy v České republice a budou brány v úvahu při vývoji autonomní tramvaje. Předem děkujeme za spolupráci!
Autonomní tramvaj bude na první pohled vypadat stejně jako současné moderní tramvaje. Bude však vybavena řadou senzorů a technologií s pokročilými antikolizními systémy. Bezpečnost těchto tramvají bude ověřena řadou zkoušek a schválena do provozu zcela bez přítomnosti řidiče.
[bookmark: _Hlk198045093]
[bookmark: _Hlk195630959]Nejdříve několik otázek o Vás a Vašich zvyklostech.
1. Jste…
· muž
· žena

2. Kolik je Vám let?
· 15-18
· 19-24
· 25-34
· 35-44
· 45-54
· 55-64
· 65+

3. Jaké je Vaše nejvyšší ukončené vzdělání?
· Základní
· Vyučen(a)
· Vyučen(a) s maturitou nebo středoškolské
· Vysokoškolské

4. Jste…
· studující nebo pracující
· v domácnosti, na rodičovské dovolené, v důchodu, nezaměstnaný(á) 

5. Jak často ve městě využíváte každý z následujících druhů dopravy?
· Automobil jako řidič 1–2–3–4–5*
· Automobil jako spolujezdec (včetně taxi) 1–2–3–4–5
· Jízdní kolo (i elektrické) 1–2–3–4–5
· Koloběžka, jednokolka apod.  1–2–3–4–5
· Chůze (alespoň 200 metrů) 1–2–3–4–5
· Tramvaj 1–2–3–4–5
· [bookmark: _Hlk195702362]Autobus / Trolejbus 1–2–3–4–5
· Vlak 1–2–3–4–5
· Metro 1–2–3–4–5
*1=(skoro) denně	    2=několikrát týdně	3=několikrát měsíčně	4=spíše výjimečně	5=vůbec ne
Jaký máte názor na provoz autonomních tramvají bez řidiče? Otázka s doprovodnou fotodokumentací
6. V jakém prostředí by Vám připadal autonomní provoz tramvají bezpečný? 
A. V prostorách, kam nemá přístup veřejnost, např. v depu/vozovně ANO – NE
B. Ve smyčce na konečné ANO – NE
C. Na samostatném tramvajové trati oddělené vysokým plotem ANO – NE
D. Na vyhrazené tramvajové trati bez plotu ANO – NE
E. Na běžných tramvajových tratích, ale v místech, kde není příliš velký provoz jiné dopravy ANO – NE
F. [bookmark: _Hlk195778584]Kdekoliv, kde nyní jezdí běžné tramvaje ANO – NE

7. Za jakých podmínek by Vám připadal autonomní provoz tramvají bezpečný ve smyčce na konečné?
A. Ve smyčce bez přítomnosti cestujících a důsledně zabezpečené proti vstupu osob (např. plotem, zdí) ANO – NE
B. Ve smyčce bez přítomnosti cestujících a mimo místa s pohybem chodců, ale bez zvláštních opatření proti jejich vstupu ANO – NE
C. Ve smyčce s částečnou přítomností cestujících (např. výstup před vjezdem do smyčky, nástupiště na konci smyčky), v blízkosti míst s pohybem chodců a vozidel ANO – NE
D. Ve smyčce s významnou přítomností cestujících (výstup i nástup v prostoru smyčky) a s pohybem chodců a vozidel ANO – NE

8. Pouze pro respondenty, kteří alespoň na jednu z variant v otázce 7 odpověděli ANO. Které podmínky by musela splňovat autonomní tramvaj, aby Vám její provoz ve smyčce na konečné připadal bezpečný? Můžete označit i více odpovědí.
· Musela by být vybavena čidly pro rozeznání i velmi malých objektů v blízkosti kolejí (malé dítě, pes, kočka) 
· Musela by jezdit velmi pomalu (krokem)
· Musela by při jízdě blikat nebo zvonit
· Musela by mít výrazný barevný nátěr
· Musela by být zřetelně odlišena od běžných tramvají, které vede řidič
· Jiné (upřesněte): ………………………………………………………………….


9. Jak by zavádění autonomních tramvají do běžného provozu ovlivnilo Vaše využívání tramvajové dopravy? Vyberte prosím jednu z variant. 
· Tramvají nejezdím, a tak by to i zůstalo.
· Tramvají nejezdím, ale asi bych to alespoň vyzkoušel(a).
· Tramvají nyní nejezdím, ale autonomní bych asi začal(a) využívat.
· Autonomní tramvaje bych využíval(a) víc nebo raději než běžné.
· Jezdit tramvají bych nepřestal(a), ale snažil(a) bych se pokud možno vyhýbat autonomním tramvajím a spíše využívat běžné tramvaje nebo jiné možnosti dopravy.
· Jezdil(a) bych tramvají stejně jako dřív, ale při jízdě autonomní tramvají bych měl(a) asi obavy nebo by mě to netěšilo.
· Tramvajovou dopravu bych využíval(a) dál, ale do autonomní tramvaje bych nikdy nenastoupil(a), ani kdybych kvůli tomu musel(a) změnit trasu.
· Pro jistotu bych úplně přestal(a) tramvají jezdit.
· Vyzkoušel(a) bych to a podle zkušenosti se zařídil(a). 
· Bylo by mi úplně jedno, jestli je tramvaj autonomní, nebo má řidiče.

[bookmark: _Hlk195781751]Nyní bychom chtěli znát Váš postoj a představu o různých aspektech provozu autonomních tramvají bez řidiče. U každého výroku prosím označte na škále, do jaké míry souhlasíte nebo nesouhlasíte (1 znamená naprostý souhlas, 5 zásadní nesouhlas).
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	[bookmark: _Hlk195781253]Tramvaj bez řidiče nikdy nebude tak bezpečná, jako s řidičem. 
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Autonomní tramvaj si nikdy nedokáže poradit v nestandardních dopravních situacích
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Autonomní tramvaj nebude nikdy schopná jezdit v běžném provozu.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Vždy bude velké riziko, že automatické řízení tramvaje selže.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Automat bude řídit spolehlivěji než běžný lidský řidič.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Vozidlo s autonomním řízením se v provozu bude chovat předvídatelněji.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Nechci v provozu potkávat tramvaje bez řidiče.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Zavedení autonomních tramvají zvýší počet dopravních nehod.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Zavedení autonomních tramvají povede k nižší nehodovosti.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Autonomní tramvaje nikdy nebudou jezdit, protože by byl problém určit odpovědnost za případnou nehodu v provozu nebo zranění cestujícího.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Autonomní tramvaje budou trpět častými poruchami, povede to ke zpoždění.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	V tramvaji bez řidiče nebude žádná kontrola, jestli není nějaký problém v prostoru pro cestující.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Když nebude v tramvaji řidič, budou někteří cestující dělat výtržnosti.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Když se někomu v tramvaji bez řidiče udělá špatně, nikdo mu nepomůže.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Autonomní tramvaje budou mít určitě i různé nové funkce pro pohodlí a bezpečnost cestujících.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Autonomní tramvaje budou snadno přístupné i pro vozíčkáře nebo rodiče s kočárky.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	V autonomních vozidlech bude lépe ošetřeno, aby nikdo nezůstal přivřený ve dveřích.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Bez řidiče nebude žádná pomoc pro vozíčkáře při nastupování a vystupování.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Vandalové za chvíli vozy poničí, když nebude přítomen řidič.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Ve vozech s automatickým dohledem bude bezpečněji než v obyčejných tramvajích.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Když budu dobíhat tramvaj bez řidiče, tak na mě asi nepočká.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Cestující se nebude smět při nástupu opozdit, aby ho automat nepřivřel ve dveřích.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Jízda v autonomní tramvaji bude mnohem plynulejší než v tramvaji s řidičem.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	V autonomní tramvaji bych se celou cestu bál(a).
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Cestování autonomní tramvají bude hrozně nudné.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Cestování autonomní tramvají bude úžasný zážitek.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Nejspíš si vůbec nevšimnu, když tramvaj nebude mít řidiče.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Když nebude v tramvaji řidič, cestující nebude mít možnost se informovat, jestli jede správným směrem nebo správným spojem, případně kde má vystoupit.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Autonomní tramvaje budou mít mnohem lepší informační systém.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Autonomní tramvaje budou výborné řešení nedostatku řidičů.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Zavedením autonomních tramvají se vyřeší problém pracovního přetěžování řidičů.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Bude problém sehnat dostatek odborníků, kteří se budou o autonomní tramvaje starat.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Zavedení autonomních tramvají způsobí sociální problémy, řidiči přijdou o práci.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Zavedením autonomních tramvají se určitě zvýší ceny jízdenek.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Zavedením autonomních tramvají se ušetří náklady na MHD.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	[bookmark: _Hlk195781436]Provoz autonomních tramvají umožní kratší časový interval mezi jednotlivými spoji.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Provoz autonomních tramvají bude velmi nákladný.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Kvůli autonomním tramvajím se prodlouží intervaly mezi spoji a možná dojde i ke zrušení některých linek.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Autonomní tramvaje budou ekologičtější.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Zavedení autonomních tramvají přispěje k odcizení lidí.
	①
	②
	③
	④
	⑤


TECHNICKÁ POZNÁMKA: MEZI VÝROKY ZAŘADIT JEDNOU NEBO DVAKRÁT OTÁZKU PRO OVĚŘENÍ POZORNOSTI (NAPŘ. FORMOU POKYNU „OZNAČTE VARIANTU 2“). 

Ještě několik otázek o Vás. Na škále prosím označte, do jaké míry se na Vás uvedené tvrzení hodí (1 znamená naprostý souhlas, 5 zásadní nesouhlas).
	Snažím se sledovat vývoj nových technologií.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Rád(a) zkouším nové věci dřív než ostatní.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Než vyzkouším nějakou novinku, vždycky počkám, co na to říkají ostatní.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Nemám rád(a) změny.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Cestování MHD mě baví.
	①
	②
	③
	④
	⑤

	Cestování MHD je pro mě nutnost.
	①
	②
	③
	④
	⑤


 

DĚKUJEME!
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