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VYSVĚTLENÍ / ZMĚNA / DOPLNĚNÍ  
ZADÁVACÍ DOKUMENTACE  

ve smyslu § 98 a 99 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek 

č. 20 – 25 
 

Monitoring síťového provozu, analýza výkonu 
a detekce anomálií 

 
ZADAVATEL 

  

 
Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a stavebnictví  

 
Sídlo:  Roškotova 1225/1, 140 00 Praha 4 

IČO: 47114321 

Právní forma: 391 – zdravotní pojišťovna 

Zastupuje: Ing. Radovan Kouřil, generální ředitel 

 
DATUM 

 
 

16. 3. 2026 

 
 

Dotaz č. 20 
 

 

S ohledem na skutečnost, že informace o architektuře řešení jsou v zadávací dokumentaci a v 
jednotlivých vysvětleních zadávací dokumentace uvedeny pouze částečně, žádá dodavatel o upřesnění 

rozsahu monitorovaných prostředí včetně počtu a typu požadovaných monitorovacích portů.  
 

Dodavatel žádá o potvrzení, zda zadavatel předpokládá zajištění monitoringu zejména pro následující 

prostředí:  
- pobočková virtualizovaná prostředí prostřednictvím virtuálních sond,  

- serverovny v lokalitě Roškotova prostřednictvím fyzické sondy připojené na páteřní přepínače 
jednotlivých serveroven,  

- hostovaná prostředí systému VITAkarta (primární a záložní lokalita).  
 

Dodavatel současně žádá o potvrzení, zda lze předpokládat následující technické řešení:  

- monitoring 10 pobočkových virtualizovaných prostředí prostřednictvím VA sond vždy se dvěma 
monitorovacími porty o rychlosti 1 Gbps,  

- monitoring tří serveroven v lokalitě Roškotova prostřednictvím HW sondy se třemi optickými 
porty typu SFP28 LR, pro každou serverovnu jeden.,  

- monitoring hostovaných prostředí systému VITAkarta prostřednictvím dvou stávajících VA sond 

vždy se dvěmi s monitorovacími porty o rychlosti 10 Gbps a to včetně zajištění podpory obou 
sond po dobu 5 let od podpisu smlouvy k této dodávce.  

- Současně žádáme o potvrzení počtu monitorovaných lokalit a požadovaných typů 
monitorovacích portů pro jednotlivá prostředí.  
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Vysvětlení / změna / doplnění ZD č. 20 

 
 

Zadavatel sděluje, že požaduje zajistit monitoring síťového prostředí on-premise prostředí, tedy 3 
stávajících serveroven v areálu Roškotova. Požadovaná sonda bude umístěna do jedné ze serveroven a 

připojena na páteřní přepínače pomocí 3ks SFP28 portů, tedy 25G modulů - vždy po jednom do každé 

serverovny. Sonda bude sbírat veškerý provoz v on-premise prostředí a generovat flow-data do 
poptávaného HW kolektoru k dalšímu zpracování. Je vyžadováno, aby v případě kybernetického 

incidentu, byla platforma vždy dostupná a nezávislá na stavu síťové infrastruktury pro případné forenzní 
vyšetřování. Tedy musí se jednat o dedikovaný HW umístěný v lokalitě OZP, bez využití externích 

hostovaných služeb. Prostředí Vitakarty v DC TTC nebude dotčeno a tato veřejná zakázka nemá dopad 
na již uzavřené smlouvy a dodávané prostředí nepředpokládá zásah do současného monitoringu 

prostředí VITAkarty. 

 
Dotaz č. 21 

 
 

S ohledem na informace uvedené ve vysvětleních zadávací dokumentace, zejména ve vztahu k 

požadavku na centrální kolektor, žádá dodavatel o upřesnění, zda je hostované prostředí systému 
VITAkarta a v něm provozovaný kolektor považováno zadavatelem za bezpečné prostředí z hlediska 

požadavků zadávací dokumentace.  
 

Dodavatel současně žádá o potvrzení, zda lze požadavku na centrální kolektor vyhovět využitím 
stávajícího kolektoru provozovaného v prostředí systému VITAkarta formou jeho upgradu (rozšířením 

retence dat až na 5 TB) a zajištěním podpory po dobu 5 let od podpisu smlouvy. 

 
Vysvětlení / změna / doplnění ZD č. 21 

 
 

Zadavatel sděluje, že z odpovědi na dotaz č. 20 vyplývá, že nelze připustit využití stávajícího kolektoru 

v prostředí VITAkarta, protože je umístěn v DC TTC. Zadavatel potřebuje vyřešit monitoring on premise 
prostředí i v případě, že prostředí VITAkarty nebude dostupné nebo dojde k jeho přesunu. Jak plyne z 

odpovědi na dotaz č. 20 a z Vysvětlení zadávací dokumentace z 22.1.2026, může uchazeč využít u 
výrobce takovou změnu konfigurace kolektoru, která mu umožní získat výhodnější podmínky, které 

promítne do nabídky. Zadavatel nemá žádné informace o licenční a cenové politice výrobců. Jak bylo 

zmíněno v odpovědi u dotazu č. 20, smlouva s provozovatelem monitoringu VITAkarty nebude dotčena. 
 

Pro vyloučení naprosté pochybnosti tedy: 
Kolektor musí být umístěn v prostředí zadavatele v lokalitě Roškotova na nově dodaném HW tak, aby 

se jednalo o samostatné HW řešení. 
 

Dotaz č. 22 

 
 

V dokumentu „02a_Příloha č. 1 - Specifikace předmětu plnění“ jsou nadále uvedeny požadavky 
odpovídající funkcionalitám APM. V upravené cenové tabulce však položky související s APM již uvedeny 

nejsou.  

 
Dodavatel žádá o potvrzení, zda funkcionalita APM zůstává součástí předmětu plnění této veřejné 

zakázky. Pokud ano, žádáme o jednoznačné promítnutí tohoto požadavku do zadávacích podmínek a 
cenové tabulky. Pokud ne, žádáme o potvrzení, že požadavky odpovídající APM nebudou v rámci plnění 

požadovány. 
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Vysvětlení / změna / doplnění ZD č. 22 

 
 

Zadavatel sděluje, že z Vysvětlení zadávací dokumentace z 22.1.2026 a 4.3.2026 jednoznačně vyplývá, 
že z tohoto VŘ je odstraněna funkcionalita APM v reakci na dotazy uchazečů. (Bylo vyjmuto z cenové 

tabulky.) 

 
V souvislosti s výše uvedenou informací zadavatel předkládá upravenou přílohu 02b_Příloha č. 2 - 

Cenová tabulka, která je přílohou tohoto vysvětlení. Účastník je povinen v rámci své nabídky předložit 
pouze tuto upravenou verzi. Jiná verze nebude zadavatelem akceptována. 

 
Dotaz č. 23 

 

 
Podle mínění dodavatele je v dokumentu „02b_Příloha č. 2 - Cenová tabulka - upravená“ (z 4.3. 2026) 

nejasnost ohledně položek č.2 a č.9: v položce č.2 se požaduje „Virtuální sonda pro monitoring“, počet 
ks: 9, v položce č.9 se požaduje „Podpora pro virtuální sondy“, počet ks: 10. Dodavatel pro odstranění 

všech pochybností žádá zadavatele o vysvětlení a případně – pokud by se jednalo jen o chybu v psaní 

– o opravení tabulky. Podle mínění dodavatele je velmi důležité, aby v dokumentu „02b_Příloha č. 2 - 
Cenová tabulka“ bylo 100% jasné, jak se mají jednotlivé položky vyplnit – tak aby zadavatel obdržel od 

uchazečů porovnatelné nabídky. (Celková cena v řádku 25 je jediné kritérium pro hodnocení nabídek.) 
 

Vysvětlení / změna / doplnění ZD č. 23 
 

 

Zadavatel potvrzuje, že počet podpor má být také v počtu 9ks. Je upravena Příloha č. 2 – Cenová 
tabulka, viz výše. 

 
Dotaz č. 24 

 

 
V dokumentu „02b_Příloha č. 2 - Cenová tabulka - upravená“ je položka č.5 „Zásuvný modul optického 

rozhraní 10/25G SFP28 LR“, počet ks: 6. Ve Vysvětlení ze dne 4.3.2026 se uvádí „Cílem zadavatele je 
zajistit monitoring síťového prostředí on-premise prostředí, tedy 3 stávajících serveroven v areálu 
Roškotova. Požadovaná sonda bude umístěna do jedné ze serveroven a připojena na páteřní přepínače 
pomocí 4 SFP28 portů, tedy 25G modulů - vždy po jednom do každé serverovny…. je upřesněn 
požadavek na vyšší rychlosti SFP modulů, konkrétně na moduly SFP28 25G LR“.  
 
Původně zadavatel požadoval modul s nižšími parametry: „Zásuvný modul optického rozhraní 10G SFP+ 
LR, počet ks: 6.“  
 

Dodavatel pro odstranění všech pochybností žádá zadavatele o vyjádření, zda skutečně potřebuje 6 ks 

zásuvných modulů optického rozhraní 10/25G SFP28 LR, nebo by mu stačily pouze 3 ks, po jednom do 
každé ze 3 serveroven. 

 
Vysvětlení / změna / doplnění ZD č. 24 

 

 
Zadavatel sděluje, že požaduje dodat celkem 6ks 10/25G LR modulů, 3kusy do nově dodávaných 

přepínačů a 3ks do poptávané sondy. 
 

Vysvětlení / změna / doplnění ZD č. 25 
 

 

Zadavatel sděluje, že s ohledem na charakter dotazů prodlužuje lhůtu pro podání nabídek. 
 

Nová lhůta pro podání nabídek: do 25. 3. 2026 do 10:00 hod. 
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Příloha:  02b_Příloha č. 2 - Cenová tabulka – upravená 2 

 
 

S pozdravem 
 

 

Za zadavatele:     
 

 
 

 
………………………………………………. 

 

Magdaléna Bičová 
 

i.s. Mgr. Jakuba Grafnettera, advokáta 
 zástupce zadavatele 
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