Vysvétleni a zména zadavaci dokumentace €. 1

Verejna zakazka: Poskytovani sluzeb technické podpory provozu a udrzby
vybranych IT systéma CTU

Zadavatel: Ceska republika — Cesky telekomunikaéni ufad
Sidlo: Sokolovska 58/219, Vysoc€any, 19000 Praha 9
Adresa pro doruéovani:  poStovni pfihradka 02, 22502 Praha 025

ICO: 701 06 975

DIC: CZ70106975

Jejimz jménem jedna: Ing. Marek Ebert, predseda Rady CTU

Praha 25. fijna 2023

Cesky telekomunikaéni afad (dale jen ,CTU®) sdéluje na zakladé Zadosti potencialniho
dodavatele, ktera byla zadavateli doru¢ena ve smyslu § 98 odst. 3 zakona ¢. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon*), nasledujici
vysvétleni zadavaci dokumentace pro nadlimitni vefejnou zakazku na sluzby
s nazvem ,Poskytovani sluzeb technické podpory provozu a udrzby vybranych IT systému
CTU*, uvefejnénou dne 9. fijna 2023 ve Véstniku verejnych zakazek pod evidenénim &islem
zakazky: Z2023-044561, a soucasné ve smyslu § 99 zakona oznamuje provedeni zmény
zadavaci dokumentace.

Dotaz €. 1:

Zadavatel v odst. 9.3 zadavaci dokumentace uvadi, Ze zuéastnit se zadavaciho fizeni a podat
nabidku na verejnou zakazku mize jen dodavatel, ktery v nabidce predlozi ¢estné prohlaseni
o tom: ,... Ze on, ani jeho pfipadny poddodavatel/poddodavatelé, ktefi se budou podilet na
konfiguraci dodavanych technologii, nebo béhem pinéni zakazky maji prostrednictvim
dodavanych technologii pfistup k siti zadavatele, nepodnikaji v elektronickych komunikacich
ve smyslu § 8 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych
souvisejicich zakont (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich pfedpisd,
v postovnich sluzbach ve smyslu § 17 zakona ¢. 29/2000 Sb., o poStovnich sluzbach
a 0 zméné nékterych zakont (zakon o postovnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpisd,
v oblasti sluzeb dodavani balikii ve smyslu ¢l. 2 bodu 3) nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2018/644 o sluzbéach pfeshrani¢niho dodavani balikd, ani nejsou provozovatelé
rozhlasového a/nebo televizniho vysilani podle § 3 odst. 1a § 2 odst. 1 pism. ¢), e) af) zakona
€. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a o zméné dalsich zakond,
ve znéni pozdéjsich predpisd.

Vzhledem k postaveni zadavatele jakozto ustfedniho spravniho ufadu pro vykon statni spravy,
véetné regulace trhu, v oblasti elektronickych komunikaci, poStovnich sluzeb a sluzeb
dodavani baliki, a vzhledem k tomu, Ze soucasti poskytovanych sluzeb je konfigurace prvki
za ochrannymi prostfedky proti uniku informaci a pfes které jsou v neSifrované podobé
pfenaseny informace bude rovnéz zpracovavani informaci a dat, jejichz znalost by mohla
zvyhodnit néktery ze subjekti podnikajicich v elektronickych komunikacich, v oblasti
postovnich sluzeb, v oblasti sluzeb dodavani balikii nebo v rozhlasovém ¢i televiznim vysilani,
neni v zadavacim fizeni, z divodu zachovani zasady transparentnosti a rovného pristupu,
moZzna ucast dodavatele (poddodavatele), ktery podle vySe uvedenych ustanoveni dotcenych
pravnich pfedpisti podnika v elektronickych komunikacich, v oblasti poStovnich sluzZeb,
v oblasti sluzeb dodavani balikii nebo v rozhlasovém Ci televiznim vysilani, nebot zadavatel
neni vzhledem k charakteru poZadovanych sluZeb objektivnhé schopen zajistit dodrZeni téchto
zasad technickym ¢&i procesnim opatienim.”.



Timto postupem zadavatel automaticky ze zadavaciho Ffizeni pfedem vylouCil mimo jiné ty
uchazece, kteri podnikaji v elektronickych komunikacich ve smyslu § 8 zakona elektronickych
komunikacich (dale jen ,,Dotéeny dodavatel®). Dodavatel upozorriuje zadavatele, Ze podle § 48
odst. 1 ZZVZ plati, Zze zadavatel muze vyloucit G¢astnika zadavaciho fizeni pouze z divodu
stanovenych ZZVZ. Ddvody, které zadavatel uvedl v odst. 9.3 zadavaci dokumentace (dale
jen ,ZD*) ovéem v ZZVZ jako didvody pro vylouceni dodavatele uvedeny nejsou. Je tedy
zfejmé, Ze odst. 9.3 zadavaci dokumentace je v rozporu se ZZVZ, a zadavatel je povinen jej
ze zadavaci dokumentace odstranit.

Pro vylou¢eni pochybnosti dodavatel doplriuje, Ze v daném pfipadé nelze hovorit ani o
nastaveni kritérii technické kvalifikace ve smyslu § 79 odst. 1 ZZVZ, podle kterého zadavatel
mize povazovat technickou kvalifikaci za neprokazanou, pokud prokaze, Ze dodavatel ma
protichidné zajmy, které by mohly negativné ovlivnit plnéni verejné zakazky. Cit. ustanoveni
§ 79 odst. 1 ZZVZ se tyka situaci, kdy by dodavatel mohl negativné ovlivnit samotné pinéni
predmétu verfejné zakazky, nikoliv Ze protichtdny zajem je dan druhem oboru, ve kterém
dodavatel podnika. Tudiz ani tento pfipad rovnéz neni priléhavy k posuzovanému odst. 9.3
ZD, a neospravediriuje zadavatele k vylou¢eni Dotéeného dodavatele ze zadavaciho fizeni.

Zadavatel v odst. 9.3 ZD predikuje nekalé jednani Dotéeného dodavatele tak, Ze predpoklada
zZneuZziti postaveni dodavatele v pfedmétné vefejné zakazce k tomu, aby vyuZil znalost
informaci a dat zadavatele ke svému zvyhodnéni na trhu elektronickych komunikacich.
Zadavatel tak zcela popira presumpci neviny a automaticky prepoklada, Ze Dotéeny dodavatel
bude jednat nepoctivé. Pokud maji informace a data zadavatele potencial k ziskani vyhody na
trhu elektronickych komunikaci, neznamena to, Ze je nemuze ke svému prospéchu zneuZit
Jakykoliv jiny dodavatel, ktery v elektronickych komunikacich nepodnika. Takovy dodavatel se
mize kupr. pokusit takova data a informace zpenéZzit, vyzradit, zverejnit nebo naopak jejich
drZeni v tajnosti podminit ziskanim protiplnéni od tfetich stran. Zadavatele pfed takovym
nepoctivym jednanim ochrani pouze nastaveni smluvnich ujednani, které Ize s Dotéenym
dodavatelem pfipadné rozS$ifit, a uzavrit v poZadované podobé tak, aby byl Dotéeny dodavatel
zavazan k ochrané takovych informaci a dat pfisnéji.

Pokud by byla argumentace zadavatele v odst. 9.3 platna, vedlo by to k absurdnim zavéram,
kdyby se kupr. nemohl dodavatel spravujici dariové informacni systémy acéastnit Zadného
jiného zadavaciho Fizeni, jelikoz diky spravé takovych systémdi disponuje znalosti informaci
a dat, které jej mohou zvyhodnit v jeho predmétu podnikani. Ad absurdum by podle stejné
logiky Urad pro ochranu hospodarské soutéze jiz nikdy nemohl zadat verejnou zakézku se
stejnym predmétem plinéni, jelikoZz reguluje cely trh, a nikoliv pouze trh elektronickych
komunikaci.

Dodavatel dale upozorriuje zadavatele, Ze vykonavani role provozovatele informacnich
systémi podle zakona o kybernetické bezpecCnosti se zpravidla neobejde bez zajisténi
konektivity takovych systémi nebo bez propojeni téchto systémi mezi sebou. Takové plnéni
nelze provést bez vyuZiti sluzeb elektronickych komunikaci. Je-li takovy provozovatel peclivy
a dbaly svych povinnosti, pak je povinen pfedlozit zadavateli (jakozto requlatorovi) oznameni
ve smyslu § 13 zakona elektronickych komunikacich. Zadavatel tak neopravnéné vyloucil ze
zadavaciho Fizeni ty IT spolecnosti, které provozuiji informacéni systémy Ceské republiky podle
zakona o kybernetické bezpecnosti, a které jsou z tohoto duvodu zaregistrovany v evidenci
CTU jako podnikatelé v elektronickych komunikacich jako jsou napf. spoleénosti AUTOCONT
a.s. nebo O2 IT Services s.r.0.

Na zakladé vySe uvedeného dodavatel Zzada, aby zadavatel ze zadavaciho Fizeni odstranil
omezujici podminku uvedenou v odst. 9.3 ZD, a aby tuto podminku odstranil i ze vSech jim
zahajenych zadavacich fizeni.

Odpovéd CTU:
Zadavatel k zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace uvadi, ze se na zakladé dodatecného

posouzeni souasného nastaveni zadavacich podminek rozhodl pro diléi udpravu
a prehodnoceni nezbytnosti pozadavkl na zplUsob plnéni vefejné zakazky rozhodl vypustit



pozadavek plvodniho bodu 9.3 zadavaci dokumentace (s ponechanim vyhrady doplnéné do
bodu 16 zadavaci dokumentace) a souvisejiciho smluvniho ujednani podle €l. IV odst. 3
zavazného vzoru smlouvy, ktery je pfilohou €. 2 zadavaci dokumentace.

V souvislosti s touto zménou pfistoupil zadavatel k dalSim opatfenim, spocivajicim v dil€ich
zménach zavazného vzoru smlouvy, ktery je pfilohou €. 2 zadavaci dokumentace, konkrétné
¢l. IV (vlozeni novych odstavcu 2 a 3 a precislovani nasledujicich odstavcu), ¢l. X odst. 2
(doplnéni moznosti vypovédi smlouvy), resp. odst. 9 (doplnéni textu ve vazbé na doplnéni &l.
Xl odst. 8), a ¢l. XI (vlozeni nového odstavce 8 a pfelislovani) zavazného vzoru smlouvy.

Dotéené ¢asti zadavaci dokumentace se méni tak, jak je uvedeno v pfilohach tohoto vysvétleni
zadavaci dokumentace (ZD — zména €. 1; Pfiloha €. 2 ZD (Zavazny vzor smlouvy) — zména
¢. 1).

S ohledem na charakter vySe uvedeného vysvétleni, resp. zmény zadavaci dokumentace,
zadavatel prodluzuje plivodné stanovenou Ihitu pro podani nabidek do 29. listopadu 2023
do 10:00 hod.

Ing. Marek Ebert v. r.
. pfedseda Rady
Ceského telekomunikaéniho uradu

Za spravnost vyhotoveni: Mgr. Jan Kroj, 25. 10. 2023



ZADAVACI DOKUMENTACE

ve smyslu § 28 odst. 1 pism. b) zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZZVZ")

pro nadlimitni vefejnou zakazku na sluzby

Poskytovani sluzeb technické podpory provozu a udrzby
vybranych IT systému CTU
zadavanou v otevieném Fizeni podle § 56 ZZVZ

(dale jen ,vefejna zakazka®).

ZNENi ZADAVACI DOKUMENTACE PO ZMENE C. 1



Identifika€ni Udaje verejné zakazky:

Nazev vefejné zakazky

Poskytovani sluzeb technické podpory provozu a udrzby
vybranych IT systémi CTU

Druh verejné zakazky

Sluzby

Druh zadavaciho fizeni

Oteviené fizeni

Rezim vefejné zakazky

Nadlimitni

Lhuta pro podani nabidek

29. listopadu 2023 do 10:00 hod.

Zpusob podani nabidek

Elektronicky  prostfednictvim  Narodniho elektronického

nastroje (NEN)

Predpokladana hodnota

19.776.000 K¢ bez DPH

Identifikaéni udaje zadavatele:

Nazev Ceska republika — Cesky telekomunikaéni ufad
Sidlo Sokolovska 58/219, Praha 9

ICO 701 06 975

Zastoupeny/a Ing. Marek Ebert, predseda Rady CTU

Pravni forma

Organizacni slozka statu

DPH - platce / neplatce

Osoba identifikovana k dani

Profil zadavatele

https://sluzby.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/c6503add-b4cd-
409d-87ce-7b7b867ccf65

Kontaktni osoba zadavatele:

Kontaktni osoba

Mgr. Jan Kroj

Telefonni kontakt

+420 224 004 711

E-mailova adresa

krojj@ctu.cz

Zadavaci dokumentace verejné zakazky

,Poskytovani sluzeb technické podpory provozu a tdrzby vybranych IT systémi CTU*



https://sluzby.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/c6503add-b4cd-409d-87ce-7b7b867ccf65
https://sluzby.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/c6503add-b4cd-409d-87ce-7b7b867ccf65
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PREAMBULE
Zadani této verejné zakazky se Fidi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména ZZVZ.

Podanim nabidky dodavatel zcela a bez vyhrad akceptuje podminky ucasti v zadavacim
fizeni, podminky pribéhu zadavaciho fizeni, pravidla pro hodnoceni nabidek, pozadavky
zadavatele na obsah, formu a zpusob podani nabidky a pfipadné dalSi zadavaci podminky,
které zadavatel stanovil v zadavaci dokumentaci.

Od dodavatelu se oCekava, Ze si peclivé prostuduji, splni a dodrzi vesSkeré podminky, pokyny
a terminy vyplyvajici ze zadavaci dokumentace. Prava a povinnosti neuvedené v této zadavaci
dokumentaci se Fidi ZZVZ. Zadavatel nemlze vzit v GUvahu Zzadnou vyhradu ucastnika
zadavaciho Fizeni k zadavacim podminkdm obsazenou v jeho nabidce.

1. PREDMET PLNENIi VEREJNE ZAKAZKY

1.1. Predmeét pIlnéni verejné zakazky

Predmétem pInéni vefejné zakazky je poskytovani technické podpory provozu a Udrzby
vybranych IT systému zadavatele umisténych v datovém centru CTU, v€etné datového centra
jako funkéniho celku, po dobu 48 mésicu ode dne uUc€innosti smlouvy.

Podrobna specifikace pfedmétu plnéni vefejné zakazky je uvedena v pfiloze &. 2 zadavaci
dokumentace (Zavazny vzor smlouvy) a v pfilohach Zavazného vzoru smlouvy.

1.2. Klasifikace predmétu verejné zakazky (CPV kody)

Predmét plnéni CPV kod

Baliky programu a informacni systémy 48000000-8
Implementace programového vybaveni 72263000-6
Systémové a podpurné sluzby 72250000-2
Sluzby informacnich technologii 72222300-0

2. PREDPOKLADANA HODNOTA VEREJNE ZAKAZKY

Predpokladana hodnota vefejné zakazky byla stanovena v souladu s § 16 a § 21 odst. 1
pism. a) ZZVZ a Cini celkem 19.776.000 K& bez dané z pfidané hodnoty (DPH).

Pfedpokladana hodnota zahrnuje veSkeré naklady spojené s plnénim predmétu vefejné
zakazky.

3. DOBA A MiSTO PLNENI
3.1. Misto plnéni verejné zakazky
Mistem pInéni vefejné zakazky je sidlo zadavatele, nebude-li dohodnuto jinak.

3.2. Doba plnéni verejné zakazky
Zacatek pInéni: 1.1. 2024
(pfip. ode dne ucginnosti smlouvy, nastane-li pozdéji)

Doba plnéni: 48 mésicu.

Zadavaci dokumentace verejné zakazky o
»Poskytovani sluzeb technické podpory provozu a Gdrzby vybranych IT systém( CTU*



4. POSKYTNUTI A VYSVETLENi ZADAVACiIi DOKUMENTACE

4.1. Poskytnuti zadavaci dokumentace

Textova Cast zadavaci dokumentace v elektronické podobé je vSem dodavatelim k dispozici
bez omezeni pfistupu na profilu zadavatele (hitps:/sluzby.e-zakazky.cz/profil-
zadavatele/c6503add-b4cd-409d-87ce-7b7b867ccf65/zakazka/P23V00000040).  Zadavatel
dodavatele upozorfiuje na skute¢nost, Ze zadavaci dokumentace je souhrnem pozadavku
zadavatele, a nikoliv kone¢nym souhrnem veskerych pozadavk( vyplyvajicich z obecné
znamych platnych pravnich predpisi a odbornych norem. Dodavatel se tak musi pfi
zpracovani své nabidky vzdy fidit nejen pozadavky obsazenymi v zadavaci dokumentaci, ale
téz ustanovenimi pfislusnych obecné zavaznych norem.

4.2. Zména nebo doplnéni zadavaci dokumentace

Zadavaci podminky obsazené v zadavaci dokumentaci mize zadavatel zménit nebo doplnit
pfed uplynutim |haty pro podani nabidek. Zména nebo doplnéni zadavacich podminek musi
byt uvefejnéna nebo oznamena dodavatelim stejnym zpUsobem jako zadavaci podminka,
ktera byla zménéna nebo doplinéna.

Pokud to povaha doplnéni nebo zmény zadavacich podminek vyZaduje, zadavatel soucasné
pfiméfené prodlouzi lhatu pro podani nabidek. V pfipadé takové zmeény nebo doplnéni
zadavacich podminek, ktera maze rozsifit okruh moznych dodavatell, prodlouzi zadavatel
Ih(tu tak, aby od odeslani zmény nebo doplinéni zadavaci dokumentace ¢inila nejméné celou
svou pUvodni délku.

4.3. Vysvétleni zadavaci dokumentace

Dodavatelé jsou opravnéni po =zadavateli pisemné pozadovat vysvétleni zadavaci
dokumentace, a to v souladu s § 98 ZZVZ. Zadavatel vysvétleni uvefejni na svém profilu,
odesle nebo prfeda véetné presného znéni zadosti bez identifikace tohoto dodavatele, a to za
podminek uvedenych v § 98 ZZVZ.

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace musi byt doru¢ena nejpozdsiji 8 pracovnich dnii
pfed uplynutim Ihaty pro podani nabidek. Vysvétleni zadavaci dokumentace muze provést
zadavatel také z vlastniho podnétu v souladu s § 98 odst. 1 ZZVZ.

5. OBCHODNI A PLATEBNi PODMINKY

Obchodni podminky zadavatele v€etné platebnich jsou obsazeny v pfiloze &. 2 zadavaci
dokumentace ve formé Zavazného vzoru smlouvy (dale také jen ,smlouva®).

Znéni Zavazného vzoru smlouvy a vSech jejich pfiloh je v celém svém rozsahu pro dodavatele
zavazné. Text Zavazného vzoru smlouvy bude slouzit k uzavieni smluvniho vztahu
navazujiciho na toto zadavaci fizeni. Pravni vztahy se budou Fidit zejména zakonem
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

Veskeré obchodni a platebni podminky urCené zadavatelem v této zadavaci dokumentaci jsou
zadavatelem stanoveny jako zavazné. Dodavatelé jsou povinni respektovat a ve svych
nabidkach spinit veSkeré podminky a pozadavky zadavatele vymezené zadavacimi
podminkami a plné respektovat podminky uvedené v Zavazném vzoru smlouvy.

Zavazny vzor smlouvy obsahuje ,Zluté podbarvena“ mista, ktera budou dodavatelem v navrhu
smlouvy obsazeném v nabidce dopInéna v souladu s obsahem podané nabidky. Dodavatel
neni opravnén v navrhu smlouvy ménit i doplfiovat jakékoliv udaje s vyjimkou udaju
dopliiovanych do téchto zluté podbarvenych mist.

Zadavaci dokumentace verejné zakazky o
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6. DALSI PODMINKY PRO UZAVRENi SMLOUVY

Vybrany dodavatel (U¢astnik zadavaciho Fizeni, ktery bude vybran k uzavfeni smlouvy) bude
vyzvan zadavatelem postupem podle § 122 odst. 4 pism. a) ZZVZ k predlozeni originali nebo

ufedné ovérenych kopii dokladu o jeho kvalifikaci, pokud je nepfedlozil jiz v ramci nabidky.

7. VYUZITi PODDODAVATELE
Zadavatel neomezuje rozsah pfipadnych poddodavek béhem pinéni této verejné zakazky.

Zadavatel v souladu s § 105 odst. 1 pism. b) ZZVZ poZaduje, aby dodavatel ve své nabidce
predlozil seznam poddodavatell, pokud jsou dodavateli znami a uvedl, kterou ¢ast a v jakém
finan€nim rozsahu vefejné zakazky bude kazdy z poddodavatelt plnit. Tim neni dotéena
vyluéna odpovédnost dodavatele za poskytovani fadného plnéni.

8. KVALIFIKACE DODAVATELU

8.1. Pozadavky zadavatele na kvalifikaci dodavatele
Kvalifikovanym pro plnéni vefejné zakazky je dodavatel, ktery prokaze spinéni:
a) zakladni zpUsobilosti podle § 74 ZZVZ,

b) profesni zpusobilosti podle § 77 ZZVZ a
c) technické kvalifikace podle § 79 ZZVZ.

8.2. Kvalifikace v pripadé spole¢né ucasti dodavatelti

V pfipadé spole¢né ucasti dodavatelu prokazuje zakladni zpUsobilost a profesni zpusobilost
podle § 77 odst. 1 ZZVZ kazdy dodavatel samostatné.

8.3. Prokazani kvalifikace prostrednictvim jinych osob

Dodavatel muze ve smyslu § 83 ZZVZ prokazat urCitou €ast technické kvalifikace nebo
profesni zpUsobilosti s vyjimkou kritéria podle § 77 odst. 1 ZZVZ prostfednictvim jinych osob.
Dodavatel je v takovém pfipadé povinen zadavateli pfedlozit:

a) doklady prokazujici splnéni profesni zpusobilosti podle § 77 odst. 1 ZZVZ jinou osobou,

b) doklady prokazujici spinéni chybéjici ¢asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby,

c) doklady o splnéni zakladni zpUsobilosti podle § 74 ZZVZ jinou osobou a

d) smlouvu nebo jinou osobou podepsané potvrzeni o jeji existenci, jejimz obsahem je
pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti plnéni ur¢eného k pInéni vefejné zakazky
nebo k poskytnuti véci nebo prav, s nimiz bude dodavatel opravnén disponovat pfi

plnéni vefejné zakazky, a to alespor v rozsahu, v jakém jina osoba prokazala kvalifikaci
za dodavatele.

Zpusob prokazani se fidi pozadavky § 83 odst. 2 az 5 ZZVZ.

8.4. Doba prokazovani splnéni kvalifikace / pravost a stari doklad

Doklady prokazujici zakladni zpusobilost podle § 74 a profesni zpUsobilost podle § 77 odst. 1
ZZ\NZ musi prokazovat splnéni pozadovaného kritéria zpUsobilosti nejpozdeéji v dobé 3 mésicl
pfede dnem zahajeni zadavaciho fizeni.

Doklady prokazujici spinéni kvalifikace je dodavatel opravnén pfedlozit v kopii, nikoliv vSak ve
formé& Cestného prohlaseni, pokud tak vyslovné nepfipousti ZZVZ nebo tato zadavaci
dokumentace.
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Pfed uzavienim smlouvy je vybrany dodavatel povinen pfedloZit original nebo ovéfené kopie
dokladl o kvalifikaci, pokud jiz nebyly predlozeny v zadavacim Fizeni, a to v souladu s § 45
odst. 1 a § 46 odst. 1 ZZVZ.

8.5. Zakladni zplsobilost
Zpusobilym neni dodavatel, ktery:

a) byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho fizeni
pravomocné odsouzen pro trestny &in uvedeny v pfiloze €. 3 ZZVZ nebo obdobny
trestny ¢in podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se
nepfihlizi,

b) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny
dafiovy nedoplatek,

c) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na penale na vefejné zdravotni pojidténi,

d) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na penale na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) je v likvidaci, proti némuz bylo vydano rozhodnuti o upadku, vic¢i némuz byla nafizena
nucena sprava podle jiného pravniho pfedpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho
fadu zemé sidla dodavatele.

Je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi podminku podle pism. a) splfiovat tato pravnicka
osoba a zaroven kazdy €len statutarniho organu. Je-li Elenem statutarniho organu dodavatele
pravnicka osoba, musi podminku podle pism. a) splfiovat tato pravnicka osoba, kazdy ¢len
statutarniho organu této pravnické osoby a osoba zastupujici tuto pravnickou osobu
v statutarnim organu dodavatele.

Je-li dodavatelem poboc¢ka zavodu zahrani¢ni pravnické osoby, musi podminku podle pism. a)
spliovat tato pravnicka osoba a vedouci pobocky zavodu. Je-li dodavatelem pobocka zavodu
Ceské pravnické osoby, musi podminku podle pism. a) splfiovat osoby uvedené v pfedchozim
odstavci a vedouci poboc¢ky zavodu.

Dodavatel prokazuje spinéni podminek zakladni zpGsobilosti ve vztahu k Ceské republice
predlozenim:

a) vypisu z evidence Rejstfiku trestd ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ,
b) potvrzeni pfislusného finan&niho Ufadu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b) ZZVZ,

c) pisemného Cestného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani ve vztahu k § 74 odst. 1
pism. b) ZZVZ,

d) pisemného €estného prohlaseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. c) ZZVZ,

e) potvrzeni pfislusné okresni spravy socialniho zabezpec€eni ve vztahu k § 74 odst. 1
pism. d) ZZVZ,

f) vypisu z obchodniho rejstfiku, nebo pfedlozenim pisemného &estného prohlaseni

v pfipadé, ze neni v obchodnim rejstfiku zapsan, ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e)
ZZNZ.

Zadavatel doporucuje pouzit k prokazani ¢asti zakladni zplsobilosti (§ 74 odst. 1 pism. b), c)
ae) ZZVZ), kterou Ize podle § 75 odst. 1 pism. ¢), d) a f) ZZVZ prokazat Eestnym prohlasenim,
vzorovy formulaF, ktery je uvedeny v pfiloze €. 3 zadavaci dokumentace.
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8.6. Profesni zpusobilost

Dodavatel prokazuje spinéni profesni zplisobilosti ve vztahu k Ceské republice predlozenim
vypisu z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni pfedpis zapis do
takové evidence vyZaduje.

Doklady prokazujici spInéni profesni zpUsobilosti nemusi dodavatel predlozit, pokud pravni
predpisy v zemi jeho sidla obdobnou profesni zpUsobilost nevyzadui;i.

8.7. Technicka kvalifikace

Dodavatel prokaze splnéni technické kvalifikace predlozenim:

1)

2)

seznamu vyznamnych sluzeb podle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ, poskytnutych
dodavatelem za posledni 3 roky pfed zahajenim zadavaciho fizeni. Zadavatel vymezuje
minimalni uroven pro doloZeni Cestného prohlaseni o fadném poskytnuti a dokonceni
(tj. sluzba, jejiz poskytovani bylo fadné dokonéeno, nebo sluzba trvajici, poskytovana
nepretrzité po dobu nejméné 1 roku) vyznamnych sluZzeb obdobného charakteru (podpora
HW a SW), jako je pfedmét této vefejné zakazky tak, Ze dodavatel splni tuto technickou
kvalifikaci, pokud uvede alespon dvé vyznamné sluzby, pfiemz kazda z uvedenych
vyznamnych sluzeb musi byt o minimalnim finanénim objemu 10.000.000 K& bez DPH.
Doba trvani alespon jedné uvedené vyznamné sluzby musi byt soustavné trvajici
minimalné 12 mésicu

Za vyznamnou sluzbu Ize pro ucely prokazani kritérii technické kvalifikace dle § 79 odst. 2
pism. b) ZZVZ povazZovat vyhradné takovou zakazku, jejiz realizace nebyla objednatelem
predCasné ukoncéena (zejména odstoupenim od smlouvy) z divodu poruseni smluvnich
¢i zakonnych povinnosti na strané dodavatele.

Pro splnéni pozadavku pfedlozi dodavatel Cestné prohladeni — Seznam vyznamnych
sluzeb. Z prfedlozeného Seznamu vyznamnych sluzeb bude zfejmé splnéni pozadavku
zadavatele, tedy:

a) nazev sluzby,

b) identifikace objednatele,

C) popis/pfedmét sluzby,

d) cenav K¢ bez DPH,

€) mésic a rok zahajeni a ukon&eni sluzby,

f) telefonicky a e-mailovy kontakt na objednatele sluzby.

Seznam musi byt podepsan osobou opravnénou zastupovat dodavatele.

K prokazani splnéni této Casti technické kvalifikace je mozno vyuzit formulaf, ktery je
pfilohou €. 4 (Seznam vyznamnych sluZeb) této zadavaci dokumentace.

Pozn. zadavatele: V souladu s § 39 odst. 5 ZZVZ je zadavatel opravnén oveérovat vérohodnost
poskytnutych Gdaju a dokladl a muze si je také opatfovat sam. Zadavatel si vyhrazuje pravo
kontroly a posouzeni toho, zda je seznam vyznamnych sluZzeb predloZeny dodavatelem pravdivy
a zda jsou splnény v§echny podminky tykajici se vyznamnych sluZeb. V pripadé, Ze udaje uvedené
dodavatelem budou v rozporu s vysledky kontroly zadavatele, vyhrazuje si zadavatel pravo
dodavatele ze zadavaciho fizeni vyloucit.

jmenného seznamu osob (€lent realizaéniho tymu) podle § 79 odst. 2 pism. c) a d)
ZZ\NZ, které se budou podilet na pInéni vefejné zakazky (bez ohledu na to, zda jde
0 zaméstnance dodavatele nebo osoby v jiném vztahu k dodavateli), ato vCetné
osvédCeni o jejich vzdélani a odborné kvalifikaci.
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Dodavatel prokaze splnéni tohoto kritéria kvalifikace prfedlozenim seznamu ¢lenu
realizacniho tymu (v€etné uvedeni informace, zda se jedna o zaméstnance dodavatele
nebo osobu plsobici jako poddodavatel / zaméstnanec poddodavatele).

Zadavatel poZaduje prokazat spinéni této Casti technické kvalifikace v nasledujici
minimalni drovni:
Dodavatel musi mit pro plnéni vefejné zakazky k dispozici realiza¢ni tym slozeny
z certifikovanych odbornik{ pro tyto oblasti podpory:
- databaze Oracle,
- SAN optické prepinace,
- zalohovaciho zafizeni EMC AVAMAR,
- servery SUN (Oracle),
- diskové pole IBM.
Dodavatel prokaze splnéni tohoto kvalifikaéniho predpokladu pfedlozenim seznamu osob
a prostych kopii certifikata k jednotlivym oblastem podpory.
8.8. Dalsi podminky prokazovani kvalifikace

Zmény v kvalifikaci dodavatele:

Pokud po predlozeni dokladll nebo prohlaseni o kvalifikaci dojde v prabéhu zadavaciho fizeni
ke zméné kvalifikace dodavatele, je dodavatel povinen tuto zménu zadavateli ve lh(té do
5 pracovnich dnll oznamit a do 10 pracovnich dnd od oznameni této zmény predlozit nové
doklady nebo prohlaseni ke kvalifikaci; zadavatel maze tyto Ihty prodlouzit nebo prominout
jejich zmeSkani. Povinnost podle véty prvni dodavateli nevznika, pokud je kvalifikace zménéna
takovym zplsobem, Ze:

a) podminky kvalifikace jsou nadale spinény a
b) nedoslo k ovlivnéni kritérii hodnoceni nabidek.

Dozvi-li se zadavatel, Zze dodavatel nesplnil povinnost uvedenou v odstavci 1 tohoto ¢lanku,
zadavatel jej bezodkladné vylouci ze zadavaciho fizeni.

Seznam kvalifikovanych dodavateld:

Dodavatelé zapsani v seznamu kvalifikovanych dodavatelll jsou opravnéni v souladu
s § 228 ZZVZ prokazat spinéni zakladni zpUsobilosti a profesni zpUsobilosti pfedlozenim
vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavatell. V pfipadé profesni zpUsobilosti tento vypis
nahrazuje doklad prokazujici spInéni profesni zpUsobilosti v tom rozsahu, v jakém udaje ve
vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu prokazuji spinéni kritéria profesni zpUsobilosti.
Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateltd nesmi byt starSi nez 3 mésice od posledniho
dne, ke kterému ma byt zakladni a profesni zpUsobilost prokazana.

Zadavatel nemusi pfijmout vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell, na kterém je
vyznaceno zahajeni Fizeni podle § 231 odst. 3 ZZVZ. V takovém pfipadé zadavatel vyzve
dodavatele k objasnéni dokladu podle § 46 odst. 1 ZZVZ.

Stejné jako vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatelll mize dodavatel prokazat
kvalifikaci osvédcenim, které pochazi z jiného ¢lenského statu, v némz ma dodavatel sidlo,
a které je obdobou vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu.

Systém certifikovanych dodavatell:

Dodavatelé mohou rovnéz v souladu s § 234 ZZVZ prokazat spinéni kvalifikace nebo jeji Casti
platnym certifikatem vydanym v ramci schvaleného systému certifikovanych dodavateld,
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a to v rozsahu uvedeném na certifikatu.

Stejné jako certifikatem muize dodavatel prokazat kvalifikaci osvédcenim, které pochazi
z jiného ¢lenského statu, v némz ma dodavatel sidlo, a které je obdobou certifikatu vydaného
v ramci systému certifikovanych dodavatelu.

9. PODMINKY SESTAVENI A PODANI NABIDEK

9.1. Pozadavky na formu a obsah zpracovani nabidek

Nabidka musi byt podana vyhradné elektronicky zpusobem, ktery je uveden v bodu 10
zadavaci dokumentace.

Dodavatel muze podat pouze jednu nabidku. Dodavatel, ktery podal nabidku v zadavacim
fizeni, nesmi byt sou¢asné poddodavatelem, jehoz prostfednictvim jiny dodavatel v tomtéz
zadavacim fizeni prokazuje kvalifikaci. Pokud dodavatel poda vice nabidek samostatné nebo
spoleéné s dalSimi dodavateli, nebo je poddodavatelem, jehoz prostfednictvim jiny dodavatel
v tomtéz zadavacim Fizeni prokazuje kvalifikaci, zadavatel vSechny nabidky podané takovym
dodavatelem vyfadi. Dodavatele, jehoZ nabidka byla vyfazena, zadavatel bezodkladné vyloudi
Z Ucasti v zadavacim fizeni a neprodlené o vylouceni, v€éetné uvedeni dlivodu, dodavatele
pisemné informuje.

Nabidka bude zpracovana tak, aby byla dobfe Citelna, a nebude obsahovat opravy a piepisy,
které by zadavatele mohly uvést v omyl.
9.2. Jazyk nabidky

Nabidka, videchny ostatni doklady a dokumenty s ni souvisejici a veSkera korespondence musi
byt v eském jazyce. Cizojazycné listiny dokladajici kvalifikacni pfedpoklady (s vyjimkou
dokladu o vzdélani a pfipadnych certifikatd podle bodu 8.7 odst. 2 této zadavaci dokumentace)
musi byt opatfeny prekladem do cCeského jazyka. Doklady ve slovenském jazyce se
predkladaji bez prekladu.

9.3. Pozadavky na sestaveni nabidky — €lenéni a poradi obsahu nabidek

Nabidka musi obsahovat veSkeré dokumenty poZzadované ZZVZ a zadavatelem v zadavaci
dokumentaci.

Zadavatel doporucéuje dodavatelim, aby zpracovali nabidku v nasledujicim ¢lenéni:

a) obsah nabidky,

b) kryci list nabidky (identifikacni udaje dodavatele, kontaktni osoba, nabidkova cena;
v podobé, jejiz vzor je uveden v pfiloze €. 1 této zadavaci dokumentace),

c) doklady k prokazani spinéni zakladni zpUsobilosti (vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatell, anebo doklady podle bodu 8.5 zadavaci dokumentace),

d) doklady k prokazani spinéni profesni zpusobilosti (doklad podle bodu 8.6 zadavaci
dokumentace),

e) doklady prokazujici splnéni technické kvalifikace (podle bodu 8.7 zadavaci
dokumentace),

f) navrh smlouvy podepsany osobou opravnénou zastupovat dodavatele, ktery bude po
obsahové strance odpovidat Zavaznému vzoru smlouvy, ktery je pfilohou €. 2 zadavaci
dokumentace, a ve kterém budou dodavatelem doplnény Zluté podbarvené c&asti
(v€etné pfislusnych pfiloh),

g) dalSi dokumenty (napf. plna moc pro opravnénou osobu, smlouva s poddodavatelem,
smlouva o spole€nosti) apod.,

h) prohlaSeni o poctu stran s podpisem opravnéné osoby.
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10. ZPUSOB, LHUTA A MiSTO PRO PODANI NABIDEK

Nabidka musi byt podana vyhradné elektronicky prostfednictvim zadavatelem uréeného
elektronického nastroje, kterym je Narodni elektronicky nastroj (NEN) - https://nen.nipez.cz/,
a to nejpozdéji do 29. listopadu 2023 do 10:00 hod. Jiné podani nabidky nebude povazovano
za fadné.

Pro elektronické podani nabidky je nutno byt ze strany dodavatele registrovan v elektronickém
nastroji NEN. Podrobné instrukce na pozadavky a podminky pro podani nabidky
prostfednictvim  elektronického nastroje NEN jsou dostupné pod odkazem
https://nen.nipez.cz/ v sekci Uzivatelské prirucky.

K zaSifrovani nabidky musi byt dodavatelem pouzit vefejny kli€¢ s certifikdtem, ktery je
zadavatelem uverejnén spole¢né se zadavaci dokumentaci v ramci dokumentl pfislusné
vefejné zakazky v elektronickém nastroji NEN.

11. ZADAVACI LHUTA

V souladu s § 40 odst. 1 ZZVZ zadavatel stanovil zadavaci lhatu, po kterou dodavatelé
zadavaciho fizeni nesmi ze zadavaciho fizeni odstoupit, v délce trvani 3 mésicu.

Pocatkem béhu zadavaci lhaty je konec lhity pro podani nabidek. Zadavaci Ih(ita nebézi po
dobu, ve které zadavatel nesmi uzavfit smlouvu s vybranym dodavatelem podle § 246 ZZVZ.

12. OTEVIRANI NABIDEK V ELEKTRONICKE PODOBE
Otevirani nabidek v elektronické podobé se fidi § 108 a § 109 ZZVZ a bude neverejné.

13. HODNOTICIi KRITERIA

Zakladnim hodnoticim kritériem vefejné zakazky je ekonomicka vyhodnost nabidek podle
§ 114 ZZVZ.

Hodnocena bude celkova cena v KE bez DPH za celou dobu pInéni uvedena dodavatelem
v ramci tabulky v Krycim listu nabidky, resp. ¢l. Ill odst. 1 Zavazného vzoru smlouvy, ktery je
pfilohou €. 2 zadavaci dokumentace.

V pfipadé rovnosti nejvyhodnéjSich cen rozhodne o vitézi los.

14. POSOUZENIi SPLNENi PODMINEK UCASTI

V ramci posouzeni splnéni podminek uc€asti zadavatel posoudi, zda dodavatelé nebo pouze
vybrany dodavatel splfiuji podminky u&asti v souladu s § 37 ZZVZ stanovené ZZVZ a v této
zadavaci dokumentaci, tj. zda splfiuji:

a) zakladni zpUsobilost podle § 74 ZZVZ,

b) profesni zplUsobilost podle § 77 odst. 1 ZZVZ,

c) splnéni technické kvalifikace podle § 79 odst. 2 pism. b) az d) ZZVZ,

d) splnéni smluvnich podminek podle § 37 odst. 1 pism. ¢c) ZZVZ,

e) splnéni podminek tykajicich se nabidky podle § 37 odst. 2 ZZVZ.

Splnéni podminek ucasti v zadavacim fizeni prokaze dodavatel:

- podle pismene a) az c) zpusobem uvedenym v bodu 8 této zadavaci dokumentace,

- podle pismene d) pfedlozenim podepsaného navrhu smlouvy, ktery bude po obsahové
strance odpovidat Zavaznému vzoru smlouvy, ktery je pfilohou &. 2 této zadavaci
dokumentace, zadavacim podminkam a obsahu nabidky dodavatele, a

- podle pismene e), pokud splni podminky zadavatele pro zpracovani a podani nabidky
uvedeneé v bodech 9 a 10 této zadavaci dokumentace.

10
Zadavaci dokumentace verejné zakazky o
»Poskytovani sluzeb technické podpory provozu a Gdrzby vybranych IT systém( CTU*


https://nen.nipez.cz/
https://nen.nipez.cz/
https://nen.nipez.cz/
https://nen.nipez.cz/
https://nen.nipez.cz/

U vybraného dodavatele musi zadavatel provést posouzeni splnéni podminek ucasti
v zadavacim fizeni a hodnoceni jeho nabidky vzdy.

V souladu s § 46 odst. 1 ZZVZ m(ze zadavatel po dodavateli pozadovat, aby v pfiméfené
IhGté objasnil predlozené udaje nebo doklady, nebo doplnil dalsi i chybéjici udaje anebo
doklady.

15. OCHRANA PROTI NESPRAVNEMU POSTUPU ZADAVATELE

15.1. Namitky

Namitky mize podat dodavatel, kterému postupem zadavatele souvisejicim se zadavanim
verejné zakazky hrozi nebo vznikla Ujma. Pfipustnost namitek, jejich podavani, Ihlty, jakoz
I nalezitosti a pfezkum jsou upraveny v § 241 a nasl. ZZVZ.

Namitky se podavaji pisemné a musi splfovat obsahové nalezitosti podle § 244 ZZVZ.

Zadavatel pfezkouma podané namitky v plném rozsahu a ve Ih(ité¢ do 15 dnl od obdrzeni
namitek odesle stéZovateli pisemné rozhodnuti o tom, zda namitkam vyhovuje nebo je odmita,
s uvedenim ddvodu.

15.2. Pfezkoumani ukonu zadavatele

PFezkoumavani ukond zadavatele Uradem pro ochranu hospodaiské soutéZe je upraveno
v § 248 a nasl. ZZVZ.

16. VYHRAZENA PRAVA ZADAVATELE
Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.
Zadavatel nepoZaduje poskytnuti jistoty.

Zadavatel si vyhrazuje pravo si v ramci soucinnosti vybraného dodavatele pfed podpisem
smlouvy tohoto vyzvat, aby predlozil informace o urovni kybernetické bezpecnosti na strané
dodavatele, resp. jeho pfipadnych poddodavatel pfi realizaci vefejné zakazky. Poskytnuti
informaci poZaduje zadavatel za u€elem maximalniho pfijatelného zajisténi dat a informaci
zadavatele, které mohou byt v ramci pInéni vefejné zakazky uloZeny a zpracovavany v ICT
prostfedi dodavatele, nebot naruSeni bezpe€nosti téchto dat a informaci by mohlo mit
potencialni dopad na provoz kritické infrastruktury a kritickych €i vyznamnych informacnich
systému zadavatele, a v dlsledku zpUsobit nedodrzeni pozadavk( stanovenych zakonem
€. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonl (zakon
o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich predpisu, ze strany zadavatele.

Dodavatel pfed podpisem smlouvy pfedlozi jim vyplnénou minimalné povinnou &ast tabulky
uvedené v pfiloze €. 5 (Prokazani urovné kybernetické bezpecnosti) zadavaci dokumentace.
Tabulku v uvedeném minimalnim rozsahu vyplni rovnéz kazdy poddodavatel, tzn. dodavatel
a jeho pfipadny poddodavatel vyplni kazdy vlastni tabulku podle stavu bezpec&nosti jejich ICT
prostredi.

Zadavatel upozorriuje, Ze je v postaveni ustfedniho spravniho uradu pro vykon statni spravy,
vCetné regulace trhu, v oblasti elektronickych komunikaci, poStovnich sluzeb a sluzeb
dodavani baliku.
Vzhledem k tomu, Ze soucasti poskytovanych sluzeb bude jak konfigurace prvka za
ochrannymi prostfedky proti Uniku informaci, pfes které mohou byt v neSifrované podobé
pfenaseny informace, tak zpracovavani informaci a dat, jejichZ znalost by mohla zvyhodnit
néktery ze subjektl podnikajicich v elektronickych komunikacich, v oblasti poStovnich sluzeb,
v oblasti sluzeb dodavani balikl nebo v rozhlasovém ¢i televiznim vysilani, bude zadavatel pfi
posouzeni nabidek dodavateld, ktefi podnikaji v elektronickych komunikacich ve smyslu § 8
zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich
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zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpist, v poStovnich
sluzbach ve smyslu § 17 zakona &. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych
zakonu (zakon o postovnich sluzbach), ve znéni pozdéjSich predpisl, v oblasti sluzeb
dodavani baliki ve smyslu ¢l. 2 bodu 3) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2018/644 o sluzbach preshrani¢niho dodavani balikd, i jsou provozovateli rozhlasového
a/nebo televizniho vysilani podle § 3 odst. 1 a § 2 odst. 1 pism. c¢), e) a f) zakona
€. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a o zméné dalSich zakon,
ve znéni pozdéjSich predpisll, posuzovat ve smyslu § 79 odst. 1 ZZVZ, zda takovy dodavatel
(¢ jeho pripadny poddodavatel/poddodavatelé, ktefi se budou podilet na konfiguraci
dodavanych technologii, nebo bé&éhem plnéni vefejné zakazky budou mit prostfednictvim
dodavanych technologii pfistup k siti zadavatele) nema protichidné zajmy, které by mohly
negativné ovlivnit plnéni verejné zakazky.

Zadavatel v souladu s § 113 ZZVZ posoudi, zda nabidka neobsahuje mimofadné& nizkou
nabidkovou cenu. K tomu zadavatel uvadi, Ze za mimofadné nizkou nabidkovou cenu bude
v pfipadé ceny za provozni udrzbu povazovana cena nizSi nez 250.000 K& bez DPH
za 1 mésic a v pfipadé ceny za 1 ¢lovékoden (MD) plnéni na objednavku cena nizSi nez
9.000 K¢ bez DPH.

Zadavatel je dale opravnén:
a) nevracet dodavateli podanou nabidku,
b) neposkytovat dodavateli nahradu nakladu spojenych s U€asti v zadavacim Fizeni,
c) zrusit vybérové fizeni v souladu s § 127 ZZVZ.

17. PRILOHY ZADAVACI DOKUMENTACE

Pfilohy zadavaci dokumentace tvofi nasledujici dokumenty:
Pfiloha €. 1 — Kryci list nabidky

Pfiloha €. 2 — Zavazny vzor smlouvy

Pfiloha €. 3 — Vzor €estného prohlaseni (zakladni zpUsobilost)

Pfiloha €. 4 — Vzor seznamu vyznamnych sluzeb
Pfiloha €. 5 — Informace o zajisténi kybernetické bezpec€nosti (tabulka)

V Praze dne 25. fijna 2023

Ing. Marek Ebert v. r.
. prfedseda Rady
Ceského telekomunikacniho ufadu

Za spravnost: Mgr. Jan Kroj, 25. 10. 2023
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Smlouva €. CTU/2023_0077
uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,0Z%)

1.  Ceska republika — Cesky telekomunikaéni Grad

se sidlem: Sokolovska 219/58, Praha 9

adresa pro doru€ovani post. pfihradka 02, 225 02 Praha 025
bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobo&ka Praha
Cislo ugtu: 725001/0710

ICO: 70106975

DIC: CZ70106975 (osoba identifikovana k dani)
jejimz jménem jedna: Ing. Marek Ebert,

pfedseda Rady Ceského telekomunikaéniho Gfadu

(dale jen ,objednatel) na strané jedné

se sidlem:
Zastoupen:

ICQ:
DIC:

bankovni spojeni:
Cislo UGtu:
zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym ........ soudemv ......... ,oddil ..., vlozka ...

(dale jen ,zhotovitel“) na strané druhé,

(pos

kytovatel a objednatel spole¢né ,strany“ nebo jednotlivé jako ,strana®)

uzavrely nasledujici smlouvu na zajisténi technické podpory provozu a udrzby vybranych IT
systéemu CTU.

Clanek I.
Ucel a predmét smlouvy

Ugelem této smlouvy je stanoveni obsahovych poZadavk(, postupd, obchodnich
podminek a dalSich smluvnich ujednani, na jejichz zakladé bude provadéna Cinnost
planované udrzby a technické podpory provozu na SW a HW komponentech datového
centra a systému dohledu, to v8e v navaznosti na vysledky zadavaciho Fizeni v rdmci
vefejné zakazky s nazvem ,Poskytovani sluzeb technické podpory provozu a udrzby
vybranych IT systéma CTU*.

Pfedmétem této smlouvy je na strané jedné zavazek zhotovitele provadét Cinnosti
planované udrzby a technické podpory provozu na SW a HW komponentech datového
centra a systému dohledu, zahrnujici mj. licenéni SW a HW podporu (maintenance)
datového centra a systému dohledu, to vSe v rozsahu Cinnosti uvedenych v bodech 1.1
az 1.10 pfilohy ¢&. 1 této smlouvy (Specifikace pfredmétu pinéni), a na strané druhé zavazek
objednatele uhradit zhotoviteli za fadné a v€as provedené &innosti sjednanou cenu.
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Clanek II.
Misto plnéni

Mistem pInéni je sidlo objednatele.

Clanek IIL.
Cena a platebni podminky

1. Celkova cena za pInéni dle ¢€l. |. odst. 2 této smlouvy v rozsahu €innosti uvedenych
v bodech 1.1 az 1.10 pfilohy &. 1 této smlouvy (dle cenové kalkulace uvedené v pfiloze
€. 2 této smlouvy), Cini ........ KE bez DPH. Celkova cena bude hrazena postupné, kdy
vySe jednotlivych roénich plateb jsou sjednany takto:

a) cena za plnéni poskytnuté dle €l. I. odst. 1 této smlouvy v rozsahu ¢innosti uvedenych
v bodech 1.1 aZ 1.9 pfiloze €. 1 této smlouvy za prvni rok plnéni &ini ... K& bez DPH,

b) cena za pInéni poskytnuté dle €l. I. odst. 1 této smlouvy v rozsahu €innosti uvedenych
v bodech 1.1 az 1.9 pfiloze €. 1 této smlouvy za druhy rok pInéni ¢ini ... K& bez DPH,

c) cena za plnéni poskytnuté dle €l. I. odst. 1 této smlouvy v rozsahu €innosti uvedenych
v bodech 1.1 az 1.9 pfiloze €. 1 této smlouvy za tfeti rok pInéni €ini ... K& bez DPH,

d) cena za plnéni poskytnuté dle €l. I. odst. 1 této smlouvy v rozsahu ¢innosti uvedenych
v bodech 1.1 az 1.9 pfiloze €. 1 této smlouvy za ¢Etvrty rok pInéni €ini ... KE bez DPH.

2. Cena za plnéni poskytované dle ¢l. I. odst. 1 této smlouvy v rozsahu uvedeném v bodé
1.10 pfilohy €. 1 této smlouvy ¢&ini ... K& bez DPH/1 MD, tj. za 150 MD celkem max. ... K&
bez DPH.

3. Ceny jsou stanoveny jako pevné a Ize je ménit pouze pfi zméné sazby DPH. K cené bude
pfi jeji fakturaci pfipoCtena DPH v aktualni vysi ke dni zdanitelného plnéni. Veskeré
naklady zpracovatele nezbytné pro pinéni smlouvy, tj. zejména cestovni, ubytovaci,
komunikace, zajisténi jednani se zaméstnanci objednatele, jsou soucasti uvedenych cen.

4. Smluvni strany se dohodly na nasledujicich platebnich podminkach:

a) prvnich 50 % roCni ceny dle odstavce 1 tohoto ¢lanku za plnéni poskytnuté vzdy
v obdobi prvnich 6 mésict v ramci pfislusného roku plnéni (nikoliv kalendafrniho),
bude uhrazeno na zakladé darového dokladu — faktury (dale jen ,faktura®)
vystaveného zhotovitelem po uplynuti daného obdobi,

b) druhych 50 % rocni ceny dle odstavce 1 tohoto ¢lanku za plnéni poskytnuté vzdy
v obdobi druhych 6 mésicl v ramci pfislusného roku plnéni (nikoliv kalendarniho),
bude uhrazeno na zakladé darového dokladu — faktury (dale jen ,faktura®)
vystaveného zhotovitelem po uplynuti daného obdobi,

c) cena dle odstavce 2 tohoto Clanku bude uhrazena na zakladé faktury vystavené
zhotovitelem po poskytnuti daného plnéni, a to ve vySi tvofené sou€inem jednotkoveé
ceny za 1 MD a skute¢né poskytnutého rozsahu plnéni (napf. pomérna ¢ast 1 MD).

5. Splatnost faktury je sjednana na 30 dnu ode dne doru€eni objednateli. V pfipadé faktury
doru€ené objednateli mezi 20. prosincem a 10. lednem je takova faktura splatna nejdfive
nasledujiciho 1. unora. Platebni povinnosti objednatele plynouci z této smlouvy jsou
splnény dnem odepsani pfislusné &astky ve prospéch Gétu zhotovitele. Uhrada bude
provedena bezhotovostnim pfevodem z uc¢tu objednatele ve prospéch uctu zhotovitele.

6. VSechny faktury musi mit nalezitosti podle § 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdé&jSich pfedpisu, a § 435 OZ, a musi obsahovat Cislo této smlouvy.
Pfilohou faktury musi byt pfisluSny pfedavaci protokol, potvrzujici poskytnuti sluzeb
v daném obdobi ¢€i rozsahu. Objednatel je opravnén fakturu zhotoviteli vratit bez
zbyte¢ného odkladu po zjisténi, Ze obsahuje udaje nespravné nebo chybi-li néktera ze
zakonem ¢i touto smlouvou poZadovanych naleZitosti, a to pfed uplynutim doby splatnosti,
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aniz by doslo k prodleni s jeho uhradou. Nova doba splatnosti poCina bézet ode dne
vystaveni bezvadné faktury.

7. V ptipadé, Ze primérny roéni index spotiebitelskych cen dle udajii Ceského statistického
Ufadu, publikovanych na jeho internetovych strankach, uvedeny ke kalendafnimu mésici
odpovidajicimu mésici, v némz byla smlouva podepsana, vzroste o vice nez 3 %, zvysi se
neuhrazena ¢ast smluvni ceny dle odstavce 1 tohoto &lanku smlouvy o vysi tohoto indexu,
a to v kazdém roce trvani smlouvy. Takova zména smlouvy bude formalné zachycena
formou dodatku smlouvy dle €l. XII odst. 4 této smlouvy.

Clanek IV.
Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran
1. Zhotovitel:
a) se zavazuje zajistit, Ze veSkera zafizeni, ktera umoziuji vzdaleny dohled, budou

b)

f)

)

h)

)

pfipojena po dobu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dni vroce s dalkovym
diagnostickym systémem na centralni dohled, ktery bezprostfedné informuje techniky
zhotovitele,

se zavazuje provadét zasahy na zafizeni na zakladé hlaSeni dalkového
diagnostického systému nebo na zakladé hlaseni vady zafizeni objednatelem podle
Procesu predavani servisnich pozadavkd, uvedeného v pfiloze €. 3 této smlouvy.
K odstranéni vady =zafizeni se technici zhotovitele dostavi do doby, ktera je
specifikovana pro jednotliva zafizeni ¢i software v pfiloze €. 1 této smlouvy,

se zavazuje o hlasenich dalkového diagnostického systému nebo o hlasenich, které
nahlasila néktera z osob uvedenych v pfiloze & 3 této smlouvy, neprodiené
informovat pracovniky objednatele e-mailem na adresy uvedené v pfiloze €. 3 této
smiouvy,

se zavazuje o hlaSenich a zasazich na zafizenich (v€etné vysledku téchto zasahu)
vést evidenci, ktera bude pfedavana objednateli vzdy nejpozdé&ji paty pracovni den
nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém doslo k hlaseni ¢i provedeni zasahu,

se zavazuje provadét softwarovou a hardwarovou podporu na produkty specifikované
v pfiloze &. 1 této smlouvy, a to formou prodeje softwarové podpory pfislusnych
vyrobct. Uroven softwarové a hardwarové podpory je dana podminkami jednotlivych
vyrobcu. Soucasti softwarové a hardwarové podpory nejsou programatorské prace,
ani jakékoliv zasahy do zdrojovych kédu software,

je opravnén po schvaleni objednatelem provadét technické zmény a vyménu dild
zafizeni, pokud tim nebude ovlivnéna funkce zafizeni. Nahradni dily zafizeni
dodavané vymeénou musi odpovidat standardu novych dild a musi byt v bezvadném
funkénim stavu. Vadné dily pfechazi po vyméné za dily nové do vlastnictvi
zhotovitele,

je povinen vykonavat technickou udrzbu zafizeni a ostatni sluzby podle této smlouvy
s fadnou péci a v maximalni mozné kvalité a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy a v souladu s pfedmétnymi vnitfnimi pfedpisy Ufadu,

se zavazuje poskytovat sluzby ve Ihitach, které jsou pro jednotliva zafizeni Ci
software vymezeny v pfiloze €. 1 této Smiouvy,

se zavazuje aktualizovat havarijni plany (Disaster recovery plan) vztahujici se
k pfedmétu pInéni, pro zajisténi uplné obnovy funkénosti sluzeb pfedmétu pinéni, a to
do 6 mésict ode dne uc&innosti smlouvy,

je povinen informovat objednatele o vyznamné zméné ovladani zhotovitele (ve
smyslu § 71 a nasl. zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech
(zakon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjSich pfedpisu, tj. napf. pfipady,
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kdy dojde k vyznamné zméné kontroly nad zhotovitelem, pfiCemz kontrolou se zde
rozumi vliv, ovladani Ci fizeni €i ekvivalentni postaveni) nebo zméné vlastnictvi
zasadnich aktiv, popf. zméné opravnéni nakladat s témito aktivy, vyuzivanymi
zhotovitelem k pInéni dle této smlouvy,

Objednatel:

a) je povinen zajistit, aby zafizeni a software byly uzivany v souladu se specifikacemi
a navody vyrobce,

b) je povinen konzultovat se zhotovitelem zmény, které maji vliv na provoz vybranych IT
systému objednatele.

C) je povinen zajistit, ze zaméstnanci objednatele, ktefi jsou specifikovani v pfiloze &. 3
této smlouvy (Kontakty objednatele), budou zhotovitele bez zbyteCného odkladu
informovat o vzniklych poruchach zafizeni i software podle Procesu pfedavani
servisnich pozadavk( uvedeném v pfiloze €. 3 této smlouvy.

d) zprostfedkuje na vyzadani zhotoviteli potfebny ¢as pro provedeni oprav systémem
vyzadované udrzby zafizeni v&etné pfistupu k zafizeni (napf. odstavka datového
centra pro Ucely elektrické revize zafizeni v rozsahu cca 8 dn(, napf. 4 vikendy).

e) poskytne na vyzadani zhotovitele kompetentniho zaméstnance, ktery poskytne
zhotoviteli sou€innost pfi provadéni Cinnosti servisu a udrzby.

Zhotovitel prohladuje, Ze on ani jeho pfipadny poddodavatel/poddodavatelé ke dni
uzavreni této smlouvy nepodnikaji v elektronickych komunikacich ve smyslu § 8 zakona
€. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich
zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpisu,
v postovnich sluzbach ve smyslu § 17 zakona &. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach
a 0 zméné nékterych zakonl (zakon o postovnich sluzbach), ve znéni pozdéjSich
predpisu, a zavazuje se, ze on ani jeho pfipadny poddodavatel/poddodavatelé, nebudou
v uvedenych oblastech podnikat po celou dobu u&innosti této smlouvy.

Clanek V.
VyssSi moc a okolnosti vyluéujici odpovédnost

Smluvni strany nebudou odpovédné za ¢astecné nebo Uplné neplnéni smluvnich zavazk
nasledkem okolnosti vylu€ujicich odpovédnost v pfipadech tzv. vy$Si moci. Vyraz vysSi
moc znamena a zahrnuje zejména: pfirodni katastrofu, pozar, zaplavy, zemétfeseni a dale
povstani, stavky, pracovni boje jakéhokoliv druhu nebo terorismus, které maji pfimou
souvislost a brani pInéni povinnosti ze smlouvy a pInéni povinnosti nelze zajistit jinak nebo
je nahradit, nehody, pad letadla v€etné nehod, kterym se nedalo vyhnout v souvislosti
s pInénim této smlouvy v&etné pfijeti zdkona nebo mimofadného rozhodnuti pfisl. Ufadu
v souvislosti se zasahem vy$3i moci, pokud pfi€iny a udalosti maji vliv na pInéni povinnosti
stran ze smlouvy a pInéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy nelze zajistit jinak.

Vyskytne-li se pusobeni prekazky, s niz jsou spojeny ucinky vylu€ujici odpovédnost, Ihity
ke spInéni smluvnich zavazku se prodlouzi o dobu trvani takové prekazky. Smluvni strana,
ktera je postizena takovou prekazkou, je v8ak povinna okamZité, pisemné, uvédomit
druhou smluvni stranu o této skuteénosti, o za¢atku trvani této pfekazky a predpokladané
dobé jejiho trvani.

Clanek VI.
Ochrana osobnich udajt, ochrana informaci

Poskytovatel bere na védomi, Ze pInéni této smlouvy bude spojeno se zpracovanim
osobnich udaju, jak je definovano v zakoné €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl
a Nafizeni GDPR. Ve vztahu ke zpracovani osobnich Udaji se poskytovatel uzavira
s objednatelem smlouvu o zpracovani osobnich udajd, jenz je pfilohou €. 3 této smlouvy.
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Objednatel a zhotovitel se zavazuji, ze obchodni, technické, jakoz i netechnické
informace, které maji nebo by mohly mit potencialni hodnotu, a které jim byly svéfeny
smluvnim partnerem, nezpfistupni tfetim osobam bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany a nepouziji tyto informace ani pro jiné ucely nez pro plnéni svych
zavazkl podle podminek této smlouvy. Za duvérnou informaci se poklada vzdy takova
informace, ktera je takto kteroukoliv smluvni stranou kdykoliv oznagena. To vSak neplati
v pfipadé, ze by se stala tato informace, k niz se zavazuji k povinnosti mi¢enlivosti Ci
k povinnosti zachovat duvérnost informace, podle tohoto ustanoveni smlouvy, obecné
znamou ¢i dostupnou. To se nevztahuje na vystupy z plnéni podle této smlouvy. Toto
ustanoveni plati i po dobu 5 let od ukon&eni u€innosti této smlouvy, nema vSak vliv na
pfipadné povinnosti objednatele vyplyvajici ze zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Poskytovatel se vyslovné zavazuje, ze informace ziskané v souvislosti s plnénim
pfedmétu smlouvy nezneuzije k jinému ucelu nez vyluéné k pinéni této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze neposkytne bez souhlasu objednatele zadné informace
tfetim stranam ohledné pInéni této smlouvy, vCetné informaci o konfiguraci SW a HW
komponentech datového centra a systému dohledu, které mohl poskytovatel zjistit pfi
implementaci a konfiguraci, nebo jinych prvkd, které nejsou soucasti plnéni této smlouvy.
Zaroven se poskytovatel zavazuje, Ze bude uchovavat citlivé informace ohledné pinéni
této smlouvy, jako jsou logy, konfigurace a topologie jen po nezbytné nutnou dobu,
potfebnou pro fadné a efektivni plnéni této smlouvy. VeSkeré takové informace je také
poskytovatel povinen chranit proti odcizeni, ¢i zneuZiti.

Zhotovitel se zavazuje, ze vSechny povinnosti stanovené mu v tomto clanku ve stejné
podobé uplatni vic¢i svym zaméstnancim, resp. tyto povinnosti pfenese v ramci svych
smluvnich vztah( na pfipadné poddodavatele.

Clanek VII.
Kyberneticka bezpeénost

Ve vztahu k pfedmétu pInéni Smluvni strany prohladuji, Ze:

a) plnéni smlouvy bude probihat na aktivech pfedstavujicich soubor technickych
a programovych prostfedkl, jez jsou vyznamnou a nedilnou soucasti vice
informacnich systému naplfiujicich definici vyznamného informacéniho systému (VIS)
dle § 2 pism. d) zékona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné
souvisejicich zakonu (zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich
pFedpisu (dale jen ,,ZoKB*);

b) objednatel je v pozici spravce téchto vyznamnych informacnich systémua dle § 3
pism. e) ZoKB;

c) zhotovitel je v pozici provozovatele vyznamného informaéniho systému dle § 3
pism. e) ZoKB;

d) zhotovitel vystupuje jako vyznamny dodavatel ve smyslu § 2 pism. n) a § 8 odst. 1
pism. f) a odst. 2 vyhlasky &. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich,
kybernetickych bezpecfnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech
podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaSka o kybernetické
bezpecénosti — dale jen ,VOKB*).

Zhotovitel je povinen v rozsahu pInéni dle této smlouvy naplnit vSechny kyberneticke
pozadavky a dodrzovat tyto po celou dobu trvani této smlouvy (pokud pfiloha €. 4 této
smlouvy nestanovi jinou dobu dodrzovani kybernetického pozadavku).

Zhotovitel se souCasné zavazuje poskytovat pInéni dle této smlouvy v souladu se ZoKB,
VOKB a pfilohou €. 2 Smlouvy a s opatfenimi, ktera na jeho zakladé pfijmou k tomu
opravnéné organy vefejné moci, a to v€etné opatfeni, ktera maji pouze doporucujici
charakter.
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4. Zhotovitel je povinen zajistit dostateénou bezpecnost provozovanych aktiv a souvisejicich
dat v souladu s platnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ZoKB, VoKB
a dalSimi zavaznymi akty vydanymi ze strany organ( vefejné moci (Narodniho ufadu pro
kybernetickou a informaéni bezpecénost &i jiného spravniho organu).

5. Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli veSkerou sou€innost nezbytnou k tomu, aby
objednatel fadné naplfioval pravni povinnosti stanovené ZoKB a VoKB. Jestlize zhotovitel
pfi pInéni této smlouvy zjisti rozpor postupul objednatele se ZoKB nebo VoKB, je povinen
takovy rozpor objednateli neprodlené ohlasit a poskytnout objednateli soucinnost k jeho
odstranéni.

6. Smluvni strany v pribéhu plnéni smlouvy spolu vzajemné komunikuji za i¢elem dosazeni
pozadované urovné bezpecCnosti. V pfipadé ohrozeni anebo poruseni kybernetické
bezpeCnosti, zejména v pFipadé vyskytu kybernetické bezpecnosti udalosti anebo
incidentu, jsou smluvni strany povinny ihned po zjisténi takovych skutecnosti hlasit jejich
vyskyt druhé smluvni strané a spolec¢né podnikat potfebné kroky k zajisténi obnoveni
pozadované urovné bezpecnosti.

™~

Objednatel protokolarné oznami zhotoviteli osoby zastavajici bezpe&nostni role dle § 6
VoKB a jejich kontaktni udaje — jméno, pfijmeni, telefonni Cislo a adresa elektronické
posty, v€etné zpusobu komunikace s témito osobami.

Clanek VIII.
Salvatorské ustanoveni

Obé smluvni strany prohlasuji, ze pokud se kterékoliv ustanoveni této smlouvy nebo s ni
souvisejici ujednani ukaze byt neplatnym nebo se neplatnym stane, Ze tato skuteCnost
neovlivni platnost smlouvy jako celku. V takovém pfipadé se obé smluvni strany zavazuji
nahradit neprodlené neplatné ustanoveni ustanovenim platnym; obdobné se zavazuiji
postupovat v pfipadé ostatnich nedostatkdl smlouvy &i souvisejicich ujednani.

Clanek VIX.
Kontaktni (opravnéné) osoby

1. VesSkera komunikace mezi smluvnimi stranami ve vécech této smlouvy bude probihat
prostfednictvim kontaktnich (opravnénych) osob (dale jen ,kontaktni osoby*), jejichz
prehled a rozsah opravnéni jednat v dané véci je uveden v pfiloze €. 3 této smlouvy.

2. Kontaktni osoby podle odstavce 1 tohoto ¢lanku, resp. pfilohy €. 3 této smiouvy,
projednavaji zalezitosti souvisejici s poskytovanym plnénim, dohlizeji na provadéni plnéni
dle této smlouvy, zejména predavaji a pfijimaji informace, podklady, jakoz i vysledky
pInéni, podepisuji protokoly o pfedani a prevzeti plnéni.

3. Kontaktni osoby nejsou opravnény ke zménam této smlouvy a k jejim dopliikim, ani
k jejich zruSeni, ledaze se prokazou plnou moci udélenou jim k tomu statutarnim organem
prislusné smluvni strany.

4. \Veskeré dokumenty majici vztah k plnéni této smlouvy musi byt podepsany alespor
jednou kontaktni osobou k tomu pfisluSnou za smluvni stranu podle dané oblasti
a odbornosti (pfip. jeho zastupcem), ktera ukon ¢ini.

Clanek X.
Trvani a ukonéeni smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to od 1. ledna 2024, pfip. ode dne u&innosti
smlouvy, nastane-li pozdéji, na dobu 48 mésicu.

2. Tato smlouva muze byt ukonena pisemnou dohodou obou smluvnich stran nebo
vypovédi smlouvy ze strany objednatele bez udani ddvodu na zakladé doruceni
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pisemného oznameni o vypovédi smlouvy druhé smluvni strané, neni-li stanoveno jinak.
Vypovédni Ihita v takovém pfipadé zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi poskytovateli a konCi uplynutim posledniho dne tfetiho mésice.

Smluvni strany jsou dale opravnény od této smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych
OZ nebo touto smlouvou.

Kterakoliv ze smluvnich stran mize odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze druha smluvni
strana porusi podstatnym nebo neodstranitelnym zplisobem své povinnosti vyplyvajici
z této smlouvy.

Za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti objednatelem se podle této smlouvy
povazuje prodleni objednatele s uhrazenim ceny pInéni o vice nez 30 dnu.

Za podstatné porudeni smlouvy zhotovitelem se povazuje:
a) nedodrzeni povinnosti zhotovitele podle €&l. VI této smlouvy,

b) neprovadéni pinéni podle smlouvy Fadné a v€as v souladu s pokyny objednatele nebo
v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to ani v dodate¢né stanovené |hité
10 pracovnich dnd,

c) neodstranéni vad ve sjednané Ihuté, a to ani v dodate¢né stanovené Ihuté
10 pracovnich dnu,

d) dodateCné zjistény fakt, Ze udaje uvedené zhotovitelem vramci pfedchoziho
zadavaciho fizeni nebyly pravdivé.

Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemné a doru¢eno druhé smluvni strané.
Pravni ucinky nastavaji okamzikem doru€eni pisemného oznameni o odstoupeni od
smlouvy druhé smluvni strané&, neni-li stanoveno jinak.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od smlouvy, pokud:

a) bylo vydano pravomocné rozhodnuti o upadku zhotovitele nebo bylo zahajeno
insolvenéni fizeni proti zhotoviteli na jeho navrh, nebo v pfipadé, Ze soud pravomocné
rozhodl o zruSeni zhotovitele a nafidil jeho likvidaci, nebo zhotovitel pfijme rozhodnuti
o vstupu do likvidace; nebo

b) dojde k vyznamné zméné kontroly nad zhotovitelem, pfi€¢emz kontrolou se rozumi vliv,
ovladani ¢i fizeni dle zakona &. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni
pozdéjSich predpisu, Ci ekvivalentni postaveni, nebo dojde ke zméné viastnictvi Ci
opravnéni nakladat se zasadnimi aktivy vyuzivanymi zhotovitelem k plnéni smlouvy
(viz. ¢l. IV odst. 1 pism. j) této smlouvy) a tato zména bude objednatelem
vyhodnocena jako bezpecnostni riziko ve smyslu ZoKB.

V pfipadé, Ze tato smlouva zanikne odstoupenim, ma poskytovatel pravo na pomérnou
Uhradu za ¢&ast dila jiz provedeného podle této smlouvy. Toto ustanoveni neplati
v pfipadé, Ze dojde k odstoupeni od smlouvy z diivodu na strané zhotovitele.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé ukonceni této smlouvy z davodu uplynuti doby
jejiho trvani nebo z duvodu jejiho ukon€eni nékterou ze smluvnich stran, a v pfipadé
zadjmu objednatele o pfechod poskytovani vSech €i nékterych sluzeb na tfeti osobu,
a souCasné jestlize objednatel pfedlozi zhotoviteli detailni plan pfechodu sluZzeb na
nového zhotovitele je zhotovitel povinen poskytnout objednateli a novému zhotoviteli
soucinnost, a to v nezbytné nutném rozsahu a podle planu pfechodu sluzeb. Zhotovitel se
zavazuje objednateli poskytnout rovnéz nezbytnou soucinnost pro ucely vytvoreni
relevantniho planu pfechodu sluzeb.

Smluvni strany se dohodly, Ze soucinnost podle odstavce 10 tohoto ¢lanku smlouvy bude
zhotovitelem poskytovana tak, aby byla minimalizovana rizika s pfechodem poskytovani
sluzeb, a aby byla zajisténa kontinuita poskytovani sluzeb.
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12. Konkrétni plan pfechodu sluZzeb bude v ramci sou€innosti zhotovitele podle odstavce 10
tohoto ¢lanku smlouvy zpracovan pfisludnou pracovni skupinou, a to za nasledujicich
podminek:

13.

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

pracovni skupina ve smyslu tohoto ¢lanku bude tvofena zastupci obou smluvnich
stran;

kazda ze smluvnich stran je povinna urcit jednoho az tfi své zastupce v pracovni
skuping;

kazda ze smluvnich stran je opravnéna kdykoliv dle svého uvazeni nahradit
stavajiciho ¢lena pracovni skupiny nominovaného za smluvni stranu, pfipadné doplnit
nominaci o nového ¢lena pracovni skupiny, a to az do dosazeni maximalniho poctu
zastupcl smluvni strany;

kazda smluvni strana je opravnéna a povinna urcCit konkrétni osobu, ktera bude
vykovavat funkci hlavniho zastupce smluvni strany v pracovni skuping;

pracovni skupina bude vzdy svolana hlavnim zastupcem jedné ze smluvnich stran,
a to prostfednictvim pisemné vyzvy doru¢ené hlavnimu zastupci druhé smluvni strany
tak, aby se jednani pracovni skupiny uskuteénilo nejdfive tfi pracovni dny od doruceni
vyzvy ke svolani pracovni skupiny hlavnimu zastupci smluvni strany, nedohodnou-li
se hlavni zastupci smluvnich stran jinak;

0 kazdém jednani pracovni skupiny bude vyhotoven pisemny zapis, ktery musi byt
podepsan hlavnimi zastupci smluvnich stran v pracovni skuping;

pro zhotovitele jsou zavazné pouze ty zavéry pracovni skupiny, resp. plan prechodu
sluzeb, na némz se shodlo alespon 75 % ¢lenl pracovni skupiny; odmitnou-li zastupci
za zhotovitele projednany plan pfechodu sluzeb nebo budou dle nazoru Objednatele
zhotovitelem navrhovany plan pfechodu sluzeb &i zmény predlozeného planu
pfechodu sluzeb nevhodné, zavazuje se zhotovitel poskytovat soucinnost pribézné
dle dil¢ich pozadavkl objednatele (dil¢i objednavky), a to vzdy v pozadované Ihuté,
ktera nebude kratSi nez tfi pracovni dny;

na poskytovani veskeré soucinnosti se pfiméfené pouziji podminky dle pfilohy €. 1
této smlouvy v€. ceny. Tato cena se nezapocitava do limita stanovenych v €l. Il této
smlouvy. Pro ucely stanoveni platebnich podminek se pfiméfené uzije ¢l. Ill této
smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje nejpozdéji do 30 (tficeti) pracovnich dnl od zaniku smluvniho
vztahu zalozeného touto smlouvou pfipravit a predlozit objednateli aktualizovanou
dokumentaci spravovanych aktiv dle pfilohy €. 1 Smlouvy a pfipadné& souvisejicich
prostfedi, obsahujici zejména, nikoliv viak vyluéné:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)
h)
i)
)

detailni popis fungovani high-level architektury v€etné popisu aplikaéni vrstvy;
procesni dokumentace;

bezpecnostni dokumentace;

popis technologické infrastruktury v€etné popisu a nastaveni virtualniho prosttedi;
popis FeSeni vysoké dostupnosti;

popis konfigurace databazi v€etné pfislusnych skriptl pro zaloZeni databazi a obsahy
¢iselniky;

popis nastaveni standardniho software;

popis zalohovani a obnovy;

popis spravy uzivatell a externich rozhrani;

popis konfigurace aplikacnich serverd;
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k) popis licen¢nich modell u standardniho software;

[) seznam platnych administratorskych Gcti ke spravovanym systémum, operacnim
systémum, databazim, a platnych hesel k nim a seznam platnych servisnich uétu pro
béh procesu, jobl atd. a hesel k management rozhrani jednotlivych komponent
a zarizeni;

m) seznam platnych Poskytovatelovych uzivatelskych G&tl za vSechna prostredi;

n) seznam vSech uzitych certifikatd s uvedenim doby platnosti vcéetné popisu
a podrobného postupu pro jejich obnovu;

0) aktualni a uplnou verzi seznamu prvku infrastruktury véetné jejich nastaveni;
p) disaster recovery plany;

gq) predani piné Citelnych a funk&nich zaloh, ze kterych Ize provést kompletni obnoveni
(je-li to relevantni);

r) aktualni seznam otevienych pozadavk( v Evidenénim systému zhotovitele

Clanek XI.
Smluvni pokuty, odpovédnost za Skody

V pfFipadé prodleni objednatele s uhrazenim fadné fakturovanych ¢astek podle podminek
stanovenych touto smlouvou ma zhotovitel narok na urok z prodleni v zakonné vysi
z dluzné &astky za kazdy i zapocaty den prodleni, nejvySe vSak v souctu do vyse 5 %
z fakturované Castky.

V pfipadé prodleni zhotovitele s plnénim této smlouvy oproti reakénim dobam stanovenym
v priloze €. 1 této smlouvy (viz bod 1.1 az 1.4 a 1.6) uhradi zhotovitel objednateli smluvni
pokutu ve vysi 5.000 K& za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni.

V pfipadé prodleni zhotovitele s vytvofenim havarijnich pland podle €&l. IV odst. 1 pism. i)
této smlouvy uhradi zhotovitel objednateli smluvni pokutu ve vySi 5.000 K& za kazdy
i zapocCaty den prodleni.

V pfipadé porudeni informacni povinnosti zhotovitele podle €l. IV odst. 1 pism. j) a k) této
smlouvy uhradi zhotovitel objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K& za kazdy pfipad.

V pfFipadé porudeni povinnosti zhotovitele podle &l. IV odst. 3 této smlouvy uhradi
zhotovitel objednateli smluvni pokutu ve vysi 200.000 K& za kazdy pfipad.

V pfipadé poruSeni své povinnosti ve véci ochrany osobnich udaju nebo ochrany
informaci stanovené podle ¢l. VI této smlouvy uhradi zhotovitel objednateli smluvni pokutu
ve vysi 50.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni takové povinnosti.

V pfipadé porudeni své povinnosti ve véci ochrany kybernetické bezpecnosti stanovené
podle €l. VII této smlouvy uhradi zhotovitel objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢
za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takové povinnosti.

V pFipadé poruSeni zavazku poskytovatele stanoveného v &l. VI odst. 3 nebo 4 této
smlouvy uhradi poskytovatel objednateli (nad ramec smluvni pokuty sjednané v odstavci 5
tohoto ¢lanku smlouvy) smluvni pokutu ve vysi 500.000 K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni této povinnosti.

Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné ve Ihit& 10 dnt ode dne dorudeni pisemné
vyzvy K jejich uhradé.

Objednatel nema pravo uplatnit smluvni pokutu, jestlize zhotovitel prokaze, ze objednatel
neposkytl zhotoviteli spoluptsobeni nutné k tomu, aby zhotovitel mohl splnit sv(ij zavazek.

Objednatel je opravnén zapoditat pfipadné smluvni pokuty oproti cené za plnéni této
smlouvy.
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Zaplacenim smluvni pokuty podle této smlouvy neni dotcen narok smluvni strany na
nahradu skute¢né Skody v celém rozsahu zpusobené Skody. Zadna ze smluvnich stran
neodpovida za $kodu vzniklou jako nasledek vy$Si moci.

Clanek XII.
Zavérecna ustanoveni

1. Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené nebo zni vyplyvajici se Fidi
prislusnymi ustanovenimi OZ., pfip. zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
0 pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu.

2. Smluvni strany bezvyhradné souhlasi s uvefejnénim této smlouvy, pfipadnych dodatku
k této smlouvé, jakoz i se zvefejnénim dalSich aspektt tohoto smluvniho vztahu v souladu
se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc€innosti nékterych smluv,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv, ve znéni pozdéjsich
predpisl. Uverejnéni zajisti objednatel.

3. Veskeré zmény a doplnéni této smlouvy Ize &init pouze se souhlasem obou smluvnich
stran pisemnou formou, a to prostfednictvim vzestupné Cislovanych dodatku, jinak jsou
neplatné.

4. Jakékoli oznameni ve smyslu této smlouvy od druhé smluvni strany musi byt u¢inéno
pisemné.

5. Smlouva vznika dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran a nabyva ucinnosti
dnem zvefejnéni smlouvy podle zakona o registru smiluv.

Tato smlouva se vztahuje na pravni nastupce smluvnich stran.
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Specifikace pfedmétu pinéni

Pfiloha €. 2 — Cenova kalkulace

Priloha &. 3 — Proces pfedavani servisnich pozadavku

Pfiloha €. 4 — Kyberneticka bezpec¢nost

Pfiloha €. 5 — Zpracovatelska smlouva.

8. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobé&, kdy bude pfislusny dokument opatien
elektronickymi podpisy zastupcl obou smluvnich stran.

9. Obé smluvni strany prohladuji, ze se s textem této smlouvy seznamily, obsahu
porozumély, souhlasi s nim a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

10. Obé smluvni strany prohladuji, Zze se stextem této smlouvy seznamily, obsahu
porozumély, souhlasi s nim a na dikaz toho pfipojuji své vlastnoru¢ni podpisy.

V Praze dne Vo dne

Objednatel: Zhotovitel:

Ing. Marek Ebert
. pfedseda Rady
Ceského telekomunikaéniho uradu
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