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Rámcová dohoda o poskytování odborných služeb IT Governance část [doplnit číslo] – [doplnit název]


Zdravotní pojišťovna ministerstva vnitra České republiky,
se sídlem Praha 3, Vinohrady, Vinohradská 2577/178, PSČ 130 00, 
IČO: 471 14 304,
zapsaná v obchodním rejstříku, vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. A 7216,
zastoupená MUDr. Davidem Kostkou, MBA, generálním ředitelem,
bankovní spojení: číslo účtu 2115202031/0710, vedený u České národní banky,

(dále též jako „Objednatel“),

a

____________________________,
se sídlem _____________________,
IČO: _____________________,
zapsaný/á ________________________________________________________________.
zastoupený/a ________________________,
bankovní spojení: _____________________,

(dále též jako „Dodavatel 1“),

a
[DOPLNÍ ZADAVATEL před podpisem Rámcové smlouvy v závislosti na tom, zda Rámcová smlouva bude uzavřena s 1 nebo 2 Dodavateli]

____________________________,
se sídlem _____________________,
IČO: _____________________,
zapsaný/á ________________________________________________________________.
zastoupený/a ________________________,
bankovní spojení: _____________________,

(dále též jako „Dodavatel 2“),


(Dodavatel 1 a Dodavatel 2 společně též jako „Dodavatelé“, kterýkoliv z nich samostatně dále jen jako „Dodavatel“), [VYMAŽE ZADAVATEL, pokud bude jen 1 Dodavatel]
(Objednatel a Dodavatel společně též jako „Smluvní strany“ nebo jednotlivě jako „Smluvní strana“),


uzavřeli níže uvedeného kalendářního dne, měsíce a roku v souladu s ust. § 131 a následující zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“) a § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“) na základě veřejné zakázky s názvem „Odborné služby IT Governance“ zadané v otevřeném zadávacím řízení 
tuto

Rámcovou dohodu o poskytování odborných služeb IT Governance část [doplnit číslo] – [doplnit název]
(dále jen „Rámcová smlouva“)

Článek I.
Úvodní ustanovení
Tato Rámcová smlouva se uzavírá na základě výsledku nadlimitního otevřeného zadávacího řízení na zadání veřejné zakázky rozdělené na části s názvem „Odborné služby IT Governance“, vypsané Objednatelem (zadavatelem) podle ZZVZ, zveřejněné na profilu zadavatele: https://www.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/9efb23ac-d9c4-4349-b453-2462359b0cba
(dále jen „e-zakazky“) a zveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek dne (DOPLNÍ ZADAVATEL) pod evidenčním číslem xxxxxxx (dále jen „Veřejná zakázka”). Tato Rámcová smlouva je uzavřena na plnění části č. (DOPLNÍ ZADAVATEL) Veřejné zakázky s názvem: „Odborné služby IT Governance“
Dodavatel 1 je právnickou/fyzickou [upravit] osobou, která splňuje veškeré podmínky a požadavky stanovené v zadávacích podmínkách Veřejné zakázky a v této Rámcové smlouvě a je oprávněn tuto Rámcovou smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky obsažené v Prováděcích smlouvách (definice je uvedena v čl. II odst. 2.2 této Rámcové smlouvy) uzavřených na základě této Rámcové smlouvy.
[DOPLNÍ ZADAVATEL před podpisem Rámcové smlouvy v závislosti na tom, s kolika dodavateli bude Rámcová smlouva na konkrétní část Veřejné zakázky uzavírána] Dodavatel 2 je právnickou/fyzickou [upravit] osobou, která splňuje veškeré podmínky a požadavky stanovené v zadávacích podmínkách Veřejné zakázky a v této Rámcové smlouvě a je oprávněn tuto Rámcovou smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky obsažené v Prováděcích smlouvách (definice je uvedena v čl. II odst. 2.2 této Rámcové smlouvy) uzavřených na základě této Rámcové smlouvy.
Zadávací dokumentace Veřejné zakázky (hlavní dokument a jeho přílohy č. 1, 2.1 a 3, včetně vysvětlení, změny či doplnění zadávací dokumentace) tvoří přílohu č. 1 této Rámcové smlouvy (dále také jen „Příloha č. 1“).
Nabídky Dodavatelů na plnění části Veřejné zakázky, ke které je uzavřena tato Rámcová smlouva (hlavní dokument bez dokladů splňujících základní, profesní a ekonomickou kvalifikaci, ale s uvedením seznamu významných služeb, tedy přílohy č. 3.1 a seznamu techniků, tedy přílohy č. 3.2 zadávací dokumentace, včetně případných objasnění či doplnění nabídky Dodavatelů) tvoří přílohu č. 2 této Rámcové Smlouvy (dále také jen „Příloha č. 2“).
Ustanovení této Rámcové smlouvy a prováděcích smluv uzavřených na základě této Rámcové smlouvy je třeba v případě nejasností vykládat v souladu se zadávacími podmínkami stanovenými v Příloze č. 1 této Rámcové smlouvy (zadávací dokumentace).

Článek II.
Předmět Rámcové smlouvy
1. [bookmark: _Ref28928206][bookmark: _Ref24364828]
1. 
1. Předmětem této Rámcové smlouvy je rámcová úprava vzájemných práv a povinností Smluvních stran při zadávání a plnění dílčích Veřejných zakázek ohledně poskytování odborných služeb Dodavatele pro Objednatele (dále jen „Služby“).
1. [bookmark: _Ref31380509]Služby budou realizovány na základě jednotlivých smluv uzavřených za účelem realizace dílčích Veřejných zakázek na základě této Rámcové smlouvy (dále jen „Prováděcí smlouvy“) postupem podle čl. III této Rámcové smlouvy. Závazný vzor Prováděcí smlouvy je uveden v Příloze č. 3 této Rámcové smlouvy. 
1. Uzavřením Prováděcí smlouvy se Dodavatel zavazuje poskytnout plnění dle Prováděcí smlouvy za podmínek vymezených touto Rámcovou smlouvou a Prováděcí smlouvou a Objednatel se zavazuje Dodavateli uhradit cenu Služeb za podmínek vymezených touto Rámcovou smlouvou a Prováděcí smlouvou.
1. Uzavřením této Rámcové smlouvy Dodavateli nevzniká právo na poskytování jakéhokoliv plnění ani nárok na úhrady ceny jakýchkoli Služeb. Objednatel je oprávněn, nikoli však povinen, poptávat Služby podle této Rámcové smlouvy. Veškeré Služby budou Dodavatelem poskytovány Objednateli za podmínek stanovených v Prováděcích smlouvách uzavřených na základě této Rámcové smlouvy.

Článek III.
Uzavírání Prováděcích smluv

1. 
1. 
1. 
1. 
5. Prováděcí smlouvy budou uzavírány na základě písemné výzvy Objednatele k poskytnutí plnění, jež bude návrhem na uzavření Prováděcí smlouvy, v souladu s čl. 10 zadávací dokumentace, která je Přílohou č. 1 této Rámcové smlouvy.

1. [bookmark: _Ref31272238]
1. 
1. 
8. 
8. Písemná výzva Objednatele bude obsahovat zejména: 
název a číslo Rámcové smlouvy,
identifikační údaje Objednatele a Dodavatele, 
informaci o předmětu dílčí Veřejné zakázky, 
maximální rozsah poptávaných člověkodnů Služeb,
cenu za člověkoden v Kč bez DPH dle nabídky Dodavatele,
aktivační lhůtu dle nabídky Dodavatele,
přehled požadovaných úkonů či výstupů, rozhodne-li tak Objednatel, 
místo a čas požadovaného plnění Služeb, 
případné další požadavky Objednatele na poskytnutí Služeb nebo 
další podmínky v souvislosti s poskytnutím Služeb, 
návrh Prováděcí smlouvy doplněný o zde uvedené údaje na vyznačených místech,
a následně datum a podpis Smluvních stran v Prováděcí smlouvě.

[DOPLNÍ ZADAVATEL před podpisem Rámcové smlouvy, bude vypuštěno, pokud bude Rámcová smlouva uzavírána pouze s jedním Dodavatelem] Objednatel zašle písemnou výzvu k poskytnutí plnění nejdříve Dodavateli 1. Nebude-li Prováděcí smlouva s Dodavatelem 1 uzavřena, bude Objednatel následně vyzývat Dodavatele 2, dokud vyzvaný Dodavatel Prováděcí smlouvu neuzavře, nebo dokud neuplyne lhůta pro uzavření Prováděcí smlouvy.
Vyzvaný Dodavatel je povinen doručit Objednateli písemné potvrzení výzvy k poskytnutí plnění dle předchozího odstavce nebo sdělení obsahující konkrétní a podrobnou specifikaci důvodů objektivní povahy, které Dodavateli brání v potvrzení výzvy Objednatele, a to nejpozději do tří (3) pracovních dnů ode dne obdržení výzvy Objednatele. 
Potvrzení výzvy Objednatele Dodavatelem představuje přijetí návrhu Prováděcí smlouvy a bude zahrnovat návrh Prováděcí smlouvy podepsaný osobou oprávněnou zastupovat Dodavatele. 
Prováděcí smlouva nabývá účinnosti dnem jejího podpisu Smluvními stranami, není-li dále stanoveno jinak. Je-li pro nabytí účinnosti Prováděcí smlouvy vyžadováno její uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registr smluv) ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv“), nabývá Prováděcí smlouva účinnosti dnem uveřejnění uzavřené Prováděcí smlouvy v registru smluv za podmínek uvedených v čl. XIV Rámcové smlouvy. 
[bookmark: _Ref31272401]Objednatel je oprávněn, ale ne povinen, vyžádat si od Dodavatele před vystavením výzvy dle odst. 3.1 tohoto článku Rámcové smlouvy písemné indikativní ocenění určitých plnění a sdělení termínů plnění nebo jiné doplnění nabídky dle § 134 odst. 2 ZZVZ. 
Pokud si Objednatel vyžádá písemné indikativní ocenění nebo jiné doplnění nabídky dle předchozího odstavce, je Dodavatel povinen doručit Objednateli písemné indikativní ocenění předmětných plnění a sdělení termínů plnění do tří (3) pracovních dnů ode dne obdržení žádosti Objednatele. 
Vystavení žádosti Objednatele podle odst. 3.7 tohoto článku Rámcové smlouvy nezavazuje Objednatele k povinnosti, závazně poptávat příslušné plnění. 
Dodavatel však není oprávněn odmítnout výzvu Objednatele dle odst. 3.1 tohoto článku Rámcové smlouvy bez důvodů objektivní povahy, které Dodavateli brání v potvrzení výzvy Objednatele, byla-li výzva Objednatele vystavena v souladu s touto Rámcovou smlouvou.
Požadavek na písemnou formu splňuje rovněž elektronický dokument podepsaný uznávaným elektronickým podpisem, a to včetně Prováděcí smlouvy. Smluvní strany jsou povinny komunikovat při uzavírání Prováděcích smluv elektronicky, prostřednictvím e-mailů a datových schránek uvedených v čl. IX této Rámcové smlouvy, nestanoví-li si Smluvní strany jinak. 
Ustanovení Rámcové smlouvy mají v případě rozporu přednost před ustanoveními Prováděcí smlouvy, ledaže by se jednalo o nepodstatnou změnu v podmínkách této Rámcové smlouvy ve smyslu právních předpisů v oblasti zadávání veřejných zakázek. 
1. 
1. 
1. 
11. 
11. 
11. 
11. 
11. 
11. 
11. 
11. 
11. 
11. 
11. 
11. 
11. Trvání Prováděcí smlouvy uzavřené na plnění dílčí Veřejné zakázky na základě Rámcové smlouvy může přesáhnout dobu trvání Rámcové smlouvy.


Článek IV.
Místo a doba plnění
1. 
1. 
1. 
1. 
15. Místem plnění jsou prostory v sídle Objednatele a dále též jiné prostory dle potřeby a výslovného pokynu Objednatele, a to vždy v rámci České republiky. 
15. Pokud to povaha plnění Prováděcí smlouvy umožňuje a Objednatel vůči takovému postupu nebude mít výhrady, je Dodavatel oprávněn poskytovat Služby také ve svých provozovnách, zejména pokud jde o některé specifické práce nebo zpracování výstupů Služeb. 
15. Dodavatel se zavazuje poskytovat Služby v souladu s termíny obsaženými v Prováděcí smlouvě.

Článek V.
Způsob poskytování Služeb
16. 
Dodavatel je povinen poskytovat Služby řádně, ve smyslu § 1914 a násl. Občanského zákoníku, tj. zejména v příslušné profesionální a odborné kvalitě a v souladu s podmínkami této Rámcové smlouvy a příslušné Prováděcí smlouvy. Dodavatel je povinen dodržovat při poskytování Služeb práva třetích osob (zejména práva duševního vlastnictví).
Nejmenší rozsah Služeb, který může být poptáván pro jednotlivé Prováděcí smlouvy, je jeden (1) člověkoden, který odpovídá 8 (osmi) hodinám práce.
Dodavatel je povinen poskytovat Služby Objednateli prostřednictvím osob, které uvedl ve své nabídce za účelem prokázání technické kvalifikace v zadávacím řízení na zadání této Veřejné zakázky. 
Předmětné osoby jsou uvedeny v Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy (seznam techniků, vč. jejich strukturovaných životopisů). 
Jakákoliv dodatečná změna těchto osob musí být předem písemně schválena ze strany Objednatele na odůvodněnou žádost Dodavatele s tím, že osoby, které by měly v této Rámcové smlouvě výslovně uvedené nahradit, musí splňovat všechny požadované znalosti a zkušenosti technika uvedené pro předmětnou část Veřejné zakázky v příloze č. 3 zadávací dokumentace, která je součástí Přílohy č. 1 této Rámcové smlouvy, minimálně ve shodném rozsahu jako technik, který má být nahrazen. Pokud to bude Objednatel požadovat, náhradní technik musí úspěšně projít assessmentem ve smyslu čl. 17 zadávací dokumentace, která je Přílohou č. 1 této Rámcové smlouvy, pro předmětnou část Veřejné zakázky. 
Objednatel se zavazuje, že svůj souhlas neodmítne bez existence relevantního důvodu, který bezodkladně sdělí Dodavateli. Dodavatel je povinen alokovat na plnění dle této Rámcové smlouvy kapacity techniků dle Přílohy č. 2 této Rámcové smlouvy, přičemž alokací kapacity se rozumí dostupnost kteréhokoliv člena týmu uvedeného v Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy. 
[bookmark: _Ref31273188]V případech, kdy je to z kapacitních důvodů objektivně třeba, je Dodavatel oprávněn s písemným souhlasem Objednatele rozšířit počet osob přiřazených k určité roli; taková osoba však musí splňovat požadavky na danou roli uvedené v rámci zadávacích podmínek Veřejné zakázky. 
Dodavatel je povinen písemně informovat Objednatele o dočasné nedostupnosti pracovní kapacity technika objektivního charakteru (např. nemoc, dovolená) bez zbytečného odkladu, nejpozději do 24 hodin od zjištění nedostupnosti. 
Jakákoliv nedostupnost pracovní kapacity technika zjištěná Objednatelem se bude považovat za porušení závazku Dodavatele, nebude-li se jednat o dočasnou nedostupnost oznámenou postupem podle předchozího odstavce nebo o nedostupnost technika prokazatelně způsobenou objektivní a nepředvídatelnou skutečností (např. akutní nemoc). 
Náklady na plnění závazku Dodavatele podle tohoto článku této Rámcové smlouvy jsou zahrnuty v ceně Služeb dle čl. VII této Rámcové smlouvy a plnění předmětného závazku nezakládá právo Dodavatele na účtování dodatečného finančního plnění.
Dodavatel prohlašuje, že si je vědom skutečnosti, že Objednatel má zájem na realizaci Veřejné zakázky v souladu se zásadami odpovědného zadávání veřejných zakázek ve smyslu § 6 odst. 4 ZZVZ. Dodavatel se zavazuje po celou dobu trvání smluvního vztahu založeného touto Rámcovou smlouvou a/nebo Prováděcími smlouvami zajistit dodržování veškerých obecně závazných právních předpisů vztahující se k vykonávané činnosti, zejména předpisy o bezpečnosti a ochraně zdraví při práci a o požární bezpečnosti, dále interní předpisy Objednatele, pokud byla příslušná dokumentace zpřístupněna Dodavateli, dále se řídit organizačními pokyny odpovědných zaměstnanců Objednatele a především pracovněprávních předpisů týkající se odměňování, pracovní doby, doby odpočinku, přesčasů, atd. Dodavatel prohlašuje, že pokud to při poskytování Služeb bude možné, bude postupovat tak, aby poskytování Služeb přineslo výrazné zlepšení, resp. bylo inovativní.    
Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli ke splnění závazků dle Prováděcí smlouvy nezbytně nutnou součinnost, zejména se zavazuje odpovědné zástupce Dodavatele včas informovat o všech organizačních změnách, poznatcích z kontrolní činnosti a dalších skutečnostech významných pro plnění předmětu Prováděcí smlouvy.
V rámci součinnosti může Objednatel umožnit Dodavateli užití vybraných hardwarových a softwarových prostředků Objednatele, a to výhradně za účelem plnění předmětu Prováděcí smlouvy. Dodavatel se zavazuje užívat tyto prostředky řádně a v souladu s provozními a bezpečnostními postupy či pokyny Objednatele. Dodavatel se dále zavazuje, že nebude s těmito prostředky Objednatele nakládat nebo je používat v rozporu s touto Rámcovou smlouvou a/nebo Prováděcí smlouvou.


Článek VI.
Akceptace výsledků plnění 
17. [bookmark: _Ref22799131]
Dodavatel odevzdá Objednateli výstupy Služeb dle podmínek stanovených v Prováděcí smlouvě a této Rámcové smlouvě.
Výstupy Služeb budou akceptovány formou schvalování výkazu práce (ve smyslu definice uvedené níže) s tím, že výstupy Služeb nepodléhají akceptační proceduře.
Po uplynutí kalendářního měsíce předloží Dodavatel Objednateli ke schválení výkaz práce obsahující identifikaci činností provedených v rámci příslušného měsíce a rozsahu jejich pracnosti v člověkodnech (dále jen „Výkaz práce“). 
[bookmark: _Ref31971676]Ve Výkazu práce bude rozpad člověkodnů proveden nejméně v této míře detailu: 
· konkrétní fyzická osoba provádějící činnost, 
· popis činnosti, 
· datum činnosti, 
· místo činnosti, 
· seznam odevzdaných výstupů Služeb a 
· doba činnosti, přičemž evidovanou a účtovanou časovou jednotkou je 1 člověkoden (8 člověkohodin).
Dodavatel se zavazuje, že výstupy Služeb budou po dobu alespoň 24 měsíců od jejich odevzdání Objednateli v souladu s čl. V odst. 5.1 a odst. 6.1 tohoto článku Rámcové smlouvy. V případě, že Objednatel zjistí, že výstupy Služeb jsou vadné, má právo u Dodavatele uplatnit reklamaci prostřednictvím reklamačního protokolu, který bude Dodavateli zaslán písemně, postačí i e-mailem. 
Dodavatel je povinen neprodleně po oznámení vady výstupu Služeb zahájit činnost k jejímu odstranění v co nejkratším možném termínu, nejpozději však do 10 kalendářních dnů od zahájení reklamačního řízení, pokud si Smluvní strany nedohodnou jinou lhůtu k odstranění vady. Veškeré náklady spojené s reklamací nese Dodavatel.
V případě nedostatků, které budou prokazatelně v zásadním rozporu s požadavky Objednatele uvedenými v Příloze č. 1 této Rámcové smlouvy nebo s nabídkou Dodavatele uvedenou v Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy, a které prokazatelně nemohou být ve lhůtě uvedené v odst. 6.6 tohoto článku odstraněny, platí, že Dodavatel uvedl mylné informace ve své nabídce a bude postupováno podle ustanovení této Rámcové smlouvy a Občanského zákoníku (§ 1914 a násl., § 2099 a násl. a § 2894 a násl.) týkajících se vadného plnění a náhrady škody.

Článek VII.
Cena Služeb
18. [bookmark: _Ref28865274]
Cena za plnění předmětu Rámcové smlouvy byla stanovena na základě nabídky Dodavatele předložené do zadávacího řízení na zadání části Veřejné zakázky, na jejíž plnění je uzavřena tato Rámcová smlouva. Cena za plnění předmětu Rámcové smlouvy je uvedena v Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy.
Cena Služeb bude určena jako součin sazby za jeden (1) člověkoden techniků Dodavatele uvedených v Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy a rozsahu člověkodnů konkrétních techniků Dodavatele vynaložených Dodavatelem a schválených Objednatelem.
Ceny Služeb uvedených v Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy jsou nejvýše přípustné po celou dobu účinnosti této Rámcové smlouvy. 
DPH bude vždy účtována v zákonné výši podle platných a účinných právních předpisů ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
Dodavatel není oprávněn účtovat Objednateli cenu za seznámení se s interními procesy Objednatele nebo se související problematikou v případě zahájení činnosti technika či změny technika. 
Cena zahrnuje veškeré náklady Dodavatele spojené s realizací a předáním výstupů Služeb a jakékoli další případné poplatky související s úplným a kvalitním plněním předmětu Rámcové smlouvy.
Dodavateli vznikne nárok na zaplacení ceny za plnění předmětu této Rámcové smlouvy a předmětu Prováděcích smluv schválením Výkazu práce dle čl. VI Rámcové smlouvy prokazujícího úplné a řádné dodání předmětu plnění, a to až do výše limitu uvedeného případně v konkrétní Prováděcí smlouvě.
Pro případ, že by celkový objem Služeb z Prováděcích smluv po dobu účinnosti Rámcové smlouvy převýšil 200 člověkodnů, je Objednatel oprávněn požadovat po Dodavateli nabídnutí objemové slevy dle nabídky Dodavatele, dle Přílohy č. 2 této Rámcové smlouvy uvedené v záložce „Výše objemové slevy“ v tabulce Sleva za každých dalších započatých 200 člověkodnů. 


Článek VIII.
Platební podmínky

19. 
Cena za plnění předmětu konkrétní Prováděcí smlouvy bude Objednatelem Dodavateli uhrazena na základě daňového dokladu - faktury (dále jen „Faktura“) vystavené Dodavatelem. Vykazování práce formou měsíčních Výkazů práce bude cena placena měsíčně zpětně na Faktury vystavené Dodavatelem. Přílohou Faktury bude schválený Výkaz práce podle čl. VII této Rámcové smlouvy. Smluvní strany si mohou v případě dlouhodobějšího projektu (trvání Prováděcí smlouvy) dohodnout na dílčích průběžných úhradách ceny. 
Částka na Faktuře musí co do výše a měny odpovídat ceně za předmět příslušného plnění vyplývající z Prováděcí smlouvy a schváleného Výkazu práce.
Splatnost Faktury je 21 dnů ode dne jejího doručení Objednateli. 
Faktura musí obsahovat všechny náležitosti řádného účetního a daňového dokladu ve smyslu aplikovatelných zákonných ustanovení; zejména zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, ustanovení § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“) a ustanovení § 435 Občanského zákoníku. Faktura musí dále obsahovat kopii schváleného Výkazu práce v předchozím kalendářním měsíci.
V případě, že Faktura nebude mít odpovídající náležitosti, je Objednatel oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět Dodavateli k doplnění či opravě, aniž se tak dostane do prodlení se splatností; lhůta splatnosti počíná běžet celá znovu od opětovného doručení náležitě doplněné či opravené Faktury.
Cena za plnění této Rámcové smlouvy bude Objednatelem Dodavateli uhrazena bezhotovostním převodem na účet Dodavatele uvedený na titulní stránce Rámcové smlouvy, popřípadě na účet sdělený na Faktuře.
Riziko kurzových rozdílů v případě platby do zahraničí nese Dodavatel.
Povinnost úhrady Faktury vystavené Dodavatelem je splněna okamžikem odepsání příslušné peněžní částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu Dodavatele uvedeného na titulní stránce Rámcové smlouvy nebo na Faktuře.
Objednatel neposkytuje zálohy.
V případě, že Dodavatel bude v okamžiku plnění předmětu této Rámcové smlouvy uveden správcem daně jako „Nespolehlivý plátce“ dle § 106a zákona o DPH nebo že účet Dodavatele, který Dodavatel uvedl na jím vystavené Faktuře, nebude zveřejněn správcem daně podle § 98 písm. d) zákona o DPH, nebo že účet Dodavatele, který Dodavatel uvedl na jím vystavené Faktuře, bude účtem vedeným poskytovatelem platebních služeb mimo tuzemsko (ČR), bude plnění dle této Rámcové smlouvy považováno za uhrazené i tak, že Objednatel uhradí Dodavateli pouze cenu bez DPH a DPH uhradí přímo na účet příslušného finančního úřadu.
Fakturu je možné zaslat Objednateli elektronicky ve formátu PDF prostřednictvím datové schránky Objednatele, kód: 9swaix3. Nedisponuje-li Dodavatel datovou schránkou, fakturu lze též odeslat na emailovou adresu info@zpmvcr.cz. Do předmětu zprávy je třeba uvést text „Fakturace_R“. 
Faktura musí kromě náležitostí uvedených v odst. 8.4, příp. 8.11, tohoto článku obsahovat číslo Prováděcí smlouvy, pod kterým bude Prováděcí smlouva evidována u Objednatele, které bude uvedeno v jednotlivé Prováděcí smlouvě. Zároveň bude faktura obsahovat odkaz na číslo 000070-000/2021-00, pod kterým je Rámcová smlouva evidována u Objednatele.

Článek IX.
Komunikace

20. 
Výzvy k plnění a případně jakákoli další oficiální komunikace Objednatele směrem k Dodavateli bude realizována prostřednictvím následujících kontaktů Dodavatele 1:
jméno a příjmení: [doplnit],
e-mailu: [doplnit],
datové schránky: [doplnit].
[DOPLNÍ ZADAVATEL před podpisem Rámcové smlouvy v závislosti na tom, s kolika dodavateli bude Rámcová smlouva na konkrétní část Veřejné zakázky uzavírána] [PŘÍPADNĚ UPRAVIT VIZ VÝŠE] Výzvy k plnění a případně jakákoli další oficiální komunikace Objednatele směrem k Dodavateli bude realizována prostřednictvím následujících kontaktů Dodavatele 2:
jméno a příjmení: [doplnit],
e-mailu: [doplnit],
datové schránky: [doplnit].
Potvrzení výzev k plnění a případně jakákoli další oficiální komunikace Dodavatele směrem k Objednateli bude realizována prostřednictvím následujících kontaktů Objednatele:
jméno a příjmení: Ing. Jan Chmelík
e-mailu: jan.chmelik@zpmvcr.cz
jméno a příjmení: Ing. Petr Knížek
e-mailu: petr.knizek@zpmvcr.cz
datové schránky: 9swaix3
Smluvní strany se zavazují nahlásit neprodleně druhé Smluvní straně případnou změnu kontaktních údajů pro oznamování dle předchozích odstavců nejpozději do pěti (5) pracovních dnů od nastalé změny. 

Článek X.
Ochrana autorských práv, licence
21. 
Bude-li výsledkem výstupu Služeb autorské dílo ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon) ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Autorský zákon“), zavazuje se Dodavatel Objednateli okamžikem předání a převzetí plnění dle čl. VI Rámcové smlouvy poskytnout k dílu licenci ve smyslu § 12 Autorského zákona a § 2358 a násl. Občanského zákoníku s následujícími podmínkami: 
Licence je poskytnuta jako výhradní (dílo nebude Dodavatelem poskytnuto k užití jiné osobě).
Licence je poskytnuta na celou dobu trvání majetkových autorských práv.
Objednatel je oprávněn dílo užít všemi způsoby stanovenými v souladu s § 12 Autorského zákona, zejména s ohledem na účel jeho vytvoření a dodání. 
Objednatel je zejména oprávněn
dílo dále upravovat, modifikovat a rozvíjet;
dílo zahrnout do systému nebo řešení Objednatele;
dílo bez jakýchkoliv omezení prezentovat a nabízet na veřejných i neveřejných místech;
umožnit stahování, instalaci a užívání díla kterékoli třetí osobě (zpravidla veřejnosti).
Dodavatel tímto prohlašuje, že případné dílo bude vytvořeno jako zaměstnanecké dílo ve smyslu § 58 Autorského zákona zaměstnanci Dodavatele nebo jeho poddodavatelů či osobami v obdobném pracovněprávním či jiném poměru, a to v rámci jejich povinností a na základě pokynů Dodavatele nebo poddodavatelů, vyplývajících z pracovněprávních vztahů k Dodavateli anebo k poddodavatelům.
Dodavatel zároveň prohlašuje, že osoby v zaměstnaneckém či obdobném pracovněprávním či jiném poměru k Dodavateli nebo poddodavatelům, který zakládá zaměstnanecké dílo, svolili k postoupení oprávnění k výkonu majetkových práv na Objednatele a Dodavatel je tak oprávněn k postoupení výkonu majetkových práv autorských a poskytnutí ostatních práv duševního vlastnictví k plnění dle Rámcové smlouvy Objednateli, jakož i jím určeným třetím osobám. 
Dodavatel tímto prohlašuje a Objednatele ujišťuje, že má a po celou dobu účinnosti Rámcové smlouvy bude mít veškerá oprávnění k užití těch částí díla, které nejsou vytvořeny přímo Dodavatelem a které tak nenaplňují znaky zaměstnaneckého díla ve smyslu předchozích odstavců a že má a po celou dobu účinnosti Rámcové smlouvy bude mít oprávnění k udělení licencí k těmto částem ve prospěch Objednatele.
V případě, že výsledkem dodaného díla nebo poskytnuté záruční služby nebo Služby objednané na základě Prováděcí smlouvy bude plnění mající charakter průmyslového vlastnictví (patent, užitný vzor, průmyslový vzor atd.), poskytne Dodavatel Objednateli k takovému plnění ke dni dodání díla, nebo poskytnutí výstupu Služby licenci k užití průmyslového vlastnictví v rozsahu potřebném vzhledem k předmětu této Rámcové smlouvy a Prováděcích smluv. 
Smluvní strany sjednávají, že úplata za poskytnutí takové licence (licenční odměna) je již zahrnuta v ceně za Služby dle čl. VII této Rámcové smlouvy.
Udělení veškerých práv uvedených v tomto článku nelze ze strany Dodavatele vypovědět a na jejich udělení nemá vliv ani ukončení účinnosti Rámcové smlouvy.

Článek XI.
Odpovědnost, smluvní pokuty a úrok z prodlení
22. 
Každá ze Smluvních stran této Rámcové smlouvy nese odpovědnost za prodlení, za vady a způsobenou škodu. Podmínky a následky odpovědnosti vyplývají z této Rámcové smlouvy a z obecně závazných právních předpisů, zejména Občanského zákoníku, případně z Prováděcích smluv. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod.
Žádná ze Smluvních stran této Rámcové smlouvy není odpovědná za škodu způsobenou v důsledku okolností vylučujících odpovědnost ve smyslu Občanského zákoníku. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou Smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění Rámcové smlouvy či Prováděcí smlouvy a zavazují se k maximálnímu úsilí k jejich odvrácení a překonání.
Dodavatel nese odpovědnost za to, že Služba splňuje požadavky, stanovené v Příloze č. 1 této Rámcové smlouvy a je v souladu s nabídkou Dodavatele uvedené v Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy. 
Dodavatel prohlašuje a odpovídá za to, že je oprávněn předmět plnění podle této Rámcové smlouvy poskytovat v České republice.
Objednatel je oprávněn požadovat po Dodavateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 1 000,- Kč za každý započatý den prodlení s dodáním Služby v termínu stanoveném příslušnou Prováděcí smlouvou.
Objednatel je oprávněn požadovat po Dodavateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 5 000,- Kč za porušení povinnosti uvedené v čl. V odst. 5.8 této Rámcové smlouvy, a to i opakovaně.
Objednatel je oprávněn požadovat po Dodavateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 1 000,- Kč za každý započatý den prodlení nedostupnosti pracovní kapacity technika podle čl. V odst. 5.9 této Rámcové smlouvy.
Objednatel je oprávněn požadovat po Dodavateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 50 000,- Kč za porušení povinnosti uvedené v čl. V odst. 5.13 této Rámcové smlouvy, a to i opakovaně.
Objednatel je oprávněn požadovat po Dodavateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 1 000,- Kč za každý započatý den prodlení s odstraněním reklamované vady v záruční době dle čl. VI odst. 6.6 této Rámcové smlouvy.
Objednatel je oprávněn požadovat po Dodavateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 10 000,- Kč, pokud Dodavatel opakovaně (alespoň 3x) poskytl vadné plnění dle čl. VI odst. 6.7 této Rámcové smlouvy, a to i opakovaně.
Objednatel je oprávněn požadovat po Dodavateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 500,- Kč za každý započatý den prodlení s oznámením změny kontaktních údajů dle čl. IX odst. 9.4 této Rámcové smlouvy, pokud si Smluvní strany v konkrétním případě nedohodly jinak.
Dodavatel je oprávněn požadovat po Objednateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 500,- Kč za každý započatý den prodlení s oznámením změny kontaktních údajů dle čl. IX odst. 9.4 této Rámcové smlouvy, pokud si Smluvní strany v konkrétním případě nedohodly jinak.
Dodavatel je oprávněn požadovat po Objednateli zaplacení úroku z prodlení ve výši 0,01 % z dlužné částky za každý započatý den prodlení Objednatele se splatností jakékoliv částky oprávněně fakturované na základě této Rámcové smlouvy.
V případě porušení povinnosti mlčenlivosti a zpracování osobních údajů specifikovaných v čl. XII této Rámcové smlouvy je Objednatel oprávněn požadovat po Dodavateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 100 000 Kč za každé jednotlivé porušení, a to i opakovaně. 
[bookmark: _Ref28928720]Smluvní sankce podle předchozích odstavců mohou Smluvní strany uplatnit pro každý jednotlivý případ porušení závazku.
Úhradou smluvní pokuty nebo úroku z prodlení není dotčeno právo na náhradu škody nebo odškodnění v plném rozsahu způsobené porušením povinnosti, na kterou se smluvní pokuta nebo úrok z prodlení vztahuje.
Smluvní pokuta nebo úrok z prodlení jsou splatné do třiceti (30) dnů ode dne doručení výzvy k jejich úhradě druhé Smluvní straně. Objednatel si vyhrazuje právo na určení způsobu úhrady smluvní pokuty, a to včetně formou zápočtu proti kterékoliv splatné pohledávce Dodavatele vůči Objednateli.
Vznikem povinnosti zaplatit smluvní pokutu, ani jejím skutečným zaplacením nezaniká povinnost Smluvních stran splnit povinnost, jejíž plnění bylo zajištěno smluvní pokutou.
Pokud je Smluvní strana v prodlení s placením smluvní pokuty, je povinna zaplatit druhé Smluvní straně úrok z prodlení ve výši 0,05 % z neuhrazené částky smluvní pokuty za každý započatý den prodlení.
Žádná ze Smluvních stran není povinna zaplatit smluvní pokutu či náhradu škody, pokud prokáže, že porušení povinností bylo způsobeno okolnostmi dle § 2913 odst. 2 Občanského zákoníku. 
Článek XII.
Ochrana důvěrných informací a zpracování osobních údajů
23. 
Smluvní strany se dohodly, že veškeré informace, které se Dodavatel dozvěděl v rámci uzavírání a plnění této Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy, tvořící jejich obsah, a informace, které Dodavateli Objednatel sdělí nebo jinak vyplynou z plnění Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy, musí být Dodavatelem dle vůle Objednatele utajeny (dále jen „důvěrné informace"). Dodavatel nesmí důvěrné informace Objednatele použít pro jiné účely než pro poskytnutí plnění dle této Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy, nesmí je zveřejnit ani poskytnout jiné osobě. Uvedené ustanovení se nevztahuje na obsah Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy, jejích příloh a případných dodatků.
Smluvní strany se dohodly, že Dodavatel nesdělí důvěrné informace třetí osobě a přijme taková opatření, která znemožní jejich přístupnost třetím osobám. Ustanovení předchozí věty se nevztahuje na případy, kdy:
a) má Dodavatel opačnou povinnost stanovenou zákonem,
b) se takové důvěrné informace stanou veřejně známými či dostupnými jinak než porušením povinností vyplývajících z tohoto článku, nebo
c) Objednatel dá k zpřístupnění konkrétní důvěrné informace souhlas.
Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, že tato Rámcová smlouva, případně Prováděcí smlouva, bude uveřejněna v registru smluv bez jakýchkoliv omezení, a to včetně případných příloh a dodatků. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této Rámcové smlouvě, případně Prováděcí smlouvě, nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu ustanovení platných právních předpisů a udělují svolení k jejich užití a uveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek či omezení.
V souvislosti s plněním této Rámcové smlouvy a Prováděcí smlouvy Smluvními stranami bude docházet i ke zpracování osobních údajů ve smyslu Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „Nařízení“) a zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů v platném znění (dále jen „Zákon“).
Objednatel jakožto správce osobních údajů (dále v tomto článku označen jen jako „správce“), tímto pověřuje ve smyslu článku 28 Nařízení Dodavatele jako zpracovatele osobních údajů (dále v tomto článku označena jen jako „zpracovatel“) zpracováním osobních údajů poskytnutých správcem a zaměstnanci nebo potenciálními zaměstnanci správce pro účel plnění povinností vyplývajících z této Rámcové smlouvy a/nebo z Prováděcí smlouvy. 
Správce i zpracovatel postupují při své činnosti týkající se nakládání s osobními údaji ve smyslu Zákona a Nařízení. Zpracovatel zpracovává osobní údaje v rozsahu a v souladu s Nařízením a v rozsahu stanoveném touto Rámcovou smlouvou a/nebo  Prováděcí smlouvou. Zpracovatel zpracovává osobní údaje pouze na základě doložených pokynů správce.
Další povinnosti zpracovatele jsou následující:
a) Zpracovatel osobních údajů zpracovává osobní údaje v rozsahu nezbytném pro plnění účelu podle této Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy, a to pouze po nezbytně nutnou dobu; 
b) Zpracovatel nesmí s poskytnutými osobními údaji jakkoliv nakládat nad rámec účelu, za kterým mu byly poskytnuty, v rámci tohoto účelu pak zpracovatel musí s osobními údaji nakládat jen v rozsahu nezbytně nutném;
c) Zpracovatel se zavazuje přijmout taková technická a organizační opatření k zabezpečení osobních údajů, aby nemohlo dojít k neoprávněnému, nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití osobních údajů. Tato povinnost platí i po ukončení zpracování osobních údajů; 
d) Zpracovatel zajistí informovanost a školení svých zaměstnanců pracujících s osobními údaji. Především zajistí, aby jeho zaměstnanci pracující s osobními údaji byli v souladu s platnými právními předpisy vázáni povinností mlčenlivosti ve smyslu Nařízení a poučeni o možných následcích pro případ porušení této povinnosti; 
e) Zpracovatel není oprávněn zapojit do zpracování žádného dalšího zpracovatele bez předchozího písemného souhlasu správce;
f) Zpracovatel poskytne správci nezbytnou spolupráci, součinnost a informace (i) potřebné k vyřízení jakékoli stížnosti nebo žádosti subjektu údajů týkající se jejich osobních údajů nebo dozorového orgánu ochrany osobních údajů (ii) v souvislosti se zmírňováním a nápravou incidentů v oblasti zabezpečení osobních údajů a porušení zabezpečení údajů (jako např. ztráta, krádež, vymazání, zveřejnění nebo poškození osobních údajů), (iii) za účelem opravy, změny, přenesení nebo vymazání osobních údajů nebo (iv) za účelem plnění jakýchkoliv jiných povinností správce podle Nařízení;
g) Zpracovatel ohlásí správci jakékoliv porušení zabezpečení osobních údajů bez zbytečného odkladu poté, co porušení zjistí a ohlášení případně doplní o informace požadované správcem;
h) Zpracovatel v souladu s rozhodnutím správce všechny osobní údaje vrátí správci po ukončení zpracování, a vymaže existující kopie, pokud právo EU nebo české právo nepožaduje uložení daných osobních údajů;
i) Zpracovatel poskytne správci veškeré informace potřebné k doložení toho, že byly splněny povinnosti stanovené v článku 28 Nařízení, a umožní audity, včetně inspekcí, prováděné správcem nebo jiným auditorem, kterého správce pověřil, a k těmto auditům přispěje. Zpracovatel neprodleně informuje správce v případě, že podle jeho názoru určitý pokyn porušuje Zákon nebo Nařízení nebo jiné předpisy EU, České republiky nebo jiného členského státu EU týkající se ochrany osobních údajů. 
Smluvní ujednání o zpracování osobních údajů ve smyslu tohoto článku se uzavírá na dobu trvání této Rámcové smlouvy, případně Prováděcí smlouvy.
Další vzájemná práva a povinnosti Smluvních stran, práva a povinnosti Smluvních stran vůči třetím osobám a veřejným orgánům v souvislosti se zpracováním osobních údajů, vyplývajících ze Zákona nebo Nařízení, nejsou shora uvedeným dotčeny.
Z tohoto ujednání o zpracování osobních údajů neplynou pro Smluvní strany žádné finanční závazky, odměna za zpracování osobních údajů je již zahrnuta v odměně Dodavatele stanovené dle čl. VII této Rámcové smlouvy.

Článek XIII.
Zánik závazkového vztahu z Rámcové smlouvy
24. 
Tato Rámcová smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na 48 měsíců ode dne nabytí její účinnosti.
Závazkový vztah z Rámcové smlouvy může být ukončen písemnou dohodou Smluvních stran, nebo písemným odstoupením od Rámcové smlouvy jednou ze Smluvních stran nebo písemnou výpovědí.
Objednatel je oprávněn odstoupit od Rámcové smlouvy vůči konkrétnímu Dodavateli a/nebo od konkrétní Prováděcí smlouvy v následujících případech:
Dodavatel porušil Rámcovou smlouvu a/nebo Prováděcí smlouvu podstatným způsobem ve smyslu ust. § 2002 Občanského zákoníku; za podstatné porušení Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy Dodavatelem se považují zejména následující případy:
a) Dodavatel je v prodlení s dodáním Služby po dobu delší než 15 kalendářních dnů a Objednatel Dodavatele na toto prodlení včetně možnosti uplatnění práva na odstoupení od Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy podle tohoto ustanovení Rámcové smlouvy alespoň jednou (1) písemně upozornil,
b) Dodavatel alespoň pětkrát (5x) za poslední tři (3) po sobě jdoucí kalendářní měsíce dodal Služby, které byly v zásadním rozporu s požadavky Objednatele uvedenými v Příloze č. 1 této Rámcové smlouvy nebo s nabídkou Dodavatele uvedenou v Příloze č. 2 Rámcové smlouvy, a které nemohly být ve lhůtě uvedené v čl. VI odst. 6.6 odstraněny dle čl. VI odst. 6.7 Rámcové smlouvy, přičemž Objednatel Dodavatele na možnost uplatnění práva na odstoupení od Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy podle tohoto ustanovení Rámcové smlouvy alespoň jednou (1) písemně upozornil,
c) Dodavatel opakovaně alespoň pětkrát (5x) odmítl uzavřít Prováděcí smlouvu s Objednatelem, aniž by k tomu měl důvod objektivní povahy nebo byl opakovaně alespoň pětkrát (5x) v prodlení s uzavřením Prováděcí smlouvy dle čl. III odst. 3.4 Rámcové smlouvy, přičemž Objednatel Dodavatele na možnost uplatnění práva na odstoupení od Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy podle tohoto ustanovení Rámcové smlouvy alespoň jednou (1) písemně upozornil,
d) Dodavatel porušil závazek dodržování veškerých obecně závazných právních předpisů vztahující se k vykonávané činnosti vůči svým pracovníkům dle podmínek uvedených v čl. V odst. 5.11 této Rámcové smlouvy a byl orgánem veřejné moci pravomocně uznán vinným ze spáchání přestupku, správního deliktu či jiného obdobného právního jednání. 
e) Dodavatel nevyužívá k plnění Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy osoby, které uvedl v jeho nabídce na plnění Veřejné zakázky a jejichž odbornost a zkušenosti sloužily k prokázání kvalifikace (s ohledem na možnou změnu podle čl. V odst. 5.5 této Rámcové smlouvy) nebo využívá i jiné osoby, které požadavky na odbornost a zkušenosti nesplňují, a tento stav nenapraví ani po písemném upozornění Objednatele,
probíhá insolvenční řízení s Dodavatelem; nebo insolvenční návrh byl zamítnut, protože majetek Dodavatele nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení, nebo konkurs byl zrušen proto, že majetek Dodavatele byl zcela nepostačující,
Dodavatel je v likvidaci, a/nebo byla zahájena likvidace Dodavatele,
Dodavateli bude rozhodnutím správce daně přidělen status nespolehlivého plátce,
porušení jakéhokoliv ustanovení čl. XII této Rámcové smlouvy,
v dalších případech výslovně stanovených touto Rámcovou smlouvou.
Dodavatel je oprávněn od Rámcové smlouvy a/nebo konkrétní Prováděcí smlouvy odstoupit v následujících případech:
Objednatel porušil Rámcovou smlouvu a/nebo Prováděcí smlouvu podstatným způsobem ve smyslu ustanovení § 2002 Občanského zákoníku; za podstatné porušení Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy Objednatelem se považují zejména následující případy:
a) Objednatel je v prodlení s úhradou Faktury za dodaný předmět Prováděcí smlouvy po dobu delší než 30 (třicet) kalendářních dnů od data splatnosti příslušné Faktury, přičemž Faktura nebyla Objednatelem vrácena Dodavateli jako vadná a Dodavatel Objednatele za dobu prodlení na jeho prodlení alespoň jednou písemně upozornil,
v dalších případech výslovně stanovených touto Rámcovou smlouvou.
Odstoupení od Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy musí být učiněno písemně a musí být doručeno druhé Smluvní straně. Odstoupení od Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy je účinné dnem jeho prokazatelného doručení druhé Smluvní straně. Odstoupení se považuje za doručené třetím (3.) pracovním dnem po jeho prokazatelném odeslání. Účinky odstoupení od Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy se řídí § 2004 až 2006 Občanského zákoníku.
Po odstoupení od Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy zůstávají v účinnosti ustanovení Rámcové smlouvy i Prováděcích smluv upravující náhradu škody, smluvní pokuty, volbu příslušného soudu, uveřejňování smlouvy v registru smluv, mlčenlivosti a poskytnutí licence.
Závazkový vztah dle této Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy lze ukončit dohodou Smluvních stran v písemné formě, přičemž účinky zrušení závazkového vztahu z Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy nastanou k okamžiku stanovenému v takovéto dohodě.
Smluvní strany jsou oprávněny vypovědět Rámcovou smlouvu a/nebo Prováděcí smlouvu i bez uvedení důvodu písemnou výpovědí. Výpovědní lhůta činí dva (2) měsíce a počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena druhé Smluvní straně. 
Zánik závazkového vztahu dle této Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy se nedotýká zejména nároku na náhradu škody, smluvní pokuty, úroku z prodlení, povinnosti mlčenlivosti, volbu příslušného soudu, uveřejňování smlouvy v registru smluv a poskytnutí licence.
Závazkový vztah z této Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy v případě výpovědi nebo odstoupení zaniká mezi Objednatelem a konkrétním Dodavatelem, který výpověď podal nebo kterému byla doručena, resp. vůči té Smluvní straně, vůči které bylo odstoupení od Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy učiněno.


Článek XIV.
Uveřejňovací povinnost
25. 
Dodavatel prohlašuje, že si je vědom toho, že Objednatel jako zadavatel veřejné zakázky dle ZZVZ a povinný subjekt dle zákona o registru smluv je povinen uveřejnit v Registru smluv, jehož správcem je Ministerstvo vnitra, tuto Rámcovou smlouvu, včetně jejích případných změn a dodatků, resp. Prováděcí smlouvu, pokud splní podmínky k uveřejnění, za splnění podmínek k uveřejnění dle zákona o registru smluv, a s uveřejněním Rámcové smlouvy, resp. Prováděcí smlouvy, v plném znění, kromě částí výslovně označených, které spadají pod výjimky z uveřejnění dle zákona o registru smluv, souhlasí.
Objednatel se zavazuje Rámcovou smlouvu, resp. Prováděcí smlouvu, pokud splní podmínky k uveřejnění, uveřejnit ve lhůtě do 15 dnů od jejího uzavření v Registru smluv. Dodavatel je povinen po uplynutí této lhůty, nejpozději do 20 dnů ode dne, kdy byla Rámcová smlouva, resp. Prováděcí smlouva, uzavřena, v Registru smluv ověřit, zda Objednatel Rámcovou smlouvu, resp. Prováděcí smlouvu řádně uveřejnil, a pokud se tak nestalo, je povinen Rámcovou smlouvu, resp. Prováděcí smlouvu uveřejnit sám a o této skutečnosti informovat Objednatele. 
Dodavatel prohlašuje, že si je vědom toho, že Objednatel, jako zadavatel veřejné zakázky, jež je předmětem této Rámcové smlouvy, resp. Prováděcí smlouvy, je povinen, v souladu s ustanovením § 219 odst. 3 ZZVZ uveřejnit na svém profilu výši skutečně uhrazené ceny za plnění Rámcové smlouvy, resp. Prováděcí smlouvy v souladu s podmínkami a ve lhůtách stanovených ZZVZ, včetně všech případně dalších povinností Objednatele stanovených tímto zákonem.

Článek XV.
Závěrečná ustanovení
26. 
Tato Rámcová smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv podle Čl. XIV odst. 14.2 této Rámcové smlouvy.
Smluvní strany se dohodly, že jejich práva a povinnosti založené touto Rámcovou smlouvou se řídí obsahem Rámcové smlouvy. V otázkách neupravených touto Rámcovou smlouvou se řídí obecně závaznými právními předpisy, zejména pak Občanským zákoníkem a ZZVZ. Smluvní strany se ve smyslu § 1 odst. 2 Občanského zákoníku odchylují od ustanovení § 2050 Občanského zákoníku, jehož režim se pro vztahy Objednatele a Dodavatele dle této Rámcové smlouvy nepoužije. 
Veškeré změny nebo dodatky k této Rámcové smlouvě mohou být činěny pouze písemně se souhlasem obou Smluvních stran. Rámcová smlouva a práva a povinnosti z ní vzniklá jsou závazná i pro případné právní nástupce Smluvních stran.
Dodavatel je dle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů.
[bookmark: _Ref22820056]Smluvní strany budou vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace potřebné pro řádné plnění svých závazků. 
Smluvní strany jsou povinny informovat druhou Smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které budou, jsou nebo mohou být důležité pro řádné plnění Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcích smluv.
Smluvní strany se budou navzájem informovat o každé organizační změně (např. změna kontaktních osob, změna adresy, bankovního spojení atd.) bez zbytečného odkladu, nejpozději do pěti (5) pracovních dnů.
Smluvní strany jsou povinny plnit své závazky vyplývající z této Rámcové smlouvy a Prováděcích smluv tak, aby nedocházelo ke zbytečnému prodlení s plněním jednotlivých termínů a s prodlením splatnosti jednotlivých peněžních závazků.
Všechna oznámení mezi Smluvními stranami, která se budou vztahovat k Rámcové smlouvě a/nebo Prováděcí smlouvě, nebo která mají být učiněna na základě Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy, musí být učiněna v písemné podobě a prokazatelně doručena druhé Smluvní straně na adresu uvedenou v čl. IX této Rámcové smlouvy, nebude-li stanoveno nebo mezi Smluvními stranami dohodnuto jinak.
Jestliže některé ustanovení této Rámcové smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy je neplatné nebo se stane neplatným, nebude tím dotčena platnost ostatních ustanovení. Smluvní strany se zavazují neplatné ustanovení bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 dnů od okamžiku, kdy se o této skutečnosti dozvěděly, nahradit platným ustanovením, které se co možná nejvíce bude blížit hospodářskému účelu neplatného ustanovení. Jestliže Rámcová smlouva bude mít mezeru, která by vyžadovala úpravu, odstraní Smluvní strany tuto mezeru doplňujícím ustanovením, které přihlíží k hospodářskému účelu Rámcové smlouvy.
V návaznosti na výše ujednané Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této Rámcové smlouvě nepovažují ani za obchodní tajemství ani za důvěrné informace a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění v plném rozsahu s výjimkou osobních údajů.
Smluvní strany se dohodly, že spory, které by případně vznikly z této Rámcové smlouvy nebo v souvislosti s ní, jakož i otázky její platnosti či neplatnosti nebo jejího vzniku a zániku nebo jednotlivých Prováděcích smluv, budou přednostně řešeny dohodou Smluvních stran. Pokud nebudou vyřešeny dohodou Smluvních stran, budou řešeny příslušnými soudy České republiky, přičemž Smluvní strany se dohodly, že místně příslušný je v takovém případě obecný soud Objednatele.
Smluvní strany prohlašují, že tato Rámcová smlouva představuje dohodu o všech podstatných stávajících vzájemných právech a povinnostech a neexistují žádné vedlejší náležitosti či dohody, které by si Smluvní strany ujednaly. 
Tato Rámcová smlouva je vyhotovena ve dvou / třech stejnopisech s platností originálu, z nichž Objednatel obdrží jeden a Dodavatel 1 jeden a Dodavatel 2 jeden.
Smluvní strany prohlašují, že se seznámily s obsahem této Rámcové smlouvy, kterou uzavírají na základě své pravé, vážné a svobodné vůle, nikoliv v tísni anebo za nápadně nevýhodných podmínek, což stvrzují svými podpisy. 


Nedílnou součástí Rámcové smlouvy jsou její následující přílohy:
Příloha č. 1:	Zadávací dokumentace Veřejné zakázky
Příloha č. 2:	Nabídka/y Dodavatele/ů na plnění Veřejné zakázky (bez dokumentů prokazujících kvalifikaci) 
[bookmark: _GoBack]Příloha č. 3:	Vzor Prováděcí smlouvy
	

	V Praze dne ______________
	

	
Objednatel:
	

	
	__________________________________
Zdravotní pojišťovna ministerstva vnitra České republiky,

	
	MUDr. David Kostka, MBA
generální ředitel

	


	V ______________ dne ______________
	

	
Dodavatel 1:
	

	
	____________________________
Název společnosti			

	
	Statutární orgán, jednatel …




	V ______________ dne ______________
	

	
Dodavatel 2:
	

	
	_____________________
Název společnosti			

	
	Statutární orgán, jednatel …




	Rámcová dohoda o poskytování odborných služeb IT Governance  [doplnit číslo ] – [doplnit název]  – Zdravotní pojišťovna ministerstva vnitra České republiky - __________________________
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Zdravotní pojišťovna ministerstva vnitra České republiky,
se sídlem: Vinohradská 2577/178, 130 00 Praha 3, IČ 47114304,
zapsána v obchodním rejstříku, vedeném Městským soudem v Praze oddíl A, vložka 7216
Kód pojišťovny 211, infolinka: 844 211 211, e-mail: info@zpmvcr.cz, www.zpmvcr.cz
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