Piiloha ¢. 2 — Popis podpory spravy a rozvoje Sluzeb AIS CR
A)Podpora spravy

Po dobu trvani smlouvy se Zhotovitel zavazuje k takové spravé Sluzeb AIS CR, aby byl
zajistén bezproblémovy provoz ve vsech funkcionalitach. Zhotovitel se zavazuje tento provoz
zajistovat za smluvenou pausalni cenu. Soucasti Podpory spravy jsou také vSechny kroky
souvisejici s ptevzetim Podpory spravy od predchoziho dodavatele sluzeb.

Predmétem spravy je zejména:

- Odstranovani vad/incidentq, které se vyskytnou v priabéhu pouzivani Sluzeb AIS CR.

- Podpora pti ovéteni aplikaci (problémy s certifikaty apod.).

- Monitoring provozu SW soucasti a uZivatelskych rozhrani.

- Podpora pfi instalaci a updatu souvisejicich SW komponent, v¢. nasazovani Sluzeb
AIS CR do jednotlivych serverovych prostiedi.

- Podpora pfi konfiguraci a soucinnost pro potieby zalohovani.

- Podpora pti obnoveé systému a vSech jeho soucasti ze zaloh.

- Vzdalena pomoc pfi zméné nastaveni sité¢ Objednatele.

- Monitoring potieb pro updaty SW soucasti.

- Nasazeni update SW soucésti nutnych pro feseni situaci, které pti provozu zptsobuji
problémy ¢i piedstavuji bezpecnostni hrozby.

- Podpora pfi identifikaci a eskalaci problémi se softwarem.

- Pomoc koncovym uzivatelim prostiednictvim emailu na vyzadani Objednatele.

- Import, export a hromadna uprava dat na vyzadani Objednatele.

- Poskytovani konzultaci ve véci béhu systému a jeho optimalizaci.

- Provadéni pribézné analyzy provozu Sluzeb AIS CR.

- Zajisténi optimalizace a rekonfigurace SW soucasti za ucelem zlepSeni béhu systému,
planovani jeho rozvoje a ptedchazeni moznym zavadam.

Zhotovitel se v ramci Podpory spravy zavazuje poskytnout sou¢innost Objednateli v piipadé
predani sluzeb Podpory spravy a Podpory rozvoje v souvislosti s ukonéenim trvani této
smlouvy podle ¢l. VIII této smlouvy. Zejména se jedna o podporu a soucinnost pii prevzeti
sluzeb novym dodavatelem, ptebirajicim Podporu spravy a/nebo Podporu rozvoje v piimé
navaznosti na ukonceni trvani této smlouvy, a to nejdéle 6 mésici od doby ukonceni trvani
této smlouvy.

B) Podpora rozvoje

Po dobu trvani smlouvy se Zhotovitel zavazuje k Podpote rozvoje Sluzeb AIS CR v souladu
s pozadavky Objednatele. Zhotovitel se zavazuje tento rozvoj zajiStovat za smluvenou
hodinovou cenu. Rozvoj bude realizovan vzdy tak, aby nenarusil funkénost stavajicich sluzeb,
v¢. sluzeb navaznych (zejména prostfednictvim API). Rozvoj bude zvetejiiovan az po
provedeni testovani na serveru nezavislém na produkéni verzi, a to pii minimalizaci
nezadoucich dopadd na bézny provoz a dostupnost pro uzivatele Sluzeb AIS CR. Podpora
rozvoje bude vzdy probihat v soucinnosti s pracovniky Objednatele.

Pifedmétem rozvoje je zejména:

- Programovani a ladéni novych funkcionalit a modula.
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Implementace novych technickych feseni.

Navrh a tprava grafickych rozhrani.

Rozsifovani nebo zména datové struktury databazi a s tim souvisejici tukony.
Soucinnost spojena s integraci SW soucasti a modulll vytvorenych tfetimi stranami.
Analytické prace nad ramec analyzy pozadavku na rozvoj (podle ¢l. IV. odst. 3
smlouvy).

Vytvareni a ipravy dokumentace.

Piedpokladané oblasti Podpory rozvoje:

Webovy klient AMCR a souvisejici iipravy sluzeb (2021-Q1 2022)
(tento krok pfimo navazuje na jiz hotové faze vyvoje popsané v kap. 1.7 piilohy ¢. 1 této
smlouvy)

Implementace workflow pro spravu Samostatnych akci

Implementace workflow pro spravu Lokalit

Implementace workflow pro spravu Dokumenta

Implementace workflow pro spravu Leteckych fotografii

Implementace workflow pro spravu Bibliografie

Reimplementace procedur pro import a export dat na zakladé nové struktury DB
Reimplementace a optimalizace API na zaklad¢ nové struktury DB

Nutné upravy Digitalniho archivu v souvislosti se zménami API

Vytvofeni néstroje pro generovani Vypisi

Zajisténi plného verzovani zdznami na Grovni databaze

Zavéreéné ladéni a dopliovani funkcionalit

Vytvofeni detailniho planu prechodu na nové feSeni v produkénim rezimu,
v€. ptesného harmonogramu

Dodéni kompletni dokumentace systému S popisem vSech komponent, procesii
a sluzeb ve formé Wiki

Migrace produkénich dat do nové databaze

Spusténi produkéni verze webové AMCR

Vybrané oblasti rozvoje AMCR

Implementace workflow pro spravu heslait (Q1-Q2 2022)

Implementace workflow pro spravu PIAN (Q1-Q2 2022)

Implementace workflow pro spravu verzi zaznamu (Q3-Q4 2022)

Implementace workflow pro spravu automatickych uloh (odesildni emailti, hromadné
upravy zaznamu apod.) (Q3-Q4 2022)

Ptiprava nového datového repozitare (2022+)

Rozvoj modulic AMCR-PAS a Knihovna 3D na zékladé uZivatelskych zkuienosti
(2022+)

Integrace s externimi systémy pamatkové péce a statni spravy (Narodni pamatkovy
tstav, Cesky ufad zeméméiiésky a katastralni, muzejni systémy apod.) (2023+)
Implementace workflow pro vlozeni a archivaci rozsifené nalezové zpravy, tj. celého
archivu vyzkumu (texty, fotografie, plany, tabulky, databaze, GIS data, 3D data...)
(2023+)

Podpora rozsifené spravy ucti/identit (propojeni s Google, ORCID, edulD apod.)
(2023+)

Integrace s ArcGIS serverem ARU (automatizované poskytovani prostorovych dat
jako geoprostorovych sluzeb) (2023+)
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Vybrané oblasti rozvoje Digitalniho archivu

Ukoly evidované v GitHub repozitaii na adrese (oznadené enhancement):
https://github.com/ARUP-CAS/aiscr-digiarchiv-2/issues (2021-Q2 2022)

Integrace uzivatelskych statistik (stahovani, zobrazeni apod.) (Q3-Q4 2022)

Zlepseni provazanosti s funkcionalitami API a AMCR, piip. dal§imi néstroji AIS CR
(Q3-Q4 2022)

Rozsifené uzivani heslarti (hierarchie, externi odkazy na autority), v¢. prohlizecky
struktury heslartu a popist hesel (Q3-Q4 2022)

Implementace pokrocilych analytickych nastroji (ptehledové grafy, dynamické
mapové symbologie apod.; podobné jako vyuziva https://medcem.aiscr.cz/) (2023+)
VylepSeni uzivatelského prostfedi pro potieby Siroké vetejnosti (zatraktivnéni
homepage, vybéry zajimavosti apod.) (2023+)

VylepSeni moznosti uzivatelské interakce (komentafe, anotace) (2023+)

Rozsitovani funkcionalit mapového prostfedi (analytické funkce, pokrocilé
zobrazovani, prostorové dotazovani apod.) (2023+)

Implementace image serveru a podpora I11F (2023+)

Vybrané oblasti rozvoje API

PIné poskytovani heslatt jako nového setu OAI-PMH (2021-Q1 2022)

Vytvoteni subsett pro dil¢i skupiny dat (Q2—Q4 2022)

Implementace anglické jazykové verze (Q2—Q4 2022)

Doplnéni podpory DublinCore pro vSechny sety (Q2-Q4 2022)

Poskytovani RDF verze zaznami V ramci persistentnich landing page (na zaklad¢
odpovidajiciho HTTP header ¢i parametru URL) (2023+)

Vybudovani SPARQL endpoint (2023+)

Vytvoteni endpointu pro datové vstupy ve znamém formatu (2023+)

Implementace REST API (2023+)

Podpora RSS (2023+)

Seznamy ptedpokladanych oblasti pro rozvoj Sluzeb AIS CR a ¢asové ramce jsou indikativni
(nejedna se o uplny vydet). Ukoly se mohou ménit zejména s ohledem na ziskané grantové
projekty a ménici se potieby vyzkumné komunity a pamatkové péce. Uvedené sméry rozvoje
1ze chapat jako stézejni pro nejblizsi roky poskytovani sluzeb Podpory rozvoje.
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