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Hlavni zjisteni

Znalost znacky KLASA oproti minulé viné zaznamenava vyrazny nartst ve spontanni znalosti, obdobné
jako spontanni znalost ostatnich znacek kvality. Hodnoty podporené znalosti znacky KLASA jsou témeér
beze zmény, ovsem pri tak vysoké podporené znalosti (viceméné 90%) uz dale maze rist jen pomalu.

Celkové dosahly dobrych vysIedku rovnéz znacky Cesky vyrobek a Regionalni potravina (spontanni znalost),
podporena znalost viceméné rostla jen u nové vniklych znacek Ceska potravina a Znacky cechovni normy.

Asociace znacky KLASA mezi lety 2016 a 2018 velmi vyrazné vzrostla, pokud jde o asociaci s kvalitnim
slozenim vyrobku, pouzitymi surovinami (38% v roce 2016, v roce 2018 pak celych 51%) dlouhodobé pak je
vysoka asociace s vlastnosti, Zze znacka oznacuje ovéreny cesky vyrobek (2/3 dotazovanych). Obecné asociace
se znackami viceméné odpovidaji jejich zakladnimu poslani.

Vliv znacek kvality je pomérné vysoky, Vice nez 2/3 populace se diky znackam kvality vice zajima o kvalitu
potravin a o Ceské potraviny vibec
a snazi se znackami ridit.

Respondenti tvrdi, Ze u potravin vyrazné preferuji cerstvost a kvalitu pred cenou, coz vsak byva v rozporu s
realnym chovanim, dlivodem je snaha dotazované osoby ukazat se pfi vyzkumu v lepSim svétle, Ize proto
predpokladat, ze velka Cast priznivcl ceny se skryva také pod odpovédi ,Cerstvost”. Nicméné je z dosazenych
vysledkul zrejmé, Ze dulezitost kvality sice zvolna, ale systematicky narlsta — preference kvality stoupla z 39%
(2016) na 42% (2018).
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* Pod kvalitou potravin obecné si lidé predstavuji zejména potraviny cerstvé, zralé, bez chemie, umélych
nahrazek a pridanych latek,
s dobrou chuti.

» Pokud jde o jednotlivé skupiny pak se jedna o cerstvost, dobra chut’ (u mlécnych vyrobku), vysoky podil masa,
bez vody, vzhled, viiné a barva (u masnych vyrobk(), neni plesnivé, nahnilé, zvadlé, apod. (u ovoce a zeleniny),
minimum chemie, umélych nahrazek a konzervantu (u nealkoholickych napoju), ¢erstvé, mékké vyrobky (u
peciva) a Cerstvost, nezkazenost (u lahldek).

» Obecné kvalitu potravin urcuji zejména Cerstvost, slozeni potraviny a informace o ném a ty jsou z logickych
dlvodu dilezitymi faktory p¥i jejich nakupu - spolecné s obecné deklarovanou kvalitou.

» Diilezitost ceny pfi nakupnim rozhodovani ohledné potravin od minulého vyzkumu poklesla, dilezitost znacek
kvality zlstava na stejné arovni.

= Ceské potraviny preferuje zhruba polovina nakupujicich (mirny nardst oproti roku 2016), téméf se nezménil
pocet téch, ktefi se domnivaji, ze se kvalita zlepSila a ze ceské potraviny jsou lepsi nez zahranicni, velmi mirné
klesl podil téch, kteri jsou spokojeni s kvalitou ceskych potravin.
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Reklamni kampan zaznamenala ¥4 dotazanych.
Muazeme fici, Zze reklama byla respondenty dobre pochopena, nejvice lidi souhlasilo s vyrokem — vim presné, co

Pokud se zamérime na obé skupiny spotrebitelli — ty, kteri preferuji kvalitu a ty, ktefi preferuji cenu — a rozdily
mezi nimi, zjistime, Ze pokud jde o demografické slozeni, lisi se od sebe pouze vzdélanim (preferujici kvalitu
maji spise vzdélani s maturitou a vyssi, preferujici cenu vzdélani bez maturity a nizsi) a prijmem.

Spotrebitelé preferujici kvalitu

Maji vyssi znalost znacek kvality.
Jsou vice orientovani na Ceské potraviny a znacky kvality na né maji vyrazné vyssi vliv.

Charakteristikam urcujicim kvalitu potravin prikladaji vétsi vahu a pri nakupu se fidi slozenim potravin a
dostupnosti informaci o ném na obalu.

Vyrazné preferuji ceské potraviny (témér 60%).

Spotrebitelé preferujici cenu

Se jevi jako pasivnéjsi, znacky kvality znaji méne.

I pokud je znaji, spise se jimi nefidi, a vliv znacek kvality je pomérné nizky.

Z charakteristik urcujicich kvalitu potravin prikladaji vyrazné vétsi vahu cené a cenou ci vyhodnou akci se take
pri nakupu Fidi jednoduchosti pripravy potravin.

Ceské potraviny preferuje necelych 35 % z nich.
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Parametry projektu

Metodika

Cil projektu

Pozice znacek kvality
Pozice znacky KLASA v Casové fadé
Povédomi o reklamé, pfinos komunikacni strategie

Vztah k Ceskym potravinam a jejich kvalité

Cilova skupina

Reprezentativni vzorek populace CR

ve véku 15-55 let

Detaily terénniho Setfeni

Hodnoty v grafech zvyraznéné krouzkem nebo ctvereckem
znamenaji statisticky vyznamny rozdil v nazoru respondentd,

Metodika:  kombinace  osobniho a online
dotazovani

Pocet realizovanych rozhovor(: 1025

Termin sbéru dat: 3. - 16. 3. 2018

Vybér: kvétni

Data: nevazena

kteri preferuji kvalitu a ktefi preferuji cenu.

Pohlavi
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Prijem domacnosti

Region

Velikost obce

Do 15.000 K¢
15.001-25.000 K¢
25.001-35.000 K¢

35.001-45.000
45.001 K¢ a vice

Odmitnuto

Praha
Cechy

Morava

Do 4.999 obyv.
5.000-19.999 obyv.
20.000-99.999 obyv.

100.000 a vice obyv.

N
=

51

VSichni respondenti, n=1025 [Udaje v %]




Znacky kvality potravin




Spontanni znalost znacek kvality potravin — srovnani
s minulymi vinami
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Podporena znalost znacek kvality potravin —
srovnani s minulymi vinami
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Asociace se znackam| kvallty potravin
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