HRANICE Zborovska 606, 753 01 HRANICE
Vade znatka Zedne Nase znatka Vyfizuje Telefon Datum
Vinkler, Ph.D. 581 674 401
777 465 900

EKOLTES Hranice, a. s.
Vas vyzyva k podani nabidky na dodavku sluzby

Dodavka IS KARAT

Predmeét zakazky:

sluzby jak vySe uvedeno v objektech a.s. EKOLTES Hranice, a to v sidle spole¢nosti Zborovska
606, na stfedisku provozu doml v Komenského ul. 652, na stiedisku spravy sportovist — Plovarna
Zacgkova ul., na Useku méstské skladky na Jelenim kopci v Hranicich.

PInéni:

- zkuSenosti s implementacemi a udrzbou IS Karat (idealné certifikovany partner vyrobce
IS Karat)

- zajisténi help desku - vyfizovani pozadavkl uzivatell IS

- zajisténi prevent servisu - ¢innosti zajiStujici bezproblémovych chod IS ve spoleénosti
- zajiSténi upgrade, update, patch systému, tj. pozadavek na aktualni verzi IS

- zajisténi technické podpory vyrobce (legislativni a aplikacni podpora)

Pozadavky na spinéni kvalifikace:

NepredloZeni kteréhokoli z poZzadovanych dokladl nize uvedenych v bodé ,zakladni kvalifikaéni
kritéria, prokazani opravnéni k podnikani“ nebo predloZeni neplatného dokladu je povaZovano za
dlbvod k vylouceni uchazece ze soutéze.

Zakladni kvalifika€ni kritéria, prokazani opravnéni k podnikani:
- vypis z obchodniho rejstfiku ne stardi 30 dnu

Pozadavky na prokazani technické zpusobilosti:
- seznam referenci vyznamnych zakazniku
- jednotny dohled sité a helpdesk 7/24, dostupny pfes bezplatnou linku
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HRANIUCGCE Zborovska 606, 753 01 HRANICE

Doba a misto plnéni:

Predpokladany termin zahajeni sluzby je prvni &tvrtleti roku 2015. Smiouva na dobu neuréitou
s tfimésiéni vypovédni Ihatou. Sluzby budou provadény na vSech provozech a.s. EKOLTES
Hranice.

Zpusob hodnoceni nabidek:

Nabidky jsou hodnoceny podle ekonomické vhodnosti. Kritéria hodnoceni jsou:
provozni vyhodnost

ekonomicka vyhodnost /cena/

doplfujici sluzby

servisni podminky

reference

navrh smlouvy o dilo

certifikat ISO 9001 a ISO 14001 = vyhodou

oo B ilo =

DUraz pfi hodnoceni nabidky bude kladen na pevné stanovenou mésiéni pausalni cenu za
poskytované sluzby.

Pozadavky na jednotny zplisob zpracovani ceny:
Nabidkova cena bude zpracovana podle pfedloZenych podkladd formou navrhu smlouvy o dilo.

Lhita pro podani nabidek:
Lhita pro podani nabidek pocina bézet ode dne vyhlaseni vyzvy a konéi dne 22.12.2014
v 11:00 hod.

Lhita, kterou jsou uchazeci svou nabidkou vazani:
60 dnu

Misto pro podani nabidek:
Nabidky Ize podat na sekretariatu feditele spole¢nosti EKOLTES Hranice, a. s. v sidle zadavatele
v uzaviené obalce oznacené adresou uchazece a s oznacenim ,,Dodavka IS KARAT*.

Uchaze¢ mizZe podat nabidku rovnéz doporucené postou na adresu zadavatele, a to tak, aby byla
do skonceni Ihlty pro podani nabidek doru¢ena na misto uréené zadavatelem.

Nazev a sidlo zadavatele:
EKOLTES Hranice, a. s., Zborovska 606, 753 01 Hranice

Jistota:
Zadavatel nepozaduje sloZeni jistoty.

Bc. Milan Vinkler, MSc., Ph.D
feditel spoleénosti
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