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Obchodni usek — Odbor marketingu a komunikace
ev. C. vefejné zakazky: 26 VERZAK_0062

Zpusob osloveni uchazec€l: Uverejnéni na profilu zadavatele

VYZVA K PODANI NABIDKY

Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancu bank, pojistoven a stavebnictvi, se sidlem Roskotova 1225/1,
140 00 Praha 4, ICO: 47114321 (dale jen ,0ZP*), si Vam dovoluje oznamit svdj umysl zadat vefejnou
zakazku malého rozsahu s oznacenim ,PR agentura“ ev. €. vefejné zakazky 26 VERZAK_0062. Tato
zakazka se Fidi pouze ustanovenim § 6 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen
WZZNZ").

V souladu s vySe uvedenym vyzyva OZP zajemce o tuto zakazku k podani nabidky.

Na zakladé této vefejné zakazky bude uzaviena smlouva, jejiz navrh je pfilohou €. 1 této vyzvy s jednim
uchaze¢em.

Nazev: Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancu bank, pojistoven a stavebnictvi
Sidlo: RoSkotova 1225/1, 140 00 Praha 4

Zastoupena: Ing. Radovanem Koufilem, generalnim Feditelem

ICO: 47114321

DIC: CZz47114321

Zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. A 7232

Kontaktni osoba zadavatele: Denisa Tichotova

Pfedmétem vefejné zakazky jsou zejména niZe uvedené sluzby:

1. konzultaCni, poradenska a realizaéni &innost v oblasti marketingové komunikace s
dlrazem na oblast PR;

2. konzultace v otazkach strategického rozvoje znacky Oborova zdravotni pojistovna a agenturni
¢innosti zaméfena na segment novinafd a verejnych medialnich prostfedkd s cilem vzdélavat o
zdravotni prevenci a budovat pozitivni obraz zdravotni pojiStovny OZP v medialnim prostoru;

3. medialni aktivity v otazkach monitoringu medialniho pokryti v ramci segmentu
zdravotnictvi a zdravotnich pojiStoven a zdravotni prevence;

4. priprava a realizace PR koncepce znactky OZP v ramci medialnich aktivit a
medialniho prostoru (on-line/off-line);

5. vypracovani a pribézné predkladani rozpoc¢tl marketingovych aktivit zaméfenych na
segment novinara, redaktord, tvorby obsahu;

6. navrh systému prabézné prace s médii;

7. navrh dalSich doporucenych PR aktivit a témat, které by méla OZP realizovat;
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8. tvorba obsahu, a to zejména v textové formé;

9. navrh systému krizové komunikace v&etné doporu¢enych postupl pro rlizné komunikaéni scénare;

10. konzultacni, poradenska a realiza¢ni ¢innost v oblasti legislativy, budovani vztahu s vefejnymi
institucemi, médii, stakeholders;

11. realizace tiskovych konferenci.

Podrobnéjsi popis pfedmétu pinéni této vefejné zakazky, stejné jako podrobné podminky plnéni vefejné
zakazky jsou uvedeny v navrhu smlouvy o sluzbach public relations, ktery je pfilohou €. 1 této vyzvy. Smlouva
o sluzbach public relations jejl'i navrh je pFl’Iohou C. 1této vyzvy, bude uzavfena s uchazeéem jeh02 nabidka

Jedna se o vefejnou zakazku na sluzby.

Podanim nabidky dodavatel zcela a bez vyhrad akceptuje podminky tohoto vybérového fizeni stanovené v této
vyzvé k podani nabidky a jejich pfilohach. VeSkeré zavazné obchodni, platebni a dalSi podminky pro
dodavatele jsou uvedeny v zavazném navrhu smlouvy o sluzbach public relations (dale jen ,navrh smlouvy*),
ktery je pfilohou €. 1 této vyzvy.

Nabidka uchaze€e musi obsahovat a splfiovat veSkeré pozadavky a podminky zadavatele uvedené v této
vyzveé a jejich pfilohach.

Uchazeé je opravnén v navrhu smlouvy vyplinit pouze mista barevné (Zluté) vyznadena. Upravy provedené
uchaze¢em v navrhu smlouvy mimo vyznacené oblasti budou divodem k vyfazeni nabidky, resp. vylouceni
uchazece z vybérového fizeni. Pokud navrh smlouvy vyplnény uchaze¢em nebude odpovidat veskerym
podminkam uvedenym v této vyzvé, nebo mista uréena k vyplnéni uchazeéem nebudou vypinéna, muze byt
uchazec€ vylou€en z vybéroveého fizeni.

Doplnény navrh smlouvy véetné vSech jejich pfiloh musi byt sou€asti nabidky uchazece.

Zakladnim hodnoticim kritériem pro zadani vefejné zakazky je ekonomicka vyhodnost nabidky.

Ekonomicka vyhodnost nabidky bude hodnocena na zakladé dosazeni nejvy$siho poctu bodu dle stanovenych
dil¢ich kritérii hodnoceni. Kazdé jednotlivé nabidce bude dle pfislusného kritéria (K1, K2 a K3) pfidélena
bodova hodnota odrazejici UspésSnost pfedmétné nabidky v ramci pfislusného kritéria.

Jednotlivym dil¢im kritériim jsou zadavatelem stanoveny vahy v procentech podle jejich dullezZitosti pro
konkrétni vybérové fizeni tak, Ze jejich soucet je celkem 100%. Hodnoceni provede hodnotici komise
zpUsobem, Ze jednotliva bodova ohodnoceni nabidek dle pfisluSnych kritérii vynasobi pfisluSnou vahou
daného kritéria Na zékladé souc':tu V)'/S|edn)'/Ch bodov;'/ch hodnot jednotlivy'/ch nabl'dek % rémci jednotlivych
stanovena nabidka, kterd dosahne nejvy3Si bodové hodnoty. Zaokrouhlenl bude provadéno na jedno
desetinné misto.

Kritérium Vaha kritéria
Nabidkova cena K1 40%
Kvalita vzorového pinéni K2 40%
ZkuSenost realizacniho tymu K3 20%
CELKEM 100%

Kritérium 1 (K1) - Nabidkova cena
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Nabl’dkovou cenou je myélena Celkové nabl’dkové cenav K& bez DPH dle cenové tabulky, ktera je pfFilohou €. 1

v K¢ bez DPH.

Nabidkam bude pfidélena bodova hodnota na zakladé nasledujiciho vzorce:

K1 (pocet bodi) = 40 * hodnota nejvyhodnéjsi nabidky v ramci kritéria 1 (NCn) / hodnota hodnocené
nabidky v ramci kritéria 1 (NC)

Zadavatel si vyhrazuje (obdobné jako dle ustanoveni § 113 ZZVZ) pravo posuzovat vysi nabidkovych cen ve
vztahu k pfedmétu vefejné zakazky, tj. bude posuzovat, zda podana nabidka neobsahuje mimofradné nizkou
nabidkovou cenu ve vztahu k pfedmétu vefejné zakazky. Jestlize zadavatel posoudi nabidkovou cenu nebo
naklady jako mimoradné nizkou nabidkovou cenu, vyzada si od Uc¢astnika pisemné zdlvodnéni zplsobu
stanoveni mimofadné nizké nabidkové ceny a detailni rozpad téch €asti nabidky, které jsou pro vysi nabidkové
ceny podstatné.

Ugastnik zadavaciho Fizeni, jehoZ nabidka bude po posouzeni obsahovat mimofadné nizkou nabidkovou
jednotkovou cenu dle tohoto bodu, mize byt z vybérového Fizeni dle § 48 odst. 4 ZZVZ, vylouéen.

Kritérium 2 (K2) - Kvalita vzorového plnéni

Kritérium kvalita vzorového pInéni je zvoleno s ohledem na samotny pfedmét pinéni vefejné zakazky. Prioritou
zadavatele je ziskat partnera schopného poskytovat vysoce kvalitni, strategicky promysSlené a kreativni PR
sluzby, které povedou k dlouhodobému posileni povédomi o znacce a reputaci zadavatele.

V ramci tohoto kritéria bude zadavatel posuzovat nejen uroven odbornosti a kvality zpracovani nabidek
uchazecde, ale i jeho schopnost reagovat na specifika znacky OZP a prostfedi vefejného zdravotniho pojisténi.
Zaroven je pfedmétem také ovéfit, Ze uchazec je schopen navrhnout postupy, které povedou k posileni davéry
vefejnosti v OZP a k efektivnimu naplnéni komunikacnich cild OZP.

Logomanual OZP je k dispozici na této webové adrese:

Logomanual: https://www.ozp.cz/databox/manual/
Login: ozp / heslo: dvestesedm

V ramci hodnoceni tohoto kritéria zadavatel poZzaduje zpracovani vzorového plnéni rozdéleného na 2 ¢asti.
Zadavatel bude hodnotit uroven jednotlivych &asti vzorového plnéni, a to z hledisek niZze definovanych
parametru.

Bodové hodnoceni kazdé nabidky za jednotlivé &asti (Cast 1 a &ast 2) pInéni bude selteno a celkovy podet
bodl nabidky bude dosazen do nasledujiciho vzorce:

K2 (pocet bodtl) = 40 * celkovy pocet bodl hodnocené nabidky v ramci kritéria 2 (BK2) / kvalitativné
nejvyhodnéjsi nabidka v ramci kritéria 2 (BK2n)

Cast 1 — Navrh PR komunikace pro rok 2027, a to konkrétné dle nasledujiciho
zadani:
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Predmétem této cEasti vzorového pInéni je: Navrh PR komunikace pro rok 2027 - komplexni a
odpovédna péce o zdravi:

Cilem a hlavni komunikaéni linkou je systematicky prezentovat OZP jako zdravotni pojiStovnu, ktera
spojuje lidsky a velmi zodpovédny pecujici pfistup s modernimi technologiemi a daty a klade velmi vysoky
ddraz na prevenci. Zakladni komunikacni linkou je zdGraznéni v€asnosti a zodpovédnosti v pfistupu ke zdravi
— s dlirazem na preventivni programy a Ucast na nich, zejména programy STOP, které OZP dlouhodobé
rozviji ve prospéch zdravéjSi spole€nosti. OZP v3ak ukazuje, Ze prevence a péce nejsou jen o kampanich,
ale predevSim o konkrétni podpofe a provazeni klientd v jejich zivotnich situacich. Proto vystupuje v roli
partnera a peCovatele, ktery je vzdy lidsky, srozumitelny a dostupny. Tento pfistup zaroven posiluje vyuziti
digitalnich nastroji — aplikace VITAKARTA a jeji funkcionality, unikatni Asistencni sluzby, prace s daty a
umeélou inteligenci, které délaji péci chytrejsi a efektivnéjsi, ale nikdy na ukor osobniho rozméru a duveéry.

Navrzené PR FeSeni ma sméfovat k vytvoreni uceleného narativu o OZP jako pecujici, inovativni, odpovédné
a lidsky orientované pojistovné. Cilem je vtisknout této komunikaci atraktivni, srozumitelnou a davéryhodnou
podobu smérem k vefejnosti, médiim i stakeholderlim, posilit reputaci OZP a maximalné podpofit jeji
dlouhodobou komunikaéni strategii a odliSeni od jinych zdravotnich pojistoven.

Format a rozsah: Rozsah max. 3-5 normostran textu (v€etné vizualnich ukazek, pokud jsou souclasti
navrhu). Forma zpracovani: psany koncept s moznosti doplnéni dalSich pfiloh - grafickych pfikladd, claimd,
navrhu obsahu (napf. pfiklad tiskové zpravy, ¢lanek, PR medialni strategie). Jazyk srozumitelny, odborné
podlozZeny, Citelny i (zejména) pro neodbornou vefejnost.

Uchaze¢ obdrzi stanoveny pocet bodu dle miry splnéni hodnoceného kritéria uvedeného nize v tabulce.

Maximalni mozny pocet bodu je 12.

Hodnocené kritérium | Popis hodnoceni Pocet bodi
Dodrzeni formatu Bude dodrZzen poZadovany format vystupu. 0-2 body
vystupu

Navrh PR Navrh obsahuje relevantni a kvalitni analyzu vnimani znacky | 10 bod
komunikace pro rok | OZP v kontextu jejich cil a hlavni komunikacni linky (komplexni

2027 a zodpovédna péce o zdravi, prevence a programy STOP, vyuZiti

digitalnich nastroji, dat a Al, proaktivni a lidsky pristup k
pojisténcum). Soucasti je adekvatni analyza cilovych skupin
v€etné jejich zivotniho stylu a chovani a rovnéz pinohodnotna
analyza ¢eského medialniho, respektive PR prostfedi. Zavéry
analyz jsou jasné a spravné promitnuty do navrhu PR strategie,
kterd navazuje na dosavadni pozici OZP jako moderni, lidské,
odpovédné a inovativni zdravotni pojistovny. Navrh obsahuje
komplexni, synergickd a dobfe zduvodnéna doporueni s
vysokym potencialem posilit reputaci OZP a pfispét k dosazeni
komunikaénich cild.

Navrh obsahuje Casteéné nizs§i kvalitativni Groveni analyz a | 6-9 bodu
uvazovani (méné relevantni datové zdroje, nizSi udroven
strategického uvazovani) a/nebo zavéry nejsou plné nebo
spravné promitnuty do PR a komunikaéni strategie. Navrzené
nastroje nevykazuji vzdy dostate¢nou afinitu k cilovym skupinam,
v nékterych aspektech nenavazuji na sou€asnou komunikaci
OZP (lidska, pecujici, digitalné chytra). Navrh PR strategie je
méné komplexni, vykazuje niZ8i miru synergie nebo zohledriuje
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trh zdravotnich pojiStoven jen &asteCné. Potencial pfispét k
dosazeni cilu je nizsi.

Navrh obsahuje vyznamné nizsi kvalitativni uroven analyz (zadné | 0-5 bodu
¢i nerelevantni datové zdroje a/nebo pouze povSechné
strategické uvazovani). Zavéry nejsou promitnuty do PR strategie
nebo jsou promitnuty nespravné. Navrzené nastroje Casto
nevykazuji afinitu k cilovym skupinam a nenavazuji na dosavadni
komunikaci OZP v zasadnich aspektech (péce, prevence,
digitalizace, lidskost). Strategie je malo komplexni, bez synergie
a se slabou nebo Zadnou vazbou na aktualni situaci na trhu.
Potencial pfispét k dosazeni komunikacnich cill je velmi nizky
nebo nulovy.

Cast 2 — Navrh Krizové komunikace, a to konkrétné dle nasledujiciho zadani:

Pfedmétem této Casti vzorového plnéni je:

Krizova komunikace:

Na socialnich sitich zvefejnil rodi¢ vazné nemocného ditéte emotivni pfispévek, ve kterém tvrdi, Ze zdravotni
pojistovna OZP odmitla jeho ditéti uhradit potfebnou lé¢bu. Prispévek se zacne rychle Sifit, prebiraji jej dalsi
uzivatelé socialnich siti a nasledné také néktera média. V diskusi se objevuiji kriticka tvrzeni, ze OZP ,Setfi na
IéEbé nemocnych déti* a upfednostriuje ekonomické zajmy pred zdravim svych pojisténcu. O pfipad se zacinaji
zajimat celostatni média, ktera pozaduji bezodkladné vyjadfeni OZP. Pfipad zaroven vyvolava mnozstvi
negativnich reakci na socialnich sitich a dotazu dal$ich klientd, zda by se do podobné situace mohli dostat
také. Z interné dostupnych informaci vyplyva, ze OZP pfi posuzovani konkrétniho pfipadu postupovala spravné
a v souladu s platnymi pravidly. Vzhledem k povinnosti chranit osobni a zdravotni udaje konkrétniho pojisténce
v8ak nemuze verejné sdélit vSechny skutec¢nosti, které jsou pro objektivni posouzeni pfipadu podstatné.
Souc¢asné nelze v prvnich hodinéch krize vyloucit, Ze budou zjistény dalSi relevantni okolnosti.

Navrhnéte PR feSeni krizové situace, které:

e popiSe doporu€eny postup bezprostiedné po vzniku krizové situace, zpusob koordinace mezi
agenturou a OZP a priority komunikace v prvnich hodinach a nasledujicich dnech;

e navrhne komunikacni strategii va¢i médiim, klientim a vefejnosti v€etné zplsobu prace se
socialnimi sitémi a rychle se Sificimi negativnimi reakcemi;

e navrhne zplsob komunikace situace, pfi némz OZP musi respektovat ochranu osobnich a
zdravotnich Udaju konkrétniho klienta, a nemuGze proto vefejné prezentovat vSechny informace, které
ma k dispozici;

e pfipravi navrh prvniho oficialniho stanoviska OZP pro média a navrh reakce ur€ené pro socialni sité;

e popiSe dalsi doporu¢ené komunikacni kroky a zpusob prace s vyvojem situace v pfipade, ze se
objevi nové skute€nosti nebo do komunikace vstoupi dalSi aktéfi;

o ukaze, jakym zpUsobem lze pfi FeSeni situace chranit divéryhodnost OZP a sou¢asné komunikovat
vuci dot€ené rodiné i vefejnosti citlivé a lidsky.

Format a rozsah: Struény krizovy plan: role, kanaly, ¢asové osa na prvnich 72 hodin. Rozsah max. 3-4

normostrany textu. DalSi pfilohy - konkrétni ukazky: navrh oficialniho stanoviska (max. 180-220 slov), 1x

tiskova zprava, 3-4 kratké reakce pro socialni sité, mini FAQ (6-8 ostrych dotaz( véetné ,Pro¢ nepomuzete

nemocnému ditéti, ,Ostatni pojiStovny to plati“, ,Pro¢ vam plati pojisténi, kdyz jim nepomuizete?”).
Uchaze¢ obdrzi_stanoveny pocet bodi dle miry spinéni hodnoceného kritéria uvedeného nize v
tabulce. Maximalni mozny pocet bodu je 12.
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Hodnocené kritérium Popis hodnoceni Pocet bodti
Dodrzeni formatu vystupu | Bude dodrzen pozadovany format vystupu. 0-2 body
Navrh krizové komunikace | Navrh obsahuje kvalitné zpracované feSeni této krizové | 10 bod

v souladu s hodnotami situace. Obsahuje analyzu moznych reputacnich dopadu,

ozpP jasné definuje klicové cilové skupiny (média, pojisténci,

interni tymy) a navrh pfiméfenych komunikacénich nastroju.
Zavéry jsou spravné promitnuty do navrhu krizové
komunikace, ktery navazuje na pozici OZP jako moderni,
lidské, pecujici a odpovédné zdravotni pojistovny. Navrh
nabizi komplexni a dobfe zdlvodnéna doporuceni s
vysokym potencialem zmirnit reputacni rizika a zaroven
posilit ddvéru v OZP i v jeji transparentnost.

Navrh obsahuje v porovnani s nejlepsi nabidkou méné | 6-9 bodu
kvalitnl' zpracované Feéem’ krizové situace Obsahuje

zhodnoceni reputaénich rizik, méné propracované cileni
na publika) a/nebo zavéry nejsou pIné nebo spravné
promitnuty do navrhu krizové komunikace. Navrzené
nastroje nevykazuji vzdy dostatec¢nou afinitu k cilovym
skupinam, v nékterych aspektech nenavazuji na
sou€asnou komunikaci OZP (lidska, pecujici, digitalné
chytrd). Navrh je méné komplexni, vykazuje nizSi miru
synergie nebo zohledriuje reputaéni kontext jen ¢astecné.
Potencial pfispét ke zvladnuti krize a posileni davéry v OZP
je nizsi.

Navrh obsahuje v porovnani s nejlepsi nabidkou | 0-5 bodu
vyznamné niZsi kvalitativni Uroven zpracovani (Zzadna nebo
pov8echna analyza reputacnich rizik, nerelevantni zavéry).
Doporuéeni nejsou promitnuta do krizové komunikace
nebo jsou promitnuta nespravné. NavrZzené nastroje ¢asto
nevykazuji afinitu k cilovym skupinam a nenavazuji na
dosavadni komunikaci OZP v zasadnich aspektech (péce,
prevence, lidskost). Navrh je malo komplexni, bez synergie
a se slabou nebo zadnou vazbou na skuteCnou situaci.
Potencial zvladnout krizi a posilit reputaci OZP je velmi
nizky nebo nulovy.

Kritérium 3 (K3) ZkuSenost realiza€niho tymu

Kritérium zkuSenost realizaniho tymu je zvoleno s ohledem na samotny pfedmét plnéni vefejné zakazky.
Prioritou zadavatele je ziskani co nejkvalitnéjSiho realizacniho tymu, protoze Uspéch komunikacnich a PR
aktivit zdravotni pojistovny OZP zavisi nejen na samotné strategii, ale pfedev§im na schopnosti tymu ji uvést
do praxe. Realiza¢ni tym musi prokazat znalost PR prostfedi v oblasti zdravotnictvi a zaroveri musi mit
zkuSenosti s krizovou komunikaci, tvorbou obsahovych kampani a dlouhodobym budovanim reputace znacky.

V ramci tohoto dil€iho kritéria bude zadavatel hodnotit prokazatelnou praxi vybranych osob dle pracovnich
pozic v realizaénim tymu nad rdmec zadavatelem poZzadované minimalni praxe na stejné ¢i obdobné pozici.
Praxe vybranych €len( realizacniho tymu uchazece bude doloZena ¢estnym prohlasenim obsahujicim seznam
¢lend realizacéniho tymu, identifikaci pozice v tymu a délku praxe (pocet let) na dané pozici.

U kazdého &lena (osoby) realizaéniho tymu bude zarover praxe doloZena podepsanym ¢estnym prohlaSenim
s uvedenim udaju prokazujicich pfislusnou pozadovanou praxi, v€etné podrobné Casové osy praxe,
identifikace pracovni pozice a konkrétni oblasti praxe (v souladu s uvedenou délkou praxe pro hodnoceni a
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v souladu s pozZadavky na prokazani technické kvalifikace uvedenymi v €lanku 5. bodu 2. vyzvy — Seznam
¢lenu realizacniho tymu a osvédceni o praxi vybranych ¢lenu realizacniho tymu).

Bodova hodnota odrazejici uspésnost pfedmétné nabidky v ramci kritéria zkuSenost realizaCniho tymu

(zdGvodnéni pfidéleni bodu):

Pozice v tymu

Bodovana kritéria

Account manager pro PR

Za kazdé 3 roky praxe nad ramec pozadovanych 5 let praxe
dostane €len realizaéniho tymu 2 body, maximalné 6 bodU

PR specialista

Za kazdé 3 roky praxe nad ramec pozadovanych 5 let praxe
dostane &len realizaéniho tymu 2 body, maximalné 6 bodu

PR copywriter

Za kazdé 2 roky praxe nad ramec pozadovanych 3 let praxe
dostane &len realizaéniho tymu 1 bod, maximalné 5 bodu

Bodové hodnoceni kazdé nabidky za jednotlivé ¢leny realiza¢niho tymu bude seéteno a celkovy pocet bodu
nabidky bude dosazen do nasledujiciho vzorce:

| K3 (poéet bod) = 20 * hodnocena nabidka (BK3) / kvalitativné nejvyhodnéj$i nabidka (BK3n)

Zadavatel pozaduje dale uvedené pozadavky na prokazani kvalifikace.

Kvalifikovanym pro pInéni vefejné zakazky je dodavatel, ktery prokaze spinéni:

a) Zakladni zpUsobilosti
b) Profesni zplsobilosti
¢) Technické zpUsobilosti

Zakladni zplsobilost

Kazdy uchaze€ o tuto vefejnou zakazku malého rozsahu musi splfiovat zakladni zpusobilost dle

ustanoveni § 74 ZZVZ.

Uchazec prokaze splnéni zakladni zplUsobilosti pfedlozenim estného prohlaseni o splinéni podminek
zakladni zpUsobilosti podepsaného osobou opravnénou jednat jménem &i za uchazece.

Profesni zpUsobilost

Uchaze¢ prokaze profesni zplsobilost k plnéni vefejné zakazky predlozenim vypisu z obchodniho
rejstfiku nebo jiné obdobné evidence. K prokazani postaci prosta kopie dokumentu ne starsi 90 dni
ode dne lhaty pro podani nabidek.

Technicka zplsobilost

1. Referenéni zakazky

K prokazani technické kvalifikace zadavatel pozaduje dolozeni nejméné 2 riznych zakazek (zakazek
pro rdzné objednatele) realizovanych uchaze¢em v poslednich 3 letech pfed zahajenim tohoto
vybérového fizeni, a to v minimalnim limitu finanéniho pInéni 1.000.000,-K¢& bez DPH za kaZdou jednu

zakazku, z toho min.

jednu, jejimz pfedmétem pinéni bylo poskytovani sluzeb PR v oblasti

zdravotnictvi, zdravotniho pojisténi nebo zdravotni prevence. Seznam referenénich zakazek
realizovanych dodavatelem (uchazeCem) musi splfiovat v8echny tyto zadavatelem stanovené

pozadavky:

1) Jedna se o dokon&enou referencni zakazku ke dni zahajeni tohoto vybérového fizeni.
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2) Predmétem pInéni alespon 1 zakazky byla pfiprava nebo realizace PR strategie (napf. obsahova
strategie, krizova komunikace, reputaéni management...).
3) Predmétem pInéni alespon 1 zakazky byla prakticka realizace PR aktivit, a to alespon v nékteré z
téchto oblasti:
a. prace s médii (tiskové zpravy, medialni pitching, monitoring, obsahova pfiprava),
b. krizova komunikace.

Soudasti seznamu referenénich zakazek musi byt uvedeni:

- nazvu zakazky

- hodnoty zakazky

- struéného popisu pfedmétu plnéni

- obdobi realizace

- identifikace objednatele vé&. telefonického nebo emailového kontaktu na kontakini osobu
objednatell za ucelem ovéreni dodané reference.

2. Seznam d¢lenl realizacniho tymu a osvédcéeni o praxi vybranych ¢lenl realizacniho tymu

Dodavatel prokaze splnéni tohoto kvalifikaéniho pozadavku pfedlozenim podepsaného Cestného
prohlaseni, které bude obsahovat jmenny seznam ¢&lenu realizaéniho tymu, identifikaci pozice v tymu
a délku praxe (pocCet let) na dané pozici.
U kazdého ¢lena (osoby) realizaniho tymu bude zarover praxe dolozena podepsanym &estnym
prohlagenim kazdého ¢&lena realizaéniho tymu. Cestné prohlaseni o praxi musi ve vztahu ke konkrétni
0sobé obsahovat:

e Jméno a pfijmeni

e Nazev pozice v realizaCnim tymu

¢ Udaje o praxi véetn& podrobné ¢asové osy a identifikace pracovni pozice (oznaéena

dosavadni délka praxe v oblasti marketingu ¢i PR)
Minimalni uroven:

Nazev pozice Pozadovana praxe ZplUsob  dolozeni  splnéni
kvalifikaéniho pozadavku
Account manager pro PR 5 let praxe na stejné & obdobné | Cestné prohlaseni
pozici (zaméfeni na PR nebo
marketing)
PR specialista 5 let praxe na stejné & obdobné | Cestné prohlaseni
pozici (zaméfeni na PR)
PR copywriter 3 roky praxe na stejné & | Cestné prohlaseni
obdobné pozici

Pokud uchaze¢ vramci své nabidky nesplni vySe uvedené pozZadavky zadavatele, miize byt
z vybérového fizeni vyloucéen.

Zadavatel poZaduje, aby uchaze¢ ve své nabidce

a) urcil ¢asti vefejné zakazky, které hodla plnit prostfednictvim poddodavatell, nebo
b) pfedlozil jako pfilohu zavazného vzoru smlouvy seznam poddodavatell, pokud jsou uchazeci znami
a uvedl, kterou ¢ast vefejné zakazky bude kazdy z poddodavateld plnit.

V pfipadé nepfedlozeni takového seznamu plati, Ze uchaze¢ nebude pinit vefejnou zakazku prostfednictvim
poddodavatele.



oz zdravotni Roskotova 1225/1
N e 140 00 Praha 4
poJjiIstovna

WwWw.0zp.cz

Zadavatel upozornuje dodavatele (uchazece), Zze veSkeré ukony a komunikace mezi zadavatelem a dodavateli
(uchazedi) v ramci vybérového Fizeni se provadi prostfednictvim elektronického nastroje E-zakazky.cz.
Za fadné a v€asné seznamovani se s pisemnostmi zasilanymi zadavatelem prostfednictvim elektronického
nastroje E-zakazky.cz zodpovida vzdy dodavatel (uchazeg).

Nabidky mohou byt podany pouze pisemné, a to elektronickou cestou prostfednictvim elektronického nastroje
E-zakazky.cz (dale jen ,elektronicky nastroj“). Nabidka musi byt zpracovana v akceptovatelném formatu, t;.
Microsoft Office (Word, Excel), Open Office, PDF, PDF/A, JPEG, GIF, ZIP nebo PNG3. Zadavatel preferuje
predlozeni nabidky v PDF/A formatu s vyjimkou Pfilohy €. 1 navrhu smlouvy. Nabidka u€astnika musi
obsahovat soubor s cenovou nabidkou (ij. vyplnénou Pfilohu €. 1 navrhu smlouvy — Cenova tabulka)
v editovatelném formatu. Pokud velikost vkladaného souboru presahne 100 MB, rozdéli dodavatel
(uchazeé) nabidku do dvou ¢€i vice soubort.

Zadavatel nepfipousti podani nabidky v jiné podobé nez prostfednictvim elektronického nastroje.

Pro plné vyuziti elektronického nastroje a pro predlozeni elektronické nabidky je tfeba provést a dokongit
registraci u€astnika za u€elem komunikace se zadavatelem. Registraci u¢astnika je mozno provést na adrese
https://www.e-zakazky.cz/reqgistrace-dodavatel.

Registrace v elektronickém nastroji neni zpoplatnéna.

V pfipadé jakychkoli otdzek tykajicich se uZivatelského ovladani elektronického néstroje dostupného na vyse
uvedené webové strance, nebo v pfipadé jakychkoli otdzek tykajicich se technického nastaveni kontaktujte,
prosim, provozovatele elektronického nastroje na emailu: info@zadavatel.cz.

VesSkeré pisemnosti zasilané prostfednictvim elektronického nastroje se povazuji za fadné doruc¢ené dnem
jejich doru€eni do uzivatelského uc€tu adresata pisemnosti v elektronickém nastroji. Na doru€eni pisemnosti
nema vliv, zda byla pisemnost jejim adresatem prectena, pfipadné, zda elektronicky nastroj adresatovi odeslal
na kontaktni e-mailovou adresu upozornéni o tom, Ze na jeho uzivatelsky ucet v elektronickém nastroji byla
dorucena nova zprava, Ci nikoliv.

Elektronicky nastroj si pfi podani nabidky automaticky vygeneruje certifikat, ktery nabidku virtualné zasifruje.
Z tohoto diivodu zadavatel neposkytuje dodavateliim certifikat vefejného klice.

Nabidka musi obsahovat veskeré doklady dle této vyzvy.

Dodavatel, jehoz nabidka po posouzeni nebude splfiovat beze zbytku poZzadavky stanovené v této vyzvé,
muze byt z vybérového Fizeni vyloucen.

Nabidka musi byt podana nejpozdé&ji do 9. 10. 2026, do 10:00 hodin.

Nabidka se predklada v doporucené strukture:

1. Doklady a Cestnéa prohladeni k prokazani kvalifikace dle bodu 5 vyzvy.

2. Vyplnény navrh smlouvy na urenych mistech dle bodu 3 vyzvy v€etné v8ech pfiloh smlouvy dle
bodu 3 vyzvy.

3. Udaje o poddodavatelich dle bodu 6 vyzvy.

4. Dokumenty pro ucely hodnoceni nabidek dle bodu 4 vyzvy.

Kterykoli dodavatel ma pravo podat proti Ukonim zadavatele vyhrady, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnu od
doruceni €i zvefejnéni Ukonu zadavatele, proti kterému vyhrada sméfuje.
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V pfipadé, kdy zadavatel vyhradé nevyhovi, odeSle zadavatel dodavateli, ktery podal vyhradu, nejpozdéji do
10 pracovnich dnt od doruéeni vyhrady pisemné vyrozumeéni o vyhradé s uvedenim odtvodnéni.

V pfipadé vyhovéni vyhradé se ve vyrozuméni o vyhradé uvede zplsob napravy a vyrozumeéni o vyhradé se
uverejni stejnym zplisobem jako tato vyzva (pfi adresném odeslani této vyzvy se vyrozuméni o vyhradé odesle
stejnym zplsobem vS§em Uc¢astnikim, ktefi podali nabidky).

e

10.

Zadavatel nepfipousti variantni feSeni.

Udaje uvedené v jednotlivych &astech této vyzvy a v navrhu smlouvy vymezuiji zavazné pozadavky
zadavatele na pInéni vefejné zakazky. Témito podklady je dodavatel (uchaze€) povinen se fidit pfi
zpracovani nabidky a pfedkladani informaci o kvalifikaci.

Veskeré dotazy k vybérovému fizeni oznacené nazvem a ev. Cislem vefejné zakazky jsou dodavatelé
(uchazeci) povinni podavat pisemné prostfednictvim elektronického nastroje. Zadavatel neni povinen
odpovidat na dotazy doru¢ené méné nez 2 pracovni dny pfed koncem lhdty pro podani nabidek a na
dotazy, které nebudou zaslany pisemné a doru€eny prostfednictvim elektronického nastroje.
Dodavateli (uchazeci) nevznika pravo na jakoukoliv Uhradu naklad(l spojenych s ucasti v tomto fizeni.
Dodavatel (uchazeg) je svoji nabidkou vazan 30 kalendafnich dnd od skonceni lhaty pro podani
nabidek.

Dodavatelé (uchazedi) jsou povinni zdrzet se jakychkoliv jednani, ktera by mohla narusit transparentni
a nediskriminacni pribéh vybérového fizeni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo vyloucit z vybérového fizeni uchazece, jehoz u€asti ve vybérovém Fizeni
by doslo k naruseni hospodarské soutéze.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit vybérové fizeni bez uvedeni divodu az do uzavfeni smlouvy
s vybranym dodavatelem (uchazecem).

Zadavatel si vyhrazuje pravo poZzadovat, a to i opakované, aby dodavatel (uchaze€) coby uc€astnik
vybérového Fizeni v pfiméfené IhGté objasnil nebo doplnil udaje &i doklady predlozené v nabidce.
Zadavatel si vyhrazuje pravo doruCovat dokumenty tykajici se pfedmétného vybérového fizeni
zvefejnénim na profilu zadavatele.

Pfiloha €. 1 — Navrh Smlouvy o sluzbach public relations

Pfiloha €. 1 smlouvy - Cenova tabulka
Pfiloha €. 2 smlouvy - Protokol o poskytnuti pinéni

V Praze, dle elektronického podpisu

Ing. Miroslav Chlumsky
obchodni feditel

Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancti
bank, pojistoven a stavebnictvi
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