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* ' * ' 9 A WZKLADa S[ SO RMLOTUV UWNIKZ DUOTRSQANN^ PQZUN\ UWSAH MEWI RMLTUN\MI RSQANAMI%JEHOf

OBRAHEM JROT PQZUA A POUINNORSI RMacTJ\C\ K cZDN[ A Ù ARN[ QEALIWACI RSAUBV ; OLIKLINIKA ; LAX

NZ & WASEPLEN\ FARZDV #DZLE JEN !%0)+!#$ A SO U QOWRAHT RSANOUEN[ M SOTSO RMLOTUOT A DZLE U

QOWRAHT WPQACOUAN[ PQOJEKSOU[ DOKTMENSACE K PQOUEDEN\ RSAUBV%KSEQZ SUOc\ NED\LNOT ROTX

` ZRSS[ SO RMLOTUV%KDV WHOSOUISEL BVLUVBQZN UWADZUAC\M c\WEN\ K UEcEJN[ WAKZWCE'

* '+' @HOSOUISEL S\MSO PQOHLAdTJE%f E RE REWNZMILRE RSAUEM M\RSA PLNaN\%R QOWRAHEM A POUAHOT

D\LA%WEJM[ NA PAK R PQOJEKSOUOT DOKTMENSAC\' @HOSOUISELI JROT WNZMV UEdKEQ[ PODM\NKV

NEWBVSN[ K QEALIWACI D\LA'

* ', ' 9 A WZKLADa Û dE TUEDEN[ HO WHOSOUISEL PQOHLAdTJE%f E PQOJEKSOUZ DOKTMENSACE JE ] PLNZ

A ODPOU\DZ UEdKEQ̂ M WZKONeM A ORSASN\M PcEDPIReM #Ù ESNa OBECNa TWNZUAN^CHSECHNICX

K^CH NOQEM A RSANDAQDe$ _ ERK[ QEPTBLIKV%KSEQ[ RE KE DNI PODPIRT S[ SO RMLOTUV UWSAHTJ\

K PQOUZDaN\ A DOKON` EN\ PcEDMaST D\LA4DZLE PQOHLAdTJE%f E PQOJEKSOUZ DOKTMENSACE JE DOX

RSASE` NZ A PLNa TMOf bTJE DOKON` EN\ D\LA A f E DOKTMENSV%KSEQ[ MT BVLV OBJEDNASELEM
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+' * ' @HOSOUISEL RE SOTSO RMLOTUOT WAUAWTJENA RUeJNZKLAD A NEBEWPE` \ PQO OBJEDNASELE WHOSOUIS

D\LO A OBJEDNASEL RE WAUAWTJE D\LO PQORS[ UAD PcEUW\SA WAPLASIS WHOSOUISELI N\f E RJEDNANOT

CENT'

+'+' = SAUBA BTDE QEALIWOUZNAU ROTLADT R3

A$ PQOJEKSOUOT DOKTMENSAC\%

B$ RSAUEBN\M POUOLEN\M%

C$ ` AROÛ M HAQMONOGQAMEM PQAC\%

D$ TRSANOUEN\MI S[ SO RMLOTUV%

E$ PLASN^MI PQZUN\MI PcEDPIRV%

F$ Pc\RLTdN^MI SECHNICK^MI NOQMAMI PLASN^MI U_ ERK[ QEPTBLICE'

+' , ' ? Pc\PADa JAK[ HOKOLI DODASE` Na WJIdSaN[ HO QOWPOQT MEWI Û dE TUEDEN^MI WDQOJI PORSTPe%

] DAJe ` I INFOQMAC\ RE WHOSOUISEL WAUAWTJE OBJEDNASELE BEWWBVSE` N[ HO ODKLADT NA SENSO

QOWPOQP\REMNa TPOWOQNISA UVf ZDASRI OD OBJEDNASELE POKVNV%JAK DZLE PORSTPOUAS'
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, ' * ' @HOSOUISEL RE WAUAWTJE PQOU[ RS CEL[ D\LO UE LHeSa ODE DNE WAHZJEN\ PQOUZDaN\ D\LA DO

, * ' ) 1'+) ++

, '+' hEDNOSLIU[ FZWE D\LA JE WHOSOUISEL POUINEN DOKON` IS UE LHeSZCH TUEDEN^CH U` AROU[ M HAQX

MONOGQAMT PQAC\'

, ' , ' @A DEN WAHZJEN\ PQOUZDaN\ D\LA JE POUAf OUZNDEN%KDV BVLO OBJEDNASELEM PcEDZNO RSAUENIdX

Sa WHOSOUISELI' @HOSOUISEL JE POUINEN WAHZJISPQZCE NA QEALIWACI D\LA NEJPOWDaJI DO * . DNe PO

PcEDZN\ RSAUENIdSa'

, ' - ' : BJEDNASEL PcEDZ WHOSOUISELI RSAUENIdSa NEJPOWDaJI DO , ) KALENDZcN\CH DNe PO NABVS\ ] ` INX

NORSI RMLOTUV' : JEHO PcEDZN\ A PcEUWES\ UVHOSOU\ RMLTUN\ RSQANV PQOSOKOL'

, ' . ' ? DOBa PcEQTdEN\ RSAUBV WAPc\` INaN[ PcEKZf KOT WE RSQANV OBJEDNASELE LHeSV DLE ODRS' , ' * '

A , '+' NEBaf \' >VSO LHeSV QOUNaf NEBaf \%NELWE&7I U QEALIWACI D\LA POKQA` OUASWDeUODT NEPc\WX

NIÛ CH KLIMASICK^M PODM\NEK ` I JIN^CH OBDOBN^CH PcEKZf EK NEWAUINaN^CH WHOSOUISELEM'

: PcEQTdEN\ PQAC\ JE PcISOM WHOSOUISEL POUINEN BEWODKLADNa UVQOWTMaSOBJEDNASELE R TUEX

DEN\M DeUODT A PcEDPOKLZDAN[ DOBV PcEQTdEN\ PQAC\' = SAUENIdSa JE WHOSOUISEL POUINEN

POSTSO DOBT WABEWPE` ISSAK%ABV NEDOCHZWELOKE dKODZM NA MAJESKT A WDQAU\ OROB'

, ' / ' 8 \RSEM PQO PLNaN\ WAKZWKVJE MaRSO ; LANZ' ; QO RSAUBT JROT UVMEWENV PAQCELV PAQC'UTSRQPONMLKJIHGFEDCBAC" RS'

- - * A RS' - - , U K' ] ' ; LANZT 8 AQIZNRK^CH i ZWN\'

, ' 0' g \LO BTDE PQOUZDaNO NA OBUODT FARZDV OBJEKST%UE KSEQ[ M NEBTDE PcEQTdEN PQOUOW' @HOX

SOUISEL MTR\ WAJIRSIS BEWPE` N^ URSTP DO BTDOUV POLIKLINIKV PQO PACIENSV A OMEWIS Tf \UZN\

UNIScN\CH PQORSOQPOTWE PO PcEDCHOW\ DOHODa R Tf IUASELEM PQORSOQ' @AKQVS\ OKEN%KDV BTDE

WNEMOf NaNOUaSQZN\%OMEWISPOTWE NA NEWBVSNa NTSNOT DOBT' @SOHOSO DeUODT TPcEDNORS&

B



bTJEME PQOUZDaN\ WASEPLEN\ PO ` ZRSECH SAK%ABV BVLV PQZCE NA JEDN[ RSQANa BTDOUV DOKONX

` ENVA NZRLEDNa BVLO POKQA` OUZNO DALd\ RSQANOT' IHGFEDCBA

7 $6 1 / 0 ,; *

: / 1 " <" D\LO

- ' * ' l ENA WA PQOUEDEN\ D\LA JE RSANOUENA DOHODOT RMLTUN\CH RSQAN A ` IN\ . ' 2. 1' / * 2%1, m` BEW

g ; 6 #RLOUV ; aSMILIONeDEUaSRESPADERZSORMSIR\CdERSRESDEUASENZCSKQTN ` ERK^CH 1, (* ) ) $'

m S[ SO CENa BTDE PcIPÒ SENA g ; 6 UE Û dI PLASN[ KE DNI TRKTSE` NaN[ HOWDANISELN[ HO PLNaN\%

BTDE&7I WHOSOUISEL PLZSCE DANa'

- '+' l ENA WA D\LO JE TQ̀ ENA QOWPÒ SEM' >EN JE SUOcEN ROT` SEM CEN JEDNOSLIÛ CH POLOf EK D\LA%

KSEQ[ JROT TUEDENV U Pc\LOWEUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAH " * S[ SO RMLOTUV #DZLEJEN 77QOWPÒ ESj $'

- ' , ' @HOSOUISEL S\MSO GAQANSTJE ] PLNORS A WZUAWNORS QOWPÒ ST' @HOSOUISEL RE REWNZMIL

R QOWPÒ SEM A FAKSICK^M RSAUEM UaCI A PQOHLAdTJE%f E MT NEN\ WNZMA f ZDNZ OKOLNORS%KSEQZ

BV RI PQO WHOSOUEN\ A DOKON` EN\ D\LA UVf ZDALA DALd\ ] RIL\ ` I NZKLADV%JEf NEJROT UE RMLOTUa

QERP' U QOWPÒ ST TUEDENV'

- ' - ' ? CENa WA D\LOJROT WAHQNTSV UEdKEQ[ NZKLADV WHOSOUISELE ROTUIREJ\C\ R PQOUZDaN\M D\LA' @HOX

SOUISEL WAQT` TJE A ODPOU\DZ WA WAHQNTS\ UEdKEQ̂ CH NZKLADe POScEBN^CH K cZDN[ MT RPLNaN\

D\LA DO CENV WA D\LO #A SO Ù ESNa NZKLADe%KSEQ[ MaLWHOSOUISEL NA WZKLADa RÛ CHODBOQN^CH

A SECHNICK^CH WNALORS\ A PcI UVNALOf EN\ ODBOQN[ P[ ` EUaDaSA PcEDPOKLZDAS$'

- ' . ' l ENA WA D\LO TUEDENZ U ODRS' - ' * ' A U QOWPÒ ST JE CENOT NEJÛ dE Pc\PTRSNOT A NELWE JI PcEX

KQÒ IS' < OWRAH Pc\PADN^CH M[ NaPQAC\ NEBO U\CEPQAC\ A CENA WA JEJICH QEALIWACI BTDOT Uf DV

PcEDEM RJEDNZNV DODASKEM K S[ SO RMLOTUa' ; cI TQ̀ EN\ CENVU\CEPQAC\ BTDOT PQIOQISNa POTX

f ISV JEDNOSKOU[ CENV OBRAf EN[ UE RMLTUN\M QOWPÒ ST%POKTD RE POLOf KA WMaNV U QOWPÒ ST

RSAUEBN\CH PQAC\ NENACHZW\UE RMLTUN\M QOWPÒ ST%POTf IJE RE POLOf KA DLE JIf U QOWPÒ ST POX

Tf IS[ CENOU[ ROTRSAUVl = Y < = R AKSTZLN\ CENOUOT ] QOUN\'
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. ' * ' _ ZRSCENV WA D\LO%MAoIMZLNa DO Û dE 2. k ` ZRSKVDLE ODRS' - ' * S[ SO RMLOTUV%BTDE OBJEDNAX

SELEM THQAWENA U MaR\` N\CHPLASBZCH NA WZKLADa FAKSTQ UVRSAUEN^CH WHOSOUISELEM PO TPLVX

NTS\ KAf D[ HOKALENDZcN\HO MaR\CE%A SO NA WZKLADa OBaMA RSQANAMI ODROTHLAREN[ HOROTPIX

RT RKTSE` Na UDAN[ M KALENDZcN\M MaR\CI PQOUEDEN^CH PQAC\'

. '+' @B^UAJ\C\CH. D ` ZRSKV DLE ODRS' - ' * S[ SO RMLOTUV BTDE WAPLACENA WHOSOUISELI PO TKON` EN\

PcEDZUAC\HO c\WEN\ DLE ` 7' n 777' A PO ODRSQANaN\ UEdKEQ̂ CH UAD UVSKNTŜ CH WHOSOUISELI OBJEDX

NASELEM U PcEJ\MAC\M c\WEN\'

. ' , ' @HOSOUISEL PcEDLOf \ OBJEDNASELI DO DERESI PQACOUN\CH DNe NZRLEDTJ\C\HO MaR\CE P\REMN^

ROTPIRPQOUEDEN^CH PQAC\ R TUEDEN^MI CENAMI WA JEDNOSLIU[ PQZCE' @HOSOUISELI UWNIKZ PQZUO

NA CENT WA PQOUEDENOT ` ZRSD\LA%JAKOf I PQZUO STSO CENT FAKSTQOUAS%OKAMf IKEM ODROTHLAX
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WAUAWTJEPQOUacIS OPQZUNaNORSROTPIRT PQOUEDEN^CH PQAC\ DO 0 DNe OD JEHO OBDQf EN\'

E



. ' - ' = MLTUN\ RSQANV RI RJEDNZUAJ\ RPLASNORS FAKSTQOUAN^CH ` ZRSEK NA , ) DNe OD DOQT` EN\ FAKSTQV

OBJEDNASELI'UTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

I "I " pAKSTQOUAN[ ` ZRSKVJROT RPLASN[ BEWHOSOUORSNa%A SO BANKOUN\M PcEUODEM NA ] ` ESWHOSOX

UISELE TUEDEN^ UE FAKSTcE A KSEQ̂ JE WZQOUEb TUEcEJNaN U l ELORSZSN\M QEGIRSQT PLZSCe DANa

W PcIDAN[ HODNOSV #g ; 6 $'

I "J " @ZLOHV NA PLASBV NEJROT RJEDNZNV%OBJEDNASEL JE NEPORKVSTJE A WHOSOUISEL NEMef E PO OBX

JEDNASELI THQAWEN\ WZLOHVPOf ADOUAS'

I "K" ; OUINNORSWAPLASIS FAKSTQOUANOT ` ZRSKT JE RPLNaNA DNEM ODEPRZN\ Pc\RLTdN[ ` ZRSKV W] ` ST

OBJEDNASELE UE PQORPaCH ] ` ST WHOSOUISELE'

I "L" : BJEDNASEL JE OPQZUNaN UQZSIS BEWWAPLACEN\ FAKSTQT% POKTD SASO NEOBRAHTJE NZLEf ISORSI

OBECNa WZUAWN^CHPQZUN\CH PcEDPIRe%NZLEf ISORSI DOHODNTS[ U S[ SO RMLOTUa NEBO OBRAHTJE

NERPQZUN[ ] DAJE #NAPc' NERPQZUN[ OWNA` EN\ NaKSEQ[ WE RMLTUN\CH RSQAN ` I PQZCE%KSEQ[ NEX

BVLV ODROTHLARENVOBJEDNASELEM$ NEBO BTDE&7I UVRSAUENA U QOWPOQT R SEQM\NEM RJEDNAN^M

U S[ SO RMLOTUa #PcED OKAMf IKEM%KDV WHOSOUISELI UWNIKZ PQZUO FAKSTQOUAS$' ? DAN[ ROTUIRX

LORSI MTR\ OBJEDNASEL TU[ RSDeUODV%PQO KSEQ[ FAKSTQT UQAC\' @HOSOUISELJE POUINEN PODLE POX

UAHV NERPQZUNORSI PcEDMaSNOT FAKSTQT OPQAUIS NEBO NOUa UVHOSOUIS' : PQZUNaN^M UQZCEX

N\M FAKSTQV RE TKON` TJE BaH LHeSV JEJ\ RPLASNORSI' 9 OUZ LHeSA RPLASNORSI Baf \ WNOUT OD POX

` ZSKT ODE DNE%KDVJE OBJEDNASELI DOQT` ENA OPQAUENZ NEBO NOUa UVHOSOUENZ FAKSTQA' IHGFEDCBA
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/ ' * ' @HOSOUISEL RE WAUAWTJE%f E NEPOTf IJE PcI PQOUZDaN\ D\LA JIN[ MASEQIZLV%KONRSQTKCE ` I SECHNOX

LOGIE NEf UVPL̂ UAJ\ W PQOJEKSOU[ DOKTMENSACE ` I RSAUEBN\HO POUOLEN\% LEDA BV BVLV UVdd\JAX

KORSI'

/ ' +' 9 EUVPL̂ UZ&7I WPQOJEKSOU[ DOKTMENSACE JINAK%PLAS\%f E RE RMLTUN\ RSQANV RE DOHODLV NA 7'

JAKORSI D\LA A POTf IŜ CH MASEQIZLe' ? dECHNVMASEQIZLV A PQUKV BTDOT DODZNV NOU[ '

J "E" hAKORSDODZUAN^CH MASEQIZLe A KONRSQTKC\ BTDE DOKLADOUZNA PcEDEPRAN^M WPeROBEM PcI

KONSQOLN\CH PQOHL\DKZCH A PcI PcEDZN\ A PcEUWES\ D\LA'
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0' * ' @HOSOUISEL RE WAUAWTJEPQOUZDaSD\LO RAMORSASNa%R NZLEf ISOT ODBOQNOT P[ ` \'

0'+' @HOSOUISEL RE WAUAWTJEPLNISPcI PQOUZDaN\ D\LA POKVNV OBJEDNASELE'

K"E" @HOSOUISELJE OPQZUNaN Tf \SKE RPLNaN\ RÛ CHWZUAWKe WS[ SO RMLOTUV ScES\CH OROB #RTBDODAX

UASELe$%Uf DVUdAKODPOU\DZ JAKO BV PLNILRZM'

0' - ' @HOSOUISEL ODPOU\DZ WA WAJIdSaN\ ODBOQN[ HO UEDEN\ RSAUBV A ODBOQN[ HO PQOUZDaN\ PQAC\

OPQZUNaN^MI OROBAMI' @HOSOUISEL RE DZLE WAUAWTJE QEALIWOUASPQZCE UVf ADTJ\C\ WULZdSN\ WPeX

ROBILORSNEBO POUOLEN\ PODLE Pc\RLTdN^CHPcEDPIRe OROBAMI%KSEQ[ STSO PODM\NKT RPLbTJ\'

-



0' . ' @HOSOUISEL JE POUINEN INFOQMOUAS OBJEDNASELE O RKTSE` NORSECH MAJ\C\CH ULIU NA PLNaN\

RMLOTUV% A SO NEPQODLENa% NEJPOWDaJI NZRLEDTJ\C\ PQACOUN\ DEN POS[ % KDV Pc\RLTdNZ RKTSE` X

NORS NARSANE NEBO WHOSOUISEL WJIRS\%f E BV NARSAS MOHLA'UTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

K"J " ; c\PADN[ U\CEPQZCE ` I M[ NaPQZCE BTDOT RMLTUN\MI RSQANAMI RJEDNZNV P\REMN^MI DODASKV

RMLOTUV' ? \CEPQZCEBTDOT QEALIWOUZNV Af PO TWAUcEN\ Pc\RLTdN[ HODODASKT KE RMLOTUa'

K"K" @HOSOUISEL UVWUE OBJEDNASELE PQOKAWASELNOT FOQMOT NEJM[ Na , PQACOUN\ DNV PcEDEM

K PQOUacEN\ KUALISV PQAC\%JEf BTDOT DALd\M PORSTPEM PcI WHOSOUOUZN\ D\LA WAKQVSV' ? Pc\PAX

Da%f E RE NA Û WUT DLE PcEDCHOW\ UaSV OBJEDNASEL ANI JINZ OBJEDNASELEM POUacENZ OROBA

BEWUZf N^CHDeUODe NEDORSAU\%Mef E WHOSOUISEL POKQA` OUASU PQOUZDaN\ D\LA PO PcEDCHOW\M

P\REMN[ M TPOWOQNaN\ OBJEDNASELE A PcEDMaSN[ PQZCE WAKQ̂ S' q TDE&7I USOMSO Pc\PADa OBX

JEDNASEL DODASE` Na POf ADOUASJEJICH ODKQVSI% JE WHOSOUISEL POUINEN SOSO ODKQVS\ PQOU[ RS

NA NZKLADV OBJEDNASELE' ; OKTDRE UdAKWJIRS\%f E PQZCE NEBVLV cZDNa PQOUEDENV%NERE UEdKEX

Q[ NZKLADV RPOJEN[ R ODKQVS\M PQAC\%OPQAUOT CHVBN[ HO RSAUT A NZRLEDN^M WAKQVS\M WHOSOX

UISEL%

0'1' ; O DOKON` EN\ JEDNOSLIU[ ESAPV QEALIWACE D\LA DLE ` AROU[ HOHAQMONOGQAMT UVWUE WHOSOUISEL

OBJEDNASELE KE KONSQOLE KUALISV A ] PLNORSI PQOUEDEN\ PQAC\ SUOc\C\CH Pc\RLTdNOT ESAPT'

0'2' @HOSOUISEL BTDE PQOUZDaS PQZCE POTWE U DENN\ DOBa RE WAHZJEN\M NEJDc\UE U / 3) ) HOD'

A R TKON` EN\M NEJPOWDaJI U * 13) ) HOD' IHGFEDCBA
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1' * ' @HOSOUISEL RE WAUAWTJEU[ RSRSAUEBN\ DEN\K #DZLE j DEN\Kr $ODE DNE PcEUWES\ RSAUENIdSa' g EN\K

BTDE TLOf EN NA RSAUENIdSI T WHOSOUISELE' g O DEN\KT BTDE OPQZUNaN^ PQACOUN\K WHOSOUISELE

PQOUZDaS DENNa WZWNAM O UdECH RKTSE` NORSECH QOWHODN^CH PQO PLNaN\ S[ SO RMLOTUV%

WEJM[ NA RE JEDNZ O ] DAJE O POUaSQNORSN\CH PODM\NKZCH%O ` AROU[ M PORSTPT PQAC\ A JEJICH

JAKORSI%RPLNaN\ RJEDNAN^CH SEQM\Ne% DZLE WZWNAM A WDeUODNaN\ Pc\PADN^CH ODCHVLEK OD

PQOJEKSOU[ DOKTMENSACE ODROTHLAREN^CH OBJEDNASELEM%] DAJE NTSN[ PQO POROTWEN\ PQAC\

OQGZNV UEcEJN[ MOCI%] DAJE O UVKONAN^CH WKOTdKZCHA KONSQOLE PQOUZDaN\ D\LA OBJEDNASEX

LEM A WZWNAM O PÒ SECH PQACOUN\Ke WHOSOUISELE A Tf IŜ CH ScES\CH OROB #RTBDODAUASELe$'

1'+' 9 A PQUN\ RSQANa DEN\KT BTDOT TUEDENV OROBV OBOT RMLTUN\CH RSQAN%KSEQ[ BTDOT OPQZUNaX

N[ ` INISDO NaHO WZPIRVA POSUQWOUASJEJ' g EN\KBTDE TLOf EN T ODPOUaDN[ OROBV WHOSOUISELE'

q aHEM PQACOUN\ DOBV WHOSOUISELE BTDE DEN\K NA RSAUENIdSI SQUALE Pc\RSTPN^ OPQZUNaN^M

OROBZM'

L"E" g ENN\ WZWNAMV O PQOUZDaN^CH PQAC\CH RE DO DEN\KT BTDOT WAPIROUAS ` ISELNa%WZRADNa

U DEN%KDV BVLV SVSO PQZCE PQOUEDENV NEBO KDV NARSALV OKOLNORSI%KSEQ[ JROT PcEDMaSEM

WZPIRT' @ZPIRVU DEN\KT NERM\ B^SPcEPIROUZNV%NE` ISELNa dKQSZNV A WDEN\KT NERM\ B^SUVSQX

HOUZNV PQUN\ RSQZNKV R OQIGINZLN\M SEoSEM' mAf D^ WZPIRMTR\ B^SPODEPRZN RSAUBVUEDOTC\M

WHOSOUISELE NEBOJEHO WZRSTPCEM'

I
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B/ DE1 FD0G # &<&?tsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

2' * ' : BJEDNASELJE OPQZUNaN PcI PQOUZDaN\ D\LA PQOUZDaSSECHNICK^ DOWOQ' >ECHNICK^ DOWOQOBX

JEDNASELE JE OPQZUNaN RLEDOUASOBRAHRSAUEBN\HODEN\KT A K WZPIReM WHOSOUISELE PcIPOJOUAS

RU[ RSANOUIRKO'

2'+' >ECHNICK^ DOWOQOBJEDNASELE WEJM[ NA RLEDTJE%WDA PQZCE JROT PQOUZDaNV U ROTLADT R SOTSO

RMLOTUOT%PQOJEKSOUOT DOKTMENSAC\%OBECNa WZUAWN^MI PQZUN\MI PcEDPIRV%SECHNICK^MI

NOQMAMI #_ = 9 $ A RPQZUN\MI AKSV OQGZNe UEcEJN[ MOCI' 9 A NEDORSASKV WJIdSaN[ U PQeBaHT

PQAC\ NEPQODLENa TPOWOQN\ WHOSOUISELE WZPIREM DO DEN\KT'

2' , ' >ECHNICK^ DOWOQOBJEDNASELE JE OPQZUNaN PcEQTdIS PQOUZDaN\ D\LA U Pc\PADa%JE&7I WZUAf N^M

WPeROBEM OHQOf ENA BEWPE` NORSPQACOUN\Ke PQOUZDaJ\C\CH D\LO NEBO WHOSOUISEL WZUAf N^M

WPeROBEM POQTdTJE RU[ POUINNORSI PLVNOTC\ MT W S[ SO RMLOTUV' : DOBT%PO KSEQOT BVLO

NTSNO PQOUZDaN\ D\LA PcEQTdIS%RE NEPQODLTf TJE LHeSA RSANOUENZ PQO JEHO DOKON` EN\' @HOSOX

UISEL NEMZ NZQOK NA ] HQADT NZKLADe RPOJEN^CH R PcEQTdEN\M PQOUZDaN\ D\LA'

7 $6 1 / 0 C*

A/ <2 / H1 &341 ) &2 " 49/ 1 ) 2 9F 2 ?&( 6 # 8 1 ) # )$"

* ) ' * ' @HOSOUISEL RE WAUAWTJE PcI PQOUZDaN\ D\LA DODQf OUASOBECNa WZUAWN[ PQZUN\ PcEDPIRV%SECHX

NICK[ NOQMV #_ = 9 $ A Pc\RLTdN[ RSAUEBN\ POUOLEN\%Ŝ KAJ\C\ RE WEJM[ NA BEWPE` NORSI A OCHQANV

WDQAU\ PcI PQZCI%POf ZQN\ OCHQANV A OCHQANV f IUOSN\HO PQORScED\' @HOSOUISEL RE WAUAWTJEDODQX

f OUASHVGIENICK[ POf ADAUKVRSANOUEN[ PQZUN\MI PcEDPIRV'

* ) '+' ? ROTLADT RE WZKONEM ` ' , ) 2(+) ) / = B'%O WAJIdSaN\ DALd\CHPODM\NEK BEWPE` NORSI A OCHQANV

WDQAU\ PcI PQZCI%UE WNaN\ POWDaJd\CHPcEDPIRe RE WHOSOUISEL WAUAWTJE K ROT` INNORSI R KOOQDIX

NZSOQEM BEWPE` NORSI A OCHQANV WDQAU\ PcI PQZCI #DZLE JEN j KOOQDINZSOQ q : @; j $NA RSAUENIdSI'

* ) ' , ' @HOSOUISEL ODPOU\DZ WA BEWPE` NORS A OCHQANT WDQAU\ UdECH OROB U PQORSOQT RSAUENIdX

Sa%WA BEWPE` N^ Pc\RSTP NA RSAUBT%WA DODQf OUZN\ BEWPE` NORSN\CH%HVGIENICK^CH A POf ZQN\CH

PcEDPIRe%Ù ESNa PQORSOQT WAc\WEN\RSAUENIdSa%A WA BEWPE` NORSPQOUOWT U PQORSOQT RSAUENIdX

Sa'

* ) '- ' @HOSOUISEL RE WAUAWTJE%f E BTDE NAKLZDASR ODPADV UWNIKL̂ MI U PQeBaHT QEALIWACE D\LA DLE

WZKONA ` ' * 1. (+) ) * = B'%O ODPADECH A O WMaNa NaKSEQ̂ CH DALd\CHWZKONe U ] ` INN[ M WNaN\%

A DLE PQOUZDaC\CHUVHLZdEKK SOMTSOWZKONT'

* ) ' . ' : DPAD WHOSOUISEL WLIKUIDTJE U ROTLADT R PQZUN\MI PcEDPIRV NA ULARSN\ NZKLADV%BTDE O ODPAX

DT U[ RSPc\RLTdNOT EUIDENCI A PcI PcEDZN\ PcEDMaST D\LA PcEDLOf \ OBJEDNASELI DOKLADV O LIX

KUIDACI ODPADT'

7 $6 1 / 0 C,*
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* * ' * ' : BJEDNASEL PcEDZ UE LHeSa DLE BODT , ' , S[ SO RMLOTUV WHOSOUISELI RSAUENIdSa UE RSAUT WPeROX

BIL[ M K cZDN[ MT A Ù ARN[ MT PQOUEDEN\ D\LA DLE S[ SO RMLOTUV' : PcEDZN\ A PcEUWES\ RSAUEX

NIdSa RSQANV REP\dOT PQOSOKOL'UTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

J



* * '+' ? EdKEQ[ WZKLADN\ ENEQGIE A M[ DIA POScEBN[ PQO PQOUEDEN\ D\LA RE WHOSOUISEL WAUAWTJE WAJIRSIS

RAMORSASNa NA ULARSN\ NZKLADV'

* * ' , ' ? PQeBaHT PQOUZDaN\ D\LA BTDE WHOSOUISEL PQeBaf Na TDQf OUAS ` IRSOST A POcZDEK NA RSAUENIdX

SI A PO RKON` EN\ PQOUZDaN\ D\LA PQOUEDE WHOSOUISEL ] KLID RSAUENIdSa' @HOSOUISEL JE POUINEN

UVBTDOUAS RSAUENIdSa A RKLZDKV MASEQIZLe SAK% ABV NEUWNIKLV f ZDN[ dKODV NA f IUOSN\M PQOX

RScED\% MAJESKT OBJEDNASELE ` I MAJESKT ScES\CH OROB'

* * ' - ' @HOSOUISEL UVKLID\ RSAUENIdSa DO . ' DNe ODE DNE PcEDZN\ PcEDMaST D\LA OBJEDNASELI% O ` EMf

BTDE REPRZN PQOSOKOL O UVKLIWEN\ RSAUENIdSa% KSEQ̂ POSUQD\ OBa RMLTUN\ RSQANV' @HOSOUISEL RE

WAUAWTJE NA RUeJ NZKLAD TU[ RS OKOL\ RSAUBV DO PeUODN\HO RSAUT%WEJM[ NA ODU[ RS A U ROTLADT

R PQZUN\MI PcEDPIRV WLIKUIDOUAS ODPAD% KSEQ̂ UWNIKL PcI PQOUZDaN\ D\LA% NEUVTf IŜ RSAUEBN\

MASEQIZL APOD'

_ LZNEK n 77'

? LARSNICK[ PQZUO A PcECHOD NEBEWPE` \

* +' * ' ? LARSN\KEM WHOSOUOUAN[ UaCI%KSEQZ JE PcEDMaSEM D\LA%JE OD PÒ ZSKT OBJEDNASEL'

* +'+' ? LARSNICK[ PQZUO K UaCEM TQ̀ EN^M K PQOUZDaN\ D\LA OBJEDNASEL NAB^UZ OKAMf IKEM JEJICH

WAPQACOUZN\M DO D\LA' hDE&7I O UaCI% KSEQ[ OBJEDNASEL PcEDAL WA ] ` ELEM JEJICH WAPQACOUZN\

DO D\LA WHOSOUISELI% JE JEJICH ULARSN\KEM Uf DV OBJEDNASEL'

* +' , ' 9 EBEWPE` \ dKODV NA WHOSOUOUAN[ UaCI% KSEQZ JE PcEDMaSEM D\LA%NERE WHOSOUISEL U PLN[ M

QOWRAHT' 9 EBEWPE` \ dKODV PcECHZW\ NA OBJEDNASELE DNEM PcEUWES\ D\LA OBJEDNASELEM BEW

UAD A NEDODaLKe'

_ LZNEK n 777'

; QOUEDEN\ D\LA%JEHO PcEDZN\ A PcEUWES\

* , ' * ' @ZUAWEK WHOSOUISELE PQOU[ RS D\LO JE RPLNaN JEHO cZDN^M DOKON` EN\M% PcEDZN\M PcEDMaST

D\LA JAKO CELKT OBJEDNASELI U M\RSa PLNaN\ A UVKLIWEN\M RSAUENIdSa' : BJEDNASEL JE POUINEN

DOKON` EN[ D\LO PcEUW\S' 8 Z&7I D\LO UADV%NEN\ cZDNa DOKON` ENO'

* , '+' : BJEDNASEL MZ PQZUO WCELA NEBO W ` ZRSI PcEUWES\ PcEDMaST D\LA ` I JEHO ` ZRSI ODM\SNOTS% JERSX

LIf E PcEDMaS D\LA UVKAWTJE WJEUN[ UADV NEBO JERSLIf E NEBVLV ODRSQANaNV UADV UVŜ KAN[

U PQeBaHT WHOSOUOUZN\ D\LA'

* , ' , ' 9 EDOJDE&7I MEWI OBaMA RSQANAMI K DOHODa O SEQM\NT ODRSQANaN\ UAD A NEDODaLKe% PAK PLAX

S\%f E UdECHNV UADV A NEDODaLKV MTR\ B^S ODRSQANaNV NEJPOWDaJI DO * ) DNe ODE DNE ODM\SX

NTS\ PcEUWES\ D\LA'

* , ' - ' : PcEDZN\ A PcEUWES\ D\LA REP\dOT RMLTUN\ RSQANV PQOSOKOL'

: DPOUaDNORS WA UADV A WZQTKA WA JAKORS

* , ' . ' g \LO MZ UADV%JERSLIf E JEHO PQOUEDEN\ NEODPOU\DZ POf ADAUKeM TUEDEN^M UE RMLOTUa% Pc\X

RLTdN^M PQZUN\M PcEDPIReM% NOQMZM NEBO JIN[ DOKTMENSACI UWSAHTJ\C\ RE K PQOUEDEN\ D\LA

NEBO POKTD NETMOf bTJE Tf \UZN\%K NaMTf BVLO TQ̀ ENO A WHOSOUENO'UTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

K



* , ' / ' @HOSOUISEL ODPOU\DZ WA UADV%JEf MZ D\LO U DOBa PcEDZN\ A PcEUWES\% A SO Ù ESNa UAD RKQVX

Ŝ CH'UTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

$ E"K" @HOSOUISEL PORKVSTJE OBJEDNASELI NA PQOUEDEN[ PQZCE A DODZUKV WZQTKT WA JAKORS U D[ LCE

SQUZN\ / ) MaR\Ce' @ZQT` N\ DOBA Baf \ ODE DNE PcEUWES\ cZDNa PQOUEDEN[ HO D\LA #SJ' BEWUAD A

NEDODaLKe$ OBJEDNASELEM%NEN\&7I DOHODNTSO JINAK'

$ E"L" @ZQT` N\ DOBA NEBaf \ ODE DNE OWNZMEN\ UADV%NA NIf RE UWSAHTJE WZQTKA WA JAKORS%DO DOBV

ODRSQANaN\ S[ SO UADV' @ZQT` N\ DOBA QOUNaf NEBaf \ PO DOBT%PO KSEQOT OBJEDNASEL NEMef E

Tf \UASPcEDMaSD\LA NEBOJEHO ` ZRSPQOJEHO UADV%WA KSEQ[ ODPOU\DZ WHOSOUISEs'

$ E"N" @HOSOUISEL RE WAUAWTJEPO DOBT SQUZN\ WZQT` N\ LHeSV BEWPLASNa ODRSQANIS UdECHNVWZUADV%JEf

UWNIKLV NA PQOUEDEN[ M D\LE'

$ E"$ # " ? EdKEQ[ UADV D\LA BTDE OBJEDNASEL POUINEN TPLASNIS T WHOSOUISELE BEWWBVSE` N[ HO ODKLADT

POS[ %KDVUADT WJIRSIL%A SO FOQMOT P\REMN[ HOOWNZMEN\ UAD #QEKLAMACE$'

_ LZNEKn 7? '

; OJIdSaN\ WHOSOUISELE A NZHQADA dKODV

$ %"$ " @HOSOUISEL RE WAUAWTJE PQO ] ` ELV PLNaN\ POUINNORS\ PODLE S[ SO RMLOTUV TDQf OUAS PO CELOT

DOBT PQOUZDaN\ D\LA A WZQT` N\ DOBV cZDN[ POJIdSaN\ ODPOUaDNORSI WA dKODT WPeROBENOT

WHOSOUISELEM NEBO OROBAMI%KSEQ[ Tf ILKE RPLNaN\ RÛ CH WZUAWKe W S[ SO RMLOTUV #RTBDODAX

UASELL$%A SO DOÛ dE CENVD\LA DLE BODT %"$ S[ SO RMLOTUV'

$ %"B" ; OKTDPcI PQOUZDaN\M PQAC\ WPeROB\ WHOSOUISEL dKODT ScES\M RSQANZM%JE POUINEN JI NA ULARSX

N\ NZKLAD NEPQODLENa ODRSQANIS'

_ LZNEKn ? '

= ANK` N\ TJEDNZN\ A ] QOK WPQODLEN\

$ I "$ " @HOSOUISELJE POUINEN WAPLASISOBJEDNASELI RMLTUN\ POKTST3

A$ WA POQTdEN\ POUINNORSI WHOSOUISELE PQOUZDaSJEDNOSLIU[ ESAPV D\LA Ù AR%JAK RSANOU\ HAQX

MONOGQAM 3 4' G=! A SO UE Û dI . # # # m` WA KAf D^ I JEN WAPÒ AŜ DEN PQODLEN\4 ESAPA RE POX

UAf TJE WA PQOUEDENOT%POKTD WE RSAUEBN\HO DEN\KT A KONSQOLV OBJEDNASELE UVPL̂ UZ%f E

BVLV PQOUEDENV UdECHNV PQZCE DO S[ SO ESAPV WAHQNTS[ A ODRSQANaNV UVŜ KAN[ UADV4 POX

RLEDN\ ESAPA RE POUAf TJE WA PQOUEDENOT%BVLO&7I D\LO PcEUWASO OBJEDNASELEM%POPc' BVLO&7I

Dc\UE PQeKAWNa cZDNa DOKON` ENO A PcIPQAUENO K PcEUWES\'

B$ WA NERPLNaN\ POUINNORSI WHOSOUISELE ODRSQANIS UADV PcEDMaST D\LA U WZQT` N\ DOBa UE RSAX

NOUEN[ LHeSa%A SO UE Û dI $ "# # # !M m` #RLOUV3 JEDENSIR\C KOQTN ` ERK^CH$WA KAf DOT UADT A

WA KAf D^ I JEN WAPÒ AŜ DEN PQODLEN\4

C$ WA NERPLNaN\ POUINNORSI WHOSOUISELE UVKLIDIS RSAUENIdSa U DOHODNTS[ LHeSa%A SO UE Û dI

I # # !Mm` #RLOUV3PaSRESKOQTN ` ERK^CH$WA KAf D^ I JEN WAPÒ AŜ DEN PQODLEN\'

$ I "B" r JEDNZN\M O RMLTUN\ POKTSa NEN\ DOS̀ ENO PQZUO NA NZHQADT dKODV%A SO I U ` ZRSI%U N\f Û dE

dKODV PcERAHTJE RMLTUN\ POKTST' = PLASNORSRMLTUN\ POKTSV NARSZUZ DNEM NZRLEDTJ\C\M PO

L



DNI%U NaMf UWNIKNE PQZUO NA RMLTUN\ POKTST' ; QZUO OBJEDNASELE NA WAPLACEN\ RMLTUN\ POX

KTSV RE NEPQOML̀ \ Dc\UE NEf WA * ) LES ODE DNE%KDV MT PQZUO UWNIKLO'

* . ' , ' : BJEDNASEL MZ PQZUO WAPÒ \RS POHLEDZUKT UWEdLOT WE RMLTUN\ POKTSV PQOSI NZQOKT WHOSOUIX

SELE NA WAPLACEN\ CENV D\LA ` I JEHO ` ZRSI%A SO PQOSI KSEQ[ KOLIU POHLEDZUCE #NAPc' D\L̀ \ FAKSTX

cE$%NEBO PQOSI PQZUT NA WAPLACEN\ WZDQf N[ HO #̀ 7' ? ' ODRS' . '+'$'

* . ' - ' ? Pc\PADa PQODLEN\ OBJEDNASELE RE WAPLACEN\M CENV D\LA NZLEf \ WHOSOUISELI ] QOK W PQODLEN\

UE Û dI ) %) . UTSRQPONMLKJIHGFEDCBAD WDLTf N[ ` ZRSKV WA KAf D^ DEN PQODLEN\4 WHOSOUISEL NEN\ OPQZUNaN POHLEDZUKT

NA WAPLACEN\ RMLTUN\ POKTSV PORSOTPIS BEWROTHLART OBJEDNASELE JIN[ MT'

_ LZNEKn ? 7'

g ALd\ TJEDNZN\

* / ' * ' : BJEDNASEL RE WAUAWTJE PcED WAHZJEN\M RSAUEBN\CH PQAC\ OBRSAQAS T Pc\RLTdN[ HORSAUEBN\HO

] cADT NEWBVSN[ POUOLEN\ ` I ROTHLARR QEALIWAC\ D\LA #POKTD JEJ RSAUEBN\ PcEDPIRV UVf ADTJ\$ A

SOSO PcEDLOf ISWHOSOUISELI PcED WAHZJEN\M RSAUEBN\CH PQAC\'

* / '+' ? EdKEQ[ DALd\ NEWBVSN[ DOKLADV A PQOHL\DKV RPOJEN[ R PQOUZDaN\M A PcEDZN\M D\LA%POPc\X

PADa UVf ADOUAN[ OQGZNV RSZSN\ RPQZUVJE POUINEN WAJIRSISWHOSOUISEL%A SO WA PODM\NKV%f E SVX

SO ROTUIR\ R PcEDMaSEM D\LA'

* / ' , ' @HOSOUISEL RE WAUAWTJE PQeBaf Na PQOUZDaSUEdKEQ[ WKOTdKV A MacEN\ NEWBVSN[ K PQOKZWZN\

KUALISASIUN\CH PAQAMESQe PcEDMaST D\LA'

* / ' - ' @HOSOUISEL RE WAUAWTJE PORKVSNOTS OBJEDNASELI UEdKEQOT ROT` INNORSPOScEBNOT PQO cZDNOT

KOLATDACI D\LA' @HOSOUISEL WAJIRS\ PcI M\RSN\M dEScEN\ QEALIWOUAN[ M U QZMCI KOLATDA` N\HO c\X

WEN\ Pc\SOMNORS ALERPOb JEDNOHO ODPOUaDN[ HO PQACOUN\KA'

_ LZNEKn ? 77'

: DRSOTPEN\ OD RMLOTUV A WZNIK RMLOTUV

* 0'* ' = MLTUN\ RSQANV MOHOT TKON` ISRMLTUN\ UWSAH P\REMNOT DOHODOT'

* 0'+' @HOSOUISEL JE OPQZUNaN OD S[ SO RMLOTUV ODRSOTPIS U Pc\PADa%f E OBJEDNASEL BTDE U PQODLEN\

RE WAPLACEN\M cZDNa UVRSAUEN[ FAKSTQV PO DOBT DELd\ NEf , ) DNe'

* 0', ' : BJEDNASELJE OPQZUNaN OD S[ SO RMLOTUV ODRSOTPIS U NZRLEDTJ\C\CHPc\PADECH3

A$ WHOSOUISEL OPAKOUANa POQTd\ JAKOTKOLIU W POUINNORS\ DLE S[ SO RMLOTUV%

B$ WHOSOUISEL JE U PQODLEN\ UWHLEDEM K ` AROÛ M TWLOÛ M BODeM RSANOUEN^M

HAQMONOGQAMEM PQAC\ PO DOBT DELd\ NEf , ) DNe'

C$ WHOSOUISEL JE U PQODLEN\ R PQOUEDEN\M D\LA PO DOBT DELd\ NEf , ) DNe%

D$ WHOSOUISEL ANI PO P\REMN[ M TPOWOQNaN\ OBJEDNASELEM NEODRSQAN\ BaHEM RSANOUEN[ LHeX

SV JAK[ KOLIU UADV ` I NEDODaLKV UWNIKL[ NERPQZUN^M 3 42 8 <) O1 /0 ) // ' NEBO NEWAHZJ\ PQOX

8 <) N1 = ) =/' ?<) 1 >0 : 3 P52 ( *0 "

N



* 0'- ' ? Pc\PADa WZNIKT WZUAWKT PcED cZDN^M RPLNaN\M D\LA BTDE WHOSOUISEL POUINEN IHNED PcEDAS

OBJEDNASELI NEDOKON` EN[ D\LO Ù ESNa UaC\%KSEQ[ OPAScIL A KSEQ[ JROT ROT` ZRS\ D\LA A THQADIS

MT Pc\PADNa UWNIKLOT dKODT4 OBJEDNASEL Mef E f ZDAS ODRSQANaN\ DORAUADN\CH Û RLEDKe RSAX

UEBN\ ` INNORSI' = MLTUN\ RSQANV TWAUcOT DOHODT% UE KSEQ[ TPQAU\ UWZJEMNZ PQZUA A POUINNORX

SI'

* 0' . ' : DRSOTPEN\ OD RMLOTUV RE NEDOŜ KZ NZQOKT NA NZHQADT dKODV ` I RMLTUN\ POKTSV' IHGFEDCBA

7 $6 1 / 0 C; ,,,*

> 6 ( 8 ?/ H1 6 ' 34" 1 &( / 1 )UTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

$ L"$ " >ASO RMLOTUA NAB^UZ ] ` INNORSI DNEM JEJ\HO PODPIRT OBaMA RSQANAMI'

$ L"B" ? WZJEMNZ PQZUA A POUINNORSI RMLTUN\CH RSQAN U S[ SO RMLOTUa Û RLOUNa NETPQAUENZ RE c\D\

Pc\RLTdN^MI PQZUN\MI PcEDPIRV%WEJM[ NA OB` ANRK^M WZKON\KEM'

$ L"E" @MaNIS NEBO DOPLNIS RMLOTUT MOHOT RMLTUN\ RSQANV POTWE FOQMOT P\REMN^CH DODASKe%

KSEQ[ BTDOT UWERSTPNa ` \RLOUZNV%Û RLOUNa PQOHLZdENV WA DODASEK S[ SO RMLOTUV A PODEPRZX

NV OPQZUNaN^MI WZRSTPCI RMLTUN\CHRSQAN'

* 1' - ' >ASO RMLOTUA JE UVHOSOUENA UE - RSEJNOPIRECH%KAf DZ WE RMLTUN\CH RSQAN OBDQf \ PO + UVHOX

SOUEN\CH'

$ L"I " r WAUcEN\ S[ SO RMLOTUV BVLO RCHUZLENO QADOT MaRSA ; LANZ DNE - ' - '+) ++% TRNEREN\M

` ' r E$ J RB! R N\Mf JE SASO RMLOTUA UROTLADT'

* 1' / ' = MLTUN\ RSQANV%QERP' JEJICH WZRSTPCI%RHODNa PQOHLAdTJ\%f E JROT WPeROBIL[ K SOMTSO PQZUN\X

MT JEDNZN\%f E RI RMLOTUT PcED JEJ\M PODPIREM PcE` ESLV%QOWTM\ J\ A R JEJ\M OBRAHEM ROTX

HLAR\%A f E JI TWAU\QAJ\ RUOBODNa A UZf Na' 9 A DeKAWÛ dE TUEDEN[ HO PcIPOJTJ\ RU[ ULARSNOQT` N\

PODPIRV'

9 ED\LNOT ROT` ZRSRMLOTUVSUOc\ SVSO Pc\LOHV3

2<0)+' 3 H " $ M1 &)5+- : 7+. 6+; &, 8,3- 49

? ; LAN[ DNE ++'- '+) ++ ? DNE >LT?

OBJEDNASEL

8 GQ' 8 AQSINA 9 aME` KOUZ%RSAQORSKA

zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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