[image: Obsah obrázku text, Písmo, logo, číslo

Obsah generovaný pomocí AI může být nesprávný.]                                                                                                        Příloha č. II výzvy	
	
	Zdravotní pojišťovna ministerstva vnitra České republiky

	se sídlem:
	Vinohradská 2577/178, Vinohrady, 130 00 Praha 3

	IČO: zapsaná v:
	47114304

	zapsaná v:
	obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. A 7216

	zastoupená:
	MUDr. Ondřejem Felixem, MBA, LL.M., generálním ředitelem

	bankovní spojení:
	číslo účtu 2115202031/0710, vedený u České národní banky

	(dále též jako „Objednatel“ nebo „ZP MV ČR“),

	a

	………………………………………………………………………………………………….

	se sídlem:
	………………………………………………………………………….

	IČO: zapsaná v:
	………………………………………………………………………….

	zapsaná v:
	………………………………………………………………………….

	zastoupená:
	………………………………………………………………………….

	bankovní spojení:
	………………………………………………………………………….

	(dále též jako „Zhotovitel“),

	(Objednatel a Zhotovitel společně též jako „Smluvní strany“ nebo jednotlivě jako „Smluvní strana"),

	Smluvní strany uzavírají v souladu s ustanovením § 2586 a násl.  zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), na základě veřejné zakázky malého rozsahu s názvem: „Výroba plastových karet EHIC“, vedené pod č.j. ZPMV/0143618/2026 (dál jen „Veřejná zakázka“) tuto smlouvu

	rámcovou smlouvu o dílo

	evidovanou u Objednatele pod
	č. j. 000010-000/2026-00

	evidovanou u Zhotovitele pod
	č. j. ……………………….

	


Účel smlouvy
Smluvní strany se dohodly na uzavření této Rámcové smlouvy, a to za účelem vymezení základních a obecných podmínek jejich závazkového vztahu, včetně vymezení jejich základních práv a povinností vyplývajících z tohoto závazkového vztahu.
Zhotovitel se zavazuje na základě dílčích smluv/objednávek za podmínek dále uvedených v této Rámcové smlouvě dodávat Objednateli plastové karty ve sjednaném množství, druhu a kvalitě podle specifikace v čl. 2 této Rámcové smlouvy, to vše za ceny a v termínech dohodnutých v této Rámcové smlouvě.


Specifikace plnění a předmětu Rámcové smlouvy
Zhotovitel se zavazuje dodávat Objednateli plastové PVC karty s oboustrannou laminací bez čipu a bez magnetického proužku v kvalitě dle normy ISO/IEC 7810 v rozsahu platných změn ve formátu ID-1 (výška 53,98 mm, šířka 85,60 mm, tloušťka 0,76 mm) a v souladu s požadavky Objednatele vyjádřenými v této Rámcové smlouvě, zejména, nikoliv však výlučně, v tomto čl. 2. Rámcové smlouvy a v Příloze č. 1 této Rámcové smlouvy po dobu jejího trvání dle níže uvedené specifikace:

a) karty, které budou používány jako Evropský průkaz zdravotního pojištění pro pojištěnce ZP MV ČR (dále jen „průkaz EHIC“), a to v provedení:

	Overlay standard přední strana
Overlay standard zadní strana
Barva ofset přední strana
Barva ofset zadní strana
	1
1
CMYK
CMYK
Přesná barevnost dle PDF, které je součástí této Rámcové smlouvy v Příloze č. 1.
1_Prukaz_pojistence_EHIC_predni_2026
1_Prukaz_pojistence_EHIC_zadni_2026




b) karty, které budou ZP MV ČR použity jako průkaz pojištěnce EU bydlícího v ČR, (dále jen „průkaz EHIC_PPB“) v provedení:

	Overlay standard přední strana
Overlay standard zadní strana
Barva ofset přední strana
Barva ofset zadní strana
	1
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CMYK 
CMYK
Přesná barevnost dle PDF, které je součástí této Rámcové smlouvy v Příloze č. 1.
2_Prukaz_pojistence_EHIC_PPB_predni_2026
2_Prukaz_pojistence_EHIC_PPB_zadni_2026




c) karty, které budou ZP MV ČR použity jako průkaz pojištěnce spadajícího mimo režim EU koordinačních nařízení, (dále jen „průkaz KPCC“) v provedení:

	Overlay standard přední strana
Overlay standard zadní strana
Barva ofset přední strana
Barva ofset zadní strana
	1
1
CCMYK 
CMYK
Přesná barevnost dle PDF, které je součástí této Rámcové smlouvy v Příloze č. 1.
3_Prukaz_pojistence_KPCC_predni_2026
3_Prukaz_pojistence_KPCC_zadni_2026




d) karty, které budou používány jako průkaz pro specifické skupiny pojištěnců ZP MV ČR (dále jen „průkaz EHIC_ZK“), a to v provedení:

	Overlay standard přední strana
Overlay standard zadní strana
Barva ofset přední strana
Barva ofset zadní strana
	1
1
CMYK
CMYK
Přesná barevnost dle PDF, které je součástí této Rámcové smlouvy v Příloze č. 1.
4_Prukaz_pojistence_EHIC_ZK_predni_2026
4_Prukaz_pojistence_EHIC_ZK_zadni_2026



Průkaz EHIC, EHIC_PPB, KPCC, EHIC_ZK dále jednotlivě jako „průkaz“ nebo společně též jako „průkazy“. Souhrnně předmět Rámcové smlouvy dále též jen jako „dílo“.

Zhotovitel se zavazuje zhotovit dílo podle požadavků Objednatele specifikovaných v čl. 2. odst. 2.1 této Rámcové smlouvy, dle tiskových dat, a kalibrovaného nátisku předaných Objednatelem a dle připomínek Objednatele tak, jak je popsáno v čl. 3. a 4. této Rámcové smlouvy.
Zhotovitel se dále zavazuje dodávat Objednateli dílo v dílčích dodávkách, a to dle čl. 3. a 4. této Rámcové smlouvy. 
Objednatel si vyhrazuje právo předložit Zhotoviteli pro realizaci druhé a další dílčí dodávky tisková data pro potisk předních a/nebo zadních stran průkazů odlišná od tiskových dat použitých při první dílčí dodávce, s tím, že provedení „Overlay“ standard přední i zadní strany, jakož i technika tisku ofset přední i zadní strany v CMYK bude zachována.  Zhotovitel dále prohlašuje, že předložení odlišných tiskových dat pro přední a zadní stranu průkazů pro druhou nebo další dílčí dodávku nemá vliv na cenu díla stanovenou v čl. 5. této Rámcové smlouvy. 
Zhotovitel se zavazuje řádně provést dílo dohodnuté v souladu s touto Rámcovou smlouvou a Objednatel se zavazuje řádně provedené dílo převzít a zaplatit Zhotoviteli cenu za dílo dle čl. 5.  této Rámcové smlouvy.
Objednatel se dále zavazuje předat Zhotoviteli tisková data a kalibrovaný nátisk dle článku 3. a 4. této Rámcové smlouvy.
Zhotovitel a Objednatel se dohodli, že přípustná odchylka barevnosti delta dle metody CIELAB - delta E mezi kalibrovaným nátiskem předaným Objednatelem a barevným nátiskem na plast popsaným v čl. 3. odst. 3.4. této Rámcové smlouvy, je odchylka „Delta 3“. Konkrétní postup schvalování barevnosti je uveden v čl. 3.  této Rámcové smlouvy. Zhotovitel a Objednatel se dále dohodli, že pro měření odchylky „Delta 3“ v rámci účelu této Rámcové smlouvy je závazná norma ISO 12647 v rozsahu platných změn. Měření bude prováděno kalibrovaným spektrofotometrem k tomuto účelu určeným.
Účelem této Rámcové smlouvy je řádné a bezproblémové využití průkazů pojištěnci Objednatele, kteří předmětné průkazy budou běžně používat pro potřeby své komunikace s Objednatelem a třetími osobami, zejména poskytovateli zdravotních služeb. Dodané průkazy budou před předáním pojištěncům potištěny (personalizovány) Objednatelem. Průkazy z uvedeného důvodu musí nejen odpovídat kvalitě dle normy citované v odst. 2.1 a 2.7 tohoto článku a požadavkům Objednatele dle této Rámcové smlouvy, ale musí být schopny bezproblémového používání jak pojištěnci Objednatele, tak i Objednatelem při personalizaci průkazů. Objednatel personalizuje průkazy na pracovišti tiskové linky v Olomouci na adrese Jeremenkova 42A, 779 00 Olomouc (dále jen „pracoviště Olomouc“) a vybraných Klientských centrech ZP MV ČR. Dodané průkazy musí kromě jiného vyhovovat požadavkům na hromadné dávkové zpracování, zejména musí být schopny bezproblémového podání ze zásobníku a vstupu do personalizačního zařízení Objednatele (např. tiskárny typu ZEBRA ZC-100, ZEBRA ZC-300, ZEBRA ZXP series 7, MATICA MC210 a jiné kompaktní tiskárny pro tisk výše definovaných průkazů). Objednatel je povinen umožnit Zhotoviteli před zahájením výroby seznámit se s tiskárnou na pracovišti Olomouc používanou Objednatelem při personalizaci průkazů. Seznámení se s tiskárnou proběhne na základě písemné žádosti Zhotovitele, kde bude stanoven termín a čas prohlídky. Žádost musí být ze strany Objednatele potvrzena nebo nabídnut jiný termín seznámení se s tiskárnou dle časových možností obou Smluvních stran.  Zhotovitel prohlašuje, že je s účelem využití průkazů řádně seznámen, jakož i s tím, že dodávka nekvalitních průkazů je v přímém rozporu se zájmy Objednatele. 
Objednatel si v souladu s § 100 odst. 2 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“) vyhrazuje změnu Zhotovitele v průběhu plnění Rámcové smlouvy, a to v případě kdy jedna ze Smluvních stran ukončí tuto Rámcovou smlouvu z důvodů uvedených v čl. 12. odst. 12.3, 12.4, 12.5 a/nebo 12.6 této Rámcové smlouvy nebo z důvodu zániku Zhotovitele bez právního nástupce. V případě ukončení Rámcové smlouvy se Zhotovitelem je Objednatel oprávněn uzavřít Rámcovou smlouvu s druhým účastníkem v pořadí dle hodnocení nabídek v interním výběrovém řízení na předmětnou veřejnou zakázku. Objednatel nebude provádět nové hodnocení nabídek, ale bude vycházet z pořadí nabídek v interním výběrovém řízení. Objednatel však provede posouzení splnění podmínek účasti, pokud tak neučinil v interním výběrovém řízení s ohledem na § 39 odst. 4 ZZVZ a posoudí, zda u tohoto účastníka nejsou naplněny povinné důvody pro nehodnocení daného dodavatele. Pokud jsou naplněny důvody, pro které by nebylo možno uzavřít Rámcovou smlouvu s druhým účastníkem v pořadí v interním výběrovém řízení, může Objednatel oslovit dodavatele, který se umístil na třetím místě v pořadí. Rámcová smlouva musí odpovídat původní Rámcové smlouvě, která bude zohledňovat pouze povolené změny Rámcové smlouvy v souladu se ZZVZ. Výše uvedený postup se použije obdobně pro další účastníky v pořadí, pokud druhý účastník Rámcovou smlouvu odmítne uzavřít, neposkytne součinnost k jejímu uzavření, druhý účastník nebo Objednatel ukončí Rámcovou smlouvu dle čl. 12. odst. 12.3, 12.4, 12.5 a/nebo 12.6 této Rámcové smlouvy, nesplní podmínky účasti, jsou naplněny důvody pro nehodnocení nabídky nebo již neexistuje

první dílčí plnění na základě Rámcové smlouvy
Plnění z této Rámcové smlouvy bude uskutečňováno na základě této Rámcové smlouvy (první dílčí plnění) a dále na základě dílčích smluv.
Objednatel je povinen pro realizaci prvního dílčího plnění předat Zhotoviteli do 30 pracovních dnů po nabytí účinnosti Rámcové smlouvy tisková data (tiskové PDF) v elektronické podobě a dále nejpozději do 5 pracovních dnů od nabytí účinnosti této Rámcové smlouvy kalibrovaný nátisk všech čtyř typů průkazů, který bude využit při posouzení odchylek barevnosti dle odstavce 3.4 tohoto článku a čl. 2. odst. 2.7 Rámcové smlouvy. 
[bookmark: _Hlk231552781]Zhotovitel provede technickou kontrolu tiskových dat. Pokud jsou tisková data nečitelná, vadná či nejasná či jinak nezpracovatelná je povinen do 5 pracovních dnů od obdržení na tuto skutečnost upozornit Objednatele. V případě, že Zhotovitel upozornil Objednatele na vady tiskových dat, provede Objednatel kontrolu do 5 pracovních dnů a předá své vyjádření a popř. nová tisková data. Zhotovitel provede kontrolu nových tiskových dat, respektive upozorní na stanovisko Objednatele do 5 pracovních dní. Pokud po této lhůtě nedojde ke shodě, jedná se o podstatné porušení smlouvy. Pokud Objednatel neobdrží ve stanovené lhůtě ze strany Zhotovitele žádné stanovisko, považují se předané podklady ze strany Zhotovitele za odsouhlasené.
Zhotovitel je povinen do 10 pracovních dnů od obdržení všech podkladů dle odst. 3.2, respektive po obdržení nových podkladů na základě reklamace podle odst. 3.3 tohoto článku, předložit Objednateli v prostorách určených Objednatelem (tisková linka na pracovišti v Olomouci) k odsouhlasení plastové PVC archy (v kvalitě dle čl. 2. odst. 2.1 této Rámcové smlouvy) s barevným nátiskem všech čtyř typů průkazů, a to jak v provedení bez laminace, tak i zalaminované plastové PVC archy, a to vždy ve dvou paré. Objednatel ověří shodu barevnosti nátisků s předanými podklady a barevný nátisk písemně odsouhlasí nebo sdělí své připomínky (posouzení odchylky „Delta 3“, případně další odchylky) nejpozději do 5 pracovních dnů od jeho převzetí. Jedno paré vždy zůstává Objednateli. Připomínky Objednatele zapracuje Zhotovitel do dalšího návrhu barevného nátisku, který předá Objednateli nejpozději do 5 pracovních dnů od převzetí připomínek. Objednatel nejpozději do 5 pracovních dnů od opětovného předání barevného nátisku jej schválí, nebo uvede své další připomínky. Takto se pokračuje až do konečného schválení barevného nátisku Objednatelem. V případě, že připomínky Objednatele nebudou zohledněny ani v rámci třetího nátisku, popřípadě bude odchylka nátisků nadále větší než „Delta 3“, má Objednatel právo od Rámcové smlouvy odstoupit.
Zhotovitel se zavazuje předat Objednateli první dílčí dodávku v množství 70 000 ks průkazů EHIC, 10 000 ks průkazů EHIC_PPB, 5 000 ks průkazů KPCC a 10 000 ks průkazů EHIC_ZK, nejpozději do 30 kalendářních dnů od data schválení barevného nátisku podle odst. 3.4 tohoto článku.
První dílčí dodávka bude Zhotovitelem předána do místa plnění: 
a) 50 000 průkazů EHIC, 5 000 EHIC_PPB a 5 000 KPCC – na pracoviště Olomouc.

b) 20 000 průkazů EHIC, 5 000 ks EHIC_PPB a 10 000 ks EHIC_ZK – na pracoviště ředitelství ZP MV ČR, Vinohradská 2577/178, 130 00 Praha 3.

Předání bude prováděno po vzájemné dohodě Smluvních stran, za podmínek uvedených v článku 13. odst. 13.2. Rámcové smlouvy. Zhotovitel bude předem informovat pověřenou osobou Objednatele uvedenou v čl. 14. odst. 14.8 této Rámcové smlouvy o přesném termínu dodávky průkazů. Termín dodání je závazný, pokud se Smluvní strany v konkrétním případě nedohodnout písemně jinak. 
Dílo se považuje za předané a převzaté dnem podpisu dodacího listu oběma Smluvními stranami. Dodací list musí obsahovat seznam a počet předaných průkazů. Nebezpečí škody na díle přechází na Objednatele okamžikem převzetí díla (průkazů) v místě plnění.

uzavření dílčí smlouvy, lhůty a místo plnění
Dílčí smlouvy budou uzavírány na základě písemných objednávek Objednatele (dále též jen „objednávka“) a písemné akceptace objednávky Zhotovitelem (dále též jen „akceptace“). Objednávky i akceptace budou zasílané zpravidla elektronicky prostřednictvím e-mailu.
Objednatel je oprávněn učinit dílčí písemné objednávky na základě této Rámcové smlouvy, přičemž cena jednotlivých plnění bude stanovena dle článku 5. této Rámcové smlouvy.
Písemná objednávka Objednatele musí obsahovat zejména:
a) identifikaci Smluvních stran,
b) číslo a název Rámcové smlouvy,
c) číslo objednávky,
d) vymezení předmětu objednávky,
e) termín plnění, 
f) místo plnění (datum a čas),
g) datum a podpis
Objednatel vystavenou písemnou objednávku opatří podpisem a zašle Zhotoviteli na pověřenou osobu uvedenou v čl. 14. odst. 14.8 této Rámcové smlouvy emailem. Pro zamezení veškerých pochybností se Smluvní strany dohodly, že objednávka se považuje za doručenou ve lhůtě 2 pracovních dnů od jejího odeslání na osobu vymezenou dle předchozí věty.
Objednatel je povinen doručenou objednávku, která byla vystavena v souladu s Rámcovou smlouvou, akceptovat. V případě objednávky s hodnotou nad 50 000 Kč bez DPH je nutné opatření objednávky podpisem Zhotovitele s uvedením data podpisu, nebo podepsáním samostatně vystaveného písemného potvrzení ze strany Zhotovitele. Potvrzení musí obsahovat prohlášení o akceptaci objednávky s přesnou identifikací akceptované objednávky a u podpisu je potřebné uvést datum podpisu. V případě objednávek do 50 000 Kč bez DPH (včetně) je možné zaslat pouze potvrzení o přijetí e-mailem. Akceptaci či e-mailové potvrzení o přijetí objednávky je Zhotovitel povinen učinit nejpozději do 3 pracovních dnů po doručení objednávky na e-mail pověřené osoby uvedené v čl. 14. odst. 14.8 této Rámcové smlouvy.
Za den uzavření jednotlivé dílčí smlouvy se považuje den, kdy Zhotovitel objednávku Objednatele akceptoval nebo potvrdil její přijetí e-mailem v souladu s odstavcem 4.5 tohoto článku.
V objednávce, tj. v rámci druhého a dalšího plnění si Objednatel může vymínit, že v rámci této Rámcové smlouvy, požaduje dodat průkazy zcela totožné (grafikou i barevností) s průkazy z předchozí dílčí dodávky, popřípadě, že před zahájením výroby průkazů požaduje dodání barevných nátisků a dodržení postupu odpovídajícímu postupu v odst. 3.4 článku 3. Rámcové smlouvy. V případě, že Objednatel využije svého práva na dodání odlišných podkladů pro dílčí dodávku tak, jak je deklarováno v čl. 2 odst. 2.4 této Rámcové smlouvy, je Objednatel povinen předat Zhotoviteli nejpozději 30 pracovních dnů před požadovaným dnem dodání průkazů současně s objednávkou nová tisková data (tisková PDF) a kalibrovaný nátisk. 
Zhotovitel provede technickou kontrolu tiskových dat, přičemž je oprávněn vrátit podklady – nejpozději do 5 pracovních dnů od obdržení, která jsou nečitelná, vadná či nejasná či jinak nezpracovatelná je povinen do 5 pracovních dnů od obdržení na tuto skutečnost upozornit Objednatele. V případě, že Zhotovitel upozornil Objednatele na vady tiskových dat, provede Objednatel kontrolu do 5 pracovních dnů a předá své vyjádření a popř. nová tisková data. Zhotovitel provede kontrolu nových tiskových dat, respektive upozorní na stanovisko Objednatele do 5 pracovních dní. Pokud po této lhůtě nedojde ke shodě, jedná se o podstatné porušení smlouvy. Pokud Objednatel neobdrží ve stanovené lhůtě ze strany Zhotovitele žádné stanovisko, považují se předané podklady ze strany Zhotovitele za odsouhlasené.
Další dodávky se Zhotovitel zavazuje předat Objednateli do 30 kalendářních dnů ode dne akceptace objednávky Zhotovitelem dle odst. 4.5 a 4.6 tohoto článku. Pakliže Objednatel využil svého práva na předání nových tiskových dat a kalibrovaného nátisku, zavazuje se Zhotovitel dodat každou další dílčí dodávku průkazů do 30 kalendářních dnů od obdržení nových podkladů. V případě, že si Objednatel vymínil předložení barevného nátisku na plastový PVC arch před zahájením výroby další dílčí dodávky, jak je popsáno v odst. 3.4 čl. 3. Rámcové smlouvy, je termín pro dodání stanoven na 30 kalendářních dnů od data schválení barevného nátisku dle odst. 3.4 čl. 3 Rámcové smlouvy. Právo odstoupení Objednatele od Rámcové smlouvy dle odst. 3.4 čl. 3. Rámcové smlouvy zůstává zachováno.
Předání bude prováděno po vzájemné dohodě Smluvních stran, za podmínky uvedené v odstavci 4.12 tohoto článku. Zhotovitel bude předem informovat pověřenou osobou Objednatele uvedenou v čl. 14. odst. 14.8 této Rámcové smlouvy o přesném termínu dodávky průkazů. Termíny dodání jsou závazné, pokud se Smluvní strany v konkrétním případě nedohodnout písemně jinak.
Dílo se považuje za předané a převzaté dnem podpisu dodacího listu oběma Smluvními stranami. Dodací list musí obsahovat seznam a počet předaných průkazů. 
Jednotlivá dílčí smlouva nabývá účinnosti dnem, kdy je uveřejněna v Registru smluv zřízeném dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále též jen "zákon o registru smluv"). Od tohoto data je Zhotovitel povinen dodávat ve lhůtách stanovených v předchozích odstavcích, ne však dříve, než bude jednotlivá dílčí smlouva uveřejněna. Toto ustanovení se týká pouze dílčích smluv, které podléhají uveřejnění.
Objednatel si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje možnost výše uvedená místa plnění této Rámcové smlouvy změnit, a to navýšením počtu míst plnění nebo ponížením počtu míst plnění, případně změnou místa plnění. O změně bude Zhotovitel vždy předem ze strany Objednatele informován, resp. konkrétní místo plnění bude uvedeno v objednávce. Cena za dodání průkazu dle čl. 5. Rámcové smlouvy tím není dotčena.
Nebezpečí škody na díle přechází na Objednatele okamžikem převzetí díla (průkazů) v místě plnění.
Veškerá korespondence týkající se dílčích dodávek díla dle této Rámcové smlouvy bude mezi Smluvními stranami probíhat prostřednictvím kontaktních osob uvedených v čl. 14. odst. 14.8 této Rámcové smlouvy. O změně pověřené osoby se budou Smluvní strany bez zbytečného odkladu vzájemně informovat. O této změně není třeba činit dodatek k Rámcové smlouvě.
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DPH bude připočtena ve výši platné dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.
Jednotková cena za 1 kus průkazu v sobě zahrnuje i náklady na dodání průkazů do místa plnění.
Zhotovitel je oprávněn vyúčtovat dle čl. 6. této Rámcové smlouvy pouze částku odpovídající skutečně dodanému množství průkazů podle Rámcové smlouvy nebo objednávky Objednatele a čl. 5. této Rámcové smlouvy. Objednatel je povinen cenu odpovídající skutečnému množství dodaných průkazů Zhotoviteli zaplatit.
Cenou pro účely vyúčtování smluvní pokuty podle čl. 11. této Rámcové smlouvy se rozumí cena uvedená v jednotlivé dílčí smlouvě včetně DPH.
V souladu s ustanovením § 100 odst. 1 ZZVZ si Smluvní strany dohodly právo Zhotovitele ve třetím kalendářním roce po nabytí účinnosti Rámcové smlouvy navrhnout Objednateli navýšení aktuálně platných cen o 1/2 oficiálně stanovené míry inflace za druhý kalendářní rok od účinnosti Rámcové smlouvy. Obdobně může Zhotovitel postupovat v každém následujícím kalendářním roce v závislosti na míře inflace za předchozí kalendářní rok. Změna ceny, odsouhlasená oběma Smluvními stranami, musí být sjednána vždy písemně, a to v podobě očíslovaného dodatku k Rámcové smlouvě.
platební podmínky
Vyúčtování bude probíhat po potvrzeném předání dílčí dodávky díla Objednateli dle čl. 3. odst. 3.7 a čl. 4. odst. 4.12 této Rámcové smlouvy, a to samostatně ke každé dílčí dodávce díla.
Nedílnou součástí vyúčtování musí být Objednatelem potvrzené dodací listy.
Na základě účetního dokladu vystaveného Zhotovitelem po řádném splnění prvního dílčího plnění, respektive jednotlivých dílčích smluv bude Objednatelem uhrazena cena za průkazy dodané dle této dílčí smlouvy. Objednatel se zavazuje k úhradě ceny na základě účetního dokladu vystaveného Zhotovitelem se splatností 21 kalendářních dnů ode dne jeho doručení Objednateli, a to bezhotovostním převodem na bankovní účet Zhotovitele uvedený v záhlaví této Rámcové smlouvy. Za okamžik zaplacení ceny se považuje okamžik odepsání příslušné částky z účtu Objednatele. 
Zálohy Objednatel neposkytuje, úhrada bude poskytnuta v české měně.
Účetní doklady budou vystavovány a zasílány na adresu sídla Objednatele Zdravotní   pojišťovna ministerstva vnitra České republiky, Vinohradská 2577/178, 130 00 Praha 3. Účetní doklady je možné zaslat Objednateli elektronicky ve formátu PDF prostřednictvím datové schránky ZP MV ČR, kód: 9swaix3. Nedisponuje-li Zhotovitel datovou schránkou, účetní doklady lze též odeslat na e-mailovou adresu info@zpmvcr.cz. Do předmětu zprávy je třeba v obou případech uvést text „Fakturace R“. 
Vyúčtování musí obsahovat náležitosti účetního dokladu podle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, náležitosti dle § 435 občanského zákoníku a náležitosti dohodnuté touto Rámcovou smlouvou. V případě, že vyúčtování nebude mít odpovídající náležitosti, je Objednatel oprávněn zaslat je Zhotoviteli ve lhůtě splatnosti zpět k doplnění či opravě, aniž se tak dostane do prodlení se splatnosti. Lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného zaslání náležitě doplněných či opravených dokladů Objednateli.
Zhotovitel, pokud je plátcem DPH prohlašuje, že si je vědom své povinnosti přiznat a zaplatit daň z přidané hodnoty z ceny za poskytnuté zdanitelné plnění dle této smlouvy dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon č. 235/2004 Sb.), a že mu nejsou ke dni uskutečnění zdanitelného plnění dle této Rámcové smlouvy známy žádné skutečnosti uvedené v § 109 zákona č. 235/2004 Sb., které by splnění těchto povinností bránily. 
Faktura musí kromě náležitostí uvedených v tomto článku obsahovat číslo jednací: 000010-000/2026-00, pod kterým je Rámcová smlouva evidována u Objednatele. 
odpovědnost za vady a záruka za jakost
Zhotovitel poskytuje Objednateli na dodané dílo dle čl. 2. této Rámcové smlouvy záruku za jakost po dobu 24 měsíců ode dne podpisu dodacího listu Objednatelem. V souladu s převzatou zárukou se Zhotovitel zavazuje, že dílo bude po uvedenou dobu způsobilé pro použití ke smluvenému a obvyklému účelu a že si zachová obvyklé a smluvené vlastnosti.
Ohledně vad díla dle této Rámcové smlouvy se Smluvní strany zavazují postupovat v souladu s ustanoveními § 2615 a § 2099 a násl. občanského zákoníku, pokud není touto Rámcovou smlouvou upraveno jinak.
Zhotovitel odpovídá za vady, které má dílo v okamžiku, kdy přechází nebezpečí škody na Objednatele. Povinnosti Zhotovitele vyplývající ze záruky za jakost díla tím nejsou dotčeny.
Zhotovitel neodpovídá za vady, které mají původ v nedostatečné součinnosti Objednatele k provedení díla dle čl. 3 odst. 3.2 a čl. 4. odst. 4.7 této Rámcové smlouvy, zejména v nedostatečném, resp. chybném kalibrovaném nátisku či chybných tiskových datech. 
Objednatel je povinen prohlédnout dílo (dodané průkazy) bez zbytečného odkladu po jeho převzetí a před jeho použitím nebo dodáním konečnému příjemci. Objednatel zejména ověří shodu barevného nátisku na PVC arch schváleného dle čl. 3. odst. 3.4 a čl. 4 odst. 4.7 této Rámcové smlouvy s dodanými průkazy. Objednatel dále ověří na vzorku průkazů schopnost dávkového zpracování průkazů v personalizačním zařízení. Zhotovitel přihlíží k povaze dodávaného díla (množství) s tím, že Objednatel je schopen bez zbytečného odkladu po převzetí díla prohlédnout pouze vzorek průkazů; zbylá část průkazů bude prohlédnuta podle možností bez zbytečného odkladu. 
Vady zjistitelné pouhou prohlídkou díla (zjevné vady) dle odst. 7.5 tohoto článku musí Objednatel písemně oznámit (reklamovat) nejdéle do 5 pracovních dnů po jejich zjištění Zhotoviteli. Vady, které se projeví při používání díla, zejména vady znemožňující personalizaci průkazů v zařízení Objednatele či vady zjištěné pojištěnci Objednatele při používání průkazů, je Objednatel povinen oznámit Zhotoviteli v záruční době. 
Veškeré vady uplatňuje Objednatel formou písemného oznámení (e-mailem obsahujícím specifikaci zjištěné vady). Objednatel bude vady plnění oznamovat na kontaktní osobu Zhotovitele uvedenou v čl. 14. odst. 14.8 Rámcové smlouvy. V případě oprávněné reklamace má Objednatel nárok na bezplatné dodání chybějících průkazů a náhradních průkazů za vadné, které musí být provedeno do 15 pracovních dnů od oznámení této vady Zhotoviteli, pokud se Smluvní strany v konkrétním případě nedohodnou písemně jinak. 
Další nároky Objednatele se řídí občanským zákoníkem.
odpovědnost za škodu
Zhotovitel a Objednatel odpovídají za škodu, jež vznikla druhé Smluvní straně porušením jejích povinností stanovených touto Rámcovou smlouvou, popř. dílčími smlouvami nebo obecně závaznými právními předpisy. Na odpovědnost za škodu a povinnost k náhradě škody se vztahují příslušná ustanovení zejména občanského zákoníku a dalších právních předpisů. Obě Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k předcházení vzniku škod a k minimalizaci již vzniklých škod.
kybernetická bezpečnost
Kybernetická bezpečnost a související povinnosti Zhotovitele jsou uvedeny v Příloze č. 2 této Rámcové smlouvy. 

Ochrana důverných informací a ustanovení k zajištění bezpečnosti svěřených informací a dat
Smluvní strany se dohodly, že veškeré informace, které se Zhotovitel dozvěděl v rámci uzavírání a plnění této Rámcové smlouvy, příp. dílčí smlouvy, tvořící její obsah, a informace, které Zhotoviteli Objednatel sdělí nebo jinak vyplynou z plnění Rámcové smlouvy, musí být Zhotovitelem dle vůle Objednatele utajeny (dále jen „důvěrné informace"). Zhotovitel nesmí důvěrné informace Objednatele použít pro jiné účely než pro poskytnutí plnění dle této Rámcové smlouvy, nesmí je zveřejnit ani poskytnout jiné osobě. Uvedené ustanovení se nevztahuje na obsah Rámcové smlouvy, jejích příloh a případných dodatků ani dílčích smluv. 
Smluvní strany se dohodly, že Zhotovitel nesdělí důvěrné informace třetí osobě a přijme taková opatření, která znemožní jejich přístupnost třetím osobám. Ustanovení předchozí věty se nevztahuje na případy, kdy:
a) má Zhotovitel opačnou povinnost stanovenou zákonem,
b) se takové důvěrné informace stanou veřejně známými či dostupnými jinak než porušením povinností vyplývajících z tohoto článku, nebo
c) Objednatel dá k zpřístupnění konkrétní důvěrné informace souhlas.

Tato povinnost trvá i po skončení smluvního vztahu.
Zhotovitel se zavazuje k ochraně tiskových dat předaných Objednatelem a zajištění nezneužití průkazů ve výrobních prostorech Zhotovitele po celou dobu plnění předmětu této Rámcové smlouvy, jakož i k ochraně tiskových dat a průkazů před jejich zcizením, poškozením a zneužitím třetí osobou.
Zhotovitel se zavazuje provádět veškeré manipulace s tiskovými daty, informacemi, dodacími listy a s průkazy po celou dobu plnění předmětu této Rámcové smlouvy tak, aby nedošlo k porušení povinnosti dle odst. 10.4 tohoto článku a poškození dobrého jména Objednatele.

Smluvní pokuty
V případě prodlení Zhotovitele s plněním povinností v termínech dle čl. 3. odst. 3.3 nebo čl. 3. odst. 3.4 nebo čl. 4. odst. 4.5 nebo čl. 4. odst. 4.8 Rámcové smlouvy je Objednatel oprávněn požadovat po Zhotoviteli zaplacení smluvní pokuty ve výši 500 Kč za každý i započatý den prodlení.
V případě prodlení Zhotovitele s první dílčí dodávkou díla ve lhůtě uvedené v čl. 3. odst. 3.5 této Rámcové smlouvy a/nebo s další dílčí dodávkou díla ve lhůtě dohodnuté dle čl. 4. odst. 4.9 nebo dle dílčí smlouvy, je Objednatel oprávněn požadovat po Zhotoviteli zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,5 % z ceny nedodané části plnění, a to za každý i započatý den prodlení.  
V případě porušení povinnosti Zhotovitele podle článku 7. odst. 7.7 této Rámcové smlouvy je Objednatel oprávněn požadovat po Zhotoviteli zaplacení smluvní pokuty ve výši 1 000 Kč za každý i započatý den prodlení s odstraněním vady.
V případě, že Zhotovitel poruší ustanovení Přílohy č. 2 této Rámcové smlouvy, je Objednatel oprávněn požadovat po Zhotoviteli zaplacení smluvní pokuty ve výši 150 000 Kč za každé jednotlivé porušení.
V případě, že Zhotovitel poruší ustanovení čl. 10. této Rámcové smlouvy, je Objednatel oprávněn požadovat po Zhotoviteli zaplacení smluvní pokuty ve výši 100 000 Kč za každé jednotlivé porušení.
V případě prodlení Objednatele s úhradou vyúčtované ceny je Zhotovitel oprávněn požadovat po Objednateli zaplacení úroku z prodlení ve výši 0,05 % z neuhrazené dlužné částky, a to za každý i započatý den prodlení.
Smluvní pokutu lze uložit za každý jednotlivý případ porušení. 
Úhradou smluvní pokuty nebo úroku z prodlení není dotčeno právo na náhradu škody nebo odškodnění v plném rozsahu způsobené porušením povinnosti, na kterou se smluvní pokuta nebo úrok z prodlení vztahuje.
Smluvní pokuta nebo úrok z prodlení jsou splatné do třiceti dnů ode dne doručení výzvy k jejich úhradě druhé Smluvní straně. Objednatel si vyhrazuje právo na určení způsobu úhrady smluvní pokuty, a to včetně formou zápočtu proti kterékoliv splatné pohledávce Zhotovitele vůči Objednateli.
Vznikem povinnosti zaplatit smluvní pokutu, ani jejím skutečným zaplacením nezaniká povinnost Smluvních stran splnit povinnost, jejíž plnění bylo zajištěno smluvní pokutou.
Pokud je Zhotovitel v prodlení s placením smluvní pokuty, je povinen zaplatit Objednateli úrok z prodlení ve výši 0,05 % z neuhrazené částky smluvní pokuty za každý započatý den prodlení.
Žádná ze Smluvních stran není povinna zaplatit smluvní pokutu či náhradu škody, pokud prokáže, že porušení povinností bylo způsobeno okolnostmi dle § 2913 odst. 2 občanského zákoníku. 
Doba trvání rámcové smlouvy a zánik závazkového vztahu
[bookmark: _Hlk234826566]Tato Rámcová smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na 48 měsíců ode dne nabytí její účinnosti nebo do vyčerpání částky 3 000 000,- Kč bez DPH (vyjma případné změny závazku dle § 222 ZZVZ), podle toho, která skutečnost nastane dříve.
Závazkový vztah založený touto Rámcovou smlouvou lze před ukončení doby trvání ukončit dohodou Smluvních stran v písemné formě, přičemž účinky zrušení Rámcové smlouvy nastanou k okamžiku stanovenému v takovéto dohodě.
Smluvní strany jsou oprávněny vypovědět Rámcovou smlouvu i bez uvedení důvodu písemnou výpovědí. Výpovědní lhůta činí 3 měsíce a začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena druhé Smluvní straně.
Kterákoliv ze Smluvních stran může odstoupit od Rámcové smlouvy v případě, že druhá Smluvní strana poruší podstatným způsobem své povinnosti vyplývající z Rámcové smlouvy nebo jednotlivé dílčí smlouvy. Odstoupením od smlouvy zanikají v rozsahu jeho účinků práva a povinnosti Smluvních stran.
Za porušení Rámcové smlouvy podstatným způsobem se rozumí zejména:
a) neposkytnutí jednotlivé dodávky průkazů Zhotovitelem v době plnění sjednané v této Rámcové smlouvě nebo v jednotlivé akceptované dílčí smlouvě, a to ani v dodatečné lhůtě poskytnuté Objednatelem,

b) pokud má poskytnutá dodávka průkazů vady, které ji činí neupotřebitelnou nebo nemá vlastnosti, které si Objednatel vymínil nebo o kterých ho Zhotovitel ujistil, a tyto vady Zhotovitel neodstranil dle čl. 7. odst. 7.7 této Rámcové smlouvy,

c) nedodržení smluvních ujednání záručních podmínek Zhotovitelem,

d) porušení jakéhokoliv ustanovení Přílohy č. 2 této Rámcové smlouvy Zhotovitelem,

e) porušení jakéhokoliv ustanovení čl. 10. této Rámcové smlouvy Zhotovitelem

f) prodlení Objednatele s úhradou ceny dle řádně vystaveného účetního dokladu za dodané průkazy, přesahující 30 pracovních dnů,

g) neodsouhlasení barevných nátisků Objednatelem dle čl. 3. odstavec 3.4, resp. čl. 4. odst. 4.7 této Rámcové smlouvy,

h) prodlení Objednatele s předáním podkladů k provedení díla dle čl. 3. odst. 3.2, resp. 4. odst. 4.7 této Rámcové smlouvy nebo v prodlení s vyjádřením k barevnému nátisku předanému dle čl. 3. odst. 3.4, resp. čl. 4. odst. 4.7 této Rámcové smlouvy, a to o více jak 60 pracovních dnů,

i) neodsouhlasení kvality tiskových dat dle čl. 3. odst. 3.3, resp. čl. 4. odst.  4.8 této Rámcové smlouvy

Objednatel je dále oprávněn od této Rámcové smlouvy odstoupit zejména v případě, jestliže
a) Zhotoviteli bude rozhodnutím správce daně přidělen status nespolehlivého plátce;

b) vůči Zhotoviteli bude zahájeno insolvenční řízení nebo Zhotovitel vstoupí do likvidace

Pro účely této Rámcové smlouvy se pod pojmem „bez zbytečného odkladu“ uvedeným v § 2002 odst. 2 občanského zákoníku rozumí „nejpozději do 10 pracovních dnů“.
Pokud dojde k odstoupení od Rámcové smlouvy, mají Smluvní strany nárok na vypořádání vzájemných pohledávek a závazků vzniklých do dne odstoupení od Rámcové smlouvy.
Odstoupením od Rámcové smlouvy závazek zaniká ke dni doručení projevu vůle jedné Smluvní strany směřujícího k odstoupení od Rámcové smlouvy druhé Smluvní straně. Účinky odstoupení se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.
Dojde-li k zániku závazku dle této Rámcové smlouvy, dohodly se obě Smluvní strany na tom, že Objednatel odebere průkazy, na které byla přede dnem zániku závazku dle Rámcové smlouvy uzavřena dílčí smlouva dle čl. 3. této Rámcové smlouvy. 
Zánik závazkového vztahu dle této Rámcové smlouvy se nedotýká zejména záručních podmínek a uplatňování práva z vadného plnění, nároku na náhradu škody, smluvní pokuty, úroku z prodlení, povinnosti mlčenlivosti a kybernetické bezpečnosti. 
uveřejňovací povinnost
Zhotovitel prohlašuje, že si je vědom toho, že Objednatel jako povinný subjekt dle zákona o registru smluv je povinen uveřejnit v Registru smluv, jehož správcem je Digitální a informační agentura, tuto Rámcovou smlouvu včetně jejích případných změn a dodatků a včetně jednotlivých dílčích smluv, uzavřených v rámci této Rámcové smlouvy, za splnění podmínek k uveřejnění dle zákona o registru smluv, a s uveřejním Rámcové smlouvy v plném znění, resp. jednotlivé dílčí smlouvy splňující podmínky k uveřejnění, souhlasí.
Objednatel se zavazuje tuto Rámcovou smlouvu, resp. jednotlivou dílčí smlouvu, která splní podmínky pro uveřejnění, uveřejnit ve lhůtě do 15 kalendářních dnů od jejího uzavření v Registru smluv. Zhotovitel je povinen po uplynutí této lhůty, nejpozději do 20 kalendářních dnů ode dne, kdy byla Rámcová smlouva, resp. jednotlivá dílčí smlouva, uzavřena, v Registru smluv ověřit, zda Objednatel Rámcovou smlouvu, resp. jednotlivou dílčí smlouvu, řádně uveřejnil, a pokud se tak nestalo, je povinen Rámcovou včetně jejích dodatků a příloh, resp. jednotlivou dílčí smlouvu, uveřejnit sám a o této skutečnosti informovat Objednatele.

závěrečná ustanovení
Tato Rámcová smlouva nabývá platnosti dnem podpisu poslední ze Smluvních stran a účinnosti dnem uveřejnění Rámcové smlouvy v Registru smluv dle čl. 13. odst. 13.2 této Rámcové smlouvy. Za den uzavření Rámcové smlouvy se považuje podpis Rámcové smlouvy druhou Smluvní stranou. 
Smluvní strany se dohodly, že jejich práva a povinnosti založené touto Rámcovou smlouvou se řídí obsahem Rámcové smlouvy. V otázkách neupravených touto Rámcovou smlouvou se řídí obecně závaznými právními předpisy, zejména pak občanským zákoníkem. Smluvní strany se ve smyslu § 1 odst. 2 občanského zákoníku odchylují od ustanovení § 2050 občanského zákoníku, jehož režim se pro vztahy Zhotovitele a Objednatele dle této Rámcové smlouvy nepoužije. Zhotovitel na sebe přebírá nebezpečí změny okolností podle ustanovení § 1765 odst. 2 občanského zákoníku. 
Veškeré změny nebo dodatky k této Rámcové smlouvě mohou být činěny pouze písemně se souhlasem obou Smluvních stran. Rámcová smlouva a práva a povinnosti z ní vzniklé jsou závazné i pro případné právní nástupce Smluvních stran.
Zhotovitel je dle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů.
Pokud by se kterékoli ustanovení vyplývající z této Rámcové smlouvy ukázalo jako neplatné či nevymahatelné nebo by se takovým po dobu trvání účinnosti této Rámcové smlouvy stalo, nemá taková skutečnost vliv na ostatní ustanovení Rámcové smlouvy. Smluvní strany se zavazují takové ustanovení bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 kalendářních dnů od okamžiku, kdy se o této skutečnosti dozvěděly, nahradit platným ustanovením, které je svým obsahem původnímu ustanovení nejbližší.
Smluvní strany se dohodly, že spory, které by případně vznikly z této Rámcové smlouvy nebo v souvislosti s ní, jakož i otázky její platnosti či neplatnosti nebo jejího vzniku a zániku, budou přednostně řešeny dohodou Smluvních stran. Pokud nebudou vyřešeny dohodou Smluvních stran, budou řešeny příslušnými soudy České republiky, přičemž pro místní příslušnost je rozhodný obecný soud Objednatele. 
Veškerá oznámení vyplývající z této Rámcové smlouvy budou, pokud není v této Rámcové smlouvě výslovně sjednáno jinak, předána osobně proti podpisu, potvrzujícímu jejich převzetí, zaslána doporučeně poštou na adresu druhé Smluvní strany uvedenou v záhlaví této Smlouvy nebo zaslána do datové schránky druhé Smluvní strany. Písemnost zaslaná doporučeně poštou se považuje za doručenou, i když se adresát o uložení nedozvěděl, a to 5. (slovy: pátým) pracovním dnem po jejím odeslání. To platí i v případě, že nebyla doručena na změněnou adresu bydliště nebo sídla, pokud ji příslušná Smluvní strana druhé Smluvní straně písemně neoznámí.
Osobami pověřenými jednat za Smluvní strany během plnění dle této Rámcové smlouvy jsou:
	a)	za stranu Objednatele: 
Ing. Kateřina Hájková, vedoucí OKMR, tel.: +420 272 095 221
e-mail: khajkova@zpmvcr.cz
Lenka Kobylková, hlavní metodik OKMR, tel.: +420 545 543 406
e-mail: lenka.kobylkova@zpmvcr.cz
	b) 	za stranu Zhotovitele: 
…………….……………..……, tel.: …………….…, 
e-mail: …………………………….;

Nedílnou součástí této Rámcové smlouvy jsou následující přílohy:
Příloha č. 1 - Náhledy průkazů PDF 
Příloha č. 2 - Základní pravidla KB pro Dodavatele 



Tato Rámcová smlouva je vyhotovena v elektronické nebo listinné podobě. Rámcová smlouva v listinné podobě je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá Smluvní strana obdrží jedno vyhotovení. 
Smluvní strany prohlašují, že si tuto Rámcovou smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a na důkaz toho k ní připojují svoje podpisy.


Za Objednatele
V	
	

	


Zdravotní pojišťovna ministerstva vnitra  České republiky,
MUDr. Ondřej Felix, MBA, LL.M
generální ředitel

Za Zhotovitele
V	
Zhotovitel doplní svůj název 
Jméno
funkce
[bookmark: _Hlk232602981]Náhledy průkazů PDF











Základní pravidla kybernetické bezpečnosti pro Dodavatele

Pro účely této Přílohy jsou Objednatel a Zhotovitel označovány jako „Objednatel“ a „Dodavatel“. 

1. Dodavatel bere na vědomí, že Objednatel je poskytovatelem regulované služby v režimu vyšších povinností podle zákona č. 264/2025 Sb., vyhlášky č. 408/2025 Sb. a vyhlášky č. 409/2025 Sb. 
2. Dodavatel je povinen poskytovat plnění tak, aby nedošlo k ohrožení důvěrnosti, integrity nebo dostupnosti informací, dat nebo regulované služby Objednatele.
3. Dodavatel je povinen dodržovat bezpečnostní pravidla, pokyny a postupy Objednatele, s nimiž byl prokazatelně seznámen, a to v rozsahu relevantním pro předmět plnění.
4. Dodavatel je povinen zavést a udržovat přiměřená organizační a technická opatření k ochraně informací a dat Objednatele, zejména opatření v oblasti ochrany před škodlivým kódem, bezpečné komunikace, řízení přístupů a oprávnění, evidence činností a ochrany před ztrátou nebo neoprávněnou změnou dat. Tato opatření Dodavatel uplatní na všechny prostředky, osoby, technologie, služby a procesy využívané při plnění, které mohou mít vliv na kybernetickou bezpečnost plnění nebo Objednatele.
5. Dodavatel smí ukládat informace a data Objednatele pouze na evidovaná média, zařízení nebo úložiště s řízeným životním cyklem, odpovídající úrovní zabezpečení a šifrováním odpovídajícím povaze ukládaných informací a dat.
6. Dodavatel je oprávněn zpřístupnit informace, data nebo prostředky Objednatele výhradně fyzickým osobám, které se podílejí na plnění smlouvy, byly prokazatelně poučeny o bezpečnostních pravidlech Objednatele a potřebují takový přístup k plnění svých úkolů. Dodavatel je povinen zjišťovat a evidovat totožnost těchto osob.
7. Dodavatel nesmí bez předchozího písemného souhlasu Objednatele předat nebo zpřístupnit informace nebo data Objednatele třetí osobě, použít je k jinému účelu než k plnění smlouvy, přenést je mimo sjednané místo zpracování nebo změnit způsob jejich zpracování.
8. Dodavatel je povinen bez zbytečného odkladu, nejpozději do 24 hodin informovat Objednatele o každé kybernetické bezpečnostní události, kybernetickém bezpečnostním incidentu, podezření na narušení bezpečnosti informací nebo jiné okolnosti, která může mít dopad na plnění smlouvy nebo na bezpečnost informací, dat, systémů nebo služeb Objednatele.
9. Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli nezbytnou součinnost při prověřování bezpečnostní události nebo incidentu, při omezování jeho dopadů, při obnově bezpečného stavu a při plnění zákonných oznamovacích nebo evidenčních povinností Objednatele.
10. Dodavatel je povinen nejméně 10 dní předem informovat Objednatele o změně, která může mít dopad na kybernetickou bezpečnost plnění, zejména o změně technického řešení, způsobu vzdáleného přístupu, místa zpracování dat, zapojení další osoby do plnění, změně vlastnické nebo ovládací struktury nebo změně zásadních aktiv využívaných pro plnění smlouvy.
11. Dodavatel odpovídá za to, že osoby nebo poddodavatelé zapojení do plnění budou dodržovat bezpečnostní požadavky alespoň ve stejném rozsahu, v jakém se vztahují na Dodavatele.
12. Objednatel je oprávněn požadovat od Dodavatele přiměřené doklady o zavádění a provádění bezpečnostních opatření vztahujících se k plnění smlouvy.
13. Po ukončení smlouvy nebo po zániku důvodu pro zpracování informací a dat Objednatele je Dodavatel povinen bez zbytečného odkladu vrátit nebo podle pokynů Objednatele bezpečně zničit veškeré informace a data Objednatele, včetně jejich kopií, pokud mu právní předpis neukládá jejich další uchování. Dodavatel předá Objednateli písemný protokol o takovém naložení s daty.
14. Takové porušení povinností podle tohoto článku, které může mít dopad na bezpečnost informací, dat, systémů, technických aktiv nebo regulované služby Objednatele, se považuje za podstatné porušení smlouvy.
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ZDRAVOTNI
POJISTOVNA
MINISTERSTVA
VNITRA CR

Ovéreni platnosti prukazu
(card verification):

www.ZPMVCFr .cz /ehic

Po zaniku pojistného vztahu
vrafte prokaz do 8 dnu
na pracovisté ZP MV CR.
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Po zaniku pojistného vztahu vrafte prikaz
do 8 dnU na pracovisté ZP MV CR.
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Priikaz pojisténce platny jen na Gzemi CR
Poskytnutou zdravotni péci uctuje zdravotnické zarizeni
. podle metodiky samostatnymi davkami a fakturami
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